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EXPEDIENTE N° CEDH: 10s.1.1.217/2024
CIERRE N° CEDH:10s.1.1.583/2024.

ACUERDO DE ARCHIVO POR CONCILIACION. - - - - - - == - e e e e e e e o
En Chihuahua, Chihuahua, a 30 de septiembre de 2024. - - - - - = = == o e oo oo
Visto el estado que guarda el expediente de queja interpuesta por la || N
I - suscrita licenciada Gabriela Catalina Guevara Olivas,
Visitadora General de la Comision Estatal de los Derechos Humanos, con
fundamento en el articulo 1, 4, 24 y 39 de la Ley de la Comision Estatal de los
Derechos Humanos en relacion con el articulo 84 fraccion | del Reglamento Interno
de la Comision Estatal de los Derechos Humanos, y procede a dictar acuerdo de

conclusion, segun los siguientes:- - - - - - === - - o e e oo

1. En fecha 15 de julio de 2024, se recibié escrito de queja signado por |a [ EGzGzcN

. ouicn manifiesta lo siguiente:

“Que el dia 13 de julio de 2024, al encontrarse circulando en su vehiculo en
compafiia de sus menores hijos de iniciales E.E.D.T., AED.T. y EM.D.T.,
cuando fue interceptada por unidades de la policia municipal, quienes de
forma agresiva la bajaron del vehiculo, para luego esposaria y subirla a una
unidad de la policia municipal. Mientras que sus hijos fueron trasladados a
la comandancia norte a bordo de su vehiculo por otros agentes, quienes los
interrogaron durante el trayecto. Una vez que estaban en la comandancia
Norte, la quejosa fue informada que su detencion obedecia a que un vehiculo
con caracteristicas similares al suyo, habia participado en un evento
delictivo, pero que, al revisar bien, ambos eran de distinto color, por lo que
la dejaron ir junto con sus hijos. Agregando que por el susto se le subié la

presion y sus hijos han estado alterados y atemorizados”.
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2. Se dicta acuerdo de radicacion de fecha 15 de julio de 2024 por medio del cual
$€ asigna el numero de expediente CEDH.10s 1 1.217/2024, siendo clasificados
los hechos motive de queja como probable violacién al derecho a la legalidad y
seguridad juridica en concreto prestar indebidamente el servicio Publico y omitir
brindar proteccién a PErscnas que lo necesiten. Asi como. omitir fundar y motivar
el acto de autoridad y empleo indebido de informacion; Violacién al derecho a Ia
integridad y seguridad personal, en la modalidad intimidacion: Violacién al derecho
a la libertad personal en concreto detencion ilegal e injustificada (arbitraria) y
retencion ilegal; Violacion a los derechos de grupos vulnerables en las modalidades
de accién o practica de violencia contra Ia mujer, violacion al principio de interés
Superior de la nifiez. impedir la presencia de |as madres, padres o tutores en todo
proceso que involucre a ninas, ninos y adolescentes. as| como separar a las nifias.
nifios y adolescentes de sy madre o padre. Hechos que atribuye a elementos de la
Direccion de Seguridad Plblica del Municipio de Chihuahua -----.__________

3. En seguimiento al tramite correspondiente se salicita el informe de ley a la
Presidencia Municipal de Chihuahua, de quien depende la Direccion de Seguridad
Publica Municipal, a través del oficio CEDH:10s.1.1.153/2024 de fecha 17 de julio
I o0 o .5 5 o e s e et

4. En fecha 02 de agosto de 2024, se recibe el oficio numero SNPE-0547/2024,
signado por el maestro Roberto Andrés Fuentes Rascon, en su caracter de
Secretario de| Ayuntamiento, quien rinde e informe de ley correspondiente, a través
del cual realiza una propuesta de conciliacion con la parte quejosa. - --- - - ... _._

5. En fecha 12 de agosto de 2024, se le notifica el informe de ley rendido por la
autoridad sefialada como responsable, a la quejosa -
a través del correo electronico autorizado para tal efecto, de conformidad a lo
establecido en el articulo 75 del reglamento interno de este organismo.
Manifestando Ia quejosa su interés de participar en la conciliacion propuesta por la
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6. En fecha 29 de agosto de 2024, se realizé la reunién conciliatoria programada,

en la cual estuvo presente la quejosa la TR S R R N, |

parte de la autoridad sefialada como responsable se tuvo por presentes a la
licenciada Karen Portillo Jiménez, de la Subdireccién de Normatividad y Proyectos
Especiales del Municipio; Pilar Marquez Bustamante, de la Subdireccion de Salud
Mental del IMPAS; Britsel Bojorquez Chaparro, Coordinadora de Promocién y
Atencion a la Salud del IMPAS; licenciado Jorge Alberto Aragén Gutiérrez,
Subdirector Juridico y licenciada Ana Cristina Marifielarena Moreno, consultora
juridica ambos de la Direccion de Seguridad Publica del Municipio de Chihuahua.
Durante la reunién se realizd una exposicion de los hechos y se realizaron

propuestas por parte de la autoridad, arribando a los siguientes acuerdos:

1. Se realizaran los tramites administrativos necesarios para que Ia C. [l
I | 0 menores de iniciales EEED.T., AED.T. y
E.M.D.T., sean atendidos por personal del Instituto Municipal de Prevencion
y Atencién a la Salud (IMPAS), ubicado en la calle 6ta y Mina de la Colonia
Centro, en el 5to piso, para recibir la atencion psicolégica y médica que
requieran en relacién a los hechos motivo de queja. Para lo cual se
establecera contacto directo con la quejosa a su nimero de teléfono celular
I, ucdando como contacto en lo referente a la atencién
psicologica Pilar Marquez Bustamante, quien puede ser localizada en el
numero I y para (o referente a la atencion médica queda como
contacto Britsel Bojorquez Chaparro, con nimero de teléfono | .

2. Por parte de la Comisién Estatal de los Derechos Humanos, se brindara
capacitacion en materia Derechos Humanos y Funcion Policial, Derechos de
NNA y Uso Legitimo de la Fuerza, a todos y cada uno de los elementos
policiales asignados a la Subdireccién de Inteligencia de la Direccién de
Seguridad Publica del Municipio de Chihuahua, para lo cual se establece
como contacto a la licenciada Ana Cristina Marifielarena Moreno, quien

puede ser contactadaenelnimero || | | 3@ ------------------

3. De parte de la Direccion Juridica de la Direccion de Seguridad Publica del
Municipio de Chihuahua, se establece el compromiso de coadyuvar con la
investigacion correspondiente que se realiza en el area de Asuntos Internos
del Municipio en relacién a los hechos motivo de queja. Estableciéndose
como enlace a la licenciada Marifielarena. - - == - - - - - - - - oo oo ___



Suspendiéndose |a reunion, a fin de retomarla cuando S€ encuentre presente
personal de la Direccion de Desarrollo Humano y Educacién del Municipio de
Chihuahua, a fin de brindar Ia informacién clara y oportuna en cuanto a la propuesta
realizada por la autoridad para realizar los tramites administrativos necesarios
relacionados con el otorgamiento de una beca en favor de los menores hijos de Ia
quejosa.

13. En fecha 25 de septiembre de 2024, se reanuda la reunion conciliatoria entre
las partes del presente expediente. Encontrandose presente Ia quejosa la C. -
y por parte de la autoridad sefialada como responsable se
tiene por presentes al licenciado Jorge Alberto Aragon Gutiérrez y a la licenciada
Karen Vanessa Portillo Jiménez, de Ia Subdireccion de Normatividad y Proyectos
Especiales del Municipio de Chihuahua; Ing. Bethzabé Hernandez Trevizo, Jefa de
Fomento Educativo y el licenciado Mario Alberto Baca Flores, del Departamento
Juridico ambos de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacion del Municipio de
Chihuahua. Asi como también se encuentra presente la licenciada Ana Cristina
Marifielarena Moreno, consultora juridica de la Direccién de Seguridad Publica del
Municipio de Chihuahua. Reunion que se desarroll6 en los siguientes términos:

Una vez que se inicia la reunion conciliatoria, la suscrita hago uso de la voz
Y se cuestiona sobre el cumplimiento de los acuerdos celebrados en la sesion
del 29 de agosto del presente afios, mencionando la quejosa que posterior a
la reunién anterior fue contactada por personal del IMPAS, recibiendo ella y
Sus menores hijos la atencién médica necesaria y se le ordenaron varios
estudios de seguimiento. Y en relacioén a la atencion psicoldgica informa que
también ya se tuvo el contacto con el érea correspondiente, quedando
programadas las citas para la atencién. Por lo que respecto a este punto se
da por satisfecha del seguimiento dado. - - - - -~ ==« = =« o oo oo~ ___

En lo relativo a las capacitaciones a impartir a la Subdireccion de Inteligencia
de la Direccion de Seguridad Publica del Municipio de Chihuahua, se informa
a los presentes que por parte de la suscrita ya se solicitaron de manera
interna al personal de este organismo, que estan proximas a agendarse. Asi
mismo se informa por parte de la licenciada Marifielarena que se ha estado
coadyuvando con los requerimientos realizados por el Departamento de
Asuntos Internos del Municipio, quienes desarrollan Ia investigacion en
relacion a los hechos motivo de queja, mencionando la quejosa que su interés
€s que se continie con la investigacién y que una vez que se determine la
responsabilidad de los involucrados se le proporcione copia de la resolucién
e



Finalmente se aborda el tema que quedo pendiente en la reunién anterior,
exponiendo las autoridades la informacién respectiva y despejando las dudas
de la quejosa, por lo que una vez que se escucharon a las partes dentro del
presente procedimiento, se arriba al siguiente punto de acuerdo:

1. Se acuerda brindar el acompariamiento y asesoria correspondiente a
la quejosa a fin de que sus menores
hijos de iniciales E.E.D.T.,

A.ED.T. y EM.D.T., sean inscritos en Ia convocatoria a la que se
ajuste su perfil, para el oforgamiento de becas académicas que se
realizaran a través de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacion
del Municipio de Chihuahua, a partir de enero de 2025. Asi mismo se
establece el compromiso por parte de Ia mencionada direccion, a fin
de realizar un estudio socioeconémico a |a quejosa y analizar si
actualmente existe algun programa de apoyo social en el que pudiera
resultar beneficiada, siempre Yy cuando cumpla con los requisitos
establecidos en las reglas de operacion.

Se designa como enlace para dicha gestion al licenciado Mario Alberto
Baca Flores, de la oficina Juridica de la Direccion de Desarrollo
Humano y Educacion del municipio, quien puede ser localizado en el
numero telefénico

En este acto se notifica a los intervinientes que, en virtud del presente
proceso conciliatorio, el expediente de queja CEDH:10s.1.1.217/2024, sers
enviado al archivo por conciliacién, quedando enteradas las partes y
expresando su conformidad. - - - - - << - <o .. ______________

Asi mismo, se hace del conocimiento de |as partes el contenido del parrafo
segundo del articulo 88 del Reglamento Interno de Ja Comisién Estatal de los
Derechos Humanos, el cual a la letra dice: 'si durante los sesenta dias
siguientes a la aceptacion de la propuesta conciliatoria, la autoridad no
cumple totalmente lo acordado, Ia persona interesada podra hacerlo del
conocimiento de la Comision, para que dentro del término de setenta y dos
horas, contadas a partir de dicha manifestacion, se resuelva de inmediato
sobre la reapertura del expediente determinandose las acciones que

COMeSPONAEN. " - = = = = - - - - e e e e oo

LaC. quejosa dentro del expediente nimero
CEDH:10s.1.1.217/2024, manifiesta expresamente que, S| acepta que se
publique en el portal de transparencia de este organismo, la version publica
del acuerdo de archivo por conciliacion que recaiga dentro del expediente. -




Por lo que, siendo las quince horas con veinticinco minutos del dia, se da por
terminada la presente reunion, firmando al calce los intervinientes.
Proporcionandoles a cada uno de los intervinientes un tanto de Ia presente
U, = o M8 i 1 e o i s i i 0 54 5 e e i 0 1 e

Lo anterior se asienta en via de acta circunstanciada para los efectos legales
procedentes, con fundamento en lo dispuesto por lo articulo 29 de |a Ley de
la Comision Estatal de los Derechos Humanos. -DOY FE - ..

14. Una vez que se analizan en conjunto los antecedentes que obran dentro del
presente expediente, se advierte que, en virtud del procedimiento conciliatorio
realizado entre las partes, se dio solucion a los planteamientos realizados por la
persona quejosa en su escrito inicial de L
Por todo lo anterior, es que resulta procedente dictar el siguiente: - - - - - - - - - - __ .
--------------------------- ACUERDO: - ----ccccmmmccicanen.
UNICO. Se ordena Ia conclusion del expediente por haberse resuelto durante el
tramite el expediente por conciliacién; en consecuencia, archivese el presente
expediente, haciéndose constar en el acto, que este proveido quedé registrado en

el libro correspondiente con nimero de identificacion: CEDH:10s.1.1.583/2024 - -

Notifiquese el contenido del presente acuerdo a la persona quejosa, asi como a la
autoridad sefialada responsable, segun lo dispuesto por el articulo 85, parrafo
segundo del Reglamento Interno de la Comisién Estatal de los Derechos Humanos.

Finalmente, se hace del conocimiento de la parte quejosa que en caso de presentar
inconformidad sobre el presente acuerdo de archivo, podra solicitar la reapertura
del mismo, o bien en caso de recibir informacion y/o documentacién posterior al
envio del presente expediente al archivo, la suscrita analizara el asunto en lo
particular, a fin de reabrir o negar la reapertura del expediente, lo anterior de
conformidad al articulo 76 del Reglamento Interno de la Comision Estatal de los

Derechos Humanos. - - - - - - - - - oo oL .. ___



Asi lo acord6 y firma la maestra Gabriela Catalina Guevara Olivas, Visitadora

General de la Comision Estatal de los Derechos Humanos.

c.c.p. Persona quejosa i(

c.c.p. Lic. Marco Antonio Bonilla Mendoza, Presidente Municipal de Chihuahua

c.c.p. Mtro. Alejandro Carrasco Talavera, Director de Control, Analisis y Evalu C

coM

c.c.p. Mtro. Gildardo Ivan Félix Duran, Secretario Técnico y Ejecutivo de la C.E.D.H.



