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CONVENIO DE COLABORACION INSTITUCIONAL (EL “CONVENIO”) QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE LA COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS
HUMANOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA (EN LO SUCESIVO LA “CEDH
CHIHUAHUA”), REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR JAVIER GONZALEZ
MOCKEN, EN SU CARACTER DE PRESIDENTE DE DICHA COMISION, Y POR LA
OTRA PARTE, LA COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS JALISCO (EN
LO SUCESIVO LA “CEDHJ”) REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LUZ DEL
CARMEN GODINEZ GONZALEZ, EN SU CARACTER DE PRESIDENTA DE LA
CITADA COMISION, A QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE LES DENOMINARA
EN ADELANTE COMO LAS “PARTES” (CADA UNA REFERIDA EN LO
INDIVIDUAL COMO LA “PARTE”) Y QUIENES ACUERDAN OBLIGARSE AL
TENOR DE LOS SIGUIENTES ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

ANTECEDENTES

. El distintivo identificado como “Empresa Comprometida con los Derechos
Humanos®” (en lo sucesivo el “IjISTINTIVO”) es otorgado bajo un programa
implementado por la “CEDH CHIHUAHUA” desde el afio 2018 y tiene como
objetivo reconocer el mérito de aquellas empresas que realizan esfuerzos
destacables en la proteccion y respeto a los derechos humanos y a su vez,
pretende constituir un referente para que las empresas amplien su visién
respecto al impacto de sus actividades y acciones dirigidas al respeto,
promocion y fortalecimiento de los derechos humanos. El ‘DISTINTIVO” se
centra en la responsabilidad que explicita e implicitamente tienen las
empresas de promover y garantizar el respeto a los derechos humanos; por
tanto, se instaura como una herramienta que les permita fortalecer sus/
practicas y organizacién en el tema.

empresas en materia de derechos humanos, constituye un mecanismo de
evaluacion que les permite medir dichos esfuerzos. Dentro de los objetivos
especificos que persigue el otorgamiento del “DISTINTIVO” se encuentran
los siguientes: (/) consolidar el compromiso de respetar y promover los
derechos humanos en el ambito de las actividades que desarrollan las )(
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. El “DISTINTIVO” ademas de reconocer los esfuerzos que realizan las %



empresas; (/i) impulsar y difundir la sostenibilidad y los derechos humanos
como ventajas competitivas empresariales; y (i) estimular y promover
practicas y comportamientos que contribuyan a la mejora continua de los
ejes fundamentales que conforman los pilares del “DISTINTIVO”.

DECLARACIONES

I.  Declara la “CEDH CHIHUAHUA" por conducto de su Presidente y bajo protesta
de decir verdad que:

a)

b)

De conformidad con lo dispuesto por los articulos 102, apartado B de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4° de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Chihuahua; 2° de la Ley de la
Comisién Estatal de los Derechos Humanos del Estado de Chihuahua; y 1°
del Reglamento Interno de la Comisién Estatal de los Derechos Humanos
del Estado de Chihuahua, es un Organismo Publico Auténomo, con
autonomia de gestion y presupuestaria, personalidad juridica y patrimonio
propios, que tiene por objeto la proteccion, observancia, promocién, estudio
y divulgacion de los derechos humanos.

El C. Javier Gonzéalez Mocken, acredita su personalidad como Presidente de
la Comision Estatal de los Derechos Humanos del Estado de Chihuahua,
mediante Decreto No. LXVII/NOMBR/0851/2024 Il P.O. de la Sexagésima
Séptima Legislatura del Honorable Congreso del Estado de Chihuahua,
dado en sesi6n del 10 de abril de 2024, que lo faculta para suscribir el
presente convenio en términos de lo dispuesto en las fracciones | y VI, del
articulo 15, de la Ley de la Comision Estatal de los Derechos Humanos del
Estado de Chihuahua y el articulo 19 del Reglamento Interno de la Comisién
Estatal de los Derechos Humanos del Estado de Chihuahua. Copia del
mencionado decreto No. LXVII/NOMBR/0851/2024 Il P.O. forma parte del
presente “CONVENIO” como “ANEXO 1”.

Su Registro Federal de Contribuyentes es CED920927MP5 y sefiala como
domicilio convencional para efectos de este documento las oficinas ubicadas
en avenida Zarco numero 2427, colonia Zarco, C.P. 31020, Chihuahua,
Chihuahua.
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d)

e)

9)

La “CEDH CHIHUAHUA” es la unica y legitima titular de todos los derechos
de propiedad intelectual y/o industrial del “DISTINTIVO”.

EI*DISTINTIVO” y su disefo, estan registrados y protegidos por el titulo de
registro de marca No. 1838488, emitido por el Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial (IMPI). Se acompafia como “ANEXO 2" una copia del
mencionado titulo de registro.

El aviso comercial del “DISTINTIVO” esta registrado y protegido por el titulo
de registro comercial No. 105719, emitido por el Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial (IMPI). Se acompaﬁé como “ANEXO 3" una copia del
mencionado titulo de registro.

Es su voluntad otorgar por medio del presente a la “CEDHJ” una licencia de
uso, de caracter no exclusivo y a titulo gratuito, respecto del “DISTINTIVO”
y su aviso comercial; en los términos y condiciones establecidos en el
presente “CONVENIO” y Unicamente para las finalidades descritas en el
mismo.

Il. Declara la “CEDHJ” por conducto de su Presidenta y bajo protesta de decir
verdad que:

a)

b)

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 102, apartado “B”, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 10 de la
Constitucién Politica del Estado de Jalisco, es un organismo publico
autonomo de competencia estatal, para la proteccion de los derechos
humanos.

Al tenor de lo establecido en el numeral 3 de la Ley de la Comisién Estatal
de Derechos Humanos Jalisco, es un organismo publico auténomo, con
personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto la proteccién,
observancia, promocién, estudio y divulgacién de los derechos humanos
consagrados en el orden juridico vigente.

La C. Luz del Carmen Godinez Gonzalez es la presidenta de la “CEDHJ”,
como se desprende del acuerdo legislativo 167/LXII1/22, emitido por el

7
b

/



Congreso del Estado de Jalisco; y publicado en el Periédico Oficial “El
Estado de Jalisco”, el 23 de julio de 2022, mediante el cual acredita su
personalidad. Copia del mencionado acuerdo legislativo No. 167/LXII1/22,
que forma parte del presente “CONVENIO” como “ANEXQO 4”.

d) En atencion a lo previsto en el articulo 28, fracciones | y Xl de la Ley de la
Comision Estatal de Derechos Humanos del Estado de Jalisco, la C. Luz
del Carmen Godinez Gonzalez, en su caracter de presidenta de dicho
organismo publico auténomo, es la representante legal de la “CEDHJ”, con
facultades para celebrar convenios de colaboracién para el mejor
cumplimiento de sus fines.

e) Tiene interés en obtener las licencias de uso, no exclusivo y a titulo gratuito,
del "DISTINTIVO”" y su aviso comercial, para su promocion, difusion,
aplicacion y otorgamiento, asi como del “Manual para la Implementacién
del Distintivo Empresa comprometida con los Derechos Humanos”.

f) Su registro federal de contribuyentes es CED-930224-MP7 y sefiala como
domicilio para oir y recibir notificaciones el ubicado en la calle Pedro
Moreno numero 1616, colonia Americana, cddigo postal 44160,
Guadalajara, Jalisco. |

Declaran las “PARTES” que:

Se reconocen mutuamente la personalidad que ostentan, asi como las
facultades o atribuciones con las que cuentan para celebrar el presente
“CONVENIO?;

Cuentan con la infraestructura, personal y recursos técnicos y materiales/
necesarios para llevar a cabo el objeto del presente “CONVENIO”; y

Es su deseo celebrar el presente “CONVENIO”, con la finalidad de coadyuvar
en la realizacion de objetivos comunes, atendiendo a la importancia de realizar
esfuerzos para la proteccién, observancia, promocion, difusion, divulgacioén y
respeto de los derechos humanos en sus respectivas jurisdicciones; por lo que R
consideran conveniente colaborar entre si para que el “DISTINTIVO” pueda ser
otorgado en el estado de Jalisco por parte de la “CEDHJ".
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En virtud de los anteriores antecedentes y declaraciones, las “PARTES” acuerdan
obligarse al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO. EIl objeto del convenio es otorgar por medio del presente a la
‘CEDHJ” una licencia de uso, de caracter no exclusivo y a titulo gratuito, respecto del
“DISTINTIVO” y su aviso comercial; asi como establecer las acciones y mecanismos
de colaboracion entre las “PARTES” para que el proceso a través del cual se otorga el
“DISTINTIVO” pueda ser implementado en el estado de Jalisco con la finalidad de que
aquellas empresas de dicha entidad federativa que deseen obtener el “DISTINTIVO”,
puedan hacerlo previo el cumplimiento de los requisitos conducentes.

SEGUNDA. COMPROMISOS Y OBLIGACIONES DE LA “CEDHJ”. Atendiendo al
objeto del presente “CONVENIO”, la “CEDHJ” adquiere los siguientes compromisos y
obligaciones:

(D Llevar a cabo por su cuenta y costo, todas aquellas actividades, acciones
y gestiones que sean necesarias para la implementacion y otorgamiento
del “DISTINTIVO” en el estado de Jalisco; incluyendo, sin limitar, la
realizacion de todas aquellas acciones y actividades establecidas en el
“Manual para la Implementacién del Distintivo” (el “MANUAL”) que forma
parte del presente “CONVENIO” como “ANEXO 5” y/o en cualquier otro
documento relacionado con el otorgamiento del “DISTINTIVO”;

(if) Cumpliry aplicar el MANUAL y/o cualquier otro documento que de tiempo
en tiempo le notifique la “CEDH CHIHUAHUA” -incluyendo sus
respectivas modificaciones- en relacion con el “DISTINTIVO” y/o con eI ~
procedimiento a través del cual se otorga el mismo;

(firy  Otorgarle el “DISTINTIVO” a todas aquellas empresas en su estado que
hayan cumplido de manera satisfactoria los requisitos y exigencias que

implica dicho “DISTINTIVO”; y

(iv)  Dar cumplimiento a cualquiera otra obligacién establecida en el presente. A/



TERCERA. COMPROMISOS Y OBLIGACIONES DE LA “CEDH CHIHUAHUA”.

La “CEDH CHIHUAHUA?, otorga por medio del presente a la “CEDHJ” una licencia de
uso, de caracter no exclusivo y a titulo gratuito, del “DISTINTIVO” y su aviso comercial,
para que la "CEDHJ” pueda otorgar el “DISTINTIVO” en el estado de Jalisco; para lo
cual, la CEDH CHIHUAHUA”, se obliga a brindar la asesoria que requiera la “CEDHJ”
para cumplir con las finalidades del presente “CONVENIO”.

De igual manera, la “CEDH CHIHUAHUA" se obliga a brindar toda la asesoria e
informacion que requiera la “CEDHJ” para cumplir con las finalidades del presente
“CONVENIQO” y que el “DISTINTIVO” pueda ser otorgado en el estado de Jalisco.

CUARTA. COMPROMISOS Y OBLIGACIONES DE LAS “PARTES”. Para el mejor
cumplimiento del objeto del presente “CONVENIO”, las “PARTES” se comprometen a
lo siguiente:

() Brindarse el apoyo necesario para cumplir con las finalidades de este
“CONVENIO”;

(in Ejecutar cada una de las actividades y acciones relacionadas con el
presente instrumento, de conformidad con el marco juridico aplicable y
de manera diligente; y

(i) Cumplir con sus respectivas obligaciones.

QUINTA. DIFUSION DEL DISTINTIVO. La “CEDH CHIHUAHUA” a través del presente
“‘CONVENIQ”, otorga a favor de la “CEDHJ” una licencia de uso, de caracter no
exclusivo y a titulo gratuito, respecto del “DISTINTIVO”; con el Unico y exclusivo
proposito de que la “CEDHJ” pueda promocionar y difundir dicho “DISTINTIVO” a
través de cualquiera de las paginas web y plataformas digitales de su propiedad; en el
entendido de que todo el procedimiento relacionado con la obtencion del “DISTINTIVO”
se llevara a cabo exclusivamente a través de la pagina web
https://distintivoempresadh.mx/ y/o en cualquier otra pagina web y/o plataforma que la

“‘CEDH CHIHUAHUA” determine. X
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Asimismo, en este acto las “PARTES” acuerdan colaborar con la difusién del
‘DISTINTIVO?”, cuya titularidad es de la “CEDH CHIHUAHUA”", con el objetivo de que
las empresas amplien su vision respecto al impacto de sus actividades y acciones
dirigidas al respeto, promocion y fortalecimiento de los derechos humanos.

SEXTA. DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL Y/O INDUSTRIAL. La
“CEDHJ” reconocera en todo momento los derechos de propiedad intelectual y/o
industrial que le corresponden a la “CEDH CHIHUAHUA”", respecto del “DISTINTIVO”
y su aviso comercial, asi como de los derechos de autoria respecto al “MANUAL”, del
cual la “CEDH CHIHUAHUA” otorga a la “CEDHJ” a titulo gratuito, derecho para su
reproduccion y distribucion, asi como de cualquier otro documento que de tiempo en
tiempo le sea notificado por la “CEDH CHIHUAHUA” en relacion con el mencionado
“‘DISTINTIVO™.

El uso del “DISTINTIVO” por parte de la “CEDHJ”, solamente se efectuara para el
objeto sefialado en el presente “CONVENIO”. En ninglin caso el “DISTINTIVO” podra
ser distorsionado o modificado en cualquier forma que altere su uso, condiciones de
obtencion, su objeto o naturaleza. \

SEPTIMA. CONFIDENCIALIDAD Y DATOS PERSONALES.

La informacion que se intercambie entre las “PARTES" con motivo de la ejecucion del
presente “CONVENIO” quedara sujeta a la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica y demas legislacidn aplicable.

Asimismo, el tratamiento (obtencién, uso, registro, organizacién, conservacion,
elaboracion, utilizaciéon, comunicacion, difusion, almacenamiento, posesion, acceso,
manejo, aprovechamiento, divulgacion, transferencia o disposicion) de datos
personales con motivo de la ejecucién del presente “CONVENIO” serd Gnicamente
para las finalidades previstas en el mismo y se sujetara a lo dispuesto por la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y
demas normatividad aplicable; asi como a los correspondientes avisos de privacidad.
En este acto cada una de las “PARTES” manifiesta que le ha sido debidamente
comunicado por la otra su respectivo aviso de privacidad.

OCTAVA. EXCLUYENTES DE RESPONSABILIDAD. Queda expresamente pactado
que las “PARTES” no incurriran en responsabilidad por el retraso o incumplimiento de
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las obligaciones contraidas conforme a este “CONVENIO” como consecuencia de la
ocurrencia de un evento de “CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR”. Se entiende por
“‘CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR” cualquier acto, evento o circunstancia que
imposibilite o retrase a cualquiera de las “PARTES” en relacién con el cumplimiento de
cualquiera de las obligaciones establecidas en el presente “CONVENIQ”, siempre y
cuando éste fuere imprevisible o, aun cuando fuere previsible, esté mas alla de su
control, no sea resultado de su negligencia u omision, y no pueda haber sido prevenido
o evitado. Para efectos de lo anterior, CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR incluira
de manera enunciativa pero no limitativa los siguientes actos, eventos o circunstancias:
() fenémenos de la naturaleza tales como tormentas, inundaciones, epidemias,
relampagos, y terremotos; (ii) actos de terrorismo y disturbios civiles; y (iif) guerras e
insurrecciones, entre otros. Lo anterior, en la inteligencia de que, una vez superado el
CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, se reanudaran las actividades en la forma y
términos que determinen las “PARTES” de comun acuerdo. En este supuesto, la
“PARTE” que se encuentre imposibilitada para cumplir con sus obligaciones derivada
de un evento de CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, debera notificarlo por escrito
a la otra tan pronto como le sea posible, asi como tomar las previsiones que se
requieran para remediar la situacion de que se trate, para que una vez superada, de
ser material y juridicamente posible, se reanuden las actividades suspendidas en la
forma y términos pactados.

NOVENA. RELACION LABORAL. Las “PARTES” convienen que el personal
contratado, empleado, designado o comisionado por cada una de ellas para dar
cumplimiento al presente instrumento juridico, guardara relacién laboral Unicamente
con aquella que lo contratd, empled, designd o comisiond, por lo que asumiran

responsabilidad por este concepto, sin que, en ningln caso, la otra “PARTE” pueda/

ser considerada como patron substituto o solidario, deslindandose desde ahora de
cualquier responsabilidad de caracter laboral, civil, penal, administrativa o de cualquier
otra naturaleza juridica que en ese sentido se les quiera fincar.

DECIMA. PROPIEDAD INDUSTRIAL Y DERECHOS DE AUTOR. Las "PARTES"
reconocen que son propietarias de informacion que podra ser utilizada con motivo de
la ejecucion del presente “CONVENIO”; reconociendo en este acto que dicha
informacion es y seguira siendo propiedad Unica y exclusiva de la “PARTE” a la que le
pertenece, por lo que ningun derecho o interés sobre la propiedad de la misma sera
transferible a la contraparte con motivo de este instrumento, salvo el derecho a usarla
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enj la forma y términos establecidos en este documento o para las finalidades
sefialadas en el mismo, por lo que las “PARTES” se obligan a no contravenir la
titularidad de los derechos de la contraparte sobre dicha informacién. En este mismo
sentido, las “PARTES” estédn de acuerdo en que cada una de ellas conservara la
propiedad intelectual, industrial y/o de cualquier otro tipo que le pertenezca y que se
utilice con motivo del presente “CONVENIO”, por lo que el presente instrumento no
constituye ni otorga ninguna facultad a la contraparte sobre estos derechos.

DECIMA PRIMERA. CESION DE OBLIGACIONES. Las “PARTES” convienen que las
obligaciones derivadas del presente “CONVENIO”, no podran cederse o transferirse a
ninguna persona fisica o moral o entidad alguna, salvo consentimiento previo por
escrito formulado por la “CEDH CHIHUAHUA”. Cualquier cesién o traslado de
obligaciones realizado en contravencién a lo anterior sera causa de terminacion
inmediata del presente instrumento.

DECIMA SEGUNDA. REPRESENTACION. Este “CONVENIO” no constituye a
ninguna de las “PARTES” como representante legal, prestador de servicios o agente
de la otra. Ninguna de las “PARTES” tendra el derecho o la facultad para asumir, crear
o incurrir en responsabilidad alguna o asumir obligaciones de cualquier tipo, ya sean
expresas o implicitas, a nombre o en representacion de la otra.

DECIMA TERCERA. INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES. Las “PARTES’
acuerdan que cualquier incumplimiento de manera total o parcial por parte de éstas, a
los acuerdos establecidos en el presente, sera causal de terminacién en cualquier
tiempo, sin responsabilidad alguna para la “CEDH CHIHUAHUA”, ni para la “CEDHJ”
y sin previa declaracion judicial o administrativa, para lo cual se comunicara a la
‘PARTE” que se encuentra en incumplimiento la terminacién del presente
“CONVENIQO” con diez (10) dias habiles de anticipacion, y dicha “PARTE" contara con
un plazo de cinco (5) dias héabiles para exponer lo que a su derecho convenga respecto
del incumplimiento de las obligaciones. Si transcurrido dicho plazo no manifiesta nada
en su defensa o si después de analizar las consideraciones que se viertan, la otra
‘PARTE" estima que las mismas no son satisfactorias, la terminacién surtira efectos
plenamente.

DECIMA CUARTA. VIGENCIA. El presente “CONVENIO” entrara en vigor a partir de
la fecha de su firma por tiempo indefinido.
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DECIMA QUINTA. TERMINACION. EI presente “CONVENIO” podra darse por
terminado cuando:

0] Cualquiera de las “PARTES” decida darlo por terminado. Para ello, la
“‘PARTE” que desee dar por terminado el presente “CONVENIO” debera
informarlo previamente por escrito a la otra, con al menos quince dias
habiles de anticipacion a la fecha en que surtird efectos dicha
terminacion;

(i Se dé por terminado como consecuencia de un evento de “CASO
FORTUITO O FUERZA MAYOR” que sea insuperable; o

(i El mismo se dé por terminado derivado de un incumplimiento, en
términos de la Clausula Tercera.

En los supuestos (i) y (ii) anteriores, las “PARTES” deberan celebrar el instrumento
juridico correspondiente.

DECIMA SEXTA. ACUERDO Y ANEXOS. El presente “CONVENIO” y sus respectivos
anexos, constituyen el Unico acuerdo entre las “PARTES” en relacion con el objeto del
mismo y deja sin efectos cualquier otra negociacion, obligacién o comunicacién, ya
sea oral o escrita, que previamente a la fecha de firma de este “CONVENIO” haya
existido entre las “PARTES".

Ninguna disposicion del presente instrumento podra ser alterada, adicionada o
modificada sin el consentimiento previo y por escrito de las “PARTES”.

DECIMA SEPTIMA. SEGUIMIENTO. Para todo lo relacionado con el presente
“CONVENIQ”, cada una de las “PARTES” designa como responsables a los siguientes
érganos administrativos, sefialando al efecto la informacion de los funcionarios que se
encuentran a cargo de los mismos:

a) Por la “CEDH CHIHUAHUA”, el Mtro. Alejandro Carrasco Talavera, Director de

Control, Analisis y Evaluacion.
Teléfono de contacto: 614 2012990, extension 311.
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Correo electrénico: presidencia@cedhchihuahua.org.mx y
alejandro.carrasco@cedhchihuahua.org.mx

b) Por la “CEDHJ”, la Mtra. Doris Leo Lopez Cuadros, Secretaria Privada.
Teléfono de contacto: 33 3669 1101 ext. 112
Correo electronico: doris.lopez@cedhj.org.mx

No obstante lo anterior, las “PARTES” podran en cualquier momento modificar al
personal de enlace sefialado en la presente clausula o bien, designar personas
adicionales, en cuyo caso deberan notificarlo a la otra “PARTE” por escrito, a través
del domicilio o correo electrénico designado para tales efectos.

DECIMA OCTAVA. NOTIFICACIONES. Las “PARTES” acuerdan gue cualquier aviso,
notificacién o comunicacion relacionada con el presente, debera realizarse a través de
los domicilios proporcionados en el apartado de Declaraciones o en los correos
electronicos sefialados en la clausula Décima Sexta.

DECIMA NOVENA. NULIDAD. La nulidad de cualquier disposicion (o de cualquier
parte de éstas) contenida en este “CONVENIO”, no afectara la validez de las demas
disposiciones del mismo, las cuales seguiran vigentes y surtiendo sus efectos como si
la disposicién nula (o cualquier parte de ella) no hubiera sido incluida en este
“CONVENIO".

VIGESIMA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y JURISDICCION. Cualquier
controversia que pudiera surgir en relacién con la interpretacién y cumplimiento del
presente instrumento, asi como para todo aquello que no se encuentre expresamente
previsto en el mismo, sera resuelta de comun acuerdo entre las “PARTES”
atendiendo a la de buena fe.

Leido el presente documento y enteradas las “PARTES” de su contenido, alcance y

fuerza legal, lo firman en 2 tantos en la ciudad de Monterrey, Nuevo Leén, México, el
29 de mayo de 2024.
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C
“CEDH CHIHUAHUA” “CEDHJ”

COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS COMISION ESTATAL DE DERECHOS
' Y DE CHIHUAHUA HUMANOS JALISCO

EZ MOCKEN LUZ DEL CARKEN GODINEZ GONZALEZ
PENTE PRESIDENTA

TESTIGOS

TESTIGO DE LA “CEDH CHIHUAHUA” TESTIGO DE LA “CEDHJ”

LT

ALEJANDRO CARRASCO TALAVERA
DIRECTOR DE CONTROL, ANALISIS Y
EVALUACION

ESTA HOJA DE FIRMAS PERTENECE AL CONVENIO DE COLABORACION DE FECHA 29 DE MAYO DE 2024 QUE CELEBRAN, POR UNA
PARTE, LA COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA Y, POR LA OTRA PARTE LA COMISION
ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS JALISCO.
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“ANEXO 1” DEL CONVENIO DE COLABORACION DE FECHA 29 DE MAYO DE
2024, CELEBRADO ENTRE LA COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS
HUMANOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA Y LA COMISION ESTATAL DE
DERECHOS HUMANOS JALISCO. ‘

1. Decreto No. LXVII/NOMBR/0851/2024 1l P.O. de la Sexagésima Séptima
Legislatura del Honorable Congreso del Estado de Chihuahua dado en sesion
del 10 de abril de 2024, mediante el cual el C. Javier Gonzalez Mocken, fue
nombrado Presidente de la Comision Estatal de los Derechos Humanos del
Estado de Chihuahua, con el cual acredita su personalidad.
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CONGRESOBELES’LADO
CHIOUAHTA

DECRETO No.
LXVII/NOMER/0851/2024 11 P.O.

LA SEXAGESIMA SEPTIMA LEGISLATURA DEL HONORABLE CONGRESO
DEL ESTADO DE CHIHUAHUA, REUNIDA EN SU SEGUNDO PERIODO
ORDINARIC DE SESIONES, DENTRO DEL TERCER ANO DE EJERCICIO
CONSTITUCIONAL, ~

DECRETA

ARTICULO PRIMERO.- E Honorable Congreso del Estado de Chihuahua,
de conformidad con lo que disponen Ios_orﬁcuios 4,y 64, fraccion XXVl de
la Constifucién Politica del Estado de Chihuchua; 9 v 10 de la Ley de la
Comisién Estatal de los Derechos Humanos; 204, 205 y 222 de la Ley
Orgénica del Poder Legislativo del Estado; y 136 dei Reglamento Inferior Y
de Practicas Parlamentarics del Poder Legislativo, designa al CIUDADANO
JAVIER GONZALEZ MOCKEN, como Presidente de la Comisidn Estatal de los

Derechos Humanos.

ARTICULO SEGUNDO.- E funcionario designado iniciard sus funciones a

partir del dia quince de abril del afio dos mil veinticuatro, ¥ durard en su

_A,_o‘-@o segun lo previsto en el articulo 11 de la Ley de la Comisidn Estaial
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DECRETO No.
LXVII/NOMBR/0851/2024 1i P.O.

CONGRESGDELESTADO
CHIHUAEBUDA

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO.- El presente Decreto entrar@ en vigor el dia quince

de soril del afic dos mil veinticuatro.

e .‘*‘};RﬁCULO SEGUNDO.- Publiquese en el Periédico Oficial del Estado.

/A D O en el Salon de Sesiones del Poder Legisloﬁv"o, en la ciudad de

= ﬁéhihuchua Chih. a los diez dias del mes de dbrl del afio dos mi

veinticuairo.

]
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EL SUSCRITO, EVERARDO ROJAS SORIANO, SECRETARIO DE ASUNTOS
LEGISLATIVOS Y JURIDICOS DEL H. CONGRESO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA,
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 130, FRACCION XXVI DE LA LEY
ORGANICA DEL PODER LEGISLATIVO DEL ESTADO, CERTIFICA QUE LA
PRESENTE COPIA, QUE CONSTA DE TRES FOJAS UTILES, CONCUERDA
FIELMENTE CON SU ORIGINAL, MISMAS QUE OBRA EN LOS ARCHIVOS DEL H.
CONGRESO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA. SE EXTIENDE LA PRESENTE
CERTIFICACION EN LA CIUDAD DE CHIHUAHUA, CHIH., A LOS DIECISIETE
DIAS DEL MES DE ABRIL DEL ANO 2024.- CONSTE - = - - = == xmnmmmm-amn-

EL SECRETARIO DE Y_IUR]
DEL H\ - I
- G
o

[LNTA
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“ANEXO 2” DEL CONVENIO DE COLABORACION DE FECHA 29 DE MAYO DE
2024, CELEBRADO ENTRE LA COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS
HUMANOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA Y LA COMISION ESTATAL DE
DERECHOS HUMANOS JALISCO. |

1. Copia del titulo de registro de marca No. 1838488, emitido por el Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial (IMP1).
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INSTITUTG MEXICANO
DE LA PROPIEDAD

TITULO DE REGISTRO DE MARCA

INDUSTRIAL CGMfS!ON FQTATAL h
xD AN NTRTY T
COMISION ESTATAL DE £.OS DERECHOS HUMAN0§ {j,;RECf 105 Hymta
Nacicnalidad MEXICO o [} MAR 2¢1;
gl " AV, ZARCO NUM, EXT. 2427, ZARCO n THY S T T,
Domielio g:ifi:ﬁﬂﬂh CHIH. 31020 MEXICO i @uﬂ ULQ{ EU 5 £
Estabiecimientc AV. ZARCO NUM. EXT. 2427, ZARCO : ' LA
_ CHIHUAHUA, CHIH. 31020 MEXICO : ‘
Registro 1838488 ' Tipo de Marca MIXTA
Signo distintivo EMPRESA COMPROMETIDA CON LOS DERECHOS HUMANGS y Disefio
Clase 41 '

Se aplica 3 ORGANIZACION ¥ DIRECCION DE TALLERES DE FORMACION.

Expedienie 1961080

Fecha de presentacion  SEP 28, 2017
Hera 12:46

Fazha de inicio de uso DIC 2, 2015

Clasiicacion de 872, 5137, 81344,
Elementos Figurativos (7} 7.1.14, 11.1.1, 1112,
: : 11.1.3, 14.7.1, 14.7 8,
14.7.9,26.1.1,26.1 4,

26,16, 26.1.21, 2001 12

La imprasitin tel signo distinlive an este thuio pusda prexentar varisciones an &l tono ds fos aoioras Especio 2| presentade o la solicﬂﬁd & registro.
€l registro de refordncie s2 vlorgs con fundsmanto an ios articulos 1%, 2° faccién W, &° fraccisn 31, 126 y 126 da ia Ley de ia Prepleded industrial.

G conformided con @ articule 65 de is Ley da ie Fropiatad !ndudrial 5l predarie ragista fsne una \ngen-a da diez #fics contados @ parfir de la fadta de pmsemauén de ig solichud ¥ e misme
rengvsres pot faricdos de !s miama durasién, en los léminaz establecidos en ins articuics 432y 134 det mismo Ordenamienio Lagal.

{uien suscribe el presanie titulo o hace con fund

& fraccidn ith y 7° BIS 2 de la Ley Je ia Propiadad Industries, 1°, 3° fracsitn V inciso B), sublndicas i) y &) pnmmysmndb
rasgecivamente, 4%, 5°, 11, fraccidn 1 y Glfimo pamafo y 13 fm:cidn it ge} Raglameanio dei instifuto Mexicanc da Ia Propiedad Indusisial; 1°, 3%, 4°, 5° feckién V ncigo B, subindices i} y i) pnm ¥ 58y
fuidn raspecivements, 17 fracsidn Bi, 28 y 31 del Estetuls Orgénics defeste Institulo; 1°, 3° vy §° inciso =) pimafos entepaniiiig, aenulﬁmo ¥ ditimo dei Feuaido que delega fecultedes en jos Dire
Genersies Adunios, Doordinador, Direcioras Divisionaies, Tiulares de igs Oficinas Regionatas, Subdiractorss Divisionales, Gosrdinadores Depmmmms ¥ olros Subakernos de! inglitulo Mexicaric
Propiedetd industrial. Ordsnamisntos Legeles cuyas reformas, adicionas ymedificacionas s encuaniren vigentes a la fecha de emisisn del presente titdo

CIUDAD DE MEXICO, A 128 DE DICIEMBRE DE 2017,
COORDINADOR DEPARTAMENTAL DE LONSERVACION DE DEREGHOS

PETH GONZALEZ JMENER ) | ﬂ N
- e ’ 201712337
L - *
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de Derechos Humanos \
Jalisco

“ANEXO 3” DEL CONVENIO DE COLABORACION DE FECHA 29 DE MAYO DE
2024, CELEBRADO ENTRE LA COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS
HUMANOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA Y LA COMISION ESTATAL DE
DERECHOS HUMANOS JALISCO.

1. Copia del titulo de registro de aviso comercial No. 105719, emitido por el
Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI).
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TITULO DE REGISTRO DE

IMPI

INSTITUTO MEXICANO uﬂﬁ AVISC COMERCIAL
D LA PROPIEDAD . ’
INDUSTRIAL -
COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
Nacionaiidad MEXICO ‘ ‘
icili AV. ZARCO NUM. EXT. 2427, ZARCO
Dommiclia CHIHUAHUA, GHIH. 31020 MEXICO
i ' AV. ZARCO MUM. EXT. 2427, ZARCO ,

Fstabiecimiento CHIHUAHUA, CHIH. 31020 MEXICO
Raegistro 105719

Signo distintivo EMPRESA COMPROMETIDA CON LOS DERECHOS HQMANOS

Ciase 41
B¢ apiica 2 ORCGANIZACION Y DIRECCION DE TALLERES Y FORMACION.

Expediente 115753
Fecha de presentacion OCT 2, 2017
- Hora - 11:38

Fecha de inicipde uso DIC 2, 20456

E! ragistro de reforencia se olorga con fundamanto en log articulos 1%, 2° fimedién V, 6° fraccitn 1il, 404, 125y 126 deja Leydala Propiedsd industial.

D conformidad con ef articuto 103 de la Loy de e Propisdsd industral, e presents registo tiene una vigancia de diex afios cortades a partir de is feche {e presentacién ds te soficdiug ¥ podrd rencvars
por pariodos de la misme dursciin. . . ' ! .
Quilen suscrie & prassnte tiulo io hece con fundaraanic e log Brifcutos 6° fraccion I ¥ 7° BiS 2 de I= Lay de ia Propisdad Indusirial; 19, 3° fraccién V incido b), subindices )y ill} primere y segundo guid
respacitvamans, 4°, 5°, 11, faccitn 1 y Gitime pérmafe v 12 fraccitn 1l gl Reglamento dei inatituto Mexicans de-le Propiedsd industrial 1o, e ién V inciso b, sublndices i) y i) primars
segundo guitn resp . 17 fraceidn 1), 28 y 3% del Estatutc Crgenico de @ste instiivio; 1%, 37 ¥ 87 incleo &) parrafos arlepariiime, penditmo y [iteio de! Actierds five delogs iBouitadas an I
- Directorss Gonerdlss Adjuros, Coordi , D 5 Divisionales, Tiak de las Oficines Ragioneles, Subdirectoree Divisionales, Cocrdiredoms namentales y oires Subaitermios det Institul
Wiixitand de is Prop d indemirizl. Ordenamis Legslas cuyas refommas, sdiciones y mudifioaciones e encusntran vigentss a la fechn de emisién det pregarits Hado.

CIUDAD|DE MEXICO, A 27 ‘ RERO DE 2018,

COORDINADOR DEPARTAMENYAY DE EXAMEN DE MARCAS ‘A’

LIC. LIZBETMAHEREZ JURADG

gmmzs ‘ ’ ‘ S 01_8_019632
1 gelt




Comision Est:
de Derechos Hu

“ANEXO 4” DEL CONVENIO DE COLABORACION DE FECHA 29 DE MAYO DE
2024, CELEBRADO ENTRE LA COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS
HUMANOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA Y LA COMISION ESTATAL DE
DERECHOS HUMANOS JALISCO.

1. Acuerdo Legislativo 167/LXI11/22, publicado en el Periédico Oficial “El Estado de
Jalisco” el 23 de julio de 2022, mediante el cual el Congreso del Estado de
Jalisco designa a la C. Luz del Carmen Godinez Gonzalez como Presidenta de
la Comisién Estatal de Derechos Humanos Jalisco, con el cual acredita su
personalidad.
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nomero CPL. 164 w72

DEPENDENCIA

EL CONGRESO DEL ESTADO ACUERDA:

OBIERNO
EJALISCO DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 35 FRACCION XII DE L4
ODER CONST[TUCION POLITICA DEL ESTADO DE JALISCO Y 184 DE LA LEY
sty ORGANICA DEL PODER LEGISLATIVO DEL ESTADO DE JALIsco, SE
SCRETARIA DESIGNA A LA C. Luz DEL /CARMEN GODINEZ GONZALEZ cOMO
ZL CONGRESO '

PRESIDENTA DE LA COMISION ESTATAL DE DERECHOS HumaNos,
POR UN PERIODO DE CINCQ ANOS, QUE COMPRENDE DEL 02 DE

~ AGOSTO DE 2022 AU 01 DE'AbOSTD"'DE 2027.

SALON DE SESIONE_ E)EDCONGRESO DEL ESTADO
GUADALAJARA" ; LISC@_HZ'I DE JULIO DE 2022

ANGEJ:A/GC)MEZ PONCE

DIPUTADAﬁ Qj?ETAR!A DIPUPADA SECRETARIA
' i ﬁ’//U
LETICIA P REZ ODRIGUEZ‘ ALEJ MARGARITA GIADANS
| VALENZUELA

>
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Voto: 12 TIEMPO INICIO: 17:574;
;5»3 4"'
FECHA: 2022/07/21 TIEMPO 'I'ERMIN 17:52% 2%,[“4

MOCION: Minutas de Acuerdo LeglslathO de la 167/LXIITI22
a la 169/LXITI/22.

RESULTADOS TOTALES DE VOTACION : R '

A FAVOR : 32
ABST 0
CONTRA : 0
TOTAL ¢ 32

DETALLES POR GRUPO

fr NOMBRE l TNTEFRANTE‘.S ;,p ‘_E'AV ]f CONTRA | TOTAL‘.
lJ Cme 1 ' R o‘“T_I_;__h;
}f MORENA f - uﬁo- q_[.-q._.‘;__ ]
o T T

” mz_mfw“ o s
wanos) T ENRNEN

FUTURO J 07%0_" ;._;_HF
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LOS RESULTADOS INDIVIDUALES SON LOS SIGUIENTES
MIC.TARJETA DIPUTADO INFORMACION

VOTO POR APELLIDOS
Aguilar Garcia Juan Luis(MQ)
Aguilar Tejada Rocio (M)
Canales Gonzalez Yussara Blizabeth (MORENA)
Cardenas Rodriguez Laura Gabriela (MC)
Chéavez Ambriz Jorge Antonio (PAN)
Contreras Gonzalez Lourdes Celenia (MC)
Contreras Zepeda Hugo (PRI)
Covarrubias Mendoze Julio César (PRI)
Cuan Ramirez Leticia ‘Fabiocla(MC):
De la Rosza Hernandez Susana (FUTURO)
Dagollade Conzdlan Aha Anqélita (PRT)
Del Toro Perez lliginio(MC) g
Flores Pérez Verénica Gabricla (PRI)
Franco Barba Priscilla(MC) N
Garcia Hernandez Clsudia (MORENA)
Giadans Valenzuela Alejandra Margarita {MC)
Gémez Ponce Angela (MORENA) .
Hernandez Mérquez Abel (PAN) ./
Hurtado Luna Julio .Cesar (PAN)
Lépez Jara WMaria Dcllores (MQ)
Magana Mendoza Ménilca Paola (MC)
Martinez Guerrero EKernando (MC)
Martinez Marlinerz José Maria (MORENA)
Montes Agredanc Mi elle Alejandra (PAN)
Murguia Torros Ciaudia(PaN)-
Norofia Quezada HorBensia Maria Luisa (PRI)
Padilla De Anda Marcela (MC):
Padilla Marfines Fgtefania (MC),
Padilla Romo\Maria ide Jesis-{MORENA)
Férez Rodrigues. Leticia(MOREHWA)
Ramirez Pérez Br Lizheth{PVEM)
Robles Villasefior=Mara Nediezhda (HAGAMOS)
Ron Ramos Eduatdo (MC)
Salag Redrigués Claudia Gabricla(MC)
Vasguez Llamas Oscayr (MORENA)
Vazquez Vigil lomdsiMURINA)
Velazquez Chavez Getardo Quirino (MC)
Veladzquez Gonzdélez Rdgar Enrigue (HAGAMOS)

BB I e e et

el O R R

A

N

FAVOR
FAVOR
FAVOR
FAVOR
FAVOR
PAVOR
FAVOR

A FAVOR
FAVOR
FAVOR
FAVCR
FAVOR
FAVOR
FAVOR
FAVOR
FAVOR
FAVOR

A FRVOR

FAVCR
FAVOR
TAVCR
FAVOR
FAVOR

FAVUOR

FAVOR
FAVOR

"- 6{”“'“‘\-&;,,!6“"'
FAVOR “gf’:!é‘fﬁﬁﬁ_}\h

1)

o




---EL SUSCRITO, LICENCIADO ALEJANDRO MEDINA RICO, NOTARIO PUBLICO NUMERO 82
OCHENTA Y DOS DE GUADALAJARA, JALISCO;-- - - -

————————————————————————————————— CERTIFICO: - et TP
---Que el documento que antecede, integrado por 4 cuatro hojas Utiles por ambos lados,
suscribiendo la presente certificacion en hoja anexa;, CONCUERDA FIELMENTE CON las

fotocopias certificadas, expedidas por el Maestro José Tomas Figueroa Padilla, Secretario

General, del Honorable Congreso del Estado de Jalisco, en la ciudad de Guadalajara,
Jalisco, el dia 22 veintidds de julio de 2022 dos mil veintidés; EL CUAL COTEJE Y DOY FE
DE HABERLO TENIDO A LA VISTA, mismo que me fue presentado por la solicitante, ------------
---La presente copia certificada me fue solicitada por LUZ DEL CARMEN GODINEZ GONZALEZ, a
quien conceptuo con capacidad legal para contratar y obligarse en virtud de no observar en ella
manifestacion de incapacidad natural ya que no tengo noticia de algun impedimento legal; quien se
identifico con su credencial para votar, expedida por el Registro Federal de Electores del entonces
Instituto Federal Electoral, de los Estados Unidos Mexicanos, con nimero de folio 0000076692544
(cero, cero, cero, cero, cero, siete, seis, seis, nueve, dos, cinco, cuatro, cuatro); de la cual DOY FE
de haber tenido a la vista, de conformidad con la fraccion VIl octava del articulo 84 ochenta y

cuatro de la Ley del Notariade del Estado de Jalisco.------=x=memmmmmecaecs
---Se expide la presente copia certificada a LUZ DEL CARMEN GODINEZ GONZALEZ, en la
ciudad de Guadalajara, Jalisco, a 4 cuatro dias del mes de agosto del afio 2022 dos mil veintidos.

Licenciado ALEJANDRO MEDINA RICO
Notario Plblico n ’_rﬁero 82 ochenta y dos
de Guadalajara, Jalisco.
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“ANEXO 5” DEL CONVENIO DE COLABORACION DE FECHA 29 DE MAYO DE
2024, CELEBRADO ENTRE LA COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS
HUMANOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA Y LA COMISION ESTATAL DE
DERECHOS HUMANOS JALISCO.

1. Manual para la Implementacién del Distintivo Empresa Comprometida con los
Derechos Humanos.

-
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Manual para la implementacion del distintivo

Empresa Comprometida con
los Derechos Humanos

Licencia exclusiva de la CEDH Chihuahua

Comision Estatal de los Derechos Humanos Chihuahua
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El signo Distintivo denominado "Empresa comprometida con los Derechos
Humanos®” y su disefio, estan registrados y protegidos por el titulo de registro de
marca No. 1838488 emitido por el Instituto Mexicano de la Propiedad Intelectual.

El aviso comercial denominado "Empresa comprometida con los Derechos
Humanos®” esta registrado y protegido por el titulo de registro de aviso comercial
No. 105719 emitido por el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial.

La marca y aviso comercial "Empresa comprometida con los Derechos Humanos®” es
para uso bajo licencia exclusiva de la Comision Estatal de los Derechos Humanos de
Chihuahua.



1. PRESENTACION

La Comision Estatal de los Derechos Humanos de Chihuahua en los términos del mandato planteado por el
articulo 69, fraccion V, de su Ley, tiene dentro de sus responsabilidades el impulsar la observancia de los
derechos humanos en el estado, a efecto de consolidar una cultura de conocimiento, creencia y confianza
en ellos. Los viejos paradigmas que indicaban que es el Estado, sus instituciones y las personas servidoras
publicas las Unicas entidades garantes, y obligadas para prevenir, investigar, sancionar y reparar violaciones
a los derechos humanos ha quedado atras, las directrices y tendencias internacionales marcan rumbo hacia
el sector privado.

Al hablar de una cultura de los derechos humanos, para alcanzarla no basta con que ésta se materialice en
el &mbito del servicio publico, organizaciones de la sociedad civil y sociedad en general, sino que resulta
preciso incluir al ambito privado.

En agosto de 2003, la Subcomisién de las Naciones Unidas para la Promocion y Proteccion de los Derechos
Humanos aprobd las Normas sobre las Responsabilidades de las Empresas Transnacionales y otras Empresas
Comerciales en la Esfera de los Derechos Humanos; uno de los principales conjuntos de disposiciones
elaboradas hasta esa fecha sobre empresas y derechos humanos.

A partir del afio 2012, la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Chihuahua se adhirié a la Red
Mexicana del Pacto Mundial de las Naciones Unidas?!, con ello ha implementado diversas campafas
encaminadas a la promocion y difusion del respeto a los derechos humanos en el ambito empresarial, tales
como a la igualdad y la no discriminacién, con el fin de que se visualicen y pasar de la formalidad o lo
abstracto de los derechos a la realidad; en términos concretos, se plantea como meta la erradicacion de
todo tipo de violacidon a los derechos humanos que pudiera suscitarse en cualquier ambito de la sociedad.

Consideramos necesario seguir el influjo derivado del impulso que la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU) ha brindado a través de los Principios Rectores sobre Empresa y Derechos Humanos que hizo suyos
el Consejo de Derechos Humanos en su resolucién 17/4 del 16 de junio de 20117%, en ellos se busca
comprometer a este tipo de organizaciones en un topico fundamental para el desarrollo de la humanidad;
del que, en cierta medida, el sector privado habia permanecido ajeno, ya que desde el origen de los
organismos defensores de los derechos humanos, se enfocaron los esfuerzos por mandato de ley en tener
como obligados directos a las autoridades y al sector publico en general.

Los principios rectores establecen expresamente la responsabilidad de las empresas de proteger, respetar
y remediar las afectaciones a derechos humanos.

Es importante sefialar que la responsabilidad de las empresas de respetar los derechos humanos alude a
los internacionalmente reconocidos, que abarcan como minimo, los que se enuncian en la Carta
Internacional de Derechos Humanos que incluye: la Declaracion Universal de los Derechos Humanos?, el

! http://www.pactomundial.org.mx
 https://digitallibrary.un.org/record/706796/files/A_HRC_RES_17_4-ES.pdf?In=en
3 http://www.un.org/es/universal-declaration-human-rights/
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Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos* y el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales®, a los que se suman los principios y derechos comprendidos dentro de los convenios
fundamentales de la Organizacién Internacional del Trabajo, conforme a la Declaracién de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) Relativa a los Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo®, siendo
éstas las referencias que usan otros agentes sociales para evaluar el impacto de las actividades de las
empresas en el Ambito de los derechos humanos.

Teniende como pardmetro de referencia los derechos humanos que se desprenden de nuestra Constitucién
y los instrumentos internacionales de los que nuestro pais forma parte, se construyeron noventa y nueve
indicadores divididos en siete ejes, consolidando asi, nuestro conviccién de que una empresa comprometida
con los derechos humanos es aguella gue evidencia su compromise con la sociedad al promoverlos y ofrecer
garantias para el respeto irrestricto de los derechos de cada ser humano, no solo en sus centros de trabajo,
sino en su entorno, con su personal y sus familias, y en general con grupos de interés de las comunidades
en las que opera.

De esta forma, las empresas comprometidas con la promocidn vy el respeto de los derechos humanos,
centran parte de sus esfuerzos no solo en la generacidon de riqueza y el logro de los objetivos para los que
fueron creadas, sino también en generar las condiciones para promover el respeto a la dignidad de las
personas, el fortalecimients organizacional que se deriva en primera instancia de la oferta de empleos dignos
que posibiliten el mejoramiento de la calidad de vida de las personas que laboran en sus empresas vy las
familias de las que provienen; aunado a las acciones concretas que evidencien la corresponsabilidad con la
promocién del desarrolio social y el cuidado del medio ambiente al disminuir el impacto negative derivado
de sus actividades, cuidando e impulsando el uso de tecnologias favorables para el medio ambiente.

Las empresas al promover una cultura de respeto a los derechos humanos, reconocen la importancia de
colocar a la persona vy su dignidad como centro en todas sus actividades, promoviendo relaciones |laborales
armoniosas, reprobando el trabajo infantil, sancionando |a discriminacion, apoyando la inciusién de personas
en situacion de vulnerabilidad, reprobando cualquier forma de discriminacion, impactando el entorno social
vy protegiendo el medic ambiente.

Como vya lo habiamos sefialado, actualmente el concepto “derechos humanos” se encuentra estrechamente
vinculado al sector plblico y por ende, se entienden como obligadas las personas servidoras publicas dentro
de las instituciones, lo que obliga a un cambio de paradigma que implica la expansion del concepto y su
migracion al ambito privado v a las empresas en lo especifico, como un proceso que debiera haber estado
integrado siempre, pero que ahora es imprescindible considerarlo, es necesario que en las empresas se
visibilice el concepto para identificar las acciones que directa o indirectamente vienen desarrollando, toda
vez que la mayoria de las acciones se encuentran enmarcadas exclusivamente en la responsabilidad social,
por lo que resulta necesario la diferenciacién conceptual como nuevo paradigma.

4 https://www.ohchr.org/es/instruments—mechanisms/instruments/internationaI-covenant-civil-and—politicaI-rights
5 https://Www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/internatianaI—covenant—economic—sociaIfand-cu[tural—rig hts
httos://www.ilo.org/global/standards/introd uction-to-international-labour-standards/conventions-and-recommendations/lang--
es/index.htm
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Con la implementacién def Distintivo “Empresa Comprometida con los Derechos Humanos®”, iniciamos un

ejercicio novedoso para trasladar y promover los derechos humanos en el ambito empresarial, colocando a
la persona y su dignidad como centro en todas sus actividades, convencidos de que, para hablar de una
cultura plena de respeto a los derechos humanos, el sector publico y privado deben caminar juntos.

Chihuahua, Chih., a 26 de abril de 2024.

Javier Gonzalez Mocken

Presidente



2. JUSTIFICACION

A la fecha, la mayoria de las empresas de una u
otra forma contemplan dentro de su cultura orga-
nizacional diversos aspectos relacionados con los
derechos humanos sin relacionarlos como tales;
sin embargo, estos esfuerzos no siempre son visi-
bilizados y menos aln reconocidos; ante esta si-
tuacion, surge la iniciativa de crear un instrumen-
to, desde el ambito de nuestra competencia que
visibilice y valore las acciones desarrolladas en el
tema.

Es asi como desde la Comision Estatal de los De-
rechos Humanos de Chihuahua emana la pro-
puesta y creacion del Distintivo denominado
"Empresa Comprometida con los Derechos Huma-

nos®”.

A través de este Distintivo, en primer término, se
pretende reconocer el mérito de aguellas empre-
sas que realizan esfuerzos destacables en la pro-
teccion y respeto a los derechos humanos, v a su
vez, se crea un mecanismo de evaluacion que les
permite medir su avance en el tema, tanto en la
forma de realizar actividades con sus grupos de
interés, como dentro de sus espacios laborales,
esto con el objeto de lograr su transversalizacion e
institucionalizacion en el ambito empresarial.

Ademas, estamos convencidos que una conviven-
cia basada en los derechos humanos tiene como
cimiento el principio de no discriminacién, lo cual
exige poner en practica el caracter transversal de
las cuestiones de género y la necesidad de adop-
tar una perspectiva multidisciplinaria y sistemati-
ca en el disefo, ejecucion, seguimiento y evalua-
cion de las politicas que promueven la igualdad,
los espacios de trabajo libres de violencia y de
discriminacién, motivada por origen étnico o na-
cional, el género, la edad, las discapacidades, la
condicion social, las condiciones de salud, la reli-
gion, las opiniones, las preferencias sexuales, el

estado civil o cualquier otra que atente contra la
dignidad humana y tenga por objeto anular o me-
noscabar los derechos y libertades de las perso-
nas.

En este sentido, los lineamientos que se propo-
nen, toman como referencia los Principios Recto-
res de Empresa y Derechos Humanos, los Princi-
pios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas, el
ISO 26000, entre otros modelos de gestion que
han demostrado su eficacia en el ambito de la
responsabilidad social empresarial; la referida
propuesta representa un compromiso mas de es-
te organismo frente a la sociedad en general, pa-
ra vencer los prejuicios que estan presentes en la
cotidianeidad y aportar desde nuestra instancia,
una herramienta que nos permita visualizar en las
actividades empresariales el respeto a los dere-
chos humanos y superar la vision que vincula el
respeto y la observancia de los mismos, Unica-
mente como un compromiso del ambito publico,
intentamos contribuir para que también estén
presentes en el sector empresarial, desarrollando
acciones que posibiliten el logro de los 17 Objeti-
vos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Uni-
das.

Para ello, el Distintivo se conforma de siete ejes:

I. Politica de los derechos humanos
Il. Practicas laborales armoniosas
lll. Fortalecimiento organizacional
IV. Inclusion

V. No discriminacion

VI. Entorno social

VII. Proteccidn al medio ambiente



3. REFERENTES NACIONALES E INTERNACIONALES

Las dimensiones politica, legal y académica de los
derechos humanos sobre las cuales podemos
abordar su estudio e implementacion se encuen-
tran ampliamente desarrolladas, por lo que este
Distintivo encuentra fundamento en tratados vy
convenios internacionales, informes de la Organi-
zacién de las Naciones Unidas, herramientas so-
bre empresa y derechos humanos, asi como la
legislacion nacional aplicable, diversos distintivos
de responsabilidad social, normas mexicanas, en-
tre otros. Algunas de estas fuentes y/o informacion
que fueron tomadas como referencia se incluyen a
continuacion:

e Declaracion Universal de los Derechos Huma-
nos.

e Pacto Internacional
Politicos.

de Derechos Civiles vy

e Pacto Internacional de Derechos Economicos,
Sociales y Culturales.

¢ Pacto Mundial de la Organizacion de las Naciones
Unidas.

e Principios Rectores sobre las empresas y los de-
rechos humanos.

e Lineas Directrices de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE)
para Empresas Multinacionales sobre Conducta
Empresarial Responsable.

e Guia de la OCDE de Debida Diligencia para una
Conducta Empresarial Responsable.

e Guia del Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo para la prevencion, deteccion,
atencidn y sancion de la violencia basada en
género vy el acoso sexual vy laboral.

e Instrumentos fundamentales de la Organizacion
Internacional del Trabajo.

Declaracion de la Organizacién Internacional
del Trabajo (OIT) relativa a los principios y de-
rechos fundamentales en el trabajo y su
seguimiento.

Objetivos de Desarrollo Sostenible de la
Organizacion de las Naciones Unidas.

Convenio 100 de la OIT relativo a la igualdad de
remuneracion entre la mano de obra masculina
y femenina por un trabajo de igual valor y su
Recomendacion (num. 90) sobre igualdad de
remuneracion.

Convenio 105 de la OIT sobre la abolicion del
trabajo forzoso.

Convenio 111 de la OIT sobre la discriminacion
(empleo y ocupacién) y su Recomendacion
(nim. 111) sobre la discriminacion (empleo
y ocupacion).

Convenio 169 de la OIT sobre pueblos indigenas
y tribales en paises independientes.

Convencion sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad.

Observacion general num. 24 sobre las
obligaciones de los Estados en virtud del Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Socia-
les y Culturales en el contexto de las actividades
empresariales.

Observacion general ndim. 16 sobre las
obligaciones del Estado en relacién con el im-
pacto del sector empresarial en los derechos

del nino.

Norma ISO 26000 en responsabilidad social.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Me-
Xicanos.

Constitucion Politica del
Soberano de Chihuahua.

Estado Libre vy



Ley General para la Igualdad entre Mujeres vy
Hombres.

Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes.

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discri-
minacién.

Ley Federal del Trabajo.

Ley General de Equilibrio Ecolégico y Proteccidon
al Ambiente.

Ley General para la Prevencidn y Gestidn
Integral de los Residucs.

Ley General de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados.

Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

Ley para el Desarrollo de la Competividad de la
Micro, Pequefia y Mediana Empresa.

Norrna Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en
Igualdad Laboral ¥y No Discriminacion.

Modelo de Politica de Integridad Empresarial de
la Secretarifa de la Funcién Plblica.

Resolucion A/HRC/RES/17/4 “Los derechos
humanos y las empresas internacionales y otras
empresas” aprobada por el Consejo de Derechos
Humanos.




GLOSARIO

Autoevaluacién Diagnéstica: Cuestionario compuesto por siete ejes (i. politica de los derechos
humanos; ji. practicas laborales armoniosas; /ii. fortalecimiento organizacional; iv. inclusién; v. no
discriminacion; vi. entorno social y vii. proteccion al medio ambiente), cada uno de ellos integrado
por un compromiso, la descripcion, asi como los Indicadores especificos relativos al compromiso.

Carta de Agradecimiento: Documento a través del cual se informa a la Empresa Participante que
no le podréa ser otorgado el Distintivo correspondiente.

CEDH Chihuahua: Comisién Estatal de los Derechos Humanos de Chihuahua, organismo publico
auténomo, con autonomia de gestion y presupuestaria, personalidad juridica y patrimonio propios,
que tiene por objeto la proteccion, observancia, promocion, estudio y divulgacion de los derechos
humanos en el Estado de Chihuahua.

Dias: Dias habiles.

Dictamen: Documento a través del cual se informa a la Empresa Participante que le sera entregado
el Distintivo correspondiente.

Distintivo: Distintivo denominado “"Empresa comprometida con los Derechos Humanos®".

Empresa Participante: Empresa que busca consolidar su compromiso de promover y garantizar los
derechos humanos, sometiéndose de forma voluntaria al proceso para la obtencion del Distintivo.

Indicadores: Marcos de referencia en forma de preguntas especificas que permiten medir el grado
de cumplimiento de las Empresas Participantes en la promocion y garantia de los derechos humanos.

Organismo Publico Protector de Derechos Humanos: Comisiones estatales de los derechos
humanos u organismos protectores de derechos humanos que tengan celebrado un convenio con la
CEDH Chihuahua para la implementacion del Distintivo en sus respectivas entidades federativas.

Reconocimiento: Reconocimiento por escrito que constata la obtencidn del Distintivo.

Revisor: Persona o conjunto de personas pertenecientes a la CEDH Chihuahua o a un Organismo
Plblico Protector de Derechos Humanos, encargadas de llevar a cabo alguna o todas las etapas
relacionadas con el procedimiento para el otorgamiento del Distintivo.

Visita(s) in situ: Mecanismo de evaluacion que se encuentra a cargo de un Revisor y que permite
medir y constatar los esfuerzos de las empresas en la proteccion y respeto de los derechos humanos
con motivo del procedimiento para obtener el Distintivo; incluyendo el poder verificar la informacion
con la que cuenta la Empresa Participante respecto de cada uno de los Indicadores.



5. OBJETIVO

Si bien es cierto que un numero importante de
empresas ya cuentan con politicas, procedimien-
tos y acciones en materia de responsabilidad so-
cial por participar en el alcance de otros distinti-
vos, certificaciones o por mejorar las practicas
que impacten en el clima laboral y/o sustentabili-
dad; este Distintivo pretende constituirse en un
referente para que las empresas amplien su vi-
sion respecto al impacto de sus actividades y ac-
ciones dirigidas al respeto, promocion y fortaleci-
miento de los derechos humanos.

Es importante sefialar que el Distintivo se centra
en la responsabilidad que explicita e implicita-
mente tienen las empresas de promover y garan-
tizar el respeto a los derechos humanos, por tan-
to, se instaura como una herramienta que les
permita fortalecer sus practicas y organizacion en
el tema.

5.1. Objetivos Especificos

Los objetivos especificos que impulsa el Distintivo,
estan orientados a:

5.1.1. Consolidar el compromiso en las politicas
encaminadas a respetar y promover los derechos
humanos en el ambito de sus actividades.

5.1.2. Impulsar procesos de diligencia debida en
materia de derechos humanos para la identifica-
cion, prevencion, mitigacién y reparacion en ca-
sos de riesgos por sus actividades o relacionados

directamente con sus operaciones comerciales.

5.1.3. Apoyar y fomentar la solucion pacifica de
los conflictos derivados de las actividades directas

e indirectas de la empresa.

5.1.4. Fortalecer y desarrollar las habilidades so-
cioemocionales de su personal en lo referente a

las actividades laborales.

5.1.5. Contribuir al logro de los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible a través del respeto y pro-

mocion de los derechos humanos.

5.1.6. Impulsar y difundir la sostenibilidad y los
derechos humanos como ventajas competitivas

empresariales.

5.1.7. Estimular y promover practicas y compor-
tamientos que impulsen directamente la mejora
continua en los 7 ejes fundamentales del Distinti-

VvO.



6. CAMPO DE APLICACION

El Distintivo esta abierto a las empresas que bus-
can comprometerse, adoptando una cultura de
respeto y desarrollo de mejores practicas relacio-
nadas con los derechos humanos.

6.1. Seran consideradas las empresas de cual-
quier sector productivo que se encuentren ubica-
das o que cuenten con alguna sucursal o estable-
cimiento en el Estado de Chihuahua.

Asimismo, cualquier Comision Estatal de los
Derechos Humanos u organismo protector de
derechos humanos en el pais, puede firmar
convenio con la CEDH Chihuahua para implementar
en su territorio el presente Distintivo.

Clasificacion de las empresas por €l nimero de personas colaboradoras

Micro A partir de 1 a 10 colaboradores/as

Pequefia

A partir de 11 a 50 colaboradores/as

~ Mediana

7. VIGENCIA

El Distintivo tiene una vigencia de doce meses a partir de su obtencién y una vez cumplido dicho término,
se deberd refrendar el compromiso por las empresas que asi lo deseen, registrandose y sometiéndose
de nueva cuenta al procedimiento correspondiente; lo cual le permitira a la empresa de que se trate
actualizar y mantener vigentes sus practicas para evidenciar el respeto y promocidén de los derechos
humanos, asi como presentar las buenas practicas implementadas durante el afio.



8. PASOS PARA LA OBTENCION DEL DISTINTIVO

Las Empresas Participantes podran acceder a la obtencion del Distintivo en cualquier momento”.

8.1. Solicitud de Registro

Las Empresas Participantes deberan ingresar a la pagina https://distintivoempresadh.mx y enviar la
siguiente documentacion:

8.1.1. Solicitud de ingreso al Distintivo, misma que se encuentra en la pagina
https://distintivoempresadh.mx vy se llena al momento de responder la Autoevaluacion Diagnostica
(Datos en el Anexo 20.1).

8.1.2. Carta compromiso firmada por su representante legal con facultades suficientes, dirigida a la
CEDH Chihuahua o al Organismo Publico Protector de Derechos Humanos que corresponda, en la que
manifieste su interés de participar en la obtencion del Distintivo. (Anexo 20.2).

8.2. Autoevaluacion Diagndstica

El envio de la documentaciéon antes sefalada debera de ir acompafada de la contestacion de la

Autoevaluacion Diagndstica disponible en la pagina https://distintivoempresadh.mx.

8.2.1. De la totalidad de los noventa y nueve Indicadores que conforman la Autoevaluacion Diagndstica,
para obtener el Distintivo, la Empresa Participante debera de acreditar un puntaje minimo de 60.

8.2.2. Considerando el tamafio vy las caracteristicas particulares de las Empresas Participantes, respecto
de las micro y pequefas empresas, a criterio del Revisor, se podra considerar un puntaje minimo de 50
para obtener el Distintivo.

8.2.3. A continuacion, se presentan a manera de ejemplo algunos de los rasgos que conforman la
Autoevaluacién Diagnostica que cada Empresa Participante realizara. Es necesario contestarlo y verificar
las evidencias de cumplimiento para cada uno de los Indicadores, para conocer sus fortalezas y
debilidades con respecto a las actividades, procesos y su relacion con los derechos humanos, y asi
verificar las posibilidades de obtener el Distintivo.

Para dar respuesta deberd basarse en las instrucciones establecidas en el punto niimero 9 del presente
manual.

La empresa atiende los derechos humanos de su personal y de sus grupos

de interés, gestionando las preocupaciones y conflictos, asi como los si E/I S/1
riesgos de violaciones a derechos humanos derivados de sus actividades

de manera objetiva, neutral, flexible e imparcial.

7 La obtencién del Distintivo podra difundirse en las paginas: http://www.cedhchihuahua.org.mx y https://distintivoempresadh.mx,
redes sociales y en las paginas de los Organismos Publicos Protectores de Derechos Humanos.
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La empresa cumple con la legislacion nacional que establece las normas
respecto a la edad minima para laborar, asi como la prohibicion de todas
las formas de trabajo forzoso u obligatorio.

La empresa tiene implementados mecanismos eficaces y confiables para
la prevencidn, deteccién, atencién, sancidn y reparacién de la violencia,
incluyendo la laboral y el acoso, e informa a su personal sobre las
consecuencias en caso de ejercer estas conductas.

La empresa garantiza a su personal el equipo necesario para realizar sus
labores de manera segura, asi como instalaciones seguras, adecuadas e
higiénicas.

La empresa se encuentra debidamente registrada ante las instancias
gubernamentales competentes y cumple con los requisitos exigidos por
las leyes que resultan aplicables para realizar sus actividades.

La empresa cuenta con codigo de ética y/o de conducta, lo tiene visible
y lo hace publico; en él coloca a la persona y su dignidad como centro
en todas sus actividades, estableciendo el respecto a los derechos
humanos, el medio ambiente, asi como la observancia de las normas
aplicables en materia laboral, buen gobierno, proteccion a las
personas consumidoras, tributaria y de competencia, entre otras.

La empresa tiene una politica a favor de la igualdad y la no discrimina-
cion en la contratacion de personal.

La empresa cuenta con un mecanismo de reclamacién publico para
recibir y atender quejas por discriminacidn en el &mbito laboral.

8.3. Grado de Promocion y Respeto en Materia de Derechos Humanos

11

si

si

I E/I ‘s/:
I E/I S/I
I E/I S/I
l E/I S/I

De manera adicional a la Autoevaluacion Diagnéstica, el Revisor podra llevar a cabo diversos procedimientos
y acciones -incluyendo sin limitar, la realizacion de consultas y andlisis de diversa informacion publica
disponible-; con el objeto de obtener informacion que permita conocer el grado de promocion y respeto por
parte de la Empresa Participante en materia de derechos humanos; lo cual podra ser considerado para
efectos de continuar o no con el procedimiento para otorgar el Distintivo.



8.4 Registro de admisién

8.4.1. Una vez ingresada por la Empresa Participante la informacién a que se hace referencia en los
numerales 8.1 y 8.2 gue anteceden, la CEDH Chihuahua o el Organismo PUblico Protector de Derechos
Humanos que corresponda, dentro de los 15 Dias siguientes: () notificard a la Empresa Participante
que ha cumplido con los requisitos necesarios y por [o tanto se procederd a efectuar una Visita in
situ® a la Empresa Participante dentro de los 15 Dias siguientes a la respectiva notificacion, con la
finalidad de constatar el grado de promocidn vy respeto por parte de la Empresa Participante en
materia de derechos humanos y verificar los resultados de la Autoevaluacién Diagnostica; o (i)
notificard a la Empresa Participante que no podré continuarse con el procedimiento para el
otorgamiento del Distintivo al no cumplir con los requisites conducentes, dejando a salvo su derecho
de volver a iniciar el procedimiento conducente para la obtencién del Distintivo en el momento en el
que asi lo desee (Anexo 20.3).

8.4.2. En caso de continuarse con el procedimiento, dentro de los 15 dias postericres a haberse
llevado a cabo la Visita in situ a la Empresa Participante, un Revisor se pondrd en contacto con la
persona enlace designada por la Empresa Participante, para informarle los resultados correspondientes.
En caso de que los resultados sean favorables, se otorgara el Distintivo; en caso contrario, se le enviara
a la Empresa Participante una Carta de Agradecimiento (Anexo 20.4).

La CEDH o los Organismos Plbiicos Protectores de Derechos Humanos podran brindar acompafiamiento
a través de distintas acciones (por ejemplo: proporcionar capacitacién y asesoria, preparar material
didéctico y/o promocional, etc.} tanto a las empresas que hayan obtenido el Distintivo, para continuar
con la mejora de sus acciones en materia de derechos humanos, como a aquellas empresas que no
cumplan los requisitos necesarios para obtener el Distintivo v que se encuentren interesadas en
obtenerlo.

8 En el caso de los Organismos Plblicos Protectores de Derechos Humanos, la CEDH de Chihuahua les enviara los resultados de la
evaluacion al enlace designado, para que procedan a realizar la Visita in situ en su entidad.
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9. ESTRUCTURA PARA SU IMPLEMENTACION

El Distintivo, aborda la responsabilidad de las empresas de respetar y promover los derechos humanos,
ofreciendo una serie de Indicadores con un conjunto de rasgos especificos cuya valoracion y su
correspondiente interpretacion permitird definir el nivel que alcanza la Empresa Participante en cada uno
de los siete compromisos que pretenden fortalecer y/o fomentar los procedimientos y acciones que es

posible implementar.

Los Indicadores constituyen un referente para orientar las politicas, la cultura y las gestiones que las
empresas deben llevar a cabo en aras de fortalecer la observancia a los derechos humanos en cada uno

de los ejes que se enuncian a continuacion:

1. Politica de los derechos humanos

2. Practicas laborales armoniosas

3. Fortalecimiento organizacional

4. Inclusion

5. No discriminacion

6. Entorno social

7. Proteccion al medio ambiente
En el cuestionario de Autoevaluacion Diagnostica encontrara el eje, el compromiso y la descripcion
correspondiente, asi como los Indicadores especificos relativos al compromiso.
9.1. Indicadores

Los Indicadores de derechos humanos son utilizados para medir el grado en que un derecho fundamental

esta siendo impulsado, observado, ejercido o satisfecho en un contexto determinado®.

9 Human Rights Quarterly, vol. 23. Green M. 2001, Hopkins University Press.
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Los Indicadores que integran la Autoevaluacion Diagnéstica se plasman en forma de preguntas especificas

y son de tres tipos: 1.- Politica 2.- Cultura 3.- Gestion:

Politica

Pretenden determinar si la Empresa
Participante ha establecido directrices
y acciones para respetar y promover
los derechos humanos.

Cultura

Pretenden determinar si la
Empresa Participante
promueve, difunde y emprende
procesos formativos para
educar en derechos humanos o

Gestion

Pretenden determinar si la
Empresa Participante implementa
politicas, procedimientos
adecuados y buenas practicas que
fomenten el respeto, promocion y

sus temas relacionados,
ademas de indagar respecto de
la contribucién de la empresa al
desarrollo humano de sus

ensefianza
humanos.

de los

derechos

9.2.
Ponderacion

El presente instrumento suma un total de 99 Indicadores; y las opciones predeterminadas de respuesta
para cada uno de ellos son: (SI, E/I= En Implementacion, NO, S/I = Sin Informacién).

Respuesta o, Valoracion
) Descripcion ..
predeterminada Numeérica
- Se usard si se evidencia el cumplimiento del
SI Indicador 1 punto
Debe usarse cuando se esté implementando lo
E/I referido en el Indicador, o si se evidencia que 5 puntos
va se le estd prestando atencion a lo sugerido
Se usara al no contar con evidencia para el
cumplimiento del Indicador 0 puntos
Cuando no se tiene la informacion necesaria
S/I para responder a lo planteado por el Indicador 0 puntos

Se sugiere que antes de responder a cada uno de los Indicadores, se lea detenidamente el compromiso
y la descripcion correspondiente, ya que en ocasiones la Empresa Participante cuenta con una respuesta

positiva o muestra evidencias de que esta en proceso la implementacion de alguna buena practica que

cumple con el Indicador, pero no lo relaciona explicitamente con los derechos humanos.

Asimismo, es importante considerar al momento de evaluar a la Empresa Participante, entre otras
cuestiones, gue: (/) no todo Indicador habra de ser cotejado con un documento probatorio; sin embargo,

es una buena practica el contar con evidencias gue sostengan lo manifestado en la Autoevaluacion
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Diagnostica; y (i) se debe tomar en cuenta para evaluar a la Empresa Participante su tamafio y a qué
sector economico pertenece, pues no podemos realizar la Visita /n situ bajo el mismo criteriol®,

10. Cuestionario Diagnostico

10.1. Primer eje: Politica de los derechos humanos

Compromiso: Fortalecer las politicas de la empresa relacionadas con los derechos humanos, el
conocimiento y la sensibilizacién para la implementacion de mejores practicas que permitan favorecer
el respeto a los derechos humanos, asi como el acceso a sus beneficios.

Descripcién: La empresa debe considerar a la persona y su dignidad como el elemento central en
todas sus actividades.

Implementar y fortalecer una cultura de los derechos humanos significa que la empresa exprese
publicamente y de manera contundente su compromiso de respetarlos y promoverlos a través de politicas
institucionales, en su normatividad, con programas de capacitacion y mecanismos de queja sobre
violaciones a ellos en el interior, asi como en su impacto al exterior y una debida diligencia en sus
actividades para evitar violaciones a derechos humanos o mitigarlas a través de analisis de riesgos de
actuacion.

Indicadores

1. La empresa declara publicamente su compromiso con los derechos humanos internacionalmente
reconocidos que abarcan como minimo los derechos enunciados en la Carta Internacional de
Derechos Humanos (Declaracion Universal de Derechos Humanos, Pacto Internacional de Derechos
Econémicos, Sociales y Culturales y el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos) y en la
Declaracion de la Organizacion Internacional del Trabajo relativa a los principios y derechos
fundamentales en el trabajo, asi como el cumplimiento de las leyes aplicables a nivel nacional.

E/I S/1

2. La empresa contempla politicas de respeto y promocion a los derechos humanos en su normatividad.

E/I S/1

3. La empresa prevé mecanismos para la actualizacion periddica de sus politicas atendiendo a los
cambios en el entorno operacional y del marco legal aplicable.

1% Al respecto, uno de los “Principios Fundacionales” que conforman los " Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos”,
establece lo siguiente: “La responsabilidad de las empresas de respetar los derechos humanos se aplica a todas las empresas
independientemente de su tamano, sector, contexto operacional, propietario y estructura. Sin embargo, la magnitud y la complejidad
de los medios dispuestos por las empresas para asumir esa responsabilidad puede variar en funcion de esos factores y la gravedad de
las consecuencias negativas de las actividades de la empresa sobre los derechos humanos”.
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4.

SI E/1 S/1

La empresa promueve los derechos humanos hacia el interior, con su personal, asi como en el
exterior (proveeduria, contratistas, seguridad, empresas colaboradoras, entorno inmediato,
clientela).

SI E/I S/1

La empresa atiende los derechos humanos de su personal y de sus grupos de interés, gestionando
las preocupaciones y conflictos, asi como los riesgos de violaciones a derechos humanos derivados
de sus actividades de manera objetiva, neutral, flexible e imparcial.

SI E/I S/I

La empresa actua bajo un procedimiento de debida diligencia, analizando los riesgos relacionados
con la vulneraciéon de los derechos humanos derivados de sus actividades, con el fin de identificar,
prevenir, mitigar y responder respecto a las consecuencias negativas atendiendo a la evolucion de

las circunstancias.

SI E/I S/I

Las empresas hacen un seguimiento de la eficacia de las medidas implementadas en materia de
derechos humanos mediante indicadores cualitativos y cuantitativos.

SI E/1 S/1

10.2. Segundo eje: Practicas laborales armoniosas

Compromiso: La empresa debe apoyar la erradicacion del trabajo infantil, la eliminacion de toda forma de
violencia en el trabajo, el acoso laboral, evitar cualquier vulneracion a los derechos humanos de su personal,
atender y resolver los conflictos, comprometerse a que tengan acceso a un salario digno, ademas de
promover la salud y la seguridad en el trabajo.

Descripcién: Para promover las practicas laborales armoniosas, la empresa debe contar con una politica
clara que prohiba el trabajo infantil, la violencia y el acoso laboral.
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Las practicas laborales armoniosas se refieren al cuidado de su personal en todos los aspectos, tanto fisico,
como psicolégico y emocional para la promociéon de un clima laboral positivo, debiendo atender también
las preocupaciones y los conflictos; evitando cualquier vulneracion a los derechos humanos, ademas de
implementar mecanismos para abordar y resolver conflictos sin violencia.

Con el fin de proteger a su personal de estos actos, debe implementar politicas de prevencion,
capacitacién, comunicacién abierta y contar con mecanismos de denuncia de cualquier forma de violencia
y acoso laboral. Esto debera reflejarse claramente en su normatividad.

Comprometerse a que su personal tenga acceso al pago de un salario digno significa, que aun y cuando
el salario minimo estd determinado por la Comision Nacional de los Salarios Minimos; la empresa no se
basa Unicamente en lo establecido por la legislacidn, sino que se esfuerza por tener prestaciones laborales
superiores a las de ley.

Dentro de sus politicas, cultura y gestion, debera promover la salud y la seguridad social en el trabajo.

Dentro de las politicas de la empresa se encuentran los permisos a su personal con el fin de promover la
conciliacion familia—trabajo, por ello, la importancia de las vacaciones, los permisos por maternidad y
paternidad y para acudir a las juntas escolares de sus hijas e hijos.

Indicadores

1. La empresa cumple con la legislacién nacional que establece las normas respecto a la edad minima
para laborar, asi como la prohibicion de todas las formas de trabajo forzoso u obligatorio.

SI E/I S/1

2. La empresa establece en su normatividad de forma clara, la prohibicion y en su caso, las
consecuencias para quien ejerza violencia y acoso laboral en el lugar de trabajo.

-

SI E/I S/1

3. La empresa tiene implementados mecanismos eficaces y confiables para la prevencidn,
deteccion, atencion, sancion y reparacion de la violencia, incluyendo la laboral y el acoso, e
informa a su personal sobre las consecuencias en caso de ejercer estas conductas en sus
actividades.

SI E/I s/1

4. La empresa privilegia y aplica los principios de imparcialidad, confidencialidad, neutralidad e
independencia en la resolucion de quejas y/o peticiones.
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si . E/I s/1

5. La empresa capacita a su personal sobre las consecuencias negativas vy los dafnos que ocasiona la

violencia y el acoso laboral.

si . E/1 s/1

6. La empresa, en funcion de su tamafio y circunstancias, cuenta con mecanismos claros para recibir
quejas por violencia y acoso laboral, asi como para escuchar y atender las peticiones y los conflictos
de su personal —e investigar y atender los mismos-.

si . E/I s/1

7. La empresa gestiona las preocupaciones y conflictos de su personal garantizando la no retaliacion,
despido o desvinculacion de la persona que reporta el caso.

si . E/I s/1

8. La empresa da a conocer a su personal el mecanismo con el que cuenta para escuchar sus
planteamientos y le anuncia que en caso de ser necesario lo puede hacer anénimamente.

si . E/I s/1

9. La empresa toma medidas para proteger a su personal del acoso fisico, verbal, sexual o psicoldgico
en el espacio de trabajo y establece medidas preventivas y disciplinarias.

si . E/I s/1

10. La empresa capacita a su personal en temas de comunicacion asertiva, convivencia armaonica vy
manejo de conflictos, entre otros relacionados con el desarrollo humano y las habilidades
socioemocionales.

22



si . E/I ; "-Sy;;l

11. La empresa establece en sus politicas el compromiso de que su personal pueda acceder a un salario
digno que sea suficiente para cubrir sus necesidades basicas y las de su familia.

si . E/1 s/1

12. La empresa tiene prestaciones superiores a las fijadas por la ley.

i . S s/

13. La empresa investiga el costo minimo de vida en el entorno social en el cual se encuentra ubicada.

14. La empresa garantiza a su personal dias de descanso, vacaciones, permisos maternales vy
parentales, y por enfermedad.

si . E/1 - s/1 |

15. La empresa establece politicas claras sobre seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con la
normatividad aplicable.

si . E/I s/1

16. La empresa asegura jornadas laborales a su personal de acuerdo con los limites maximos y los
periodos de descanso establecidos por la Ley Federal del Trabajo.

si . E/1 s/t

17. La empresa capacita a su personal sobre temas de seguridad en el trabajo.

si . E/I s/1
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18. La empresa garantiza a su personal el equipo necesario para realizar sus labores en instalaciones
seguras, adecuadas e higiénicas.

E/I S/I

9\

19. La empresa garantiza a su personal la libertad de asociacion, libertad sindical y el reconocimiento
efectivo a la negociacion colectiva.

E/I s/1

ml

20. La empresa busca conseguir el equilibrio entre los factores de la produccion y la justicia social,
propiciando la dignificacion de los trabajos.

E/1 S/1

1]
-l

21. La empresa propicia el principio de igualdad de oportunidades y de trato, dando a la totalidad de
las y los trabajadores un tratamiento igual, para iguales, en igualdad de circunstancias.

E/I S/1

1]
=t

22. La empresa esta al corriente en el pago de cuotas obrero patronales al Instituto Mexicano del
Seguro Saocial (IMSS), asegurando el acceso al derecho a la salud.

E/I S/1

2.

23. La empresa fomenta el ahorro de los trabajadores mediante herramientas como fondo de ahorro o
cajas de ahorro, asegurando un mejor futuro.

E/I s/1

1]
=i

24. La empresa efectla las aportaciones y descuentos a los trabajadores ante el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda de los Trabajadores (INFONAVIT).



si . E/I s/1

25. La empresa prohibe y elimina las formas de trabajo forzoso u obligatorio, asi como el trabajo

infantil.
si . E/I s/1

26. La empresa cuenta con un protocolo para prevenir factores de riesgo psicosocial.

si . E/I s/1

27. La empresa cuenta con una comision de seguridad e higiene debidamente establecida.

si . E/I s/1

28. La empresa cuenta con un reglamento interior de trabajo.

SI E/I S/I

10.3. Tercer eje: Fortalecimiento organizacional

Compromiso: La empresa identifica sus valores en relacion con los derechos humanos, los fortalece y trabaja
contra la corrupciéon en todas sus formas, incluyendo el soborno y la extorsion; identificando asi sus
debilidades, oportunidades, amenazas y disfuncionalidades para garantizar la sostenibilidad.

Descripcion: El fortalecimiento organizacional es una garantia de sostenibilidad para la empresa, la ética
empresarial es un componente clave en sus actividades, ya que las interacciones con sus grupos de interés
son repetitivas y continuas, una empresa que engafe, defraude o discrimine, podria beneficiarse a corto
plazo, pero no a mediano ni a largo plazo. El fortalecimiento organizacional ayuda a construir relaciones de
confianza beneficiosas para todas las partes involucradas en las actividades. La corrupcion, el soborno y
la extorsion son solo algunos de los obstaculos para alcanzar el desarrollo econdmico y social en el mundo,
dificultando el logro de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Indicadores

1. La empresa se encuentra debidamente registrada ante las instancias gubernamentales competentes

y cumple con los requisitos exigidos por las leyes que resultan aplicables para realizar sus
actividades.
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SI E/I S/1

2. La empresa cuenta con un Manual de Organizacién en el que se delimitan las funciones vy
responsabilidades de cada una de las dreas que la componen, especificando las distintas cadenas
de mando y de liderazgo en toda la estructura.

SI E/I S/1

3. La empresa incluye en su normatividad una politica de valores relacionados con el respeto a los
derechos humanos de su personal y el fortalecimiento de su organizacion.

SI E/1 S/1

4. La empresa promueve con sus grupos de interés sus valores de manera clara y por escrito.

SI E/I S/I

5. La empresa cuenta con un codigo de ética y/o de conducta, lo tiene visible y lo hace publico; vy en
él coloca a la persona y su dignidad como centro en todas sus actividades, estableciendo el respecto
a los derechos humanos, el medio ambiente, asi como la observancia de las normas aplicables en
materia laboral, buen gobierno, proteccion a las personas consumidoras, tributaria y de
competencia, entre otras.

SI E/I S/I

6. La empresa capacita y/o entrena a su personal en valores éticos individuales, colectivos, y en
habilidades sociales y emocionales.

SI E/I S/I

7. La empresa establece como parte de su cultura y operaciones, la lucha contra la corrupcion en todas
sus formas, incluyendo el cohecho y el uso de pagos de facilitacion, manifestando una tolerancia

cero.
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€/1 s

2\

8. La empresa capacita a su personal y grupos de interés en temas de lucha contra la corrupcion.

st

E/I s/

9. La empresa cuenta con politicas de recursos humanos tendientes a evitar la incorporacion de
personas que puedan generar un riesgo a la integridad de la empresa.

E/I SHE

2.

10. La empresa cuenta con politicas de recursos humanos tendientes a evitar la contratacion indebida
de personas ex servidoras publicas.

E/1 s/

2.

11. La empresa se abstiene de toda participacion indebida en actividades politicas.

E/I s/

2.

12. La empresa cuenta con mecanismos para identificar debilidades, riesgos éticos, a la integridad o

en materia de corrupcion, amenazas y/o disfuncionalidades con el fin de tomar medidas para
mitigarlos y fortalecer su organizacion.

E/1 S/1

.

13. La empresa implementa programas y politicas contra la corrupcion, en las cuales incluye a sus
grupos de interés.
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14. La empresa tiene un mecanismo para atender, investigar y resolver las quejas en materia de
corrupcion y/o violaciones a derechos humanos que se presenten.

SI E/I S/1

15. La empresa cumple con la normatividad aplicable en materia de proteccién de datos personales y
seguridad de los datos; incluyendo el contar con los avisos de privacidad que correspondan.

SI E/I S/I

16. La empresa no se encuentra involucrada directa o indirectamente en algin procedimiento
relacionado con una posible violacion a los derechos humanos.

SI E/I S/I

10.4. Cuarto eje: Inclusion

Compromiso: La empresa asegura buenas practicas que favorezcan la inclusion de personas gque se
encuentren en alguna condicion o situacion de vulnerabilidad, promueve la igualdad de género, el respeto y
la valoracion de la diversidad cultural.

Descripcidn: La inclusion laboral es la creacion de condiciones favorables para la participacion de personas
en situacion de vulnerabilidad dentro del mercado laboral sin discriminacion y con igualdad de oportunidades
en la contratacion, permanencia, remuneracion y ascenso en el empleo.

Indicadores

1. La empresa tiene una politica a favor de la igualdad y no discriminacién en la contratacion de
personal.

SI E/1 S/1

2. La empresa cuenta con un programa de contratacion inclusivo que comprende a personas
pertenecientes a grupos en situacion de vulnerabilidad y/o marginacion (entre otros, las mujeres, los
miembros de la comunidad LGBTIQ+, los miembros de pueblos y comunidades indigenas y las
personas con discapacidad).

SI E/I S/1
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3. Algunos de los puestos directivos de la empresa son ocupados por personas pertenecientes a grupos
en situacién de vulnerabilidad y/o marginacion.

si . E/I s/1

4. La empresa tiene implementados programas de capacitacion para fomentar el desarrollo de
habilidades de liderazgo de su personal.

si . E/I s/1

5. La empresa hace uso de un lenguaje neutral.

si . E/I1 Ss/1

6. La empresa tiene implementados programas de capacitacion enfocados a promover un ambiente
laboral incluyente, libre de cualquier tipo de discriminacion, con base en el respeto de los derechos
humanos vy la igualdad.

si . E/I s/1

7. La empresa cuenta con instalaciones accesibles para personas con discapacidad.

si . E/I s/1 '

10.5. Quinto eje: No discriminacion

Compromiso: La empresa implementa las acciones necesarias para desarrollar y promover normas y
conductas tendientes a eliminar prejuicios y toda forma de discriminacion.

Descripcion: La empresa debe implementar acciones para evitar cualquier norma o conductas que generen
discriminacion, basadas en el origen étnico o nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condicion social,
las condiciones de salud, la religion, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que

tenga como objetivo o consecuencia atentar contra la dignidad de una persona y crear un entorno intimidatorio,
humillante u ofensivoll.

De conformidad con los instrumentos de la Organizacion Internacional del Trabajo, la discriminacion puede
producirse por motivos de raza, color, sexo, religion, opinién politica, ascendencia nacional u origen social.
La discriminacion también puede presentarse por factores como la edad, la incapacidad, el estado

11 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 1°, fr. V.
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migratorio, el VIH-sida, el sexo, la orientacion sexual, la predisposicion genética y los estilos de vida, entre

otros!?,

Indicadores

La empresa cuenta con una politica de igualdad laboral y de no discriminacion, asegurando que el
salario, seguridad social, permisos y demas decisiones relacionadas con sus actividades se basen
en criterios objetivos y razonables.

si . E/1 s/1

La empresa tiene en su normatividad una politica clara de igualdad de género, inclusion y diversidad.

si . E/I s/1

La empresa garantiza la igualdad salarial (a igual trabajo, igual salario).

st . E/1 s/1

La empresa cuenta con un programa permanente de capacitacion sobre igualdad y no

si . E/I s/1

La empresa cuenta con programas de formacién y capacitacion a los que puede acceder su personal

discriminacion.

en condiciones de igualdad.

si . E/I s/1

12 Qrganizacion Internacional del Trabajo (OIT): Informe I(B) sobre Igualdad en el trabajo: afrontar los retos que se plantean. Informe
global con arreglo al seguimiento de la Declaracion de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo, 2011.
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6. La empresa cuida que sus programas de formacion y capacitacion sean respetuosos de la diversidad,
de la multiculturalidad, con perspectiva de género y sensibles a su entorno.

SI E/I S/1

7. Las personas encargadas de la contratacion de personal reciben capacitacion sobre no discriminacién

y temas relacionados.

E/1 S/1

2.

8. La empresa, en sus convocatorias de trabajo, hace uso de un lenguaje neutral, sin incurrir en
distinciones, exclusiones o preferencias que no guarden sustento en las calificaciones particulares
que exija una labor determinada y/o que forme parte de su politica de inclusion laboral.

E/I S/1

2.

9. La empresa no exige examenes de gravidez para contrataciones.

E/I slrl

2.

10.La empresa no exige examenes médicos de VIH para contrataciones.

E/I s/1

2.

11.La empresa no indaga sobre la orientacion sexual y/o identidad de género para contrataciones.

E/T s/t

2.

12. La empresa se asegura de que su documentacion organizacional no utilice lenguaje sexista,
introduciendo formas de comunicacion incluyentes y con perspectiva de género.
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SI E/I S/1

13.La empresa cuenta con un mecanismo de reclamacion publico para recibir y atender quejas por
discriminacion en el ambito laboral.

SI E/I S/1

14.La empresa cuenta con un grupo de trabajo y/o comité responsable que dispone de facultades y
recursos suficientes para aplicar politicas de no discriminacion y dar seguimiento a las quejas que
se presenten por estos motivos.

SI E/I S/1

15.La empresa cuenta con un protocolo para prevenir la discriminacion.

SI E/T S/1

16.La empresa cuenta con un protocolo para prevenir y erradicar la violencia contra las mujeres.

E/I S/1

10.6. Sexto eje: Entorno Social

Compromiso: Para prevenir, reducir y mitigar cualquier impacto negativo a los derechos humanos de
quienes se ubican en su entorno, la empresa se asegura de realizar acciones a favor de la comunidad
identificando, evaluando y promoviendo actividades para su desarrollo sostenible.

Descripcidon: La empresa debe de contar con un mecanismo de evaluacién de sus actividades y el
impacto que estas generen en la comunidad en donde se encuentre establecida, ademas de facilitar el
didlogo con la comunidad respecto a sus actividades; asimismo, como parte de la sostenibilidad en el
entorno implementa acciones en favor del desarrollo de la comunidad.

Indicadores

1. La empresa, en funcion de su tamafo, sector y el contexto de sus operaciones, identifica y evalla
los impactos negativos, reales o potenciales sobre los derechos humanos del entorno en el cual
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desarrolla sus actividades y/o del resultado de sus relaciones comerciales, ya sea recurriendo a
expertos en derechos humanos y/o a través de reuniones, audiencias o procedimientos de consulta
con su personal y demas partes interesadas.

SI E/I S/1

La empresa exige a sus socios comerciales, a las entidades que forman parte de su cadena de valor
asi como a cualquier otro ente directamente relacionado con sus operaciones (entre otras, las filiales
extranjeras, los agentes y otros intermediarios), respetar los derechos humanos.

si . E/I - s/1

La empresa aplica, e incentiva a las entidades con las que sostiene una relacion comercial (entre
otros, a sus socios comerciales, subcontratistas y clientes) a aplicar principios de conducta
empresarial responsable.

si . E/I s/1

La empresa cuenta con mecanismos de apoyo, formacién y capacitacién para alentar la prevencion

y/o mitigacion de impactos; generar expectativas en torno a la conducta empresarial responsable y
de debida diligencia en contratos comerciales.

si . E/I S/1

La empresa cumple con las exigencias de ley para garantizar el minimo impacto negativo y/o

reparacion al entorno en el cual desarrolla sus actividades.

si . E/I s/1

La empresa cuenta con una politica de desarrollo sostenible en su entorno social, fomentado la

implementacion de programas educativos, culturales, de mantenimiento de espacios publicos, asi
como la entrega de apoyos para personas en condicion vulnerable, entre otros.



7.

SI E/I S/1

La empresa, en caso de ser necesario, contrata expertos/as en materia de derechos humanos y
manejo de conflictos para identificar, prevenir, reducir o mitigar algin impacto negativo derivado
de sus actividades.

-

SI E/I S/I

La empresa se ocupa de atender y comprender las preocupaciones de las partes interesadas que
puedan ser susceptibles de afectacion, consultandoe directamente y teniendo en cuenta la diversidad
cultural (antes, durante y después) de comenzar sus actividades para identificar, prevenir, reducir
vy mitigar cualquier impacto negativo.

SI E/I S/I

La empresa tiene un mecanismo y/o protocolo para fomentar la participacion de las partes
interesadas (entre otros, los pueblos y las comunidades indigenas) que puedan ser susceptibles de
ser afectadas ante el emprendimiento de nuevas actividades empresariales que puedan generarles
un impacto negativo como lo puede ser la realizacion de consultas previas, libres e informadas,
mediante procedimientos apropiados y culturalmente pertinentes.

SI E/I S/1

10. La empresa asegura medidas para remediar cualquier impacto negativo a los derechos humanos

en su entorno, derivado de las actividades que realiza o de sus relaciones comerciales.

SI E/fIL s/1

10.7. Séptimo eje: Proteccion al medio ambiente

Compromiso: La empresa apoya un enfoque preventivo frente a los desafios medio ambientales, adopta

iniciativas para promover una mayor responsabilidad ambiental, alienta el desarrollo y la difusién de

tecnologias a favor del medio ambiente.
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Descripcién: Implica consolidar de manera clara y contundente una cultura de proteccion al medio
ambiente, mediante buenas précticas, ademas de evidenciar la generacién de politicas para el cuidado
de éste en diversas actividades de la empresa.

Indicadores

1.

La empresa cuenta con politicas preventivas en temas sociales, ambientales y economicos vy
mantiene planes de contingencia para prevenir, mitigar y controlar los dafios ambientales y de salud
graves derivados de sus operaciones (incluidos accidentes y emergencias).

E/1 S/1

n
=

La empresa establece objetivos, metas y estrategias para abordar los impactos ambientales
negativos asociados con sus operaciones, productos y servicios para mejorar el desempefio
ambiental.

E/T L8/

2.

La empresa verifica de manera regular la efectividad de sus estrategias y revisa periédicamente sus
objetivos, metas y estrategias.

E/I s/1

a‘

La empresa publica informacion relacionada con la sostenibilidad.

-

SI E/I s/1

La empresa proporciona a sus trabajadores capacitacion en materia de medio ambiente, salud vy
seguridad.

E/I S/1

2.

La empresa trata de evitar dafios al medio ambiente a través del mantenimiento periodico de su
infraestructura, equipos implicados en sus procesos de produccién y cuenta con sistemas de
proteccion ambiental.

E/I S/1 |

1]
by
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7. La empresa toma medidas para reducir el consumo de energia, ademas de capacitar a su personal
v grupos de interés para que implementen medidas de reduccion de energia.

E/I S/1

2.

8. La empresa tiene objetivos de reduccidn del consumo y contaminacién del agua, ademas de

capacitar a su personal y grupos de interés para reducir el consumo y el tratamiento de las
residuales.

E/I s/1

n
(=8

9. La empresa cuenta con una politica adecuada de manejo de residuos conforme a la legislacion

aplicable, a través de la cual se prevé, entre otros pilares, las acciones a realizar para asegurar su
debido almacenamiento, reciclaje y/o disposicion.

E/I S/I

2.

10. La empresa implementa acciones para reducir sus emisiones a la atmosfera.

E/I S/1

[0)]
=0

11. La empresa intenta reducir/mitigar al minimo los niveles de ruido, olor y luz gue puedan causar un
dafio en la salud de su personal y un impacto negativo en su entorno.

E/I S/1

1]
-

12. La empresa previene, minimiza y remedia los impactos negativos a la biodiversidad del entorno en
el cual realiza sus actividades.

E/1 S/I

2.

13. La empresa se asegura de que los recursos naturales se utilicen de manera sostenible.
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SI E/I S/1

14. La empresa utiliza y promueve la utilizacion de tecnologias favorables para el medio ambiente.
SI E/I s/1

15. La empresa participa conjuntamente con las autoridades locales y organizaciones de la sociedad
civil para resolver cuestiones relativas al medio ambiente.

SI E/I - S/1

11. EVIDENCIAS

Las evidencias que en su caso existan para cada Indicador deberan ser exhibidas al Revisor durante la
Visita in situ y deberan encontrarse vigentes al momento de su ofrecimiento. Dichas evidencias podran
recabarse de manera fisica y/o digital. ;

La responsabilidad de respetar y promover los derechos humanos que adopte cada Empresa Participante
deberd ser proporcional, principalmente al nimero de personas empleadas. Las empresas de menor
tamafio, es muy probable gue tengan politicas vy procedimientos de gestién menos documentados que las
de mayor dimension, por lo que la manera de evidenciar sus buenas practicas tendra formas diferentes.

13. VISITAS IN SITU

Las Visitas in situ tienen como finalidad verificar el grado de cumplimiento de las Empresas Participantes
en la promocion y garantia de los derechos humanos, asi como las evidencias con las que se cuente respecto
de cada uno de los Indicadores. Esta Visita in situ de validacidon y observacion se realizara en las
instalaciones de la Empresa Participante y serédn desahogadas por un Revisor.

En caso de que la Empresa Participante no acceda a la realizacion de la Visita in situ, se dara por
finalizado el procedimiento, con independencia de lo que la Empresa Participante haya manifestado en
la Autoevaluacion Diagnastica.
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14. DICTAMEN

Se emitira el Dictamen (Anexo 20.5) correspondiente dentro de los 15 Dias siguientes de haberse llevado
a cabo la Visita in situ. Posteriormente, dentro de los 5 Dias siguientes de emitido el Dictamen, se le hara
entrega del Reconocimiento que constata la obtencion del Distintivo.

Con posterioridad al Dictamen vy al otorgamiento del Reconocimiento, la CEDH Chihuahua o los Organismos
Publicos Protectores de Derechos Humanos podrdn determinar la suspension temporal o la revocacion
definitiva del Distintivo —otorgando previamente a la empresa de que se trate la oportunidad de manifestar
lo que considere conveniente al respecto—, en caso de que existan razones justificadas para considerar que
la empresa no se encuentra cumpliendo debidamente con la promocién y garantia de los derechos humanos,
de acuerdo con los parametros que se tuvieron en consideracién para otorgar el Distintivo.

Es importante sefialar que, el sentido de las resoluciones que la CEDH Chihuahua y/o los Organismos
Publicos Protectores de Derechos Humanos emitan con motivo del procedimiento para obtener el Distintivo
seran irrevocables e inapelables, quedando en su caso la Empresa Participante en condiciones de participar
nuevamente en el momento que asi lo desee, siempre que cumpla con los requisitos conducentes.

15. RECONOCIMIENTO

Las Empresas Participantes que cumplan con los términos del presente instrumento recibiran el
Reconocimiento a que se ha hecho mencion.

Es opcional aparecer en una publicacién a nivel local y a través de los medios de informacion electronicos
con los que cuenta la CEDH y/o los Organismos Publicos Protectores de Derechos Humanos, para fortalecer

su proyeccion como “Empresa Comprometida con los Derechos Humanos®”.

En el mes de diciembre se podra celebrar un evento oficial para entregar una estatuilla alusiva al Distintivo,
la cual puede variar dependiendo de cada Organismo Publico Protector de Derechos Humanos, debiendo
siempre contar dicha estatuilla con el emblema y/o isologo del Distintivo "Empresa Comprometida con los

Derechos Humanos®”. (Anexo 20.6). La entrega de la estatuilla serd opcional.

La CEDH o el Organismo Publico Protector de Derechos Humanos que corresponda otorgaré Carta de
Agradecimiento a las Empresas Participantes que no relinan los requisitos para obtener el Distintivo.

16. USO DEL DISTINTIVO

Las empresas que obtengan el Distintivo podran utilizar el isologo "Empresa Comprometida con los Derechos
Humanos®” en toda su documentacion, asi como en su publicidad a partir de la fecha que reciban la
constancia correspondiente y durante el afio de la vigencia.

La CEDH Chihuahua les proporcionara el isologo oficial que podran publicitar y las reglas sobre su uso.
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El uso del isologo podra suspenderse temporal o definitivamente a juicio de la CEDH Chihuahua o de los
Organismos Publicos Protectores de Derechos Humanos, en caso de que la empresa haga uso no adecuado
del mismo o en los casos en los que se determine suspender o revocar el Distintivo.

La marca y aviso comercial "Empresa comprometida con los Derechos Humanos®” para uso bajo licencia
exclusiva de la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Chihuahua.

La marca del Distintivo “Empresa comprometida con los Derechos Humanos®” y su disefio, estan
debidamente registrados y protegidos por el titulo de registro de marca No. 1838488, emitido por el Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial. Asimismo, el aviso comercial del Distintivo se encuentra debidamente
registrado y protegido mediante el titulo de registro de aviso comercial No. 105719, emitido por el Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial.

17. ASESORIA

La Empresa Participante recibird asesoria sobre el proceso para la obtencion del Distintivo por parte de
un Revisor, de forma virtual o telefénicamente. Cada Empresa Participante se encuentra en total libertad
de contratar la asesoria que considere conveniente a su cargo y costo para armonizar y cumplir con los
Indicadores planteados.

18. SEGUIMIENTO AL COMPROMISO

La empresa que obtenga el Distintivo se compromete a mantener vigentes las practicas por las cuales
cumplié con el Indicador respectivo, finalizar aquellas que se encuentran en implementacion y establecer
un plan de mejora para el respeto y promocion de los derechos humanos en sus actividades.

19. REGISTRO AUTORIZADO

Las empresas que han obtenido el Distintivo v el periodo de vigencia de éste seran publicadas en la pagi-
na oficial de la CEDH http://www.cedhchihuahua.org.mx/portal/ y https://distintivoempresadh.mx, de
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igual manera cada Organismo Publico Protector de Derechos Humanos podra publicar las empresas que
obtuvieron el Distintivo en su entidad federativa.
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20. ANEXOS

20.1. Datos de registro

*Nombre de la empresa

Pagina web

*Direccidon de correo electronico

*Namero de personal

Mujeres ‘ Hombres |

Sector al que pertenece (primario, secundario, terciario, otro)

| Primario | Secundario I Terciario I Otro

*Actividades principales

*Domicilio

Calle Colonia Caddigo postal Ciudad

*Teléfono(s)

Datos de la persona enlace inicial de la Empresa
(Primer contacto y comunicacion inicial)
*Nombre

Puesto

Correo electrénico

Teléfono(s)
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Datos de la persona que representa legalmente a la Empresa

Nombre

Puesto

Correo electronico

Teléfono(s)

Describa el motivo por el cual desea participar en la obtencién del distintivo

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD Y RESERVA DE LA INFORMACION PROPORCIONADA. La Comisidn
Estatal de los Derechos Humanos (CEDH) mantendrd la informacion que proporcionen las empresas
postulantes para obtener el Distintivo "Empresa Comprometida con los Derechos Humanos”, como
confidencial y en estricta reserva. La CEDH establece el compromiso de que sodlo el personal designado para
desarrollar el proceso del Distintivo tendra conocimiento de la misma, Unicamente con fines de evaluacion
para obtener el Distintivo de referencia vy el procesamiento estadistico que de la misma estrategia se derive
y no utilizarad ningun dato de esta informacién de ninguna manera distinta al propdsito del presente.

No se proporcionaran datos de la informacion a ninguna otra instancia relacionada o no, sin el consentimiento
previo y por escrito de la empresa, asi como también no se manejara, usara, explotara o divulgara la in-
formacion confidencial a ninguna persona o entidad por ningin motivo, salvo que la empresa lo autorice ex-
presamente por escrito.

La empresa se da por notificada del presente aviso de confidencialidad y reserva por el hecho de participar
en la convocatoria, lo que supone la aceptacion de los lineamientos, de la resolucion que sera inapelable y la
renuncia a cualquier tipo de reclamacion.
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20.2. Carta compromiso

Lugar y fecha

A quien corresponda.

Hago de su conocimiento que en la empresa , con direccidn en ,

apoyamos y expresamos el compromiso de implementar los contenidos que conforman los siete ejes del
distintivo “"Empresa Comprometida con los Derechos Humanos®” en la empresa y con nuestros grupos
de interés.

Evidenciamos nuestro compromiso con la sociedad al promoverlos y ofrecer garantias para el respeto irres-
tricto de los derechos de cada persona, en el centro de trabajo, con nuestro personal y sus familias y en ge-
neral con los grupos de interés de las comunidades en las que operamos y en el entorno social.

Es de nuestro interés promover una cultura de respeto a los derechos humanos, al reconocer la importancia
de la dignidad de la persona, promoviendo relaciones laborales armoniosas, reprobando el trabajo infantil,
sancionando la discriminacién, apoyando la inclusion de personas en situacion de vulnerabilidad, desarro-
llando esfuerzos que impacten en el entorne sacial y protegiendo el medio ambiente.

ATENTAMENTE

Noembre y firma de ia persona que represente legalmente a la empresa
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20.3. Carta No Continuacion del Procedimiento

[Chihuahua, Chih.], a [*] de [*] de 20[*]
ASUNTO: Distintivo Empresa Comprometida con los Derechos Humanos

C. [*Representante Legal*]
[*Empresa*]
PRESENTE.

Anteponiendo un cordial saludo, hago de su conocimiento que la empresa [*] no cumplio de manera
satisfactoria con los requisitos necesarios para continuar con el procedimiento establecido para la obtencion del
distintivo denominado "Empresa comprometida con los Derechos Humanos®" (el “Distintivo").

Le agradecemos el interés por participar en este importante medio para lograr que el sector empresarial
cumpla con los mas altos estandares en cuanto a la proteccion de los derechos humanos, quedamos a la orden para
ayudarle a capacitarse y poder obtener este reconocimiento; recordandole que en cualquier cualquier momento
podra acceder a obtener el Distintivo, previo el cumplimiento de los requisitos conducentes.

En caso de cualquier duda o aclaracion quedamos a sus ordenes.

ATENTAMENTE

[*Nombre*]
[*Cargo*]
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20.4. Carta de Agradecimiento

[Chihuahua, Chih.], a [*] de [*] de 20[*]
ASUNTO: Distintivo Empresa Comprometida con los Derechos Humanos

C. [*Representante Legal*]
[*Empresa*]
PRESENTE.

Anteponiendo un cordial saludo, hago de su conocimiento que la empresa [*] no cumplic de manera
satisfactoria con los requisitos necesarios para la obtencion del distintivo denominado "Empresa comprometida con
los Derechos Humanos®" (el “Distintivo”).

Le agradecemos el interés por participar en este importante medio para lograr que el sector empresarial
cumpla con los mas altos estandares en cuanto a la proteccion de los derechos humanos, quedamos a la orden para
ayudarle a capacitarse y poder obtener este reconocimiento; recordandole que en cualquier cualquier momento

podra acceder a obtener el Distintivo, previo el cumplimiento de los requisitos conducentes.

En caso de cualquier duda o aclaraciéon quedamos a sus ordenes.

ATENTAMENTE

[*Nembre*]
[*Cargo*]
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20.5. Dictamen

[Chihuahua, Chih.], a [*] de [*] de 20[*]
ASUNTO: Distintivo Empresa Comprometida con los Derechos Humanos

C. [*Representante Legal*]
[*Empresa*]
PRESENTE.

Anteponiendo un cordial saludo, hago de su conocimiento que la empresa [*] cumplié de manera
satisfactoria con los requisitos necesarios para la obtencion del distintivo denominado "Empresa comprometida con
los Derechos Humanos®" (el "Distintive”), mismo que cuenta con vigencia de un afio a partir de la recepcion del
presente.

Aplaudimos desde este organismo, el compromiso que usted y su empresa han demostrado hacia la
sociedad, los derechos humanos deben ser respetados por todas las personas y el sector empresarial es factor clave
para este fin.

Anexo al presente el Distintivo que le acredita como una Empresa Comprometida con los Derechos Humanos.

Quedamos a sus ordenes.

ATENTAMENTE

[*Nombre*]
[*Cargo*]
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20.6. Estatuilla (ejemplo)
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22. AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

1. Datos del responsable

La Comisién Estatal de los Derechos Humanos del Estado de Chihuahua (CEDH) es el responsable del tra-
tamiento de los datos personales que nos proporciones, los cuales seran protegidos conforme a lo dis-
puesto por la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y demas
normatividad que resulte aplicable, cuyas oficinas de apoyo se encuentran ubicadas en avenida Zarco
numero 2427, Col. Zarco, Chihuahua, Chihuahua.

2. Datos personales que se recaban y sus finalidades

Sus datos personales seran utilizados exclusivamente para llevar a cabo las facultades y atribuciones de
la CEDH con las siguientes finalidades necesarias para ello:

Identificarle como usuario y/o beneficiario de los programas y proyectos que ejecuta y/o apoya la CEDH;
para la atencion y/o tréamite de quejas que recibimos por presuntas violaciones a los derechos humanos;
brindarle atencion psicoldgica, asesoria o orientacion en materia de derechos humanos; encuestas de sa-
tisfaccion, percepcién y servicios; evaluar resultados y metas; otorgar reconocimientos, certificaciones,
premios o la mencion en medios de comunicacion escrita o digital; integrar nuestra base de datos de
contactos; contactarle via telefonica o por correo electronico; proceso de alta de proveedores y tramites
de pago; acceso a nuestro sitio web; para la invitacion o registro de participacion en cursos, seminarios o
capacitacién; fines estadisticos; disefio de programas y proyectos en derechos humanos; fines estadisti-
cos; rendir informes a las autoridades en materia de auditoria y fiscalizacion superior, en términos de la
Ley aplicable; para su seguridad, de nuestros empleados y personas gue nos visitan; para generar su
registro como usuario en cualquiera de nuestros portales web y para conocer su nivel de estudios y otras
habilidades académicas y profesionales.

De manera adicional, utilizaremos su informacion personal para las siguientes finalidades que no son ne-
cesarias para los fines de la CEDH pero que nos permiten y facilitan brindarle una mejor atencion: gene-
rar y divulgar el informe anual de las actividades de la CEDH vy la Gaceta informativa tetramestral, lo cual
puede incluir el uso de fotografias y video; enviarle informacion, invitaciones y convocatorias sobre even-
tos, proyectos e instituciones que estén relacionados directamente con los fines de la CEDH.

Para los fines antes sefialados, se protegeran los siguientes datos personales:

+ Datos de identificacion: nombre completo, direccidn, teléfono de casa, celular y/ o de tra-
bajo, estado civil, Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Numero de Seguridad Social (NSS),
Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP), lugar y fecha de nacimiento, edad, nombres de fami-
liares, dependientes y beneficiarios.

+ Datos profesionales: ocupacion, puesto, area o departamento, domicilio, teléfono y co-
rreo de trabajo, actividades extracurriculares, referencias laborales, referencias personales, historial
académico, historial de desempefio, entre otros.

¢+ Datos sensibles: tu estado de salud presente y futuro, origen racial o étnico.

Para el tratamiento de los datos sensibles se requiere el consentimiento expreso y por escrito del titular,
con excepcion de los casos sefialados por el articulo 22 de la Ley General de Proteccion de Datos Perso-
nales en Posesion de Sujetos Obligados.
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3. Fundamento para el tratamiento de datos personales

La CEDH trata los datos personales antes sefialados para dar cumplimiento a su objeto, asi como para
dar atencién a las solicitudes de ejercicio de derechos ARCO que se le presenten en su calidad de respon-
sable, con fundamento en los articulos 15, 16 y 17 de la Ley de Proteccién de Datos Personales del Esta-
do de Chihuahua, 48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 85, 86 de la Ley General de Proteccidn de Datos Personales
en Posesién de Sujetos Obligados, 124 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pu-
blicay 125 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

4, Medio y procedimientos para ejercer los derechos ARCO y la revocacion del consentimiento.

Usted puede revocar, en cualguier momento, €l consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para
el tratamiento de sus datos personales. Asimismo, tiene derecho a conocer qué datos personales tene-
mos de usted, para qué los utilizamos y las condiciones del uso que les damos.

e« Es su derecho solicitar la correccion de su informacién personal en caso de que esté desactualizada,
sea inexacta o sea incompleta; que ia eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando
considere que la misma no estd siendo utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones
previstas en la normativa; asi como oponerse al uso de sus datos personales para fines especificos.
Estos derechos se conocen como derechos ARCO.

El procedimiento y requisitos para la revocacion y/o ejercicio de estos derechos es el siguiente:

Entregar su solicitud via correo electronico a la cuenta transparencia@cedhchihuahua.org.mx, o bien,
personalmente ante la Unidad de Transparencia en el domicilio de la CEDH en Chihuahua capital, adjun-
tando a la misma la informacion y documentacién siguiente:

1) Nombre completo del titular, su domicilio y/o correo electrénico para recibir la respuesta que se ge-
nere con motivo de su solicitud.

2) Documento oficial que acredite la identidad del titular (copia simple en formato impreso o electréni-
co de su credencial de elector o pasaporte), o bien, de su representante legal (copia simple en for-
mato impreso o electrénico del instrumento publico o bien carta poder simple con firma autdgrafa
del titular, el mandatario, dos testigos y sus correspondientes identificaciones oficiales vigentes,
credencial de elector o pasaporte),

3) De serle posible, indique el area responsable del tratamiento de sus datos personales.

4) Descripcidn clara y precisa de los datos personales respecto de ios que se busca ejercer alguno de
los derechos ARCO (salvo el derecho de acceso)

3) Descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien o que solicita el titular.
6) Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos personales del titular.

7) En el caso de la selicitud de oposicion, manifestar las causas legitimas o la situacion especifica que
lo llevan a solicitar el cese en el tratamiento, asi como el dafio o perjuicio que le causaria la persis-
tencia del tratamiento, 0 en su caso, las finalidades especificas respecto de las cuales requiere ejer-
cer el derecho de oposicién.

8) Tratandose de una solicitud de rectificacién de datos personales, indicar la(s) modificacion(es) a
realizar, aportando la documentacién que sustente su peticién.

9) Tratdndose de una solicitud de acceso a datos personales, el titular debera sefialar la modalidad en
[a que prefiere que éstos se reproduzcan.
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En caso de que la informacién proporcionada en su solicitud de ejercicio de derechos ARCO sea insufi-
ciente o errénea, o bien, no se acompafien los documentos requeridos, por una vez se le requerira para
que dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recepcidn de la solicitud, aporte los elementos o docu-
mentos necesarios para dar tramite a la misma. El titular contara con diez dias habiles para atender el
requerimiento, contados a partir del dia siguiente en que lo haya recibido. De no dar respuesta en dicho
plazo, se tendra por no presentada la solicitud correspondiente. De atenderse el requerimiento el plazo
para la respuesta empezara a correr al dia siguiente de su recepcion.

La CEDH notificara al titular o su representante legal, en un plazo maximo de 20 (veinte) dias hébiles
contados desde la fecha en que se recibié la solicitud de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicién de
datos personales, o bien, la revocacion del consentimiento, la resolucidn adoptada, a efecto de que, si
resulta procedente, se haga efectiva la misma dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes a la fecha
en que se comunica la respuesta.

5. Transferencia de datos perscnales

Se informa que no se realizardn transferencias de sus datos personales, con excepcion a lo previsto en
los articulos 22, 66 y 70 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados.

6. Modificaciones al Aviso de Privacidad

La CEDH se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento cambios o actualizaciones al presente
aviso de privacidad, derivadas de maodificaciones a las disposiciones legales y reglamentarias aplicables a
la proteccién de datos personales, sus practicas de informacion, politicas internas o en los servicios vy fi-
nes de la misma. Estas modificaciones estaran disponibles al publico en general través de la pagina web
de la CEDH en http://www.cedhchihuahua.org.mx/portal/ en el apartado de aviso de privacidad.
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