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EXPEDIENTE N° 10s.1.1.029/2026
CIERRE N° CEDH:10s.1.1.217/2026
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ACUERDO DE ARCHIVO POR HABERSE SOLUCIONADO MEDIANTE UN
PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION. - - - - - - - - o oo e e - 'A
En Chihuahua, Chihuahua, a 30 de marzode 2026. - - - - === === === n oo -
Visto el estado que guarda el expediente de queja interpuesta por el C. N
I = suscrita licenciada Gabriela Catalina Guevara Olivas,
Visitadora General de la Comision Estatal de los Derechos Humanos, con
fundamento en el articulo 1, 4, 24 y 39 de la Ley de la Comision Estatal de los
Derechos Humanos en relacién con el articulo 84 fraccion |, del Reglamento Interno
de la Comision Estatal de los Derechos Humanos, procede a dictar acuerdo de
conclusioén, segun los siguientes:- - - - ---- - - - - - -m - o m e e e e o
-------------------- - ANTECEDENTES: - ---------------m--m-----

1. En fecha 19 de diciembre de 2025, se recibidé escrito de queja suscrito por el C.

. o uien manifiesta lo siguiente:

“ .. que es docente adscrito a la | EGTcNEILINE. /.02 <~

el que de manera constante es observado, cuestionado y sefialado por parte
de la directora del plantel, sin fundamento para ello. Ademas, la directora
ha desacreditado su imagen ante los padres de familia de su grupo y
compafieros de trabajo, llegando al punto de tomarle una fotografia al
consumir un refresco sin azucar en la escuela, haciéndolo sentir intimidado
y perseguido, afectando su estabilidad emocional y desempefio laboral.
Agregando adicionalmente que se encuentra bajo tratamiento médico
especializado, que incluye atencién por parte de un neuropsiquiatra y
control de djabetes...”.

2. Se dictd el acuerdo de radicacion correspondiente el dia 22 de enero de 2026,
asignandose el nimero de expediente CEDH:10s.1.1.029/2026, clasificandose los
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hechos expuestos como posible violacién al derecho al trabajo. Acto seguido se
solicité el informe de ley a la autoridad sefialada como responsable, mediante los
oficios CEDH: 108.1.1.22/2026.- - = = = = = o e e o oL

3. Obra acta circunstanciada de fecha de 23 de enero de 2025, en la cual se hace
constar llamada telefonica de primer contacto, sostenida con el C. | GG
I - fin de darle a conocer los pormenores de la tramitacién de su
expediente de queja y los datos de contacto de la suscrita. - -~ - === =~ - o oo .

4. Obra oficio DJ-2026-00325, recibido en fecha 16 de febrero de 20286, signado
por la Dra. Cynthia Pallares Higuera, Directora Juridica de Servicios Educativos del
Estado de Chihuahua, a través del cual rinde el informe de ley correspondiente y

niega violaciones a los derechos humanos de la parte quejosa. - - = = === == - - - -

5. En fecha 17 de febrero de 2028, se remite el informe de ley rendido por Ia
autoridad sefialada como responsable, a través del correo electrénico autorizado
para tal efecto por la parte quejosa, en cumplimiento a lo establecido en el articulo
75 del Reglamento Interno de este organismo. - - - -« - - - - o oo oo __._

6. Obra acta circunstanciada de fecha 23 de febrero de 2026, en la cual comparece
el quejoso el C. |NEGTGEGEGEGENENE. - - <2z 1as manifestaciones
que considera pertinentes en relacién al informe de ley rendido por la autoridad
sefialada como responsable y refiere su disposicion de iniciar un procedimiento
conciliatorio. = = = = - - - - - o e e o...

7. En fecha 20 de marzo de 2026, se recibe oficio DJ-2026-00739, signado por la
Dra. Cynthia Pallares Higuera, Directora Juridica de Servicios Educativos del Estado
de Chihuahua, mediante el cual expresa su interés en iniciar el procedimiento
conciliatorio, - - -~ « - - - oo oL ._ ...

8. En fecha 27 de marzo de 2026, se realizo reunion de trabajo en la cual estuvieron

presentes las partes, el C. NN F N - su calidad de quejoso

y por parte de la autoridad sefialada como responsable, la licenciada Brenda Viviana

Ordofiez Pefia, del Departamento Juridico Administrativo de los Servicios



Educativos del Estado de Chihuahua y —

En la mencionada reunion se escucharon a las partes y se tomaron los siguientes

puntos de acuerdo.

“...1. En el acto el quejoso _ hace entrega a

la autoridad educativa de copia s:mpfe del dfagnostlco que le fue expedido por
o I ' -.opsiquiatra particular, en el cual
incluye sbgeréh'bias de ajustes razonables que pudieran establecerse en su
entorno laboral para atender su salud. Por lo que se establece el compromiso
por parte de la Directora | . e rcalizar una mesa
de trabajo con el quejoso, a fin de establecer la dindmica para atender las
sugerencias del especialista. Comprometiéndose la persona quejosa a acudir
a su servicio de salud ISSSTE, a fin de que le emiten un diagnéstico oficial y
actualizado, para entregario a la auforidad educaliva. - -----------------
2. Se canaliza al profesor || GGG 2/ Dcpartamento de
Mediacion y Convivencia Escolar, con el objeto de brindarle apoyo y
seguimiento con el area de psicologia. - ---------=ccrccercaooon

3. Se realizarén las gestiones necesarias por parte del departamento juridico
de SEECH, a fin de que se brinde una capacitacion a todo el personal docente,
administrativo y directivo de la || EGcNNNGNGGNGNEGEE - (cas de
Manejo de Emociones, Comunicacion Asertiva y Trabajo :en"Eduipo, por parte
del Departamento de Mediacion y Convivencia de Servicios Educativos. - - - -

4. Entre las partes acuerdan que privilegiaran la comunicacion de manera

En este acto se nofifica a los intervinientes que, en virtud del presente proceso
conciliatorio, el expediente de queja CEDH:10s.1.1.029/2026, seré enviado al
archivo por conciliacion, quedando enteradas las partes y expresando su
conformidad. - - - - e mc e e e e e -
Asi mismo, se hace del conocimiento de las partes el contenido del parrafo

segundo del articulo 88 del Reglamento Interno de la Comisién Estatal de los



Derechos Humanos, el cual a la letra dice: “si durante los sesenta dias
siguientes a la aceptacion de la propuesta conciliatoria, la autoridad no cumple
fotalmente o acordado, la persona interesada podra hacerlo del conocimiento
de fa Comisién, para que dentro del término de setenta y dos horas, contadas
a partir de dicha manifestacion, se resuelva de inmediato sobre la reapertura
del expediente determinandose las acciones que correspondan.”. - - - - - - - - -
Etl Profesor | EEENRNNEGEGEGEGEGEGEGENENEGEE. .cos0 ooniro del expediente
numero CEDH:10s.1.1.29/2026, manifiesta expresamente que, S/ acepta que
se publique en el portal de transparencia de este organismo, la versién publica

del acuerdo de archivo por conciliacién que recaiga dentro del expediente...”.

9. Una vez que se analizan en conjunto los antecedentes que obran dentro del
presente expediente, se advierte que, en virtud del procedimiento conciliatorio
realizado entre las partes, se dio solucion a los planteamientos realizados por las
personas quejosas en su escrito inicial de queja, al arribar a una serie de acuerdos
con el objeto de atender la problematica y mejorar la comunicacién entre las partes.
Por todo lo anterior, es que resulta procedente dictar el siguiente; - - -~ - = - - =« - - -
--------------------------- ACUERDO: - - - - - - e oo
UNICO. Se ordena la conclusién del expediente por haberse resuelto durante el
tramite del expediente por conciliacidn; en consecuencia, archivese el presente
expediente, haciéndose constar en el acto, que este proveido queds registrado en
el libro correspondiente con nimero de identificacion; CEDH:108.1.1.217/2026 - - -

Notifiquese el contenido del presente acuerdo a la persona quejosa, asi como a la
autoridad sefnalada responsable, segun lo dispuesto por el articulo 85, parrafo

segundo del Reglamento Interno de la Comisién Estatal de los Derechos Humanos.

De conformidad con el numeral 103 del Reglamento Interno de la Comisién Estatal

de los Derechos Humanos, hagasele saber a la parte guejosa que esta resolucion



es impugnable mediante el recurso de impugnacion, para lo cual dispone de un

plazo de 30 dias naturales, contados a partir de la notificacién del presente acuerdo.

Finalmente, se hace del conocimiento de la parte quejosa que en caso de presentar
inconformidad sobre el presente acuerdo de archivo, podra solicitar la reapertura
del mismo, o bien en caso de recibir informacién y/o documentacién posterior al
envio del presente expediente al archivo, la suscrita analizara el asunto en lo
particular, a fin de reabrir o negar la reapertura del expediente, lo anterior de
conformidad al articulo 76 del Reglamento Interno de la Comision Estatal de los

Derechos HUMaNos. == === - oo oo oo e e e e e

Asi lo acordd y firma la maestra Gabriela Catalina Guevara Olivas, Visitadora

General de la Comision Estatal de los Derechos Humanos.

c.c.p. Quejoso.

c.c.p. C.P. Teresa de Jesus Lopez Ramirez, Encargada de los Servicios Educativos del Estado de
Chihuahua.

c.c.p. Mtro. Alegjandro Carrasco Talavera, Director de Control, Analisis y Evaluacién de la C.E.D.H.

c.c.p. Lic. Gildardo Ivan Félix Duran, Secretario Técnico y Ejecutivo de la C.E.D.H.
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