2026, Afo del Bicentenario de la Abolicion de fa Esclavitud en el Estado de Chihuahua”

Expediente No. CEDH:10s.1.15.097/2025
Acuerdo No. CEDH:10s.1.15.151/2026

ACUERDO DE CONCLUSION POR CONCILIACION

EN CIUDAD DELICIAS, CHIHUAHUA, A LOS VEINTISIETE DIAS, DEL MES DE

FEBRERO, DEL ANOS DE DOS MIL VEINTISEIS. - - - - - ----~------------
Vistos para resolver el expediente numero CEDH:10s.1.15.097/2025, formado con
motivo de la queja interpuesta ante este organismo por la C.—
G o' presuntas violaciones a sus derechos humanos, de acuerdo a
lo dispuesto por el articulo 102, apartado B de fa Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; arabigo 4, parrafos primero y tercero, apartado Adela
Constitucion Politica del Estado de Chihuahua; numerales 1, 2, 3 y 6 de la Ley de
la Comision Estatal de los Derechos Humanos en relacién con los ordinales 6 y 12
de su reglamento interno, este organismo es competente para conocer y resolver
sobre las presuntas violaciones a derechos humanos que en el presente caso se
denunciaron; asimismo, y en virtud de que se han practicado las diligencias

necesarias e indispensables para la debida integracién de la indagatoria, y con ello

" su estudio, ésta se tiene por concluida, segun las actuaciones de la cual se

desprenden los siguientes:
I ANTECEDENTES:

1. En fecha 05 de noviembre de 2025, se recibio el escrito de queja firmado por [a

C. G < refirio lo siguiente:

siafond, [HED) w7




“ Ff dia 29 de octubre acudi al Centro de Conciliacion Laboral Chihuahua en
ja Cd. de Delicias, Chih., con domicilio en la calle Primera Qriente, numero
103, sector Oriente, C.P. 33000. Con el fin de que me fuera otorgada una
constancia, misma que me fue negada, ya que el guardia de ese dia estaba
en funciones de conciliador argumentando que el personal de costumbre
esfaba en un curso de capacitacion, no omito sefialar que es la misma persona
que el dia 16 de octubre del presente ano tomo mis datos y mi credencial de

elector para mi identificacion.

Dicha constancia me fue negada porque argumentaron esta persona y una
mujer que llegd a atenderme, ya que el dia 16 de octubre me habian
asesorado, lo cual es una mentira, ya que quien me atendié no me asesoro,
solo me dijo que yo no era trabajadora del Centro de Estudios Universitarios
Vizcaya de las Américas y que acudiera a los Juzgados Civiles de Cd. Delicias,

Chih., para ver si era un asunto civil 0 mercantil.

A mi hermano y a mi nos mostré un libro de asistencia donde estaban
asentados mis datos en el dia 16 de octubre del presente afio, de lo cual se

negaron a darme constancia o dejarme tomar foto.

Es asi que para poder cumplir una prevencion del/ Tribunal Superior de
Justicia, Tribunal Laboral con sede en Delicias, Chih., con expediente ntmero
“ me asignaron una fecha y me la notificaron, ademas de un escrito

donde decia que me serian notificadas no por medio del buzon.

También escribieron 4 hojas de las cuales no se me dic lectura ni me

mostraron, estas hojas sobre mi asunto las cuales no me pidieron firmar.



Esta queja va en el sentido de que no se me asesord el dia 16 de octubre, asf

como el dia de ayer 29 de octubre de 2025.

Lo tnico que me pregunté la persona del sexo mujer, de la cual desconozco
el nombre, es sobre mi salario en dicho Centro, salario que yo ya habia puesto
en la hoja que dan para llenar con los datos del asunto que lleva uno a tratar

y me pregunté el nimero de horas que laboraba para la Institucién educativa.

Y mi queja va también porque no me informaron lo que esta escrito en esas
hojas, no me las leyeron, no me las dieron a revisar, por lo que desconozco
que irdn a presentar el dia de la audiencia, cuando se lleve a cabo dicha
audiencia a realizar con la asistencia de los representantes legales o quien
acuda por parte del Centro de Estudios Universitarios Vizcaya de las Américas

y yo esté también presente.

Le hago saber a esta H. Comision Estatal de los Derechos Humanos en
Chihuahua, la opacidad con que se maneja dicho Centro de Conciliacion
[ aboral de Chihuahua en la Cd. de Delicias, Chih., y para que me otorgue
proteccién y acepte mi queja. Toda vez que desconozco fo escrito en dichas
hojas y porque considero que las acciones y omisiones de los funcionarios
publicos que me atendieron en el mes de octubre de 2025, fechas ya
mencionadas en el presente escrito, vulneran mis derechos humanos, por lo
cual le solicito se inicie una investigacién, con el fin de determinar la
responsabilidad en la que han incurrido y esta H. Comision Estatal de los
Derechos Humanos en Chihuahua intervenga en la audiencia que esta
agendada para el dia 05 de noviembre del presente afio, ya que no me
asesocraron para dicha audiencia ni me dieron a conocer lo escrifo en las 4
hojas sobre mi asunto ¢ si se agenda una nueva fecha me acompafie un

Visitador de esta Comisién a su cargo y que la investigacion que se inicie sea



a efecto de determinar la responsabilidad en la que han incurrido el personal
de dicho Centro de Conciliacion Laboral de Chihuahua con sede en Delicias,

Chih., y en el momento procesal oportuno se emita la recomendacion

cormrespondiente...”. (Sic).

2 En virtud de lo anterior, este organismo protector de los derechos humanos
realizé diversas diligencias con la finalidad de allegarse de aquellos medios
probatorios que permitieran demostrar la verdad sobre los hechos planteados,

lograndose recabar las siguientes:
Il. EVIDENCIAS:

3. Escrito de queja recibido en fecha 05 de noviembre de 2025, presentado por ]

Ol :nsciitc en el parrafo 1 de la presente

determinacion.

4. Oficio nimero CCL/DRCS/2230/2025, signado por la maestra Gloria Alejandra
Corral Monteya, Directora Regional Zona Centro Sur def Centro de Conciliacion
Laboral del Estado de Chihuahua, recibido en este organismo en fecha 04 de
diciembre de 2025, mediante el cual rindié el informe de ley en atencion a fa

solicitud de la impetrante, anexando la siguiente documentacion:

4.1. Constancia de fecha 27 de junio de 2025, expedida a nombre de Jorge
Alonso Fernandez Najera, por el Centro Federal de Conciliacién y Registro
Laboral, con motivo de haber participado en el ciclo de conferencias en

materia laboral y expediciéon de toma de nota.

4.2. Constancia de fecha 01 de diciembre de 2025, expedida a nombre de Jorge

Alonso Fernandez Najera, por la Secretaria de la Funcion Puablica del
4



4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

Estado de Chihuahua, con motivo de haber asistido a la capacitacion del
curso: “Principios Eticos, Administracién Publica y Trato Digno en el

Servicio Publico™.

Constancia de fecha 11 de noviembre de 2022, expedida a nombre de Luis
Zorik Palos Lozano, por el Instituto Nacional de las Mujeres, con motivo de
haber realizado el curso en linea denominado: “Induccién a la Igualdad

entre Mujeres y Hombres”.

Constancia sin fecha, expedida a nombre de Luis Zorik Palos Lozano, por
la Comisiéon Nacional del Agua y por la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales del Gobierno Federal, con motivo de haber concluido

el curso denominado: “Combate a la Corrupcion”.

Constancia sin fecha, expedida a nombre de Luis Zorik Palos Lozano, por
la Comisién Nacional del Agua y por la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales del Gobierno Federal, con motivo de haber concluido
el curso denominado: “Atencién Ciudadana en la Administraciéon Piblica

Federal, Nivel Basico’.

Constancia de fecha 29 de noviembre de 2021, expedida a nombre de Luis
Zorik Palos Lozano, por la Secretaria de la Funcion Plblica Federal, con
motivo de haber conciuido el curso denominado: “Los Conflictos de

Intereses en el Ejercicio del Servicio Publico™.

Constancia sin fecha, expedida a nombre de Luis Zorik Palos Lozano, por

la Comisién Nacional det Agua y por la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales del Gobierno Federal, con motivo de haber concluido



el curso denominado: “Derechos y Obligaciones de la Persona Servidora

Publica”.

4.8. Constancia sin fecha, expedida a nombre de Luis Zorik Palos Lozano, por
la Comision Naciona! del Agua y por la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales del Gobierno Federal, con motivo de haber concluido

el curso denominado: “Derechos Humanos, Nivel Intermedio”.

. Acta circunstanciada de fecha 10 de diciembre de 2025, elaborada por ¢l
suscrito Visitador, mediante la cual dio fe de haber establecido contacto via
telefonica con la persona impetrante, a efecto de hacerle de su conocimiento el
interés por parte de la autoridad en conciliar su queja para dar por concluida la

instancia.

. Acta circunstanciada de fecha 11 de diciembre de 2025, elaborada por el
Visitador integrador, mediante la cual hizo constar que se constituyé en el
edificio del Centro de Congiliacion Laboral en la ciudad de Delicias, Chihuahua,
a efecto de llevar a cabo una reunidn conciliatoria, misma gue no tuvo
verificativo en virtud de que la persona quejosa no comparecié por si, ni por
conducto de representante alguno; asimismo, hizo constar que la autoridad
aportd como evidencia la constancia de no conciliacién expedida a nombre de

dicha quejosa.

. Oficio numero CEDH:10s.1.15.308/2025, de fecha 09 de diciembre de 2025,
emitido por este Organismo Constitucional Auténomo, dirigido a la persona

impetrante, a efecto de notificarle el informe de ley.

. Acta circunstanciada de fecha 29 de diciembre de 2025, elaborada por el

Visitador resolutor, mediante la cual dio fe de la recepcidn de un escriio



presentado por la quejosa, a traves del cual manifesté o que a su derecho

convino en torno al informe que rindiod la autoridad.

. Acta circunstanciada de fecha 30 de enero de 2026, elaborada por el suscrito
Visitador, mediante la cual hizo constar la comparecencia de la impetrante a
estas oficinas derecho humanistas, a quien le dio a conocer el estatus de su
queja v a quien, a la vez, le recibié su propuesta conciliatoria para darsela a

conocer a la autoridad.

10. Escrito de fecha 04 de febrero de 2026, firmado por el maestro Alberto Isaac

Vasquez Adame, Director General de la Universidad Vizcaya de las Américas
Campus Delicias, mediante el cual rindié un informe en via de colaboracion. A

dicho escrito le acompana la documentacion siguiente:

10.1. Dos hojas de horarios de clases durante el ciclo septiembre-diciembre de
2026.

10.2. Tres mensajes de texto, a través de la red social denominada WhatsApp.

10.3. Contrato de prestacion de servicios profesionales por tiempo determinado
de profesor de asignatura clase, de fecha 06 de septiembre sin afio,
celebrado entre la impetrante y el licenciado Ricardo Jaime Lozada en su
caracter de representante de la persona moral denominada Patronato

Cultural Vizcaya, A.C.

10.4. Convenio de terminacion de prestacion de servicios profesionales, de
fecha 13 de diciembre sin afio, celebrade entre la impetrante y el licenciado

Ricardo Jaime Lozada en su caracter de representante de la persona
moral denominada Patronato Cultural Vizecaya, A.C.



10.5. Contrato de prestacién de servicios profesionales por tiempo determinado
de profesor de asignatura clase, de fecha 06 de septiembre sin afio,
celebrado entre la impetrante y el licenciado Ricardo Jaime Lozada en su
caracter de representante de la persona moral denominada Patronato

Cultural Vizcaya, A.C.

10.6. Convenio de terminaciéon de prestacion de servicios profesionales, de
fecha 13 de diciembre sin ano, celebrado entre la impetrante y el licenciado
Ricardo Jaime Lozada en su caracter de representante de la persona

moral denominada Patronato Cultural Vizcaya, A.C.

10.7. Contrato de prestacion de servicios profesionaies por tiempo determinado
de profesor de asignatura clase, de fecha 01 de septiembre sin ano,
celebrado entre la impetrante y el licenciado Ricardo Jaime Lozada en su
caracter de representante de la persona moral denominada Patronato

Cultural Vizcaya, A.C.

10.8. Convenic de terminacion de prestacion de servicios profesionales, de
fecha 12 de diciembre sin afo, celebradc entre la impetrante y el
licenciado Ricardo Jaime Lozada en su caracter de representanie de la

persona moral denominada Patronato Cultural Vizcaya, A.C.

10.9. Dos reportes de inasistencia de docente, ambos de fecha 25 de octubre
de 2025, firmado por la C.P. Nayra Yadira Berumen Elizalde,
Coordinadora de Carreras Adminisirativas del Centro de Estudios

Universitarios Vizcaya de las Américas Patronato Cultural Vizcaya A.C.

10.10. Dos reportes de inasistencia de docente, de fecha 01 de noviembre de
2025, firmado por la C.P. Nayra Yadira Berumen Elizalde, Coordinadora
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10.11.

10.12.

10.13.

10.14.

de Carreras Administrativas del Centro de Estudios Universitarios

Vizcaya de las Américas Patronato Cultural Vizcaya A.C.

Formato EDFG-PD, de fecha 26 de septiembre de 2025, firmado por la
C.P. Nayra Yadira Berumen Elizalde, Coordinadora de Carreras
Administrativas del Centro de Estudios Universitarios Vizcaya de las
Ameéricas Patronato Cultural Vizcaya A.C., el cual contiene cuatro rubros
denominados de la siguiente forma: situacién reportada, primer

diagnéstico, segundo diagnéstico y andlisis general.

Formato EDFG-PD, de fecha 11 de octubre de 2025, firmado por la C.P.
Nayra Yadira Berumen Elizalde, Coordinadora de Carreras
Administrativas dei Centro de Estudios Universitarios Vizcaya de las
Ameéricas Patronato Cultural Vizcaya A.C., el cual contiene cuatro rubros
denominados de la siguiente forma: situacion reportada, primer

diagnostico, segundo diagnodstico y analisis general.

Formato EDFG-PD, de fecha 19 de septiembre de 2025, firmado por la
C.P. Nayra Yadira Berumen Elizalde, Coordinadora de Carreras
Administrativas del Centro de Estudios Universitarios Vizcaya de las
Américas Patronato Cultural Vizcaya A.C., el cual contiene cuatro rubros
denominados de la siguiente forma: situacion reporiada, primer

diagnéstico, segundo diagndstico y analisis general.

Formato EDFG-PD, de fecha 04 de octubre de 2025, firmado por la C.P.
Nayra Yadira Berumen Elizalde, Coordinadora de Carreras
Adminisirativas del Centro de Estudios Universitarios Vizcaya de las
Américas Patronato Cultural Vizcaya A.C., el cual contiene cuatro rubros



10.15.

10.16.

denominados de la siguiente forma: situacién reportada, primer

diagndstico, segundo diagnéstico y analisis general.

Formato EDFG-PD, de fecha 20 de octubre de 2025, firmado por la C.P.
Nayra Yadira Berumen Elizalde, Coordinadora de Carreras
Administrativas del Centro de Estudios Universitarios Vizcaya de las
Américas Patronato Cultural Vizcaya A.C., el cual contiene cuatro rubros
denominados de la siguiente forma: situacion reportada, primer

diagnostico, segundo diagndstico y analisis general.

Formato EDFG-PD, de fecha 19 de septiembre de 2025, firmado por la
C.P. Nayra Yadira Berumen Elizalde, Coordinadora de Carreras
Administrativas del Centro de Estudios Universitarios Vizcaya de las
Américas Patronato Cultural Vizcaya A.C., el cual contiene cuatro rubros
denominados de la siguiente forma: situacion reportada, primer

diagnostico, segundo diagnodstico y analisis general.

11.Acta circunstanciada de fecha 09 de febrero de 2026, elaborada por el Visitador

resolutor, mediante la cual dio fe de la reunién en estas oficinas derecho

humanistas entre la C (NI | <! iccnciado Paul Fierro

Sandoval, Conciliador adscrito al Centro de Conciliacion Laboral en ciudad

Delicias, Chihuahua, en donde este ultimo, le hizo una propuesta conciliatoria a

la impetrante en aras de dar por concluida la instancia, dandose por satisfecha

y respondiendo expresamente que si era su deseo gue se publicara en el portal

de transparencia de este organismo, la versién publica del acuerdo de archivo

por conciliacion que recayese dentro del expediente.

i, CONSIDERACIONES:
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12. Vistas las diversas actuaciones que se contienen en el presente, y en especial
lo asentado en el acta circunstanciada de fecha nueve de febrero de la presente
anualidad, de donde se desprende que se llevo a cabo una reunién congciliatoria

entre las partes, y, por ende, la solucion a la queja, es procedente por tal motivo

ACOTdary - ------r--m-me oo mo oo eem--o-emeooocessomem oo

IV. SE ACUERDA:

Dar por concluida la queja respectiva, conforme a lo establecido por el articulo 84,
del Reglamento Interno de ia Comision Estatal de los Derechos Humanos, que
expresamente establece que los expedientes de queja en tramite podran ser

concluidos por las siguientes causas: fraccién |. “Por haberse solucionado mediante

la conciliacién o mediacion”.

Asimismo, se hace del conocimiento de la parte quejosa que, en caso de presentar
inconformidad sobre el presente acuerdo de archivo, podra solicitar la reapertura
del mismo, o bien en caso de recibir informacién y/o documentacion posterior al
envio del presente expediente al archivo, el suscrito analizara el asunto en lo
particular, a fin de reabrir 0 negar la reapertura del expediente, lo anterior de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 76 del Reglamento Interno de la

Comision Estatai de los Derechos Humanos.

Finalmente, de conformidad con el numeral 103 del Reglamento Interno de la
Comision Estatal de los Derechos Humanos, hagasele saber a la parte quejosa que
esta resolucion es impugnable mediante el recurso de impugnacién, para lo cual
dispone de un plazo de 30 dias naturales, contados a partir de la notificacion del

presenie acuerdo.

Notifiquese a las partes y posteriormente enviese al archivo como asunto
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totalmente concluido.

Asi lo acordé y firma el licenciado Ramon Felipe Acosta Quintana, Visitador General

de la Comisién Estatal de los Derechos Humanos.

C.c.p.- Miro. Alejandro Carrasco Talavera. Presidente Interino de la CEDH.
C.c.p.~ Mtro. Gildardo lvan Félix Duran. Secretario Técnico Ejecutivo de la CEDH.

C - Mtro, Fausto Fortunato Barraza Arvizu. Director General del Centro de Concifiacian Laboral de Chihuahua.
h Quejosa.
.C.p.- Archivo,
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