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Presentacion

Mtro. Néstor M. Armenddriz Loya

En observancia de lo dispuesto en los articulos 4° de la Constitucion Politica del
Estado de Chihuahua, 15 fraccion V, 50 y 51 de la Ley de la Comision Estatal de los
Derechos Humanos, enrelacion alos numerales 106 y 107 de su Reglamento Interno,
presento a la consideracion de los poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial del
Estado, asi como de las y los chihuahuenses, el Informe de Actividades
correspondiente al ano 2019, que contiene una descripcion de las acciones
realizadas por este organismo en materia de proteccion, observancia, promocion,
estudio y divulgacion de los derechos humanos reconocidos en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado de
Chihuahua y en los instrumentos internacionales incorporados al orden juridico
mexicano.

Este documento contiene los ejes rectores del quehacer institucional y describe los
objetivos, actividades, estrategias, logros y metas que nos hemos propuesto
alcanzar, desde que asumi la responsabilidad de presidir la Comisidn Estatal de los
Derechos Humanos, en abril de 2019. Si bien este informe reporta la actividad
desarrollada por el organismo en el periodo comprendido entre el 1° de enero vy el
31 de diciembre del ano proximo pasado, es de reconocerse que el 2019,
representd para la Comision una oportunidad de crecimiento.

Desde el inicio de la presente administracion, nos abocamos a revisar de manera
objetiva los programas existentes para realizar los ajustes pertinentes, con la
finalidad de dar continuidad a aquellos exitosos, redireccionar los que lo ameritaran
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y establecer algunos nuevos, en aras de fortalecer infernamente a la Comision y
aumentar la presencia ante la sociedad con acciones efectivas que nos
permitieran extender los servicios que se ofertan.

Este Informe de Actividades, da cuenta de las quejas presentadas, los expedientes
solucionados, las Recomendaciones emitidas, los Acuerdos de no responsabilidad,
los resultados obtenidos en materia de prevenciéon, las estadisticas
correspondientes al periodo que se informa y una descripcidon de los programas
desarrollados al interior y exterior del organismo.

En primer término, al encontrar dreas de oportunidad dentro de la institucion,
asumimos como prioritario frabajar en el fortalecimiento institucional mediante una
evaluacion del desempeno, revision de la normatividad, perfiles, conductas éticas
y la funcionalidad de las dreas, para disenar manuales de operacidn que nos
permitieran darle certeza a aquellas prdcticas que se llevaban a cabo sin un
adecuado soporte.

Al mismo tiempo, impulsamos el programa “La CEDH en tu Comunidad”, con la
finalidad de tener presencia en diversas comunidades del estado, en donde
historicamente ha sido poca la intervencion del organismo; simultdneamente,
propiciamos un mayor acercamiento con las organizaciones de la sociedad civil,
destacando el lanzamiento de la campana denominada “Somos Sociedad Civil”,
que visibiliza a las y los promotores y defensores de derechos humanos
chihuahuenses.

En materia preventiva, dimos continuidad a la capacitaciéon de servidoras vy
servidores publicos, ademds de contribuir en la formacion con perspectiva de
derechos humanos en otros segmentos de la poblacidn, como los sectores
educativo, privado y social. Algunos de los temas en que frabajamos fueron el
combate a la discriminacion, la prevencion y erradicacion de la violencia contra
las mujeres, atencidn a victimas del delito, desaparicion forzada de personas, trata
de personas, tortura, grupos en situacion de vulnerabilidad, derecho a la salud,
entre otros.

En ofra vertiente de la observancia y garantia de los derechos humanos, buscando
una mejor proteccion para los derechos de las mujeres, la Comision presentd ante
el Instituto Nacional de las Mujeres, por conducto de la Comision Nacional para
Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (CONAVIM) de la Secretaria de
Gobernacion, la solicitud para que se iniciara el procedimiento de investigacion
para declarar la alerta de violencia de género contra las mujeres, por concepto de
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violencia feminicida en los municipios de Judrez, Chihuahua, Cuauhtémoc, Hidalgo
del Parral y Guadalupe y Calvo. En el mismo sentido, se promovid la primera acciéon
de inconstitucionalidad en la historia del organismo ante la Suprema Corte de
Justicia de la Nacidn, por considerar que el tipo penal de violencia politica
contenido en el Cdédigo Penal del Estado de Chihuahua es discriminatorio y
conftrario al principio de igualdad, y que no es lo suficientemente protector en favor
de los derechos de las mujeres.

Desde luego, el eje toral en el actuar de este organismo reside en la atencion a las
personas, en brindar orientaciones juridicas gratuitas, realizar gestiones, recibir
quejas, integrar los expedientes y en su caso emitir Recomendaciones, y por ello es
que seguimos trabajando en la consolidacion de un equipo de frabajo conformado
por mejores perfiles que nos permitan evidenciar la vocacion derecho humanista
que debe prevalecer en esta institucion. Con la misma vision, hemos centrado
nuestra atencion en desarrollar mecanismos que contribuyan a hacer mas efectivo
el cumplimiento de las Recomendaciones, evitando la revictimizacion, y seguiremos
ese camino hasta lograr que los derechos vulnerados de las personas sean
restituidos cabalmente por las autoridades, con una auténtica reparacion del
dano.

Este informe, ademds de presentar las cifras y estadisticas del ano que se reporta,
contiene también el andlisis contextualizado de los retos que enfrenta el organismo
ante el comportamiento de las autoridades y personas que laboran en el servicio
publico en relacion a las violaciones a los derechos humanos en la entidad.

Bajo el enfoque de progresividad, la defensa de los derechos humanos siempre serd
una tarea inacabada, sin embargo, frente a la realidad social que vivimos,
confiamos en que el diseno e instrumentacidn de mejores mecanismos,
coadyuvardn en una mayor protecciéon de los derechos de las personas.

Sin duda, el activo mas valioso que tiene la Comisidn es su autonomia, por lo que
expreso mi reconocimiento a los tres poderes del Estado por permitirnos interceder
a favor de las personas con plena independencia, rasgo que debe caracterizar a
los organismos de proteccion y defensa de los derechos humanos.

Con esa misma optica, con la conviccidon de rendir cuentas e informar a la
sociedad de las actividades realizadas por el organismo, agradezco la confianza
que han depositado miles de personas que acudieron a esta institucion para
inferponer una queja, recibir una asesoria, tomar alguna capacitacion, realizar una
consulta, asistir a un taller o a las distintas actividades que promueven los derechos
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humanos, pues son estas acciones las que le dan vida a la institucion vy justifican su
razon de ser.

Como organismo publico, tenemos la conviccion de que existen avances
significativos en la vida institucional, pero también somos conscientes de que adn
debemos construir mejores instrumentos que nos permitan atender las demandas
de las y los chihuahuenses, que exigen a las autoridades el respeto irrestricto de su
dignidad humana.

Quienes trabajamos en la noble tarea de promocidn y defensa de los derechos
fundamentales, sabemos que esta labor compete a todas y todos, por lo que hago
un reconocimiento al esfuerzo conjunto de quienes infegramos la Comisidon Estatal
de los Derechos Humanos, pues su dedicacion y espiritu de servicio permite generar
mayor confianza en esta institucion para tener un mayor acercamiento con la
poblacién y responder a los legitimos reclamos sociales que con el tiempo,
propicien los cambios y modificaciones de disposiciones legislativas vy
reglamentarias, asi como de aquellas practicas administrativas que a juicio de este
organismo, contribuyan al restablecimiento del tejido social y que redunden en una
mejor proteccion de los derechos humanos.

Néstor Manuel Armenddriz Loya
Presidente
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Consejo consultivo de la CEDH

El Consejo Consultivo de la Comision Estatal de los Derechos Humanos, es un érgano auxiliar
que se integra por seis personas de reconocido prestigio en la sociedad, en pleno ejercicio
de sus derechos ciudadanos, que no participan activamente en partidos u organizaciones
politicas y no ostentan cargo alguno dentro del servicio publico.

Las personas integrantes del Consejo, tienen un cargo honorario dentro de la Comisién y
son elegidos por el voto de las dos terceras partes de los miembros presentes del H.
Congreso del Estado; anualmente son sustituidas las dos personas de mayor antigiedad en
el cargo, salvo que fuesen reelectas para un segundo periodo.

Ademds de las atribuciones que le confiere el articulo 19 de la Ley de la Comisién Estatal
de los Derechos Humanos y su Reglamento Interno, el Consejo coadyuva en la
interpretaciéon de disposiciones aplicables al organismo. Dada la pluricomposicidn de este
oérgano, estdn en condiciones de senalar y analizar aspectos, que desde la estructura
operativa de la CEDH no se prevea o visuadlice.

La naturaleza consultiva del Consejo, en conjunto con la experiencia, conocimiento y
participaciéon de las y los ciudadanos que integran el mismo, robustecen la autonomia de
la Comisidn al sesionar mensualmente para presentar un informe de las actividades
efectuadas por las diferentes dreas que conforman esta institucion, se detalla la cantidad
de quejas recibidas en el mes correspondiente, datos de los acuerdos de conclusidon de los
expedientes de queja; los proyectos de Recomendacion y de Acuerdos de no
responsabilidad, asi como generalidades de las orientaciones proporcionadas y cualquier
otro aspecto de importancia, a juicio del Consejo.
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Con base en la informacién que reciben, los infegrantes del Consejo opinan respecto a
diversos asuntos de derechos humanos y proponer acciones concretas que permitan
generar un mayor nivel de confianza en la institucion. Con ese fin, el Consejo establece los
lineamientos generales de actuacion del ente derecho humanista, aprobando normas de
cardacter interno.

En el ano 2019, concluyeron su periodo el Dr. Luis Alfonso Ramos Pena y el Mtro. Luis Alfonso
Rivera Soto, a quienes expresamos nuestro mads profundo reconocimiento por los aportes
que readlizaron de manera honoraria a la institucion, a lo largo de dos periodos
consecutivos. Por ofro lado, dimos la bienvenida a la Mira. Catalina Castillo Castaneda y
al Dr. David Fernando Rodriguez Pateén, quienes obtuvieron la designacion como
infegrantes del Consejo por parte del Congreso del Estado. Del mismo modo, agradecemos
las confribuciones y compromiso mostrado por nuestras Consejeras, Maria del Refugio
Bustillos y la Licda. Oralia Edeni Rodriguez Rodriguez, quienes continian desempendndose
como integrantes del Consejo, pues su nombramiento se realizd en el ano 2017.
Recientemente, en el mes de octubre, el H. Congreso del Estado designé ala Licda. Brenda
Vanessa Ordonez como Consejera de la Comision y el 20 de diciembre se eligid a Felipe de
Jesus Ruiz Becerra para formar parte de este érgano consultivo.

A quienes infegran el Consejo Consultivo de la Comisién, agradecemos el compromiso que
han mostrado durante este tiempo.
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Marco Juridico de
Actuacion

La Ley que regula este organismo, data
del 28 de septiembre de 1992, primero lo
constituyé como érgano desconcentrado
y luego organismo descentralizado del
Poder Ejecutivo. EIl marco juridico que
hasta el momento lo rige se compone por
la citada Ley y el Reglamento Interno.

Lasreformas ala Ley, del 22 de septiembre
de 2012, dieron origen a la Comisidon
Estatal de los Derechos Humanos como
oérgano constitucional auténomo,
dotdndola de la atribucion de generar su
propio marco normativo para regular su
organizacion y  funcionamiento. No
obstante, fue hasta el 1° de septiembre de
2018, que se expidi® un nuevo
Reglamento Interno.

Desde el inicio de la presente
administracion, nos hemos propuesto el
fortalecimiento institucional de esta
Comision Estatal, conscientes de que ello
implica contar con un marco juridico
adecuado vy suficiente, de tal forma que
viabilice, sustente y oriente el desarrollo de
sus actividades. Es asi como, durante el
2019 ftrabajamos para conformar el
paquete de propuestas de normatividad
gue se someterd al escrutinio del Consejo
Consultivo. El conjunto de documentos
que componen el marco juridico de
actuacion de nuestro organismo se
detalla a continuacion.
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Su construccion se sustenta en el principio
gue asume a una administracidn como
eficiente, es decir, aquella que funda su
quehacer en la honestidad, compromiso
y responsabilidad en el egjercicio vy
cumplimiento de sus funciones. Las
normas son importantes para el
desempeno en la funcion publica, no
obstante, se complementa con un
Cédigo de Etica que contiene reglas,
principios y valores que como servidores
publicos de la Comisidon Estatal de los
Derechos Humanos debemos observar en
el ejercicio de nuestras funciones, de tal
forma que contribuya a mejorar la
percepcion ciudadana de confianza en
las  instifuciones  puUblicas  derecho
humanistas. Con este Codigo, buscamos
ademdads establecer las directrices para la
aplicacién de los principios de la Ley
General de Responsabilidades
Administrativas.

Una institucidn fuerte y dindmica se
construye y sostiene con el respaldo vy
compromiso de su personal. Por tanto, se
asume como necesidad construir los
medios para oforgar, reconocer vy
salvaguardar los derechos y prerrogativas
laborales de las personas que trabajamos
en esta institucion, aunado a las acciones
que posibiliten  fijar con claridad vy
transparencia las obligaciones a cargo de
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cada una de las partes en la relacion de
trabajo. Por ello, ante la falta de normas
infernas relacionadas con situaciones
laborales del personal con la institucién, se
elaboré una iniciativa que contiene las
Condiciones Generales de Trabajo de las
Personas al Servicio de la Comision Estatal
de los Derechos Humanos, en la que se
regulan las relaciones, condiciones vy
prestaciones de tfrabajo del personal al
servicio de este organismo auténomo.

Como complemento, se someterd a
discusion 'y aprobacion del Consejo
Consultivo, el Manual de Percepciones,
con el fin, no sélo de dar cumplimiento a
una obligacién prevista en la Constitucion
Politica del Estado y la Ley de Presupuesto
de Egresos, Contabilidad Gubernamental
y Gasto PUblico, sino con ello, despejar
cualesquier viso de opacidad en el pago
de prestaciones, cuya ausencia de
regulacion  ha sido  objeto  de
observaciones por la Auditoria Superior
del Estado.

El conjunto de elementos que conforman
la propuesta para conformar el marco
juridico de actuacién de este organismo,
se complementard con los manuales de
organizacion, lineamientos y politicas que

se requieran para coadyuvar en el
fortalecimiento de las  actividades
institucionales. Como ente defensor de los
derechos humanos, debemos ser un
referente en cuanto a la legalidad que
rige nuestra actuacion.

Archivo Institucional

Con motivo de la entrada en vigor de la
Ley General de Archivos, y de
conformidad con lo dispuesto en los
articulos 20, 21 y decimoprimero transitorio
de la misma, este organismo se dio a la
tarea de implementar su sistema
institucional de archivos, conformado por
una coordinaciéon de archivos, seis dreas
de correspondencia, 43 archivos de
tramite, un archivo de concentracion,
cinco unidades de resguardo del archivo
de concenfracion regional y un archivo
historico.

En cumplimiento a lo establecido en el
articulo 50 del citado ordenamiento, se
infegré el grupo interdisciplinario de la
Comision  Estatal de los Derechos
Humanos, el cual emitid sus reglas de
operacion, mismas que serdn sometidas a
consideracion del Consejo Consultivo,
segun lo establece el articulo 19, fraccion
Il de la Ley de la CEDH; este equipo
coadyuva en el andlisis de los procesos y
procedimientos instifucionales que dan
origen a la documentacion que integra
los expedientes de cada @ serie
documental.

Para el cierre del ano que se informa, nos
enconframos en la fase de
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instrumentacion de la serie  de
herramientas que posibilitan el control
archivistico, tales como cuadro general

de clasificacion archivistica, fichas de
valoraciéon documental, catdlogo de
disposiciobn  documental,  inventarios
documentales y guia de archivo
documental.

Como parte de las labores efectuadas, se
incluyeron politicas para la conservacion
y gestion de los correos electronicos,
como un medio para cumplir con las
disposiciones establecidas en la Ley
General de Archivos.

Aunado a lo descrito, se establecié el
procedimiento de consulta, préstamo vy
seguimiento interno de expedientes con
informacioén clasificada y se encuentra en
consfruccion el programa  anual de
archivo, en el que se incluyen los
proyectos para implementar un sistema
automatizado de gestion archivistica y el
programa de preservacion digital que
garantice la  conservacion de la
informacion, incluyendo un servicio de
nube.

En conjunto, las acciones descritas nos
permiten encaminarnos a la
consolidacion  de  prdcticas  para
gestionar y preservar la evidencia de las
acciones que efectuamos y los casos que
atendemos; de tal forma que no solo
preservemos el patrimonio documental
gque hemos construido, sino ademds,
brindemos la posibilidad de que esos
archivos sean accesibles para quien lo
requiera.
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Programa de Consolidacién

de la Etica Publica
La Comision Estatal de los Derechos
Humanos, consciente de la necesidad de
implementar un conjunto de principios,
valores y reglas que orienten el
desempeno y la toma de decisiones del
personal que labora en este organismo
publico, suscribi® un acuerdo de
colaboracion con la International City
Management Association de México, A.C.
(ICMA-ML, por sus siglas) para promover
la profesionalizacion de las personas que
infegran la institucién y trabajar en la
promocién de la conducta ética en el
servicio publico.

A partir del acuerdo suscrito, la Comision
en conjunto con ICMA-ML, establecieron
mecanismos para la promocion de
hdbitos conductuales éticos, respaldados,

principalmente con el involucramiento del
liderazgo que ejercen los mandos
superiores del organismo, con la intencién
de que las acciones a realizar, permeen al
resto del personal que labora en la
institucion.

La Comisibn adoptd este programa
orientado a complementar los esfuerzos
de los entes publicos para promover la
adopcidn de principios que posibiliten la
conformacion de estructuras y
mecanismos internos para incentivar
conductas adecuadas y la prevencion de
actos ilegales o la manifestacion de
conductas no deseadas; ello como
complemento a los esfuerzos de
instrumentacion del Sistema  Estatal
Anticorrupcion (SEA). Cabe destacar que
para estas acciones no se requirid la
inversidon de recursos adicionales, ya que
ICMA-ML ejecuta el Programa de
Consolidacién  de la Etica Publica
(Programa CEP), con apoyo de la
Agencia para el Desarrollo Internacional
de los Estados Unidos (USAID por sus siglas
en inglés). Agradecemos las gestiones
efectuadas para tal efecto, por parte de
la Red por la Participacion Ciudadana
A.C.
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Ademds de la designacion del enlace
general enfre ICMA-ML y la Comision,
para implementar el Programa CEP en la
totalidad de las oficinas de la institucion;
se participa de la realizacién de ejercicios
a través de una plataforma digital para
favorecer la toma de decisiones éficas, el
involucramiento en la promocién de
campanas de valores y lo
implementacion de hdbitos conductuales
éficos, ademds de la elaboracion de
mapas de riesgo y protocolos de
actuacion por drea.

A lo anterior se suma la habilitacion de
una nueva herramienta para establecer
un Sistema Andénimo de Atencion a
Quejas  (SAAQ), en la direccion
https:.//www.cedhchih.org/saaqg; que en
conjunto con la asesoria, asistencia
técnica y la capacitacion en el uso de
herramientas para promover conductas
éticas, proporcionadas por parte de
ICMA-ML, el personal de la Comision se
encuenfra inmerso en un proceso que le
permite tener un panorama general
respecto de la estructura  ética
institucional, que esperamos, se refleje
cada vez mds en acciones especificas y
dindmicas de frabagjo sustentadas en
principios éticos que se institucionalicen
para promover un servicio mas integro vy
cercano a la ciudadania.
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Auditoria de género

Al amparo de la conviccidén de que uno
de los medios para promover el respeto
de los derechos humanos es con el
ejemplo, la Comision Estatal de los
Derechos Humanos de Chihuahua se
someterd a una auditoria de género que
realizard el Instituto Chihuahuense de las
Mujeres (ICHMUERES), con el fin de
conocer las dreas de oportunidad que
tenemos para institucionalizar y
transversalizar la perspectiva de género.

El maestro Néstor Armenddriz Loya,
presidente de la CEDH vy la Licda. Emma
Saldana Lobera, directora del
ICHMUJERES, firmaron un convenio de
colaboracion el 25 de noviembre, en el
marco del Dia Internacional para
Erradicar la Violencia en contra de las
Muijeres.

La auditoria de género constituye un
proceso en el que el ICHMUJERES realizard
enfrevistas y encuestas al personal que
opera en las dreas de la CEDH, revisard
documentos y presupuestos, hard andlisis,
retroalimentard  y como  producto,
entregard a la Comision las
recomendaciones que debe seguir para



Fortalecimiento Institucional

lograr la institucionalizaciéon  de la
perspectiva de género; por tanto, se
asume como una herramienta que
permite a las instituciones detectar qué
tanto avance tienen en la transversalidad
de la perspectiva de género, para
detectar dreas de oportunidad que las
encaminen al cumplimiento de los
principios nacionales e internacionales en
la materia.

Personal especializado del instituto
acompanard y asesorard a las personas
gue laboran en la Comision, con la
infencion de acompanar a nuestro
organismo para dar cumplimiento a las
recomendaciones para que en el plazo
de un ano, la CEDH incorpore la
perspectiva de género en la totalidad de
los tfrabajos y funciones que realiza, tanto
alinterior como al exterior de la institucion.

Tenemos la confianza en que esta
herramienta le permitird a la Comision
contribuir con mayor solidez en la tarea de
promover los derechos humanos de las
mujeres, asi como en la labor de promover
y observar su cumplimiento en las
instituciones publicas.

Fortalecimiento de las
capacidades del personal de
la CEDH

En el mes de julio del ano 2019, las y los
visitadores de este organismo, recibieron
una capacitacion por parte de la
Directora General de la Cuarta Visitaduria
de la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos. Dicho curso se realizd con el
objetivo de mejorar la manera en la que
se integran los expedientes de queja y se
elaboran las resoluciones, por lo que fue
de gran utilidad para las y los
participantes.

El 8 de octubre de 2019, se llevé a cabo el
taller “Infroduccién al sistema de justicia
penal y justicia alternativa en México”,
impartido  por personal del Instituto
Republicano Internacional a servidoras y
servidores publicos de la CEDH. Esto, con
la intencién de capacitar al personal en la
temdtica de la justicia alternativa y
medios alternos de solucion de conflictos,
mejorando de esa manera el servicio que
se da a los usuarios.

Del dia 15 al 17 de octubre, personal de
esta Comisidn, participd en el curso
“Empresas y derechos humanos para
organismos de proteccion de los
derechos humanos”, la capacitacion se
llevd a cabo en la ciudad de Monterrey,
Nuevo Ledn por parte de personal de la
Comision Nacional de los Derechos
Humanos. Es necesario recalcar la
importancia que tiene la actualizacion en
los temas que se refieren a las empresas y
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derechos humanos, pues el respeto de los
derechos fundamentales es un
compromiso que todos y todas, incluidas
las empresas, fenemos.

El jueves 17 de octubre de 2019,
visitadoras y visitadores de Comisidn,
acudieron a las instalaciones del Tribunal
Estatal Electoral de Chihuahua al “Taller
para elaborar sentencias con perspectiva
de género”, el cual fue impartido por la
Mtra. Elsa Cordero Martinez, magistrada
del Tribunal Supremo de Justicia de
Tloxcala. En dicho taller, se abordaron de
manera prdctica los lineamientos que a
través de sus resoluciones, la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion ha emitido
para poder juzgar casos concretos con
apego a la perspectiva de género.
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En el periodo comprendido entre el 29 de
marzo al 25 de octubre de 2019, parte del
personal del organismo cursé los 16
modulos del Diplomado Escuela ltinerante
de Derechos Humanos de Pueblos vy
Comunidades Indigenas y Afromexicanas
de la CNDH, gue tuvo una duracién de
120 horas. La CEDH se sum& al proyecto
formativo virtual que se desarrolld en 15
enfidades federativas, convirtiendo sus
instalaciones en sede del médulo 6, en un
evento que tuvo verificativo el 14 de junio.
La Escuela ltinerante estuvo encaminada
a la capacitacion de  agentes
comunitarios y promotores de derechos
humanos, a quienes se les proporciond
informacién y conocimiento sobre el
acceso y defensa a los derechos
humanos de los miembros de los pueblos
y comunidades indigenas y
afromexicanas.



Ampliacion de
servicios a la

V 4

ciudadanio




Ampliacion de servicios a la ciudadania
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Ampliacion de servicios a la ciudadania

CEDH en tu Comunidad

Existen regiones del estado en las que aun
se desconocen las atribuciones del
organismo, por tanto, a través de este

programa, ponemos de manifiesto
nuestro interés por impulsar la
observancia de los derechos

fundamentales en la totalidad del
territorio que conforma nuestra entidad
federativa, asi como promover el estudio,
ensenanza y divulgacion de los mismos.

El inicio de la gestion de la nueva
administracion de la CEDH estuvo
marcado por el cumplimiento del
compromiso de establecer unidades de
atencion itinerante en aquellas regiones
del estado, en donde la Comisidn no
cuenta con una oficina permanente. Sin
necesidad de aumentar la plantilla
laboral, se instruyd a las cinco oficinas
regionales del organismo acudir, al menos
una vez al mes, a zonas del estado
cercanas a su cabecera.

Esta accioén, fue propuesta en el plan de
trabajo que se presentd ante el H.
Congreso del Estado, y la finalidad es que
los servicios que brinda la Comision Estatal
de los Derechos Humanos, se extiendan a
la mayor parte de la poblacion de la
entidad. En atencidén a esta finalidad,
personal de la oficina de Parral acude a
Guachochi, el de Cuauhtémoc a Creel,
municipio de Bocoyna, el de Nuevo Casas
Grandes a Madera, y a finales de ano, el
de Ciudad Judrez a Samalayuca; para el
ano 2020, se contempla que personal de
la oficina regional de Delicias, se traslade
al menos una vez al mes al municipio de
Camargo, con ese mismo propodsito.

En los ocho meses que se ha desarrollado
este programa, se capacité a mdas de 350
personas, se brindaron 69
asesorias/orientaciones  juridicas, 24
gestiones ante diversas dependencias
gubernamentales y se levantaron siete
quejas en contra de autoridades o
servidores publicos.

Gracias a este programa, la Comision ha
ido consftruyendo una vision mds clara
sobre el estado que guardan las
violaciones a derechos humanos en la
entidad, entendiendo que cada region
tiene su propia dindmica y naturaleza, de
manera que los asuntos que son
sometidos a nuestra consideracion
pueden variar de una zona a ofra. Por
ejemplo, en Creel, municipio de Bocoyna,
es mas frecuente escuchar problemdaticas
relacionadas con poblacion o}
comunidades indigenas, territorio o
recursos naturales; mientras que en el
municipio de Madera, resaltan los asuntos
relacionados con la seguridad publica e
incluso el tema de desapariciones. En las
demds regiones, se plantean asuntos
relacionados con la legalidad y seguridad
juridica, mayormente  asociados d
acciones U omisiones por parte de las
autoridades municipales
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S ek UHICE Quejas Asesorias  Gestion Capacitacion
Regional Atendida Mensuales ! es apacitacio
Nuevo )
Casas Madera 6 0 18 4 5 { de 20 a 30 personas,
c/u)
Grandes
Judrez Samalayuca 1 3 4 2 60 personas
; Creel 100 personas (octubre)
Cuauhtemoc B ' 7 1 20 12 100 personas
ocoyna -
(diciembre)
Parral Guachochi 8 3 27 6 0
350
Total 22 7 69 24 aproximadamente
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Biblioteca

La biblioteca de la Comision cuenta con
un acervo bibliogrdfico y audiovisual que
supera los seis mil ejemplares de material
especializado en derechos humanos. Su
uso estd abierto al publico en general.

Actualmente se trabaja en la unificacion
de criterios de clasificacion del material, la
elaboracién de un catdlogo temdatico y el
establecimiento de un sistema de
préstamo para  consulta  externq,
adicional a la consulta presencial.

CEDH - INFORME DE ACTIVIDADES 2019 23



Ampliacion de servicios a la ciudadania

24 CEDH -INFORME DE ACTIVIDADES 2019



Vinculacion
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Convenios de colaboracion interinstitucional

Durante el ano 2019, formalizamos la
colaboraciébn con un total de 18
instifuciones, dependencias de gobierno,
organismos y organizaciones de la sociedad
civil, a través del establecimiento de 17
convenios de colaboracion
interinstitucional. Gracias al empleo de este
tipo de instrumentos, la CEDH genera una
relacién interinstitucional que posibilita el
aprovechamiento mutuo de las fortalezas
qgue constituyen a cada una de las partes
que suscriben el convenio y aumenta
exponencialmente la difusion de los
derechos humanos.

Nuestro interés general consiste en el
establecimiento de vinculos para promover
y difundir el conocimiento de los derechos
humanos. Por tanto, el objeto de algunos de
los convenios se enfoca a la capacitacién,
formacion, investigacién,  sensibilizacion,
actualizacién o distribucion de material
relacionado con la materia, para lo cual se
desarrollan pldticas, CUrsos, talleres,
conferencias, conversatorios, foros y otro fipo
de actividades.

En algunos de los convenios se pone a
disposicion de otros organismos defensores
de derechos humanos los recursos y
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experiencia que hemos construido, para la
implementacion de las prdacticas que
desarrollamos en la enfidad, en ofras
latitudes.

Destaca también que, el objeto de algunos
convenios consiste en apoyar a diversas
instancias en procesos de capacitacion y
formacidén para promover el fortalecimiento
de las capacidades de los recursos
humanos con que cuentan, de tal forma
que les permita impulsar el favorecimiento
de procesos operativos, ademds de
coadyuvar en la adopcidon de una
perspectiva de derechos humanos en el
quehacer cotidiano de las organizaciones u
organismos con los que establecimos el
convenio.

Enseguida detallamos el objeto de cada
uno de los convenios que posibilitan la
conjugacién de esfuerzos que  Nnos
encaminan a efectuar por diversas vias, la
tarea de promover, estudiar y divulgar los
derechos humanos; ademds, nos permiten
incorporar al interior de nuestro organismo
prdcticas que robustecen nuestra
capacidad para brindar un servicio mds
cercano ad la ciudadania y con apego a los
principios rectores de los organismos
publicos.



FOLIO

PARTES QUE SUSCRIBEN |

ENLACE OPERATIVO DE LA
UNIDAD DE EDUCACION

OBIJETO
Establecer las bases de colaboracién y apoyo para la
capacitacién, formacién, promocién, divulgacién vy
seguimiento en materia de derechos humanos. Proponer

MEDIA SUPERIOR . o o,
CEDH < los mecanismos para el apoyo en la distribucidn de
TECNOLOGICA INDUSTRIAL . , . 2
01/2019 Y DE SERVICIOS EN EL material de derechos humanos, asi como en la realizacidn
de actividades de capacitacion, formacién, actualizacion
ESTADO DE CHIHUAHUA A . .
(CETis y CBTis) y d!fuspn mediante cursos, talleres, conferencias vy
publicaciones.

Otorgar de manera expresa una licencia de promocion,
difusién, uso, aplicaciéon y gestién no exclusiva, gratuita y
CEDH PROCURADURIA DE LOS |temporal respecto al distintivo "Empresa Comprometida
02/2019 DERECHOS HUMANOS DEL |con Iqsl Dereqhos Humongs", fc‘culf‘ondo para  su
ESTADO DE GUANAJUATO | promocioén, uso, implementacion, alojamiento y difusion a
través de cualquier pdgina web o aplicacion maévil en

materia de difusion y promocién.
Otorgar de manera expresa una licencia de promocion,
difusién, uso, aplicaciéon y gestién no exclusiva, gratuita y
CEDH COMISION ESTATAL DE LOS | temporal respecto al distintivo "Empresa Comprometida
03/2019 DERECHOS HUMANOS DE | con Iqs Dereqhos Humonps", fc‘cul’r‘ondo para  su
BAJA CALIFORNIA promocion, uso, implementacién, alojamiento y difusidon a
través de cualquier pdgina web o aplicacion maévil en

materia de difusidon y promocién.
Otorgar de manera expresa una licencia de promocion,
difusién, uso, aplicacion y gestién no exclusiva, gratuita y
CEDH COMISION ESTATAL DE LOS | temporal respecto al distintivo "Empresa Comprometida
04/2019 DERECHOS HUMANOS DE | con Iqs Dereqhos Humonps", fc‘culf‘ondo para sy
DURANGO promocion, uso, implementacién, alojamiento y difusidon a
través de cualquier pdgina web o aplicacion maévil en

materia de difusidn y promocién.
Otorgar de manera expresa una licencia de promocion,
difusién, uso, aplicaciéon y gestién no exclusiva, gratuita y
CEDH COMISION ESTATAL DE LOS | temporal respecto al distintivo "Empresa Comprometida
05/2019 DERECHOS HUMANOS DEL |con los Dereqhos Humonps", chulf'ondo para sy
ESTADO DE CHIAPAS promocion, uso, implementacién, alojamiento y difusién a
través de cualquier pdagina web o aplicacion maévil en

materia de difusidon y promocién.
Establecer las bases y mecanismos para coordinar
estrategias y actividades dirigidas a oforgar de manera
CEDH COMISION ESTATAL DE LOS | expresa una licencia de uso no exclusivo: grofuifo y
06/2019 DERECHOS HUMANOS DEL |temporal respecto de los contenidos de la serie infantil de

ESTADO DE CHIAPAS

"DENI y los derechos de las Ninas y los Ninos", la cual
contfiene videos, juegos, actividades, canciones, muppets
y botargas.

CEDH 07/2019

Otorgar de manera expresa una licencia de promocion,
difusién, uso, aplicaciéon y gestién no exclusiva, gratuita y
temporal respecto al distintivo "Empresa Comprometida
con los Derechos Humanos', facultando para su
promocion, uso, implementacién, alojamiento y difusién a
través de cualquier pdgina web o aplicacion maévil en
materia de difusidon y promocidn.




FOLIO

CEDH
08/2019

PARTES QUE SUSCRIBEN |

CHRIO MISION MEXICO
A.C.

Vinculacion

OBJETO

Desarrollar acciones conjuntas relacionadas con las
empresas comprometidas con los derechos humanos vy el
desarrollo de acciones contenidas en el pacto global,
ademds de fijar las bases de coordinacién y colaboraciéon
a fin de fortalecer los programas, estrategias y acciones de
colaboracién, capacitacién, investigacion  juridica,
difusion enla cultura, educacion civica con perspectiva de
género; en materia de responsabilidad empresarial y
promocion de los derechos humanos, asi como promover
y fortalecer de manera conjunta el compromiso de las
empresas con los derechos humanos.

CEDH
09/2019

COLEGIO DE PSICOLOGOS
DEL ESTADO DE
CHIHUAHUA

Realizar actividades conjuntas para organizar eventos con
la finalidad de capacitar y difundir el conocimiento sobre
temas relacionados con el dmbito de los derechos
humanos y la salud mental, facilitando mutuamente los
diversos medios para la realizacién de este convenio.

CEDH
10/2019

COMISION DE DERECHOS
HUMANOS DEL ESTADO DE
IACATECAS

Otorgar de manera expresa una licencia de promocion,
difusién, uso, aplicacién y gestién no exclusiva, gratuita y
temporal respecto al distintivo "Empresa Comprometida
con los Derechos Humanos', facultando para su
promocion, uso, implementacién, alojamiento y difusién a
través de cualquier pdgina web o aplicacion maévil en
materia de difusidon y promocidn.

CEDH
11/2019

INTERNATIONAL CITY
MANAGEMENT
ASSOCIATION DE MEXICO
A.C.

Incorporar y aplicar una nueva estrategia de accién que
procure un cambio paulatino en los hdbitos conductuales
de los servidores publicos. Es el marco para la
implementaciéon del Programa de Consolidacién de la
Ftica PUblica (CEP), que complementa los esfuerzos de los
Sistemas Estatales Anticorrupcion.

CEDH
12/2019

INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL

Establecer las bases y mecanismos de colaboracion vy
coordinacién, mediante los que se conjuguen esfuerzos
para la realizacion de la "Jornada Estatal para la Difusién y
el Ejercicio Responsable de los Derechos Humanos vy la
Democracia 2019, Sede Chihuahua", dentro del marco de
la ENCCIVICA, conforme a sus ejes estratégicos y lineas de
accion.

CEDH
13/2019

COLEGIO DE ESTUDIOS
CIENTIFICOS Y
TECNOLOGICOS DEL
ESTADO DE CHIHUAHUA

Establecer las bases de colaboracién para que la Comision
Estatal de los Derechos Humanos, proporcione los servicios
de asesoria y capacitacién, a los participantes en las
materias de los derechos humanos, acorde a las
necesidades del Colegio de Estudios Cientificos y
Tecnoldgicos del Estado de Chihuahua.
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FOLIO PARTES QUE SUSCRIBEN | OBJETO

Establecer las bases de colaboracidon, mecanismos vy
compromisos de colaboracién entre las partes, para la
instrumentacién de un programa de trabajo orientado all
fortalecimiento de los derechos humanos, en materia de
formacion, capacitacién y actualizacion, a través de la
organizacién de cursos, seminarios, conferencias y talleres
y demds actividades similares que confribuyan a la
readlizacién de los fines institucionales en materia de
derechos humanos.

FUNDACION COLOSIO
CEDH A.C.Y EL INSTITUTO DE
14/2019 | ESTUDIOS SUPERIORES DE

CHIHUAHUA

INSTITUTO DE LAS MUJERES | Establecer las bases de colaboracidon para que la
DEL MUNICIPIO DE Comisidn, proporcione los servicios de capacitaciéon, al
DELICIAS publico e instituciones que las partes acuerden.

CEDH
15/2019

Se practique una auditoria de género a todas y cada una

CEDH | INSTITUTO CHIHUAHUENSE |de las dreas que conforman la Comisién Estatal de los
16/2019 DE LAS MUJERES Derechos Humanos, que serd efectuada por parte del
ICHMUJERES

Otorgar de manera expresa una licencia de promocion,
difusién, uso, aplicaciéon y gestién no exclusiva, gratuita y
COMISION DE DERECHOS | temporal respecto al distintivo "Empresa Comprometida
HUMANQOS DEL ESTADO DE |con los Derechos Humanos', facultando para su

COLIMA promocion, uso, implementacién, alojamiento y difusion a
través de cualquier pdagina web o aplicacion maévil en
materia de difusidon y promocidn.

CEDH
17/2019
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El 6 de noviembre, el presidente de la CEDH
firmé un convenio de colaboracién con el
CECYTECH, donde se comprometid a
brindar servicios de asesoria y capacitacion
al  personal directivo, administrativo,
docente, asi como al personal de
orientacibn y alumnado de dicha
institucion, mediante pldticas, conferencias
y talleres.

Mesas y reuniones

interinstitucionales

La CEDH tiene como objeto promover y
velar por el respeto, plena vigencia vy
cumplimiento de las responsabilidades del
Estado en materia de derechos humanos.
Con ese propodsito, el organismo se coordina
con otras instancias, participando
activamente en la implementaciéon de
procesos de formacion, asesoria vy
sensibilizacion de las y los funcionarios
pUblicos sobre su obligaciéon de proteger,
garantizar y hacer efectivos los derechos
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humanos de la poblacibn a la que
atienden, desde sus instituciones.

La transversalizacion del enfoque derecho
humanista, implica una mayor presencia del
personal del organismo en las reuniones y
mesas de trabagjo a las que convocan
peridbdicamente otras instituciones. Distintas
leyes y reglamentos contemplan que
nuestra participacion activa es necesaria y
obligatoria para coadyuvar en la formacién
de una visibn mds completa que incida
positivamente en las acciones que se
realizan. En ese sentido, la CEDH tiene
presencia en mds de 50 mesas o reuniones
interinstitucionales, en las que se abordan
temdticas como seguridad y justicia,
derechos de los pueblos y comunidades
indigenas, de las ninas, ninos y
adolescentes, personas con discapacidad,
cuidados  infantiles,  trabajo  infantil,
prevencién del embarazo, personas
frabajadoras  sexuales, salud, VIH/Sida,
violencia familiar, igualad de género,
espectro autista, migracién, participacion
ciudadana, planeacidn, entre otras.



Vinculacion

Proteccién de periodistas

Conscientes de que el Estado debe velar
por la protecciéon de las libertades de las
personas, parficularmente de quienes
ejercen de manera profesional el derecho
alalibertad de expresion, la CEDH retomo
el Acuerdo de Implementacion del
Sistema Integral de Seguridad para
Proteccion de Periodistas del Estado de
Chihuahua, para propiciar una mejor
coordinacion entre autoridades y el
gremio de periodistas.

La problemdtica relacionada con
agresiones y muertes de periodistas en el
ejercicio de su profesion, asi como los
ataques a instalaciones de los medios de
comunicacion, debe ser atendida en
corresponsabilidad por los tres poderes y
niveles de gobierno, organizaciones de
periodistas,  organismos  auténomos,
empresas y sociedad civil, pues depende
de esa coordinacion adoptar medidas vy
mecanismos efectivos que permitan
garantizar la seguridad y el natural
desenvolvimiento de la labor periodistica
en nuestro estado.

Con esa o6ptica, el 12 de diciembre de
2019, se sostuvo una reunidon en las
instalaciones de la CEDH con quienes
integran el Comité de  Riesgo
contemplado en el referido acuerdo,
cuyo propdsito  fue escuchar las
inquietudes de quienes representan al
gremio de periodistas y acordar con ellos
la elaboracién de lineamientos que le den
una adecuada operatividad al sistema.
Asimismo, se discutié sobre la necesidad
de elevar a rango de ley el acuerdo de
implementacion, para ello la diputada
Ana Carmen Estrada Garcia,
representante del poder legislativo, se
comprometid a retomar el proyecto que
se habia trabajado anteriormente en el H.
Congreso del Estado, simultdneamente a
la elaboracién de los lineamientos. La
proxima sesidon de seguimiento, se tiene
contemplada para el mes de febrero de
2020.
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Mecanismo Independiente
de Monitoreo de la
Convencidn sobre los
derechos de las personas
con discapacidad del
Estado de Chihuahua

En términos de lo dispuesto en el articulo 33,
de la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad, la CEDH
reactivd el Mecanismo Independiente de
Monitoreo, cuyo objetivo es desarrollar
acciones de coordinacion para
salvaguardar los derechos de Ias personas
con discapacidad y promover el respeto de
su dignidad inherente.

En las reuniones celebradas en los meses de
octubre y diciembre de 2019, se discutid
sobre la necesidad de trabajar con el
Comité Técnico de Consulta en la
proteccion, promocidén y supervisidon de sus
derechos, para eventualmente formular
observaciones y recomendaciones
especificas en aquellas dreas donde existan
vacios o se requieran mayores avances en
el cumplimiento de las obligaciones
convencionales; el propdsito es lograr una
fransformacion profunda de la realidad de
las personas con discapacidad.

Ante la falta de normatividad, se acordd
refomar los trabajos con el Comité Técnico
de Consulta cada dos meses y se elabord
una propuesta de lineamientos que se
encuentra en revisién, para su discusion y
aprobacioén en el mes de febrero de 2020.
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Campana “Somos Sociedad

Civil”

En mayo de 2019, organizaciones de la
sociedad civil, se vinculan con la CEDH,
para dar forma a una campana de
sensibilizacién, que se propone como
objetivo  principal, convocar a la
ciudadania en general, a tener una
participacion mds activa en la defensa de
los derechos humanos.

La campana titulada Somos Sociedad
Civil utiliza videos para explicar quiénes
son las y los activistas sociales que han
dedicado sus vidas a defender causas
como la violencia de género, la igualdad
entre hombres y mujeres, la falta de
oportunidades para personas con
discapacidad, los  derechos mds
vulnerados de personas mayores, la
defensa de territorios en comunidades
indigenas, los derechos de la nifez,
infancia y adolescencia, los derechos de
la comunidad LGBTITIQA, y los derechos
de las personas en situacion de migracion
entre otras.

Estos videos, han sido distribuidos a través
de diversas plataformas multimedia y se
han formado redes de reproduccion entre
las que se incluyen grupos parlamentarios,

organizaciones de la sociedad civil
nacionales e internacionales, organismos

publicos de derechos
plataformas multimedia.

humanos vy

Los guiones y por tanto, el desarrollo de
cada video de la campana Somos
Sociedad Civil, estdn planeados para
efectuar la difusidn cuatro aspectos que
definen:

e Quiénes son las y los infegrantes de
estas organizaciones en el Estado de
Chihuahua.

e Cudles actividades han distinguido su
accionar

e Por qué han decidido dedicar sus
vidas a la defensa de Derechos
Vulnerados

e Cudntas organizaciones nacionales
estdn integradas a estas redes.

La campana estd integrada por 28 videos
cortos en los que participan 38
organizaciones de la sociedad civil.

Organizaciones 38
participantes
Videos producidos 28
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Empresa y Derechos
Humanos

Las empresas comprometidas con la
promocién y el respeto de los derechos
humanos, centran parte de sus esfuerzos no
solo en la generacion de riqueza vy el logro
de los objetivos para los que fueron creadas,
sino también en generar las condiciones
para promover el respeto a la dignidad de
las personas.

Es por eso que nuestro organismo, reconoce
a aqguellas empresas que ponen de
manifiesto su compromiso para proteger y
respetar los derechos humanos. La
propuesta de la CEDH incluye un proyecto
gue se sustenta en siete ejes de accion.

-Cultura de los Derechos Humanons
-Fortalecimiento organizacional
-Practicas laborales armoniosas
-Inclusion

-No discriminacién

-Entorno Social

-Proteccién al medio ambiente.
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Actualmente se frabaja para reforzar el
vinculo entre empresas y derechos
humanos, la iniciativa ha sido acogida por
titulares de organismos defensores de los
derechos humanos de ofras entidades, de
tal forma que durante el 2019 se
establecieron COomMpPromisos de
colaboraciéon que se ponen de manifiesto a
través de la firma de convenios con
organismo publicos de derechos humanos
de otras entidades como Sonora, Chiapas,
Zacatecas, Bagja  California,  Colima,
Durango y Guanajuato.



Vinculacion

Escuela ltinerante de
Igualdad Sustantiva

Durante el 2019, apoyamos a la Comisidn
Nacional de los Derechos Humanos con la
transmision en vivo del programa nacional
de capacitacién a distancia “Escuela
itinerante de igualdad sustantiva” en la
que conectamos con usuarios de siete
estados de la repuUblica mexicana.

El principal objetivo de este diplomado
que se imparte en nueve modulos,
consiste en fortalecer las capacidades
institucionales de organizaciones publicas
y sociales, para la promocién de la
igualdad sustantiva, asi como para la
defensa de los derechos de las mujeres
indigenas, rurales y afromexicanas, en
ocho entidades de la republica con altos
indices de feminicidio.

Parte de los contenidos que se abordaron
consistieron en el andlisis del marco
juridico de los derechos humanos de las
mujeres indigenas; los derechos
econdmicos, sociales y  culturales;
igualdad sustantiva; derechos politicos de
las mujeres; derecho a una vida libre de
violencia; acceso a la justicia para las
mujeres; aunado a la disertacién referente
a las responsabilidades estatales para
lograr la igualdad.

La apertura y el cierre de este evento se
realizaron a través de nuestra senal; es
decir, se efectuaron dos capacitaciones
a distancia con origen de senal en Ciudad
Judrez, Chihuahua. Fueron 17 horas de
transmisién en las que logramos un total
de 742 enlaces para seguir la tfransmision.
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Alianzas para la campana
“Inférmate Migrante”

El éxodo masivo de inmigrantes en transito
hacia los Estados Unidos de Norteamérica
ocurrido a partir del mes de octubre de
2018, motivd la ampliacion de la
campana Informate Migrante. En esta
segunda fase, incluye cuatro mensajes
informativos para migrantes de Centro
América en fransito hacia los Estados
Unidos y aplica 59 cdpsulas para quienes
radican actualmente en dicho pais y se
encuentran en riesgo o proceso de
deportacion.
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Organizaciones Aliadas:

e Agenda Migrante

¢ CONAMIGUA

o Fuerza Migrante

e Coonexién Migrante

e Casas de Migrantes en México

e Consulado de EEUU en Ciudad
Judrez

e Consulado de México en El Paso,
Texas

e Organizacion 5 de Mayo Kansas
City

e Cdamara de Comercio Hispana.
Oklahoma

e Ciudades Santuario



Promocion, estudio
y divulgacion de
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Promocidn, estudio y divulgacion de los Derechos Humanos

El articulo 2 de la Ley de la Comisidon Estatal de los Derechos Humanos, dispone que el
organismo tiene como objeto la proteccion, observancia, promocion, estudio y divulgacion
de los derechos humanos. El desempeno de estas funciones, lo efectuamos con la
ejecucion de acciones que conforman los programas preventivos que se mencionan

enseguida.

En el transcurso del ano 2019, logramos promover y difundir el conocimiento de los
derechos humanos a mdas de 156,000 personas. Los grupos de poblacion y la cantidad de
personas a las que acercamos nuestros servicios a través de los cuatro programas, se
infegra en la tabla que a contfinuacion se incluye.

Programa de capacitacion a personas que laboran
en el servicio publico

Programa de ensenanza en el sistema educativo 49,056 55,641

104,697

Programa de difusién y divulgacion de los derechos

humanos a la ciudadania 5,031 5,907

10,938

Programa de difusién y divulgacion de los derechos
humanos con poblacion en situacion de 11,690 13,588
vulnerabilidad

25,278
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Programa de Capacitacién
a Personas que Laboran en
el Servicio PUblico

En 2019 se brindd capacitacién a 15,119
personas que ostentan un cargo en el
servicio publico, quienes se beneficiaron
directamente de los servicios que
proporciona  nuestro  organismo.  El
desempeno de un empleo de este tipo, se
rige, de acuerdo con nuestra Carta
Magna, por los principios de legalidad,
lealtad, honradez, imparcialidad vy
eficiencia; aunado al ejercicio de sus
funciones de tal forma que ponga de
manifiesto, la plena proteccién y defensa
de los derechos humanos.

La salvaguarda de los derechos humanos
por parte de quienes laboran en el servicio
publico, en México, fue elevada a rango
constitucional el 28 de enero de 1992, con
la publicacion del decreto que adiciond
el apartado B, al articulo 102 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos. Esta disposicion facultdé al
Congreso de la Unién y a las legislaturas
de los estados para que, en el dmbito de
SUS respectivas competencias,
establecieran organismos especializados
para atender las quejas en contra de
actos U omisiones de naturaleza
administrativa violatorios de derechos
humanos de  cualquier autoridad,
servidora o servidor publico.Ello ha
derivado en la necesidad de
conocimiento de las y los servidores
publicos para apegar sus acciones al
marco legal vigente. En este sentido, la

Comision Estatal de los Derechos
Humanos, tiene el compromiso de elevar
el nivel de conocimiento respecto de los
derechos humanos del personal de los
distintos entes publicos del estado de
Chihuahua, con el firme propdsito de que
las personas que en ellos laboran los
conozcanyrespeten en el desempeno de
su funcion.

Gracias a las labores efectuadas en esta
materia, la CEDH se ha consolidado en la
entidad como un lider y referente en
materia de promocién de los derechos y
libertades fundamentales de los seres
humanos. A contfinuacion, damos cuenta
de las principales acciones efectuadas a
lo largo del 2019 en el marco del
programa de  capacitacién  para
personas que laboran en el servicio
publico.
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mm= Curso de Derechos Humanos

Con el propdsito de que, las personas que
laboran en el sistema de justicia penal,
adquieran herramientas y actualicen sus
conocimientos  para  efectuar las
funciones del dmbito de su competencia,
con pleno sustento en la perspectiva
derecho humanista; la Comision Estatal
de los Derechos Humanos de Chihuahua,
en coordinacion con el Centro Estatal
para la Consolidacion del Sistema de
Justicia Penal (CONSPEN) del Tribunal
Superior de Justicia del Estado, convienen
la puesta en marcha del curso
denominado “Derechos Humanos en el
Sistema de Justicia Penal.”

El curso estd dirigido a Agentes del
Ministerio PUblico de la Fiscalia Zona Norte,
personal de la Defensoria PUblica, Instituto
de Servicios Previos al Juicio, Instituto de
Justicia Alternativa, personal del Tribunal
Superior de Justicia del Estado, litigantes y
puUblico en general. A través de este
proceso de capacitacion se espera que,
los operadores de procesos penales,
desarrollen  competencias que les
permitan  salvaguardar los derechos
humanos de las personas involucradas en
un proceso de esta naturaleza.
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La capacitacion se inicid a partir del 4 de
noviembre de 2019 por parte del personal
de este organismo autbnomo vy
continuard impartiéndose hasta el 12 de
marzo de 2020. Las actividades se
desarrollan  en las instalaciones del
Instituto de Formacién y Actualizacion
Judicial. Este curso estd organizado en
nueve modulos; las principales temdaticas
que lo componen son las siguientes:

-Grupos en situacion de vulnerabilidad
-Control de convencionaldad

-Los Derechos Humanos en la procuracion
y administracion de justicia

-Argumentacion  juridica desde los
Derechos Humanos

-Acceso a la justicia como Derecho
Humano

-Los derechos fundamentales en el
sistema juridico mexicano

-Infroduccién a los Derechos Humanos
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El 14 de octubre de 2017 se publicd en el
Periddico Oficial del Estado, la Ley para la
Prevencién, Combate y Erradicacion de
la Trata de Personas y Proteccion,
Atencidon y Asistencia a las Victimas en el
Estado de Chihuahua. En el capitulo sexto
de la Ley, se establece la creacion de un
Consejo Estatal encargado de establecer
las politicas publicas de proteccion,
asistencia y atencion a las victimas de
trata de personas, asi como aquellas
tendientes a su prevencion, combate vy
erradicacion.

El Consejo Estatal estd integrado por
diferentes instancias de la administracion
publica estatal, la Comisidn Estatal de los
Derechos Humanos y organizaciones de la
sociedad civil. A partir de la instalacion
formal del Consejo Estatal el 23 de enero
de 2019, se han desarrollado una serie de
acciones  encaminadas al  eficaz
cumplimiento de las obligaciones de las
autoridades para la atencidén a los
planteamientos de la Ley; parte de estas
acciones consisten en la integracion de
comisiones de ftrabajo que puedan
planear y poner en marcha las acciones
que encaminen a concretarlos fines de la
citada Ley; destacan las siguientes
comisiones: Comision de Atenciéon y

Proteccion a Victimas, la Comision de
Capacitacion, la Comision de Enlaces
con las Organizaciones de la Sociedad
Civil, la Comision Juridica, la Comision de
Difusion y la Comision de Evaluacion.

El objetivo de Ila Comision de
Capacitacion de este Consejo, radica
principalmente en sensibilizar y promover
la elevacion de los niveles de
conocimiento respecto de las temdaticas
vinculadas con la trata de personas, asi
como proporcionar capacitacion  a
quienes componen el Consejo, a
personas que laboran en el servicio
publico e integrantes de organizaciones
de la sociedad civii que estdn
involucradas  directamente con la
prevencion y asistencia a las victimas de
frata de personas. En estos procesos de
capacitaciéon se incorpora en forma
explicita la perspectiva de género, la
atencion y el respeto de los derechos
humanos, y el interés superior de ninas,
ninos y adolescentes.

En virtud de lo anteriormente descrito, la
Comision de Capacitacion disend e
implementd un curso-taller de formaciony
desarrollo de capacidades en materia de
tfrata de personas que persigue los
propdsitos que a confinuacion  se
describen.
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1.- Reconocer el fendmeno de la trata de
personas Yy su vinculacidon con los
derechos humanos

2.- Dar a conocer el marco normativo
local, nacional e internacional aplicable
en matera de trata de personas

3.- Compartir, intercambiar conocimentos
y aprender buenas prdctics para la
documentacion, investigacion,
representacion y acompanamiento que
realizan las autoridades y organizaciones
de la sociedad civil en materia de frata de
personas.

4.- |dentificar las obligaciones estatales
para la prevencidon e investigacion,
sancion y reparaciéon a victimas de trata
de personas

5.- Dar a conocer los objetivos, estructura,
acceso y medidas de proteccion de
derechos humanos vinculados con la
frata de personas.

Este curso taller se llevé a cabo dentro del
marco del Dia Internacional contra la
Trata de Personas los dias 30 y 31 de julio,
1 y 2 de agosto en las instalaciones de la
Comision  Estatal de los Derechos
Humanos con una duracién de 20 horas,
dirigido a 52 personas, se abordaron
temas como la aproximacién a la idea de
los derechos humanos; el fendmeno de la
trata de personas, el marco juridico
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aplicable en la materia, obstdculos que
enfrentan las victimas de ftrata, los
mecanismos de proteccion y andlisis de
casos, impartidos por personal de la
Comision  Estatal de los Derechos
Humanos, la Comision Ejecutiva de
Atencion a  Victimas, la  Fiscalia
Especializada en Atencidn a Mujeres
Victimas del Delito por Razones de Género
y de Justicia para Nuestras Hijas A.C. Las
principales conclusiones destacan Ia
necesidad de visibilizar la problemdatica,
atenderla, y generar mds y mejores
mecanismos en materia de prevencion,
persecucion, combate, desarrollo de
politicas publicas y atencién. Destaca
como una de las principales metas, la
generacion de conciencia del fendmeno
de trata, capacitar y formar personas en
la materia, dotar de medidas
presupuestarias y de capital humano alas
unidades de persecucion y atencion,
recopilacion de datos y rendicidon de
cuentas.
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La oficina regional ubicada en Ciudad
Judrez fue la sede para la ceremonia de
clausura de la Primera Capacitacion
Simultdnea de Autoridades en Combate
a la Trata de Personas, efectuada en el
marco del Dia Mundial Contra la Trata de
Personas.

Desde el mes de junio empezaron las
acciones por parte de la Fiscalia de
Distrito Zona Norte, creando la primera
capacitaciéon simultanea de autoridades
en la que participaron activamente
infegrantes de la Agencia Estatal de
Investigacion, de la Secretaria de
Seguridad PuUblica Municipal, Policia
Federal, Comision Estatal de Seguridad y
la Policia Ministerial Federal. El objetivo
gue aglutind al personal de las distintas
dependencias fue el interés comun de
coadyuvar desde su respectivo dmbito de
competencia, en combate a la trata de
personas.

La accidén que se describe en este
apartado deriva del vinculo establecido
entre la Comision Estatal de los Derechos
Humanos y la Direccién de Seguridad
PUblica del Municipio de Chihuahua,
luego de que fuese emitida Ila
Recomendacién 11/2019. Como parte de
los aspectos que infegran la
Recomendacién, se solicita que se
generen medidas administrativas
tendientes a garantizarla no repeticion de
violaciones a derechos humanos,
especificamente, aquellas que vulneren
la integridad y seguridad personal por el
uso excesivo de la fuerza publica.

Dentro de ese contexto, el pasado 2 de
octubre en coordinacién con la Direccidon
de Normatividad y Proyectos Especiales
de Presidencia Municipal, se acordd
partficipar  con un proceso de
capacitacién que permita fortalecer el
conocimiento por parte de los elementos
de la corporacién, en materia de
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derechos humanos, protocolos de
actuacion y el uso de la fuerza con
enfoque en derechos humanos.

En el mismo sentido, pero en una latitud
distinta de la entidad, la oficina regional
de Cuauhtémoc llevé a cabo una
capacitacién en temas de derechos
humanos, policia preventiva y uso de la
fuerza logrando un impacto a 25 cadetes
de la academia de seguridad publica de
esa municipalidad. Esta accién que
abond al esfuerzo que se dirige para
generar conocimiento y sensibilidad por
parte de personal de las corporaciones,
se efectud en las instalaciones de la
Academia de Seguridad Publica.

Aunado a la atencion de este tipo de
temdticas, es importante resaltar que, la
oficina de Chihuahua, ha trabajado en
conjunto con la Direccion de Desarrollo
Humano y Educacion del municipio de
Chihuahua, llevando a cabo
capacitaciones para  sensibilizar  al
personal de las diferentes dreas de
gobierno municipal, respecto a temas de
personas con discapacidad,
enfocdndose primordialmente en el trato
que se espera que se brinde a estas
personas. En este rubro contamos con un
total de 120 personas que laboran en el
servicio publico que recibieron los servicios
de nuestro departamento de
capacitacion.

Por otfro lado, se brindaron los servicios de
capacitaciéon al personal de Pensiones
Civiles del Estado, en el tema de lenguaje
incluyente, con la finalidad de mejorar el
trato que se les brinda a las personas
usuarias, obteniendo un fotal de 255
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servidoras y servidores

participantes.

publicos

Se brindd capacitacion a personal que
proporciona los servicios del Seguro
Popular, en temas asociados con el
derecho humano a la proteccion de la
salud; ello permitié sensibilizarlos para
generar una mejora en el servicio que se
brinda a los derechohabientes. En este
proceso contemplamos como impacto
directo, a un total de 80 personas que
componen el personal de salud de los
servicios publicos de la entfidad.

Dentro del periodo de julio y agosto, en
coordinacion con el Instituto Nacional de
Los Pueblos Indigenas se realizaron talleres
de capacitacion en tema de aspectos
bdsicos de derechos humanos dirigidos al
personal que se desempena en las casas
y comedores de la ninez indigena, mismos
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que se llevaron a cabo en las
comunidades de Guajipa, Norogachi, San
lgnacio, La Laguna, Baquiriachi y Cuiteco.

Asi mismo, personal de la CEDH adscrita a
la oficina regional con sede en Parral,
realizé un taller de capacitacion con
diversas autoridades municipales en
Balleza. Los temas con enfoque
derechohumanista que se abordaron,
impactan directamente en las funciones
que desempena el personal del DIF
municipal, asi como a personas que
laboran en la Instancia de la Mujer,
SIPINNA vy el Departamento de Turismo;
asumimos de vital importancia el
establecimiento de espacios de
cooperacién  interinstitucional, como
instrumento para realizar cambios que
resultan necesarios para la construccion
de una sociedad mds respetuosa de los
derechos humanos. Mediante la
consfitucion de  estas redes, las
instifuciones tienen el potencial de
compartir y adaptar sus recursos para
traducirlo en soluciones estratégicas, que
permitan solventar diversos problemas
que vive nuestra sociedad.

Ademds, personal de la oficina regional
en mencion, llevd a cabo un taller de
capacitacion referente  a  derechos

humanos de las personas migrantes,
dirigido al personal de la Secretaria de la
Defensa Nacional, Batallon de Infanteria
76, ello como medio para fortalecer el
entendimiento,  sustentado en  los
estdndares internacionales en materia de
derechos humanos, de que las personas
en situacion de migracion, son tfitulares de
derechos.

La cantidad de personas que se
constituyen como usuarios de nuestro
programa de capacitacion para quienes
laboran en el servicio publico, se detalla
enseguida.

Programa de Capacitacion a Personas que

Laboran en el Servicio PUblico

HOMBRES MUJERES TOTAL

Municipales 4,734 3,765 8,499

1,361 1,952 3313
Federales 1,164 970 2,134
Sl 440 733 1,173

Salud

TOTAL 7,699 7,420 15,119
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Programa de Ensenanza en el Sistema Educativo

A partir de las acciones descritas en este
apartado, alo largo del 2019, la Comision
Estatal de los Derechos Humanos llegd a
mds de ciento cuatro mil personas. Los
principales tfrabajos que desarrollamos en
el fterritorio estatal se presenta a
continuacion.

Durante el 2019, la CEDH realizd la cuarta
edicidén de un evento para promover los
derechos humanos en conmemoracion
del dia de los Derechos de la Ninez.
Mediante este concurso estatal se
promueve la expresion de la ninez
chihuahuense, quienes ponen de
manifiesto su creatividad al plasmar las
concepciones que poseen, referentes a
los derechos de los ninos y las ninas.

Las bases de este concurso establecen
que los participantes expresardn, a través
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de un dibujo inédito, un mensaje positivo
sobre prdcticas en los que se evidencie el
respeto a los derechos humanos; ademdads
de este aspecto, uno de los criterios que
se considera para la seleccion de los
ganadores, es la originalidad del dibujo,
es decir, se cuida que no sea copia de
imagenes predisenadas.

Madonari: En este concurso participa el
alumnado de 5° y 6° grado de primaria,
quienes en espacios abiertos, realizan
dibujos con gises en los que representan
sUs concepciones respecto de los
derechos humanos, al tiempo que hacen
valer su derecho a la libre expresion.

En cada escuela participante, las ninas y
los ninos plasman el contenido de sus
bocetos con gises de  colores,
generalmente sobre piso de concreto; se
elige un dibujo por escuela, que pasa a la
siguiente etapa; en esta segunda fase se
realiza el mismo dibujo en un espacio
publico y de entre esas creaciones se
eligen los mejores para tener
representatividad de cada una de las
regiones en las que se encuentran las
oficinas regionales de la CEDH, es decir,
Judrez, Delicias, Parral, Cuauhtémoc,
Nuevo Casas Grandes y Chihuahua.
Como jueces para la seleccion de los
dibujos ganadores participaron el
presidente de la CEDH, la representacion
de los Servicios Educativos del Estado de
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Chihuahua vy de la Secretaria de
Educacién y Deporte.

Cabe destacar que las y los participantes
elegidos como ganadores, formaron
parte del ‘"Consejo Infantil 2019 en
donde vivieron una experiencia divertida
y disfrutaron de obsequios Utiles para
contfinuar fortaleciendo su formacion
como ciudadanos de nuestra entidad. A
través de este conjunto de acciones,
logramos promover la formacion en
materia de derechos humanos en 225
escuelas, e incentivar la participacion de
alrededor de 13,000 estudiantes.

Durante tres semanas en temporada de
receso escolar, un total de 100 ninos, ninas
y adolescentes fueron parte del evento
denominado “Verano de Valores Delicias
2019". Los destinatarios directos de este
campamento participaron en diversas
actividades, conferencias y paseos, con
el objefivo de que las ninas, ninos vy
adolescentes de la region, refuercen sus
conocimientos en torno de los derechos
humanos, reafirmen valores y su
compromiso para el cumplimiento de las
responsabilidades con ellos mismos, sus
congéneres y su planeta.

A tfravés de este conjunto de acciones se
brindd a las y los menores participantes,
un espacio en el que tuvieron
oportunidades para aprovechar su
tiempo libre, convivir, interactuar con
otros y aprender respecto de temdticas
gue promueven su desarrollo personal.

Ademds de los trabajos del Verano de
Valores Delicias 2019, se conformd un
grupo de adolescentes denominado
“Juventud Comprometida con los
Derechos Humanos”, para continuar
reforzando SUS conocimientos y
sensibilizarlos en temdaticas vinculadas
estrechamente con la promocion del
respeto a los derechos humanos.

A este conjunto de menores, se les
impartié un tallerinfroductorio de “Lengua
de Senas Mexicana”. Las y los
participantes tuvieron la oportunidad de
trabajar durante seis sesiones, para
obtener el dominio de los aspectos
bdsicos de esta lengua. El evento en el
gue se otorgd el documento que los
acredita como personas capacitadas en
esta temdtica, se efectud el 23 de
septiembre, dia en que se conmemora el
Dia Internacional de las Lenguas de
Senas.
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La Comision Estatal de los Derechos
Humanos, a través del personal adscrito a
la oficina regional ubicada en Ciudad
Judrez, llevd a cabo la octava edicion del
campamento de verano “Campanapra
2019". Contamos con la participaciéon de
mds de 100 adolescentes procedentes,
principalmente de las colonias Anapra vy
Lomas de Poleo, los cuales disfrutaron de
un espacio para desarrollar  sus
pofenciales a través de los talleres de
derechos humanos, rap, artes marciales,
arte urbano y baile, asi como de torneos
deportivos y paseos recreativos.

Al final del proceso de intervencion las y
los menores participantes, evidenciaron lo
aprendido en un evento de clausura, en
el que estuvieron ante la oportunidad de
mostrar  parte de las habilidades
desarrolladas, ante quienes hicieron
posible este campamento con su
confribucion a fravés de donativos.
Agradecemos a las empresas
socialmente responsables, asociaciones
civiles, dependencias de los tres érdenes
de gobierno y medios de comunicacion,
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por el respaldo y apoyo que brindaron
para la concrecion de este proyecto. Sin
duda alguna, la juventud que obtuvo los
beneficios de este conjunto de acciones,
evidencid las fortalezas que  se
construyen, al ser participes de procesos
en los que son escuchados, en los que se
les ponen a disposicion espacios en los
que puedan ejercer sus derechos
humanos y comprometerse con
responsabilidades inherentes a las
perosnas que conformamos la sociedad

chihuahuense.
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Los objetivos de operacion de nuestro
organismo se vinculan en forma directa
con la difusion y promocién de los
derechos humanos, a fin de coadyuvar en
la construccién de una cultura de respeto
y observancia de los mismos. Para el
cumplimiento de esta finalidad en las
personas que forman parte de las nuevas
generaciones, frabajamos arduamente
en la concrecion de un proyecto que nos
permita abordar el tema de los derechos
humanos con un enfoque formativo que
derive en el conocimiento de los mismos,
ademds de instalar en la consciencia de
la ninez chihuahuense, la cultura del
cumplimiento con las responsabilidades
que conlleva la vida en sociedad.

Estas fueron las ideas esenciales que
inspiraron la creaciéon de la serie “Deni;
Derechos y Responsabilidades”, la cual
aborda la importancia de estos temas,
mediante titeres bocones. En aras de
renovar las vias para propiciar el
aprendizaje referente a los derechos
humanos, durante este 2019 abrid sus
puertas en la Ciudad Delicias, el Museo
Interactivo Deni. A través del recorrido por
las instalaciones, los visitantes  se

encuentran en un espacio exclusivo para
que la ninez de la regidén centro sur de la
entidad, esté ante oportunidades para
aprender y reforzar sus conocimientos de
una forma divertida, respecto de los
derechos y responsabilidades de los seres
humanos.

El recorrido de las instalaciones del Museo
Deni nos adentra en Tamborilandia,
donde las ninas y los ninos conocen el
hogar de los personajes mds importantes
de la serie Deni. En una parte del recorrido
se encuentra la maqgueta en la que
inicialmente fueron creados los videos
con los que ahora los ninos y las ninas
disfrutan de los capitulos que conforman
esta serie.

Encontrardn también, los titeres bocones

originales que se emplearon para la
grabacion de mdas de 10 capitulos; los
asistentes disfrutan de uno de los episodios
como si estuvieran en el cine, ademas de
divertirse mediante juegos exclusivos de
Deni; todo esto en una atmodsfera de
fantasia, que de formas concretas
promueve la formacién en valores, a
través de las oportunidades para
desarrollar mayores niveles de
conocimiento respecto de los derechos y
responsabilidades que poseemos.

Las personas a las que llegamos se
detallan en las tablas que se presentan a
continuacion.
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PRIMARIA
Aonializs HOMBRES MUJERES
DOCENTES 3 10
ESTUDIANTES 44 47
PREESCOLAR | REDES | TOTAL
JULIMES HOMBRES MUJERES Likes / Cantidad | 655
DOCENTES _ 3 de seguidores (as)
ESTUDIANTES 27 39
Alcance Promedio | 250 Usuarios
PREESCOLAR Diario
b HOMBRES MUJERES
DOCENTES - 3 Alcance de | 500 usuarios
ESTUDIANTES 20 21 Publicaciones mads
Populares
PREESCOLAR
MEOQUI HOMBRES MUJERES
DOCENTES - 8
ESTUDIANTES 54 61
TOTALES
PRIMARIA o
MEOQUI Publico en
HOMBRES MUJERES general
DOCENTES 1 3
ESTUDIANTES 37 29
Docentes
PREESCOLAR
DA HOMBRES MUJERES Estudiantes
DOCENTES - 19
ESTUDIANTES 112 106
Total 1,060 1,182 2,232
PRIMARIA
DA HOMBRES MUJERES
DOCENTES 22 51
ESTUDIANTES 626 701
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Durante el 2019, nuestro centro de
produccion DHNET, se abocdé a la
elaboraciéon de un nuevo modelo
educativo para fortalecer el aprendizaje
de derechos y responsabilidades de ninas
y ninos en edad preescolar y primeros
anos de primaria.

Este modelo retoma a los personajes de la
serie infantil “Deni y los derechos de las
ninas y los ninos,” ahora producidos en
version animada. Las primeras cApsulas se
encuentran en proceso de evaluacion.

En 2020 se inicia la distribucion de estas
capsulas breves utilizando las tecnologias
de la informacién y comunicacion (TICS),
con el nombre de Chiqui tips.

Las botargas y obras de teatro guinol que
desarrollamos con los personagjes de la
serie Deni y los Derechos de las ninas y los
ninos, son eventos del agrado del publico
infantil, que nos permite acercamos a las
poblacion que compone las instituciones
educativas, con la intenciobn de
ensenarles sus responsabilidades y sus
derechos. Respecto a esto, atendimos la
invitacion de la Secretaria de Desarrollo
Social del Estado, para llevar este teatrino
a los diversos centros comunitarios en
Chihuahua, este conjunto de acciones
nos permitié capacitar a 130 ninos y ninas.

Con la conviccion de los beneficios que
acarrea  acercar los  servicios que
proporciona este organismo a diversas
latitudes de nuestro estado, se llevaron a
cabo, del 14 al 18 de octubre, en el
municipio de Julimes, las “Jornadas de
difusion de los Derechos Humanos”. A
través de este evento, ninas, ninos vy
adolescentes de distintas instituciones
educativas recibieron informacion para
favorecer el proceso de sensibilizacion vy
concientizacion sobre derechos
humanos, valores y responsabilidades,
simultdneamente se reforzaron los lazos
con autoridades del sistema educativo
para confinuar con la capacitacion de
personas que integran diferentes sectores
de la comunidad escolar.

En la ciudad de Cuauhtémoc, los dias 9 y
10 de octubre, en el Jardin de Ninos
Ovidio de Croly, se llevdé a cabo una
capacitaciéon dirigida a 15 mujeres que
fungen como educadoras y parte del
personal administrativo, en  topicos
referentes a los acuerdos de convivencia
escolar. En el mismo lugar, los alumnos
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recibieron el teatrino de Deni, de esta
forma capacitamos a un fotal de 106
participantes. Estos esfuerzos se llevaron
también a las comunidades de Carichi y
Bacabureachi; a fravés de ellas
capacitamos en temas de derechos
humanos y bullying, obteniendo un total
de 203 participantes.

Participamos también en los Foros de
Seguridad Escolar en los municipios de
Chihuahua, Cuauhtémoc, Casas Grandes e
Hidalgo del Parral. El objetivo de la
participacion de la CEDH es capacitar al
cuerpo directivo de los niveles de
educacion bdsica sobre la estructura de los
Acuerdos de Convivencia Escolar, asi como
las brigadas de seguridad, con la finalidad
de difundir los protocolos aplicables para la
proteccion y garantia de los derechos de
ninas, ninos y adolescentes. Fue asi, que
personal adscrito a la oficina regional
ubicada en Parral, realizd un taller de
capacitacion sobre el Marco Local de
Convivencia Escolar del Estado de
Chihuahua, asi como la Ley General de los
Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes,
dirigido a directoras, personal docente vy
administrativo  de la  Supervisibn  de
Preescolar, Zona 23 de Jiménez, Chih. De
esta forma contribuimos a que durante la
prestacion de los servicios educativos se
reduzca la exposicion a la violencia, con
escuelas seguras y acogedoras. Se
capacité a un total de 40 hombres y 30
mujeres. Por su parte, en las oficinas de
Chihuahua tuvimos el acercamiento a
diversas escuelas en el mismo tema, como
las escuelas secundarias técnicas No. 61,
No. 5, No. 29, No. 74, entre oftras.
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Este organismo, en coordinacion con el DIF
Municipal, visité el dia 19 de marzo, las
escuelas primarias “20 de Noviembre" y “El
Nigromante” del municipio de Villa Lépez,
para presentar la obra de featro titulada
“DENIy los Derechos de las Ninas y Ninos,” a
través de la cual los estudiantes aprendieron
respecto de los derechos, responsabilidades
y valores a los que es acreedora la ninez, ya
que hablar de derechos con ninas y ninos
implica un cambio cultural, en el que les
reconozcamos como personas fitulares de
derechos en el presente. Para ello resulta
imprescindible que tomemos en cuenta su
opinién y participacion en cuestiones que
les conciernen o afectan, ademds de
procurar su inclusibn y cuidado en los
entornos familiares, escolares y la sociedad,
bajo el principio de no discriminacion; de
esta manera nos encaminaremos a la
prevalencia del interés superior de la ninez.

Por otra parte, en los meses de marzo, abril,
mayo Yy junio, abordamos las temdaticas de
violencia, acoso laboral, mobbing, lenguaje
incluyente, igualdad, no discriminacioén,
igualdad de género y masculinidades; a
través de talleres prdcticos dirigidos a



Promociodn, estudio y divulgacién de los Derechos Humanos

personas que laboran en el Instituto
Tecnolégico de Chihuahua. En esta
ocasion, el personal docente vy
administrativo aprendié a diferenciar la
violencia vy sus tipos, ademds del abordaje
de los principios del circulo de la violencia.
Gracias a esta accién capacitamos un total
de 76 personas.

Las escuelas para ninos indigenas tienen el
potencial de fortalecer a la ninez y las
comunidades a las que pertenecen, al
equiparlos con habilidades para defender
sus derechos, nutrir sus tierras y vivir una vida
sana. Una buena escolarizacion para las
comunidades indigenas  requiere  un
enfoque diferente; agradecemos la
participacién de personal de la Cuarta
Visitaduria General de la CNDH, por la
capacitacion ofrecida a los alumnos de la
Universidad Pedagdgica Nacional del
Estado de Chihuahua (UPNECH) Campus
Guachochi en los temas de los derechos de
los pueblos y comunidades indigenas, ya
que logramos un alcance de 70 hombres y
mujeres sensibilizados al respecto.

Es tal la importancia de atender a la
infancia en edades tempranas, que los
paises que conforman la regién de América
Latina y el Caribe suscribieron
recientemente la Declaracién del Foro
Agenda Regional para el Desarrollo Integral
de la Primera Infancia, en la cual se
comprometen a consolidar politicas o
planes nacionales que adopten una vision
de los ninos y ninas como sujetos de
derecho y su desarrollo integral como
proposito. Con ello como base, la Comisidon
Estatal de los Derechos Humanos a fravés de
la oficina regional de Parral, abordd los
temas de derechos humanos de la ninez, asi
como la Norma para La Operaciéon del
Servicio de Guarderia, la Norma Oficial

Mexicana Nom-032-SSA3-2010, Asistencia
Social y Prestacién de Servicios de Asistencia
Social para Ninos, Ninas y Adolescentes en
Situacién de Riesgo vy Vulnerabilidad,
dirigidos al personal de la Guarderia “Mi
Angel Guardian”.

El 3 de octubre de 2019, en las instalaciones
de la CEDH se llevd a cabo la premiacion
del Certamen de video y expresion artistica,
gue se efectua en coordinaciéon con las
secciones sindicales del magisterio de la
entidad. En el acto estuvieron presentes
representantes de ambas instituciones.

El certamen tiene como objetivo vincular las
expresiones artisticas con los derechos
humanos, reconociendo su capacidad
para comunicar emociones que exaltan la
dignidad humana que nos identifica. Los
principales temas expuestos se integran
enseguida.
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El arte y los Derechos Humanos

« Como un camino creativo para
sensibilizar a la poblacion, artistas y
espectadores, sobre los derechos
humanos y comprender que
respetarlos contribuye a que las
personas vivamos dignamente en
condiciones de libertad, justicia y
paz.

Derechos Humanos y redes sociales

« Como un camino creativo para
sensibilizar a la poblacion, artistas y
espectadores, sobre los derechos
humanos y comprender que
respetarlos contribuye a que las
personas vivamos dignamente en
condiciones de libertad, justicia y
paz.

Este certamen contd con la participacion
de cientos de estudiantes y docentes de
nivel preescolar, primaria, secundaria vy
medio superior. En la fase regional, los
productos que se sometieron a concurso
fueron evaluados por un jurado intfegrado
por representantes de la Comisidén Estatal
de los Derechos Humanos; para ello se
consider6 la originalidad e impacto, la
creatividad en el contenido, el uso de
medios y la capacidad expresiva.
Posterior a la etapa regional, los
ganadores concursan  en  la  etapa
nacional, donde cada ano los videos
seleccionados en la entidad han logrado
colocarse dentro de los primeros tres
lugares.
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Asimismo, tuvimos el acercamiento con la
Secciéon 8 de Trabajadores al Servicio de
la Educacion, quienes readlizaron un
evento similar al descrito y en el que
tuvimos la posibiidad de apoyar
mediante la distribucion de material
diddctico para trabajar con diferentes
niveles educativos.



Promociodn, estudio y divulgacién de los Derechos Humanos

=== Jornadas de democraciay
Derechos Humanos

El Instituto Nacional Electoral y la Comision
Estatal de los Derechos Humanos realizaron
el foro “Derechos Humanos y Democracia”,
con el objetivo de promover los derechos
humanos y su estrecha relacién con la
democracia constitucional y SUS
instituciones; ello lo efectuamos en el marco
de las actividades de la Jornada Estatal
para la Difusidon y el Ejercicio Responsable de
los Derechos y la Democracia.

En el transcurso de los Jornadas de
Democracia y Derechos Humanos; personal
de la CEDH, vocales locales y distritales del
INE estuvieron en la Granja Hogar de los
Ninos de Chihuahua, para la imparticion del
taller *Aprendamos de Derechos Humanos y
Democracia.” En el plantel escolar,
mediante actividades lUdicas y una obra de
teatro con marionetas, expresaron a los
infantes que tienen derecho a una vida
digna, salud, educacién y otfros derechos
como la identidad, el derecho a participar
y expresarse para que sus opiniones sean
consideradas por parte de sus padres y las
autoridades.

Por ofra parte, se realizd la exposicion
fotogrdfica “Derechos Humanos y
Democracia Hoy" y un Cine-Debate cuya
temdtica permiti®6 que los asistentes
dialogardn enrelacion ala participacion de

hombres y mujeres en la sociedad, el cual se
realizd en el auditorio del Cenfro de
Bachillerato Tecnoldgico y de Servicios 122,
como parte de las actividades de la
Estrategia Nacional de Cultura Civica
(ENCCIVICA). Este evento se efectud los dias
29 y 30 de agosto.

Las acciones descritas nos permitieron llegar
a través del Programa de Ensenanza en el
Sistema Educativo a un total de 104,697
personas. La tabla siguiente muestra los
datos.
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Programa de Ensenanza en el Sistema Educativo

HOMBRES MUJERES

Estancia Infantil 77 223 300
Alumnado Preescolar 3,208 3,253 6,461
Alumnado Primaria 15,111 15,655 30,766
Alumnado Secundaria 8,323 8,635 16,958
Alumnado Preparatoria 12,862 12,876 25,738
Alumnado Licenciatura / Maestria 2,991 3,919 6,910
Personal Docente Preescolar 514 2,177 2,691
Personal Docente Primaria 1,699 3,000 4,699
Personal Docente Secundaria 2,101 2,556 4,657
Personal Docente Preparatoria 1,056 1,454 2,510
Personal Docente Licenciatura / Maestria 259 410 669
Madres y Padres de Familia 855 1,483 2,338
Escuelas 1,080

TOTAL 49,056 55,641 104,697
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Programa de Difusién y Divulgacion de los Derechos

Humanos a la Ciudadania

Las principales acciones para difundir a la
ciudadania el conocimiento referente a
los derechos humanos se detallan en este
apartado.

La Escuela Itinerante es un proyecto que
pretende la formacidén y capacitacion de
agentes comunitarios y promotores de
derechos humanos, con las habilidades
relevantes para proporcionar informacion
y conocimiento sobre el acceso y defensa
a los derechos humanos de los miembros
de los pueblos y comunidades indigenas y
afromexicanas.

Personal de nuestro organismo cursé los 16
modulos del diplomado que tuvo una
duracion de 120 horas impartidas en el
periodo comprendido entre el 29 de
marzo al 25 de octubre de 2019. El evento
formativo se desarrolld en 15 entidades

federativas y se impartid virtualmente en
instalaciones especiales de cada entfidad,
siendo el Estado de Chihuahua sede del
modulo 6 el pasado 14 de junio.

Los objefivos principales que se
persiguieron se relacionan con los
planteamientos que a continuaciéon se
incluyen.

1.- Que las personas publicas: Se informen
sobre los derechos de los Pueblos
Indigenas y Afromexicanos y conozccan
las obligaciones que tienen en la atencion
que brindan a las personas integrantes de
estos pueblos

2.Presentar los instrumentos con que
cuentan las personas y las comunidades
para garantizar la proteccion de sus
derechos como pueblos indigenas vy
afromexicanos.

3.-Analizar tfemas actuales de la situacion
que guardan los Derechos Humanos de
los Pueblos indigenas y afromexicanos

En este proyecto participaron la Comision
Nacional de los Derechos Humanos, la
Suprema Corte de Justicia de la Nacidn,
la Secretariac de Marina, la Fiscalia
General de la Republica, el Instituto
Nacional de los Pueblos Indigenas, el
Instituto Nacional de Lenguas Indigenas,
la Secretaria de la Funcién Publica, la
Comisidbn  Ejecutiva de Atencidn a
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Victimas, La Direccion General de
Culturas Populares de la Secretaria de
Cultura, el Instituto Tecnolégico y de
Estudios Superiores de Occidente (ITESO,
Jalisco), la Coordinaciéon General de
Educacion Intercultural y BilingUe vy la
Universidad Intercultural del Estado de
Puebla.

También estuvo presente la
representaciéon de la Alta Comisionada
de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos, la Comision de Derechos
Humanos de la Ciudad de México, la
Comision  Estatal de los Derechos
Humanos de Chiapas, la Defensoria de los
Derechos Humanos del Pueblo de
Oaxaca, la Comision de Derechos
Humanos del Estado de Campeche, la
Comision Estatal de Derechos Humanos
de Quintana Roo, la Comision de
Derechos Humanos del Estado de
Yucatdn, la Comision de Defensa de los
Derechos Humanos para el Estado de
Nayarit, la Comision Estatal de los
Derechos Humanos de Chihuahua, la
Comision Estatal de Derechos del Estado
de Jalisco, la Defensoria de los Derechos
Humanos de Querétaro, la Procuraduria
de los Derechos Humanos del Estado de
Guanajuato, la Comision Estatal de
Derechos Humanos de Veracruz y la
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Comisiéon Estatal de Derechos Humanos
de San Luis Potosi.

Se adhirieron a este evento formativo el
Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad
de México, el Tribunal Superior de Justicia
del Estado de Oaxaca, El Poder Judicial
del Estado de Campeche, el Tribunal
Superior de justicia del Estado de Tlaxcala,
el Supremo Tribunal de Justicia del Estado
de Guanajuato, el Tribunal Superior de
Justicia del Estado de Veracruz, la
Secretaria de Asuntos Indigenas del
Gobierno del Estado de Oaxaca, el
Instituto Estatal de Educacion PUblica de
Oaxaca, Secretariac de Gobierno de
Tloxcala y el Cenfro de Derechos
Humanos Fray Francisco de Vitoria.
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Uno de los retos que hemos asumido es el
acercamiento con las empresas para
lograr una educacion en el dAmbito
derecho humanista, este fue el motivo por
el cual la empresa IQOR Global Services
de Meéxico, nos hizo la invitacion a su
veraneada.

En el evento participaron las y los
trabajadores en conjunto con sus familias.
Las actividades consistieron en
presentarles alos ninos y las ninas el teatro
guinol, mediante el cual lograron
aprender SUS derechos y
responsabilidades. Se les hizo entrega de
premios como munecos de Deni, material
promocional de nuestro organismo que
contiene mensajes alusivos al respeto de
los derechos humanos; reglas, juegos de
geometria, plumas y ldpices, paquetes
con tripticos y juegos como serpientes y
escaleras.

Por su parte, la empresa brindd a las
familias premios que fueron entregados
mediante actividades que fomentaron la
convivencia vy participacion. En este
evento logramos capacitar en materia de
derechos humanos a 5000 personas
vinculadas directamente con la empresa.

IQOR no fue la Unica empresa privada
con la que nos vinculamos durante este
ano para readlizar procesos formativos
tendientes a fortalecer el conocimiento
referente a los derechos humanos, a
continuacién enunciamos algunas de las
companias que recibieron capacitacion:

Proyectos Integrales para la Industria
Carnica, BWI Group, Areain Constructora,
SYSCOM, Construcciones Nirvana, Carne
Seca 1800, donde impartimos temas
como corrupcion en el sector empresarial,
derechos humanos e igualdad de género,
curso bdsico de derechos humanos vy la
no discriminacion.

Personal adscrito a la oficina regional de
Cuauhtémoc, en atencién a la solicitud
efectuada porla empresa ‘'La Nortenita™’
S.A de C.V. acudid para atender al
personal de la compania durante la
temporada de pizca y recoleccion de
manzana. La capacitacién que se ofertd
nos permitid abordar el tépico de la trata
de personas al entablar contacto con
alrededor de 1,200 personas que laboran
en el drea fruticola.

La CEDH en colaboraciéon con Agnico
Eagle, realizd diversas jornadas de
capacitacién a estudiantes de nivel
medio y medio superior en las
comunidades de Basaseachi, Huajumar y
Yepachi. Se desarrollaron temdticas
vinculadas con la violencia y suicidio.
Dado que el drea de seguridad
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patrimonial de esta empresa estd
comprometida con la capacitacion
constante de su personal, se les ofrecid
capacitaciéon en el tema de manejo,
gestion y transformacion del conflicto; las
acciones efectuadas se llevaron a cabo
en sus instalaciones en el municipio de
Ocampo.

Atendiendo a la solicitud de la Comision
Federal de Electricidad, durante el ano se
impartieron talleres que abordaron temas
relacionados con los derechos humanos,
con el fin de sensibilizar al personal de
dicha paraestatal, tales como el acoso
laboral y mobbing; mediacién, manejo y
transformacion de conflictos.

En la CEDH asumimos que existe una
relaciéon directa y estrecha entre
derechos humanos y medios de
comunicacion. La funcion social que estos
Ultimos llevan a cabo, los coloca
directamente ante las necesidades vy
demandas de los ciudadanos. La prensa
juega un papel mediador entre la
ciudadania y el cumplimiento de su
derecho a la informacion; gracias a los
medios, se logra la visibilizacion y difusion
de trasgresiones a los derechos de las
personas. Por lo tanto, consideramos que
poseen una vocacién humanizadora a
través de la comunicacion y el papel
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bienhechor con las labores de promocion
de los derechos humanos que efectuan.
Es por ello que el grupo “Vida, seguridad y
paz”, del que forma parte la oficina
regional de Parral de la Comisidon Estatal
de los Derechos Humanos, llevé a cabo un
evento dirigido a representantes de
medios de comunicacion, periodistas vy
comunicadores sociales de Hidalgo del
Parral, Chihuahua. En el evento se contd
con la participacion de personas con
experiencia en los temas que se
abordaron, a continuacién se integran los
topicos y las personas que fungieron
como facilitadoras.

Derechos Humanos y medios de
comunicacion.

-Lic. Rita Espinoza Diaz, Capacitadora de
la Oficina Regional de la CEDH en Parral

- Periodismo ético: ;Como informar sin re
victimizar, ni estimagtizar?

-Mtro. William Suarez Patino, Comunicador
social y periodista colombiano.

-Nota periodistica y efecto Werther

-Maria Guadalupe Moreno Ferndndez,
Licenciada en Psicologia

- Responsabilidad Civil de los medios de
comunicacién

-Lic. llusion Alejandra Camacho Rodriguez y
Juan Carlos Guerra Gutiérrez, profesionales
en Derecho.



Promociodn, estudio y divulgacién de los Derechos Humanos

Conlafinalidad de reconocer e incentivar
al gremio periodistico en la investigacion y
publicacién de temas relacionados con
derechos humanos, la CEDH emitid la
primera convocatoria para otorgar el
“Premio Estatal de Periodismo en
Derechos Humanos”, dirigido a aquellos
trabajos  periodisticos que  hayan
contribuido a sensibilizar sobre los
derechos humanos de personas o
colectivos, o bien, Vvisibilizado algin
derecho vulnerado. EI evento de
premiacion se realizé el 10 de diciembre,
en el marco de la conmemoracion del dia
de los derechos humanos, y reconocio
con wuna estatuilla y un estimulo
econdmico a los tres primeros lugares, de
44 trabaijos inscritos.

De acuerdo con las bases establecidas en
la convocatoria, el Jurado Calificador
estuvo infegrado por:

- Dora Villalobos, Representante CEDH

- Claudia Espino Orpinel, Ambito
Académico

- Javier Contreras Jurado,
Representante del gremio periodistico

- Rosa Maria Sdenz Herrera, Sociedad
Civil

Las y los periodistas ganadores de los tres
primeros lugares:

1er lugar - “Un hospital agoniza en la Sierra
Tarahumara”. Del periodista Juan Pablo
Tello Villareal, de TV Azteca Chihuahua.

2do lugar “Inflerno en campo de
amapola”. De la periodista Salud Ochoa
Sdnchez, publicado en El Diario de
Chihuahua

3er lugar - “La historia detrds de un plato
de comida” Del equipo integrado por
Samara Martinez, Adriana Saucedo, y
David Morales, publicado en El Heraldo
de Chihuahua.

Como menciones especiales, el jurado
calificador tomé la decision undnime de
reconocer 2 trabagjos:

El reportaje publicado en
“laverdadjuarez.com” titulado “Se
aduenaron de mi cuerpo”, este trabajo lo
elaboré la periodista Rocio Gallegos
Rodriguez, y el fotorreportaje titulado
“Muro humano”, publicado también en
“laverdadjudrez.com”.
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mmm Material de difusion

En el ano 2019, se distribuyeron 57,784 piezas
de material para difundir los derechos
humanos con la poblacién; de esta forma
hicimos entrega de hojas de actividades de
Deni para colorear, material diddctico para
frabajar con ninos y ninas, material para
difundir los derechos de los pacientes,
derechos de las mujeres, material alusivo a
la igualdad entre hombres y mujeres,
informacién que explicita como presentar
una queja ante la CEDH, la Declaracién
Universal de los Derechos Humanos,
derechos de los pueblos indigenas, de las
personas con discapacidad, migrantes, asi
como en temas de prevencion de violencia,
entre ofros.

El total de personas a quienes atendimos a
través de nuestro Programa de Difusion y
Divulgacién de los Derechos Humanos a la
Ciudadania fue de 10,938. El detalle de las
canfidades en cada rubro se incluye
enseguida.

62 CEDH - INFORME DE ACTIVIDADES 2019

Programa de Difusion y Divulgacion de los
Derechos Humanos a la Ciudadania

- HOMBRES | MUJERES | TOTAL

Sociedad en 3,223 4,053 7.276
general

Empresas 1,583 1,503 3,086

Organismos
de la
sociedad
civil

TOTAL 5,031 5,907 10,938

225 351 576
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Programa de Difusion y Divulgacion de los Derechos
Humanos con Poblacion en Situacion de

Vulnerabilidad

El personal del departamento de
capacitacién adscrito a las diversas
oficinas regionales y la oficina ubicada en
la capital del estado, realizé un conjunto
de acciones tendientes a difundir vy
promover el respeto a los derechos de Ias
personas en situacion de vulnerabilidad. El
despliegue de esfuerzos en este sentido se
describe enseguida.

La CEDH recibid la invitaciéon por parte del
Gobierno del Estado, los Servicios
Educativos del Estado de Chihuahua y
UNICEF México, para desarrollar en
conjunto una metodologia que asiente las
condiciones propicias para que las ninas y
los ninos de quinto y sexto grado de
primaria ejerzan su derecho para crecer
en un ambiente que les garantice una
vida plena y con dignidad. La dindmica
de frabagjo posibilitd la generacion de
propuestas elaboradas en ambientes
participativos, que tfienen la finalidad de
entablar compromisos con autoridades
de distintos niveles para responder a las
necesidades de la ninez.

En este parlamento efectuado el 11y 12
de junio, alcanzamos a un total de 120
ninas, ninos y adolescentes menonitas y
con discapacidad.

De acuerdo con los resultados que se
obtuvieron a partir de la realizacion del
Parlamento de Cuauhtémoc que se
describié con antelacion, el Gobierno del
Estado, SEECH, UNICEF México, SIPINNA,
INE y autoridades del gobierno municipal
de Guerrero, llevaron a cabo este
parlamento los dias 29, 30 y 31 de octubre
en el municipio de Guerrero, con el fin de
fortalecer la prdctica del enfoque
derecho humanista en el dmbito
educativo. En este proceso favorecimos la
participacion de 100 ninas y ninos, quienes
formularon propuestas a partir de su
perspectiva.

Cabe destacar que, como parte del
seguimiento a las propuestas y acuerdos
derivados de los parlamentos, en la
ciudad de Cuauhtémoc se efectuaron
capacitaciones enfocadas en el tema de
inclusion, identidad y conocimiento de los
derechos humanos. Con estas acciones
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logramos capacitar a un total de 320
ninas y ninos que asisten a diversas
escuelas primarias de la region.

En el marco del Dia Internacional de las
Personas con Discapacidad y con el
objetivo de promover los derechos vy el
bienestar de las personas con
discapacidad, asi como concientizar
sobre su situacion en diversos aspectos de
la vida politica, social, econdmica vy
cultural, el personal de la oficina regional
de la CEDH en Hidalgo del Parral,
capacité al personal de las diferentes
dreas de la Clinica Parral en temas de
derechos humanos y obligaciones, tanto
de pacientes, personas con
discapacidad y personas que laboran en
servicio publico.

Cabe hacer mencién que, como parte de
un programa implementado por el
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado, se
capacitd bagjo los principios que se
infentan promover con el lema del curso:
“Rompe barreras y abre puertas para
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alcanzar una sociedad inclusiva para
todos”; asimismo, se impartid el curso
“Trato para un buen frato”, para finalizar
con una serie de dindmicas tendientes a
la sensibilizacion de la ciudadania con el
tema “las barreras que enfrentan las
personas que viven con discapacidad.”

Personal de este organismo realizd un
taller de capacitaciéon dirigido a personal
del Instituto Chihuahuense de la Mujer y la
Subprocuraduria de Proteccién Auxiliar de
Ninas, Ninos y Adolescentes (NNA), sobre
la Ley General de los Derechos de NNA,
asi como los derechos humanos de las
personas mayores, abordando temas
para propiciar la sensibilizaciéon respecto
del principio superior de la ninez y el
derecho de las personas mayores al
disfrute de wuna vida digna vy sin
discriminacion.

Material entregado:

-Tripticos de Derechos de ninas y
ninos

-Tripticos de Derechos de Personas
Adultas Mayores

-Informacién para presentar una
queja

-Derechos Humanos de los

pacientes
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Durante el ano que se informa se llevd a
cabo en ocho municipios de la region
centro sur de la entidad la presentacion
de la obra de teatro fitulada “Yo no
discrimino”. En ella participa personal del
departamento de capacitaciéon de las
oficinas regionales de Judrez y Delicias. La
obra se enfoca en sensibilizar vy
concientizar a las personas, sobre la
importancia de dejar a un lado los
prejuicios y estigmatizaciones cuando
inferactuamos con personas con algin
tipo de discapacidad.

En el marco del dia
de la concientizacion
sobre el autismo, en
coordinacion con el
Centro Regional de
Autismo A.C.,
personal de la oficina
regional de la CEDH
ubicada en Ciudad
Delicias, realizé una
caminata  por las
principales calles de

la ciudad con el fin de visibilizar los
derechos de Ilas personas con la
condicién del espectro autista.

Esta acciéon se complementa con lo
efectuado enla capital de la entidad con
la “Feria Azul por el Autismo y la Inclusion”,
actividad desarrollada en coordinacion
con lluminemos de Azul A.C. y oftras
instituciones, cuyo fin es generar
consciencia respecto de las necesidades
de las personas que viven con el trastorno

El 28 de septiembre se llevd a cabo la
marcha por el dia infernacional de las
personas sordas, en la cual participd el
personal de la CEDH como muestra de
solidaridad y apoyo hacia la igualdad y la
no discriminacion. La marcha inicié en las
instalaciones de la UACH campus uno y
culmind en el Museo Semilla, donde
ademds se participd en la clausura con
una conferencia alusiva a la
conmemoracioén de ese dia.

La salud mental es un derecho que nos
concierte a todos y a todas, es por eso
gue el dia 12 de octubre nos constituimos
en conjunto con el "Comité de la marcha
por el derecho a la salud mental’’ en las
instalaciones de nuestra institucion, para
dar inicio a esta marcha alusiva a la salud
mental, finalizando en la plaza de armas.

Las personas en situacion de
internamiento constituyen una de las
poblaciones en situacién vulnerable a la
que hemos enfocado parte de nuestras
actividades. Durante este ano brindamos
capacitaciéon en diferentes centfros de
rehabilitacion, en el tema de ‘'Los
derechos humanos de las personas en
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situacién de internamiento’’, por lo que
logramos un acercamiento a 25 centros,
dentro de los que se encuentran el
Imaach Asociacién Civil, Centro Samadhi,
Centro de Rehabilitacién Unidos por Amor
A.C., Alcance Victoria Chihuahua A.C.
ANDAAR A.C., Centro de Tratamiento
para Adicciones RAIBU, CEAA Chihuahua
A.C., Centro de Rehabilitaciéon ‘'El
Alfarero’’, entre ofros.

También se impartidé un taller de
capacitaciéon dirigido al personal de los
Centros de Asistencia  Social de
Guachochi, en temas de derechos
humanos de la ninez, resiliencia, principios
rectores de la atencion en los Centros de
Asistencia Social (CAS) y de los requisitos
minimos con los que debe de contar
cada CAS. Asimismo, se abordd lo
concerniente a los delitos de
discriminacién y omisidon de cuidado; por
otfro lado, se diserté sobre las atribuciones
gue tiene la Procuraduria de Proteccion
de Ninas, Ninos y Adolescentes para la
restitucion de los derechos de esta
poblacion.
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En atencion al enfoque preventivo de las
labores que realiza el departamento de
capacitaciéon de la CEDH, en conjunto
con el Congreso del Estado vy su
representacion a través del diputado
Gustavo de la Rosa Hickerson, nos
sumamos al proyecto denominado
“Miembros Activos de los Derechos
Humanos”; el cual consiste en favorecer la
reinsercion de adolescentes que por
diversos motivos quedaron fuera del
sistema educativo, ello como una medida
para disminuir las desventajas que
afrontan las y los jovenes que entran en
situacion de abandono escolar.

El proyecto comprende un proceso
educativo integral que abarca también la
formacién deportiva, desarrollo humano y
el enfoque en derechos humanos; dichos
elementos han resulfado sumamente
atfractivos para las y los participantes.

El dia 08 de marzo, en conjunto con el
Instituto de las Mujeres del Municipio de
Delicias, se llevd a cabo la premiacion de
“Mujer Distintiva 2019". En el certamen
participan aquellas mujeres que por su
trayectoria en el sector social, salud y
deporte han resaltado en este municipio;
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con esto se reconoce la invaluable labor
de las mujeres en nuestro diario vivir.

En el marco del dia del “Orgullo LGBTTTI”
se participd en conjunto con el Comité
Unidos por la Diversidad Camargo A.C., y
el Comité de la Diversidad Sexual de
Delicias. Al sumarnos a las marchas que se
realizaron por las principales calles de
Camargo y Delicias, dejamos patente el
compromiso que tiene nuestro organismo
con las personas de estos colectivos y el
respeto a sus derechos.

En la ciudad de Chihuahua, el dia 6 de
julio de 2019, se participd en la "Marcha
del Orgullo Gay", como cada ano, la
CEDH acompand a la comunidad LGBTTTI
para manifestarse en confra de la
exclusion, la violencia, la discriminacion y
las acciones que niegan el acceso a los
derechos en igualdad de condiciones a
las personas lesbianas, gays, bisexuales,
transexuales, transgénero e intersexuales.

En torno al mismo tépico, personal de la
oficina regional de la CEDH ubicada en
Ciudad Judrez, formd parte del comité

organizador de la marcha de las
diversidades afectivas sexuales realizada
en esa ciudad. El personal acompand la
XV Marcha de las Diversidades Afectivo
Sexuales, mediante la cual la comunidad
LGBTTTI expresa su necesidad de inclusion
laboral, educativa, social, en materia de
proteccion a la salud y legislativa. Mdas de
18,000 personas acudieron a esta marcha
para visibilizar la  necesidad del
reconocimiento a la igualdad en sus
derechos humanos.

Del mismo modo y en conmemoraciéon al
dia de la vigilia, el personal de la CEDH en
la ciudad de Chihuahua y Ciudad Judrez
participaron en distinfos eventos para
apoyar en los procesos de sensibilizacion.
Por parte de la oficina regional de Ciudad
Judrez, se acompand a la vigilia
binacional de SIDA #29 bajo el lema, “Mi
salud, mi derecho, ni un paso atrds”.
Como parte del Sub-Comité de VIH en
Civdad Judrez, realizd acciones
tendientes a la visibilizacién de la
discriminacién de las personas que viven
con VIH, esta accién centrd sus objetivos
en recordar respetuosamente a personas
que han fallecido a causa de SIDA, se
acompand solidariamente a las personas
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que hoy viven con VIH y se plantea la
necesidad de readlizar programas
preventivos en materia de enfermedades
de fransmision sexual.

Como parte de las acciones para
reconocer los derechos de las personas
adultas mayores, en el marco del Dia
Nacional de "Los abuelos”, acudimos al
municipio de Meoqui y Saucillo, en donde
se interactué con personas adultas
mayores, a través del “Rally por los
derechos humanos de las personas
mayores”. En este evento se efectuaron
diversas actividades para trabagjar la
motricidad y estimular la actividad
intelectual de dichas personas, ademds de
reforzar sus conocimientos referentes a los
derechos adquiridos al llegar a esta etapa
de la vida.
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En el marco del Dia Mundial de Toma de
Conciencia de Abuso y Malirato en la
Vejez que se conmemora cada 15 de
junio, el auditorio de la Comision Estatal de
los Derechos Humanos de Chihuahua fue
sede del Conversatorio Sobre la Toma de
Conciencia del Abuso y Maltrato a las
Personas Mayores, en el que autoridades
y la sociedad civil, atendieron el llamado
de la Direccion de Grupos Vulnerables y
Prevencidén a la Discriminacion de la
Secretaria de Desarrollo Social.

El objetivo del conversatorio fue analizar y
reflexionar sobre el abuso y maltrato a las
personas mayores en sus diferentes
modalidades, asi como los retos para el
gobierno, la sociedad y la familia frente a
los derechos humanos de estas personas.

El presidente de la CEDH Chihuahua vy el
coordinador de capacitacion en la zona
norte, participaron en el Foro
Internacional "Jovenes y Migracion”, cuyo
objetivo fue discutir, analizar y buscar
soluciones a wuno de los grandes
problemas del siglo XXI. Las
partficipaciones versaron sobre el tema
"Jovenes frente a procesos migratorios”.
Dicho foro fue organizado por la
Universidad Nacional Auténoma de
Meéxico, el Seminario de Investigacion en
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Juventud, FICOSEC y el Ayuntamiento de
Judrez 2018-2021.

El dia 4 de noviembre, la Comisidn Estatal
de los Derechos Humanos a fravés del
personal adscrito a la oficina regional de
Parral, participd en el evento realizado por
el Centro de Atencidn Primaria en
Adicciones (CAPA), para celebrar el Dia
Mundial sin Tabaco, dada la importancia
que le atribuimos a la generacion de
conciencia respecto al problema del
tabaquismo, ya que constituye una
enfermedad crénica que afecta a mds
de 1.200 millones de personas en todo el
mundo y que, segun la Organizacion
Mundial de la Salud, provoca la muerte
de seis millones de personas al ano; las
actividades recreativas que se
promovieron fueron realizadas en Centro
de Rehabilitacién CRREAD.

Con el objetivo de incrementar el nivel de
conocimiento sobre los derechos de los
pueblos indigenas, personal de la oficina
regional de Ciudad Judrez, impartid
capacitaciones en temas generales sobre
derechos humanos y otros enfocados en
las necesidades de los pueblos indigenas,

asi como los relativos a los grupos en
situacion  de  vulnerabiidad a  los
infegrantes del drea de enlace indigena
del Instituto Municipal de las Mujeres, que
forman parte del proyecto federal
Jovenes Construyendo el Futuro, durante
los meses de septfiembre a diciembre. El
objetivo fue brindar herramientas a este
grupo para generar lideres dentro de la
comunidad rardmuri.

Las personas que tienen alguna condicion
que los expone asituaciones en las que no
les es posible ejercer plenamente sus
derechos, se encuentran en situacion de
vulnerabilidad. Ante ello, la CEDH, a lo
largo del 2019, realizé las acciones
descritas en este apartado, que en
conjunto posibilitaron la atencién a un
total de 25,278 personas, tal como se
observa a continuacion.
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Programa de difusion y divulgacion de los derechos humanos con poblacién en situacion
de vulnerabilidad

HOMBRES MUJERES TOTAL

Ninez

Adolescencia

Mujeres

Personas mayores

Personas con discapacidad

Personas indigenas

Personas menonitas

Personas migrantes

Sentenciados / Procesados

Derechos de las personas con
VIH/SIDA

Comunidad LGBTTTI

Personas internas en rehabilitacion

TOTAL
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DHNET - Centro de
produccion de materiales
educativos en Derechos
Humanos

En el 2019, DHNET television derecho
humanista actualiza sus funciones vy
modifica sus plataformas de difusion,
adecuando sus formatos y contenidos a
las tendencias que marcan las redes
sociales.

Hemos dejado de ser un canal de
television al evolucionar y constituirnos
como un Centro de Produccion de
Materiales Educativos en Derechos
Humanos, cuya finalidad es proporcionar
contenidos en video que sean Utiles para
promover y difundir el conocimiento de los
derechos humanos  ufilizando  las
tecnologias de vanguardia.

De esta manera, nuestras producciones
reducen la duracién de sus contenidos, e
iniciamos el sistema de produccién para

audiencia focalizada; lo que significa que
nuestros mensajes, son  elaborados

atendiendo los objetivos principales del
receptor potencial.

Para la readlizaciéon de los distintos
productos elaborados por DHNET, el
equipo de diseno grdafico y edicion
efectud un total de 732 procesos de pre y
post produccion. La tabla que se integra
a continuacion contiene los datos del tipo
de proceso efectuado.

Diseno grafico

Renders 3 D
Animaciones
Invitaciones

Mantas, volantes y lonas
Credenciales para el
Portadas

Modelados en 3D
Cortinillas

Retake logotipos
Cdpsulas animadas
Logotipos para animacion
Notas rapidas

Imdgenes en general
Imdgenes para redes
Imdagenes Museo Deni
Cdapsulas

TOTAL

DHNET constituye para la CEDH el medio
para efectuar la promocion y divulgacion
de los derechos humanos, a través de las
distintas campanas que disena, coordina
e implementa; la produccion de
materiales en video, spots y fotografia; la
coordinacion de las transmisiones de
eventos propios y aquellos que

CEDH - INFORME DE ACTIVIDADES 2019 71




Promocidn, estudio y divulgacién de los Derechos Humanos

efectuamos en colaboraciéon con ofros
organismos protectores de los derechos
humanos; la elaboracion de materiales de
difusién y los que se requieren para la
operacion de los programas con los que
cuenta la Comision; la operacion de las
redes sociales y la comunicacién social.

A través de la estructura DHNET/Redes
sociales, participamos en la elaboracion y
difusion de diversas campanas, entre las
que destacan, la campana “Somos
Sociedad Civil", “Inférmate migrante”, y
“La CEDH en tu comunidad”.

Brindamos apoyo para el diseno y
difusion de campanas externas, por
ejemplo, la campana “Dia Naranja”
impulsada por la Organizacion de las
Naciones Unidas para visibilizar vy
concientizar sobre el fema de
violencia contra las mujeres.

Con motivo de la conmemoraciéon del dia
infernacional de la lucha en contra del
cancer de mama, utilizamos todas
nuestras plataformas para difundir las
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imagenes que recuerden la importancia
de prevenir esta enfermedad.

Otra de nuestras innovaciones es la
construccion de directorios
especializados; es decir, confamos con un
acervo de correos, y contactos de
organismos y organizaciones
especializados en temas especificos. Esta
modalidad facilita la distribucidon de
contenidos dirigidos especificamente por
dreas de interés, con lo que nos
proponemos lograr un mayor nUmero de
reproducciones y mensajes compartidos.

Total de seguidores en Redes sociales:
31,208 seguidores

Alcance promedio diario en todas las
plataformas:

8,150 usuarios

Alcance de publicaciones mds
populares:

213,000 usuarios
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Acciones para promover
la igualdad de género

En atencién al principio constitucional que
plantea que mujeres y hombres somos
iguales ante la ley, la Comision Estatal de
los Derechos Humanos cuenta con la
Unidad para la Igualdad de Género, la
cual constituye un drea operativa,
encargada de generar enlaces vy
sinergias, para  propiciar  acciones
tendientes a favorecer la igualdad
sustantiva en las y los integrantes de la
sociedad chihuahuense.

Para ello, nuestro organismo, durante el
2019 promovid, en conjunto con diversas
organizaciones de la sociedad civil vy
dependencias de distintos ordenes de
gobierno, una serie de acciones
encaminadas hacia la generacion de
condiciones en las que se viva la igualdad
de derechos, responsabilidades vy
oportunidades; con ello contribuimos en
la implementacion de medidas que se
derivan de la legislacion existente en el
dmbito nacional e internacional.

Durante los dias 7 y 8 de noviembre de
2019, la Comision Estatal de los Derechos
Humanos participd activamente en la
realizacion de eventos para la
conmemoracion del décimo aniversario
de la publicacion de la sentencia de la
Corte Interamericana de Derechos
Humanos en el caso Gonzdlez y ofras
(Campo Algodonero) vs. México, que
organizaron en Ciudad Judrez la Comision
Nacional de Derechos Humanos y la Red
Mesa de Mujeres de Ciudad Judrez.

El presidente de la CEDH, Maestro Néstor
Armenddriz  Loya, participd en la
conmemoracioén que se realizd el viernes 8
de noviembre en el memorial “Campo
Algodonero”, ceremonia que estuvo
encabezada por el gobernador de la
entidad Javier Corral Jurado vy el
presidente de la Comision Nacional de
Derechos Humanos, Maestro Luis Raul
Gonzdlez Pérez.

A lo largo de este evento, la Unidad para
la Igualdad de Género participd en las
mesas de trabajo en las que se analizaron
los avances y aspectos que, después de
una década de la emision de dicha
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sentencia, continUan constituyendo dreas
de oportunidad para una mejor
proteccion de los derechos de mujeres,
ninas y adolescentes.

Las mesas de trabajo llevaron por fitulo: “A
10 Anos de la Sentencia Campo
Algodonero: Avances y Asignaturas
Pendientes”, en ellas, representantes de
distintas instituciones publicas y
organizaciones de la sociedad civil,
expusieron los retos que persisten para dar
cumplimiento a los diversos
planteamientos que se postulan en esta
sentencia emblemdtica que emitid la
Corte Interamericana de Derechos
Humanos el 16 de noviembre de 2009, en
contra del Estado mexicano por la
desapariciéon y ulterior muerte de las
jovenes  Claudia Ivette  Gonzdlez,
Esmeralda Herrera Monreal y Laura
Berenice Ramos Mondrrez, cuyos cuerpos
fueron encontrados en un campo
algodonero de Ciudad Judrez el 6 de
noviembre de 2001.

Durante la conmemoraciéon, la madre de
una de las jbvenes aclaré que a diez anos
de la sentencia, las victimas no han tenido
cabal justicia. En el posicionamiento que
formularon, representantes de
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organizaciones de la sociedad civil
senalan los rubros que siguen pendientes
de cumplir por parte del Estado
mexicano.

Como parte de un esfuerzo
interinstitucional, este organismo se sumo
al “Reto de los 100 dias”, programa
interinstitucional que busca atender vy
reducir el delito de violencia familiar.

Con la intencion de contribuir en la labor
de coordinacién de esfuerzos para
atender y combatir la violencia familiar, la
Comision  Estatal de los Derechos
Humanos se adhiere a la tercera parte del
“Reto de los 100 Dias” que inicid en
noviembre de 2019 y concluye en febrero
de 2020.

Esta fase constituye la tercera version del
reto. En la primera version, el objetivo fue
atender y reducir los delitos de robo en
comercio y robo en casas habitacién. La
segunda fase incluyé delitos como el robo
en comercio, robo en casas habitacion,
robo de vehiculos y violencia familiar de
manera conjunta. En la tercera version, el
enfoque del reto sélo contempla el delito
de violencia familiar.
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El esquema de frabajo del reto de los 100
dias llegd a Chihuahua, gracias a la
participacion del Fideicomiso para la
Competitividad y Seguridad Ciudadana
(FICOSEC) y Coparmex, quienes al tener
conocimiento del trabajo efectuado por
iniciativa de la Agencia de Estados Unidos
para el Desarrollo Internacional (USAID), a
través de su programa Promoviendo
Justicia  (Projusticia);  coordinan  las
acciones de diversas instituciones
gubernamentales, cdmaras empresariales
y organizaciones de la sociedad civil, con
el propdsito de acelerar la atencion de
problemdaticas sociales.

En el estado de Chihuahua se aplica
principalmente para atender y combatir
delitos de alto impacto en las mds
grandes urbes de la entidad, Chihuahua'y
Ciudad Judrez. El programa consiste en
definir metas concretas que deben
cumplirse en 100 dias; para lograrlo, las
instifuciones involucran a su personal
operativo, quienes se reunen
periodicamente para coordinar el
trabajo, detectar problemas y resolverlos
de manera conjunta.

La Comision Estatal de los Derechos
Humanos coadyuva en la realizacién de
acciones que se derivan del vinculo que
establece con instituciones
gubernamentales, tanto a nivel estatal,
como  municipal; asi  como de
organizaciones de la sociedad civil y otras
de  cardcter interinstitucional. La
colaboracion se efectua al integrarse a
diversos comités, mesas de trabagjo,
comisiones,  conferencias, foros vy
conversatorios en los que se exponen,
discuten, analizan y toman acuerdos de
topicos ligados a la perspectiva de
género, la violencia contra las mujeres, el
embarazo en adolescentes, el abuso
infantil, entre otros temas.

-Consejo Estatal para Garantizar el
Derecho de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia.

-Sisitema Estatal para la Igualdad entre
Mujeres y Hombres.

-Grupo Estatal de prevencidon del
Embarazo en Adolescentes (GEPEA)

-Comité de Prevencion y Atencién a la
Violencia Familiar y de Género en el
Municipio de Chihuahua.

-Red Estatal de las Unidades de Igualdad
de Género
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La CEDH brinda capacitaciéon en
perspectiva de género a fravés de
pldticas, talleres, conferencias, cursos vy
conversatorios, a instituciones, empresas y
organizaciones de la sociedad civil que la
solicitan. Durante el ano que se informa
atendimos las siguientes peticiones:

- Funcionariado del Centtro de Control y
Confianza (c-3). Fiscalia General del
Estado

-Escuela ltinerante de Igualdad Sustantiva
y Derechos de las Mujeres Indigenas. A
cargo de la CNDH vy la red de Mesa de
Mujeres de Ciudad Judrez

-Personal Operativo de Myers. Empresa
especializada en venta de material para
constfruccion.

-IMSS. Personal administrativo del Instituto
Mexicano del Seguro Socidal.

-CECATI. Personal administrativo  del
Centro de Capacitaciéon para el Trabajo
Industrial 137
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La Comision Estatal de los Derechos
Humanos de Chihuahua, Ccomo
organismo  no  jurisdiccional,  estd
encargada de desplegar un conjunto de
acciones para la  proteccidon vy
observancia de los derechos humanos de
las personas en el territorio del estado de
Chihuahua; por lo tanto, tiene
competencia para conocer de quejas
relacionadas con presuntas violaciones a
los derechos humanos cuando éstas
fueren imputadas a autoridades vy
servidores publicos de cardcter estatal y
municipal.

La violacién a los derechos humanos es
definida como el perjuicio o lesidon de los
derechos fundamentales de las personas,
derivado de los actos u omisiones
provenientes de servidores publicos, que
conociendo de wun asunto de su
competencia, no procedan conforme a
las disposiciones que senalan las leyes en
la materia o actiuen fuera de ella.

La proteccidon por parte de este
organismo, inicia desde que tenemos
conocimiento de un hecho que atenta
conftra la dignidad que todo ser humano
posee. Una vez cdalificada la naturaleza
de la violacién, ya que tenemos
competencia para conocer de actos u
omisiones que se considere vulneran los
derechos humanos, emprendemos una
serie de acciones para la defensa de los
derechos de las personas que se
extienden mas alld de una mera asesoria
respecto a las inquietudes que puedan
presentar los usuarios de nuestros servicios;
radicada la queja, se informa el tiempo
que puede llevar el tramite, las
consecuencias de las acciones legales y

se procura durante este proceso
esclarecer las posibilidades de
infervencion de la Comision en dichas
problematicas. Otfra forma de atender los
senalamientos, es readlizando gestiones
ante las instancias correspondientes
cuando la naturaleza del caso lo permite.

El resultfado de la aplicacion de los
protocolos de atencién para cada uno
de los asuntos de los que tuvimos
conocimiento, se muestra enseguida.

Asesorias Legales

Una parte de las acciones que realiza la
Comision  Estatal de los Derechos
Humanos, es la asesoria u orientacion
juridica respecto a problemdticas que nos
plantean las personas. A través de ellas se
brinda informacién para orientar en
materia penal, civil, laboral, administrativa
o familiar. Se proporciona ademds
informacién sobre el funcionamiento de
las instancias y dependencias, con la
infencion de facilitar el servicio que
requieren las y los usuarios para tener
acceso a algun servicio, beneficio o
apoyo que permita satisfacer las
necesidades que plantean, o bien, para
hacer efectivo un derecho que les asiste.
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Durante el ano 2019, brindamos un total
de 5,658 asesorias. Estos servicios de
asesoria legal se efectuan en los diversos
centros de atencidn, tales como cdrceles
municipales, Centros de Reinsercion
Social, centros de rehabilitacion para
personas con adicciones y en los centros
de atencién permanentes que hemos
dispuesto en diversas latitudes de la
entidad a fravés de nuestras oficinas
regionales; la canfidad de estos servicios
que se brindaron en cada una de las
regiones se integra en laimagen siguiente.

Las  asesorias personalizadas  que
proporcionamos son totalmente gratuitas
y pueden readlizarse a través de distintos
medios. EI medio de contacto para
efectuar las 5,658 asesorias
proporcionadas a lo largo del 2019 fue de
manera presencial, via telefénica, por
correo  electrénico 'y por correo
tradicional. La proporcién de asesorias, de
acuerdo con el medio de contacto para
brindar el servicio, se muestra en el grafico
que se integra a continuacion.
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Correo electrénico 2
Correo fradicional 15

Presencial 4,535

Teléfono 1,106

Gestiones

A fravés de las gestiones, nuestro
organismo interviene para obtener el
apoyo de personas que laboran en el
servicio publico desarrollando funciones
en dependencias del orden municipal y
estatal, inclusive se efectlUan gestiones
ante autoridades vy funcionarios de
instancias federales. Este tipo de acciones
las realizamos con la intencidon de
garantizar la proteccién de los derechos
humanos de quienes se encuentran
imposibilitados para exigir y/o resolver en
forma directa la situacidon que les aqueja.
Gracias a ello logramos agilizar fradmites
administrativos o conseguir servicios en
colaboracion o  coordinacion  con
encargados de diversas dependencias
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que brindan el servicio correspondiente
dentro del dmbito de su competencia.

Este tipo de acciones nos permite resolver
problemdticas de forma inmediata, sin
necesidad de abrir un expediente, o
esperar hasta agotar un procedimiento
de queja.

Las gestiones se pueden realizar
directamente al acudir los usuarios a las
oficinas de la comision o en caso de ser
necesario, el personal de la CEDH se
traslada a donde se encuentran las
personas que necesitan el apoyo.

Es de destacarse que durante 2019, la
mayor parte de las gestiones efectuadas
se redlizaron en las cinco oficinas
regionales y la establecida en la ciudad
de Chihuahua, siendo un total de 824
gestiones de manera directa, tal como se
detalla a continuacion.

287 Chihuahua
245 Judrez
1 06 Delicias

74 Parral
57 N. Casas Grandes

55 Cuauhtémoc

Al cierre del ano que informamos, nuestro
sistema conté con el registro de 1,007
gestiones en favor de 876 personas
distintas.

CEDH

) CANTIDAD
TIPO DE GESTION EFECTUADA DE
GESTIONES

Llamada telefénica de gestion 417
Elaboracion de escrito de gestiéon 243
Acompanar fisicamente un

. . 92
visitador a la persona gestionante
Entrevista a interno de CERESO 25
Asesoria juridica sobre el estado de 14
SU proceso
Entrevista a funcionario de CERESO 8
Gestion de libertad a detenido 3
Entrevista a personal de la cdrcel o
municipal
Atencién médica en hospital fuera :
del CERESO
Entrevista con personal del
Departamento de Prevencion 1
Social
Solicitud de estudios de
personalidad para beneficio de 1
preliberacion
Traslado de CERESO 1
Sin especificar el tipo de gestiéon 199

1007
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Quejas

La queja constituye el procedimiento que
en mayor medida, motiva la actuacion
de la Comision Estatal de los Derechos
Humanos; en el documento de queja se
asienta la narrativa de las acciones u
omisiones afribuidas a autoridades o
quienes se desempenan en el servicio
publico, que se considera constituyen
probables irregularidades que violentan
los derechos humanos de las personas.

Las quejas presentadas durante el ano
2019 ante este organismo fueron 1,558, de
ellas 210 son enderezadas en contra de
autoridades federales, por lo que su
abordaje se reserva para ofro apartado
qgue se presentard mds adelante. En el
ano se radicaron 1,348 quejas en las que
se refieren acciones u omisiones de
autoridades del orden estatal y/o
municipal.

En los escritos de queja se expresan las
violaciones a los derechos humanos del
guejoso o0 quejosa, o también pueden
aludir a trasgresiones de derechos de
personas distintas a quien la interpone. En
las quejas presentadas ante nuestro
organismo, figuran 800 mujeres y 1089
hombres que se duelen de ser victimas de
violaciones a sus derechos humanos.
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Cabe precisar que una queja puede ser
formulada por una o mas personas.

* ﬁ
800 1,089

A lo largo del ano se radicaron 29 quejas
de oficio que atienden a presuntas
violaciones a los derechos humanos
segun hechos que aparecen
principalmente en los medios de
comunicacion. Las 29 quejas contfienen
un total de 44 actos violatorios especificos,
entre los que destacan la muerte en
custodia, prestaciéon indebida del servicio
publico, detencion ilegal e injustificada,
uso excesivo de la fuerza,
incomunicacién, negligencia médica,
empleo ilegal de informacién, trasgresion
al derecho de acceso al agua potable,
omitir el cumplimiento de las normas para
tratamiento de residuos peligrosos o
contaminantes, omitir dictar medidas
para el restablecimiento del medio
ambiente en caso de contaminacion
ecolégica; omitir  custodiar,  vigilar,
proteger, establecer medidas cautelares



Asesoria, gestion y tramitacién de quejas

y/o dar seguridad a  personas, Quejas de oficio 29
obstaculizacion, restriccion o negativa en

el acceso a los servicios de salud,

infimidacién y amenazas, entre ofras.

Cantidad
Municipios que abarca la cobertura de

quejas

Oficina

Regional

Aldama, Aquiles Serddn, Belisario Dominguez,

. Chihuahua, Coyame, Gran Morelos, Manuel
Chihuahua Benavides, Ojinaga, Riva Palacio, Santa Isabel y 587
Satevo.
, Ahumada, Guadalupe, Judrez y Praxedis G.
Juarez Guerrero. 446
Delicias Delicias, Camargo, Julimes, La Cruz, Meoqui, 1 25

Rosales, San Francisco de Conchos y Saucillo.

Allende, Balleza, Batopilas, Coronado, Guachochi,
Guadalupe y Calvo, El Tule, Jiménez, Hidalgo del
Parral, Huejotitdn, Lépez, Matamoros, Morelos, 84
Rosario, San Francisco del Oro, Santa Barbara,
Valle de Zaragoza.

Bachiniva, Bocoyna, Carichi, Chinipas,
Cuauhtémoc, Cusihuiriachi, Guazapares, Guerrero,
Cuauhtémoc Maguarichi, Matachi, Moris, Namiquipa, Nonoava, 70

Ocampo, San Francisco de Borja, Temdsachi,
Urique y Uruachi.
Ascension, Buenaventura, Casas Grandes,
Galeana, Gomez Farias, Ignacio Zaragoza, Janos, 36
Madera y Nuevo Casas Grandes.

TOTAL DE QUEJAS 1 348
4

EL 43% de las quejas recibidas durante el ano se radicaron en las oficinas ubicadas en la ciudad
de Chihuahua, el 33% en la oficina regional de Ciudad Judrez, el 9.2% en la oficina regional de

Delicias y el 14% restante en las tres oficinas regionales con las que cuenta la comisidon en la
enfidad

Hidalgo del
Parral

Nuevo Casas
Grandes
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=== Distribucién de las quejas y

actos violatorios especifico por
Derecho global

El sistema que emplea la Comision Estatal
de los Derechos Humanos para el registro
y clasificaciéon de los actos violatorios
especificos que se refieren en las quejas
de las que se tiene conocimiento, utiliza
un total de 17 derechos globales, cada
derecho global se divide en lo que se
nombra como derechos generales, estos
a su vez se dividen en derechos
particulares y cada derecho particular se
organiza en actos violatorios especificos.

Derecho
Global

Derecho Derecho
General 1 General 2

Derecho Derecho Derecho Derecho
particular 1a particular 2a particular 1b particular 2b

Acto violatorio|
especifico 1

Acto violatorio

B especifico 1b

Acto violatorio|
especifico 2a

Acto violatorio

B especifico 2b

I.

M Acto violatorio
especifico 3b

Una queja puede referir mas de un acto
violatorio especifico, consecuentemente,
en las 1,558 quejas que se presentaron
durante el 2019, se registrd un total de
3,828 actos violatorios especificos. A
contfinuacién se integra la cantidad de
actos violatorios que aluden a cada uno
de los derechos globales.
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DERECHO GLOBAL

A la legalidad y seguridad

juridica

A la integridad y seguridad
personal

De grupos vulnerables

De libertad
A la proteccién de la salud

A la propiedad o la posesion

Al trabajo
A la educacién

A la privacidad

A la igualdad
De peticién
A la vida

A la conservacion del medio
ambiente
A la vivienda

Al desarrollo
Ala paz

Al patrimonio comin de la
humanidad
Sin calificar

Total

CANTIDAD DE
ACTOS
VIOLATORIOS

1076

1085

368

243

225

215

166

121

111
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En el presente apartado se incluyen las
dependencias con mayor incidencia en
senalamientos como probables
responsables de  actos  violatorios
especificos, de acuerdo a las quejas
recibidas durante el 2019, incluidas las de
orden federal. A contfinuacion se

presentan las dependencias con 10 o mds
actos violatorios especificos.

PRESIDENCIA MUNICIPAL DE CASAS 11
GRANDES

PRESIDENCIA MUNICIPAL DE SAN 11
FRANCISCO DEL ORO

COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD 1

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE 1
CHIHUAHUA

DEPENDENCIAS CON MAYOR bkl
INCIDENCIA Dol
VIOLATORIOS
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO 1181
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE JUAREZ 820
SECRETARIA DE EDUCACION Y DEPORTE 470
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE CHIHUAHUA 315
SECRETARIA DE SALUD 144
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO 133
SOCIAL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA 69
(DIF)
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE DELICIAS 66
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA 51
SECRETARIA DE GOBERNACION 48
SECRETARIA DE HACIENDA 43
SEDENA SECRETARIA DE LA DEFENSA 39
NACIONAL
ISSSTE 31
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE HIDALGO 31
DEL PARRAL
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE NUEVO 31
CASAS GRANDES
TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL 28
ESTADO DE CHIHUAHUA
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO 22
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE MEOQUI 19
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION 14
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE 14
CUAUHTEMOC
INSTITUTO CHIHUAHUENSE DE LA MUJER 13
INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION 13
PROCURADURIA GENERAL DE LA 13
REPUBLICA
SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION 12
SOCIAL
COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A 11
VICITIMAS

29 dependencias son senaladas como las
probables responsables de los 3,673 actos
violatorios que contiene la tabla, esto
representa prdcticamente el 96% de los
actos violatorios que se indican en los
expedientes de queja. El resto, 155 actos

violatorios, fueron atribuidos por
autoridades de 43  dependencias
distintas.

Es importante senalar que en el caso de la
Fiscalia General del Estado, existe una
notoria falta de cumplimiento con
respecto al término que la Ley de este
organismo establece para la rendicion del
informe, asi como con respecto a la
documentacién que le es solicitada para
poder resolver en tiempo los expedientes
de queja. Alrespecto, cabe destacar que
en los Ultimos meses de 2019, se llevaron a
cabo reuniones de trabajo con personal
de dicha dependencia con la intencion
de lograr acciones para abatir dicho
rezago, por lo que agradecemos la
buena voluntad y esperamos se
materialice en beneficio de las y los
usuarios de la CEDH. Similares
consideraciones respecto a la Secretaria
de Educacion y Deporte, pues la falta de
rendiciobn de informes o el retfraso
injustificado en sU presentacion,
imposibilitan la conciliacion de las quejas
y retardan la framitaciéon y resoluciéon de
los expedientes.
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|
Las 455 quejas recibidas en contra de
Fl concentrado del que se desprende el autoridades del orden municipal, contienen
s . . . actos violatorios especificos que se
andlisis de las quejas y actos violatorios por o
. . clasifican en 14 derechos globales. La tabla
dependencia, que se planteard en los

contiene la frecuencia de actos violatorios
de acuerdo con el tipo de derecho.

apartados subsecuentes, se funda en los
datos que se presentan en el esquema
que a continuacién se incluye.

Cantidad de
3 82 8 . . Derecho Global Actos
Actos Violatorios . .
Violatorios
A la integridad y seguridad 640
1558 Quejas personal
A la Legalidad y seguridad
. 282
juridica
Municipales Federales De libertad 155
A la propiedad o posesion 120
1,382 Actos 2,052 Actos 394 Actos
violatorios Violatorios ] Violatorios ] A la pl’iVOCidCld 68
De grupos vulnerables 34
455 Quejas 893 Quejas 210 Quejas
De peticion 29
Al frabajo 19
A la vida 9
A la conservacion del medio 9
ambiente
A laigualdad 8
A la proteccion de la salud 6
Al desarrollo 2
A la educacion 1
1,382
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La cantidad de quejas y actos violatorios especificos en las que figuran como responsables
autoridades de dependencias municipales se incluye en la tabla que a continuacién se
presenta

CANTIDAD CANTIDAD

DEPENDENCIA MUNICIPAL DE ACTOS DE
VIOLATORIOS QUEJAS

PRESIDENCIA MUNICIPAL DE JUAREZ 820 205
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE CHIHUAHUA 315 120
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE DELICIAS 66 41
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE HIDALGO DEL PARRAL 31 17
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE NUEVO CASAS GRANDES 31 12
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE MEOQUI 19 13

PRESIDENCIA MUNICIPAL DE CUAUHTEMOC 14
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE CASAS GRANDES 11
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE SAN FRANCISCO DEL ORO 11
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE AQUILES SERDAN 9
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE SAUCILLO 9
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE GUADALUPE Y CALVO 7
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE ALDAMA 6
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE BALLEZA 6
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE BOCOYNA 5
)
4
3
3
2
2
1
1
1

PRESIDENCIA MUNICIPAL DE GUERRERO
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE SANTA BARBARA
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE BATOPILAS
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE VALLE DE ZARAGOZA
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE CAMARGO
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE ROSALES
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE GUACHOCHI
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE MORIS

PRESIDENCIA MUNICIPAL DE NAMIQUIPA

=== = =W NN AN A oo

1

1,382 455
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CANTIDAD DE

DEPENDENCIA ESTATAL ACTOS g:gﬂg&g
VIOLATORIOS
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO 1181 449
SECRETARIA DE EDUCACION Y DEPORTE 470 237
SECRETARIA DE SALUD 144 78
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF) 69 31
SECRETARIA DE HACIENDA 43 22
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO 22 14
TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO DE CHIHUAHUA 28 13
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA 10 7
SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL 12 6
COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 11 5
SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA 9 5
GOBERNADOR DEL ESTADO DE CHIHUAHUA 8 4
JUNTA CENTRAL DE AGUA Y SANEAMIENTO 5 4
H. CONGRESO DEL ESTADO 5 3
INSTITUTO CHIHUAHUENSE DE LA MUJER 13 2
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL 5 2
COMISION ESTATAL PARA LOS PUEBLOS INDIGENAS 4 2
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CIUDAD JUAREZ 3 2
JUNTA ARBITRAL PARA LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO 2 2
SECRETARIA DE CULTURA 2 1
DIF 2 1
SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y OBRAS PUBLICAS 2 1
SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL 1 1
INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL 1 1
2,052 893

Las quejas para autoridades de dependencias estatales se clasifican en un total de 13

derechos globales. Los actos violatorios para cada uno de ellos se integra en la tabla que
a continuacidn se incluye.
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DEPENDENCIAS ESTATALES

DERECHO GLOBAL CANTIDAD DE ACTOS

VIOLATORIOS
A la legalidad y seguridad juridica 697
A la integridad y seguridad personal 424
De grupos vulnerables 259
De libertad /8
A la proteccion de la salud 109
A la propiedad o la posesion 81
Al frabajo 120
A la educacién 114
A la privacidad 41
A la igualdad /6
De peticion 47
A la vida 3
A la vivienda 2
Sin calificar* 1
2,052

*El acto sin clasificar que figura en el sistema como una queja estatal, se le atribuye a la Fiscalia
General del Estado.

Nuestro organismo tiene competencia para conocer de violaciones a los derechos
humanos cometidos por autoridades municipales y estatales; no obstante, el compromiso
con la defensa de los derechos fundamentales de los seres humanos, nos lleva a atender
a las victimas, independientemente del nivel de la dependencia en la que labore la
persona que perpetrd las acciones u omisiones que violentaron los derechos referidos en
los expedientes de queja. Si se trata de actos cometidos por servidoras o servidores adscritos
a dependencias o entidades federales, la queja se turna a la Comisidon Nacional de los
Derechos Humanos; esta instancia serd la encargada de efectuar las indagatorias y emitir
la resolucion ante los asuntos de cardacter federal.

El total de quejas federales recibidas a lo largo del 2019 fueron 210. Las autoridades
senaladas como probables responsables y los actos violatorios se integran en la tabla que
se presenta
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DEPENDENCIAS FEDERALES CANTIDAD DE ACTOS CANTIDAD DE

VIOLATORIOS QUEJAS

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 133 79
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA 5] 12
SECRETARIA DE GOBERNACION 48 15
SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL 39 23

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS 31 17
TRABAJADORES DEL ESTADO
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION 14

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION 13
PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA 13
COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD 10
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL SEDESOL
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES

INSTITUTO DEL FONDO DE LA VIVIENDA PARA LOS
TRABAJADORES
SECRETARIA DE ENERGIA

COMISION NACIONAL PARA LA DEFENSA DE LOS USUARIOS DE LAS
INSTITUCIONES FINANCIERAS

ISSSTE

PROMOTORA NACIONAL DE ECONOMIA SOLIDARIA
SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

COMAR COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS
COMISION NACIONAL FORESTAL

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

PROCURADURIA AGRARIA

SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA, DESARROLLO RURAL,
PESCA Y ALIMENTACION

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES ]

394 210
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Parte de las acciones que efectuamos cuando recibimos una queja del dmbito federal,
consiste en brindar la atenciéon a la victima, para luego ser canalizada a la Comision
Nacional de los Derechos Humanos; de igual manera se le apoya en caso de que requiera
que se redlicen ciertas indagatorias o cerfificaciones de actuacion para respaldar la
queja. Si el asunto al que se refiere la queja es urgente, o existen violaciones graves a los
derechos humanos, en atencion al articulo 15 del Reglamento Interno de la CNDH, nuestro
organismo podrd recibir la queja, realizar las diligencias indispensables para brindar apoyo
a la persona quejosa, dar fe de los hechos, realizar visitas de inspeccion y lo que fuese
necesario para integrar adecuadamente el expediente, ademds de remitir la fotalidad de
las diligencias a la CNDH, sin dilacion alguna.
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Acvuerdos de conclusion

En el ano 2019 se emitieron 1280 acuerdos
de conclusién, por haberse solucionado
mediante la conciliacién o mediacién o
por actualizarse alguna de las diversas
causales que impidan pronunciarse sobre
el fondo del asunto, establecidas en el
Reglamento Interno y en la Ley que rige
nuestra actuacion.

El capitulo IV del Reglamento Interno de la
CEDH, detalla las causas de conclusion de
las quejas en frdmite, sin embargo, existen
ofras causales por las cuales se puede
concluir un expediente. Para formalizar lo
anterior, es necesario que se firme el
acuerdo correspondiente; en  ese
documento se asientan las causas de
conclusion, con su correspondiente
fundamento legal.

Las principales causas de conclusion de
los expedientes de queja en orden de
importancia son:

e Porsolucion mediante conciliacion
e Falta de interés

e Desistimiento

e No fratarse de violacion a DD. HH.
e Acumulacion

e Incompetencia por materia

e No ratificacién de queja

e Incompetencia de grado

¢ Incompetencia territorial

e Por exceder plazo

e Incompetencia de material
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A continuacioén, desglosamos la
informacion y los datos referentes al
trabajo efectuado durante el 2019 en
torno de los tipos de conclusion de los
expedientes de queja que se radicaron a
lo largo del ano. Cabe hacer mencion,
que los expedientes de queja también
pueden darse por concluidos si se emite
una resolucion  definitiva, es decir;
recomendacion, acuerdo de Nno
responsabilidad o  propuesta. No
obstante, el abordaje de los resultados
referentes a estas Ultimas se presentan en
otras secciones de este capitulo.

Cuando la informacién que proporciona
el quejoso corresponde a actos violatorios
a derechos humanos que son materia de
otra queja, es procedente acumular los
expedientes. Este tipo de tfrdmite se norma
por el articulo 69 de nuestro Reglamento
Interno, el cual establece que cuando se
reciban dos o mds quejas por los mismos
actos u omisiones, que se atribuyan a la
misma autoridad o quien se desempene
en el servicio publico, se acordard dicha
acumulacién en un solo expediente. Esta
medida se llevard a cabo, solo en los
casos en los que se asuma estrictamente
necesario para no dividir la investigacion
correspondiente. A lo largo del ano 2019
un total de 40 expedientes se cerraron por
acumulacion.

Las ocho dependencias involucradas en
las acciones u omisiones que derivaron
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en la acumulacién de estos expedientes
se senalan enseguida.

Un expediente de queja se cierra cuando
la persona quejosaq, manifiesta
expresamente que no desea continuar
con su frdmite, o bien, que es su voluntad
abandonar el procedimiento por asi
convenir a sus intereses. Dicha causa de
conclusiéon se encuentra establecida en el
articulo 84 fraccioén Il. d; del Reglamento

Inferno de la CEDH.

Durante el periodo que se informa se
concluyeron un total de 271 expedientes
por estas razones.

Esta causa de conclusion, implica que la
persona interesada, o en su caso, la
persona que resulte agraviada en sus
derechos humanos; a pesar de ser
requerida por el personal de la comision,
no acuda a aportar elementos
probatorios. Lo anterior, siempre y cuando
no existan suficientes elementos para
poder emitir una resolucion de fondo, de
acuerdo con el articulo 84 Il. e, del
Reglamento Interno. En este ano 2019 se
emitieron 314 resoluciones en este sentido.

De acuerdo con el articulo 26 de la Ley de
este organismo, la queja solo podrd
presentarse dentro del plazo de un ano, a
partir de que se hubiera iniciado Ila
ejecucion de los hechos que se estimen
violatorios o de que el quejoso hubiese
tenido conocimiento de los mismos.

En casos excepcionales y tratdndose de
infracciones graves a los derechos
humanos, la Comisidon Estatal podrd
ampliar dicho plazo mediante resolucion
razonada.

Por lo que si del estudio del expediente se
infiere que ya ha transcurrido dicho
término, no se continuard con la
investigacion, con la salvedad de que no
contard plazo alguno cuando se frate de
hechos que por su gravedad puedan ser
considerados  violaciones de lesa
humanidad.

En el ano 2019 solamente se actualizd esta
causal en un expediente de queja.

Cuando de las diligencias practicadas se
desprenda que se trata de actos en los
gue estdn involucradas autoridades del
dmbito federal, es procedente la
conclusion de la queja por actualizarse lo
establecido en el articulo 84 fracciéon Il. c;
del Reglamento Interno de esta Comision.
En cuyo caso, se remitird ante la Comisidon
Nacional de los Derechos Humanos el
expediente para su debido tramite. Se
concluyeron 12 expedientes en este ano
por adecuarse a lo descrito. Esto de
manera adicional a aquellos casos en 1os
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que desde un inicio se identifica como
queja federal, mismos que fueron
detallados con anterioridad.

Esta causal de incompetencia, se actualiza
segun el articulo 7 de la Ley de la Comision
Estatal de los Derechos Humanos, cuando
se trate de quejas relativas a actos y
resoluciones de organismos y autoridades
electorales o resoluciones de cardcter
jurisdiccional, entendiendo estas Ultimas
segun el articulo 17 del Reglamento Interno,
como aquellas que se refieran a: a) las
sentencias o los laudos definitivos que
concluyan la instancia; b) las sentencias
interlocutorias que se emitan durante el
proceso; c) los autos y acuerdos dictados
por el fribunal, que para ello hubieren
realizado una valoraciéon y determinacioén
juridica; y d) en materia administrativa, las
andlogas a los casos senalados en las
fracciones anteriores. Arrojando este 2019,
un ftotal de 22 expedientes concluidos por
esta causa.

La incompetencia territorial consiste,
segun el articulo 84 fracciéon Il. b; del
Reglamento Interno de la CEDH, en que
cuando se trate de hechos imputables a
servidores publicos de otra entidad
federativa, la queja serd remitida al
organismo  protector correspondiente
para su conocimienfo y framite del
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expediente. Lo anterior, aunado al apoyo
y vinculo que se le proporciona a la
victima para que dé seguimiento a su
qgueja ante el organismo publico de
derechos humanos al que sead
canalizado. En el ano 2019 un total de 2
expedientes se cerraron por
incompetencia territorial.

Segun lo establecido por el articulo 59,
pdrrafo tercero del Reglamento Interno
de este organismo, cuando un escrito de
queja carezca de los datos suficientes
para la locadlizacidon de la persona
interesada, serd enviado inmediatamente
al archivo, siempre y cuando no se frate
de violaciones graves a los derechos
humanos, en cuyo caso la investigacion
seguird su curso. Se presentaron un total
de 14 expedientes de queja en el ano
2019, que se archivaron por este motivo.

La Ley de la Comision, en su artficulo 27, es
clara al indicar que la queja deberd
presentarse por escrito, sin embargo, en
casos urgentes podrd formularse por
cualquier medio de comunicacion
electrénica, por escrito o via telefénica; y
a través de mecanismos accesibles para
personas que se encuentren en situacion
de vulnerabilidad.
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De igual forma, no se admitirdn
comunicaciones andénimas, por lo que
toda queja o reclamacion deberd
ratificarse dentfro de los tres dias siguientes
a su presentacion, si la parte quejosa no
se identifica y la suscribe desde el primer
momento. Actualizdndose esta causal en
2 expedientes a lo largo del ano 2019.

Al iniciarse la investigacion y a partir de la
informacién que proporciona las y los
quejosos; cuando no se encuentran
elementos para sustentar una probable
violacién a los derechos humanos, se
efectUa un acuerdo de conclusidén por no
tratarse de violaciones a los derechos
humanos. A fravés de este trdmite, se
emite el dictamen en conjunto con la
informacidén que se requiera para orientar
a la persona que presenta la queja, tal
como lo establece el articulo 84 fraccion
Il. a; del Reglamento Interno de esta
Comision. 139 expedientes de queja
fueron cerrados a fravés de esta causal en
el ano 2019.

En la fraccion | del articulo 84 del
Reglamento Interno de este organismo, se

prevé que los expedientes de queja
podrdn ser concluidos por haberse
solucionado mediante la conciliacién o
mediacion. Durante este 2019 se logrd la
conciliacion y  soluciobn  de 463
expedientes de queja. Este fipo de
procedimientos se efectla, sobre la base
de los planteamientos del articulo 86 del
Reglamento Interno de la CEDH, es decrr,
cuando no se frate de violaciones
relacionadas al derecho a la vida, a la
intfegridad fisica o psiquica u ofras que se
consideren especialmente graves por el
nimero de personas afectadas o sus
posibles consecuencias.

La conciliaciéon se readliza toda vez que,
tanto el quejoso como las autoridades,
acepten resolver el conflicto. En
ocasiones, la complejidad y
caracteristicas del conflicto es tal, que
pese a la asesoria brindada no es posible
la solucidn a tfravés de este medio, sin
embargo, es prioritario  para este
organismo proponer siempre que sea
procedente, este medio alterno para
resolver conflictos.

La conciliacion 'y la  mediaciéon
constituyen unas de las primeras opciones
a las que recurre este organismo con la
infencion de satisfacer los intereses de
quien interpone una queja, para ello se
entabla comunicacion con la
autoridades de la dependencia que es
senalada como responsable y se busca la
conciliacion; ello implica la ponderacion
del didlogo entre la victima y la autoridad
para que ésta Ultima restituya los
derechos que se reclaman como
violados.
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Cabe resaltar que gracias a la buena
voluntad de quienes laboran en el servicio
publico para atender y cumplir con la ley,
nuestro organismo da por terminadas las
indagatorias generadas en favor de las y
los usuarios.

Acuerdos de No
Responsabilidad

En las quejas que se presentan ante
nuestro organismo, las personas que
laboran en el servicio publico o las
autoridades figuran como probables
responsables de acciones u omisiones que
constituyen  violaciones de derechos
humanos; dicha responsabilidad es
sometida a verificacion por parte del
personal de las visitadurias. Es posible que
después de las indagaciones, no se
demuestre la violacion a los derechos
fundamentales; en este caso, la Comision
Estatal de los Derechos Humanos emite un
acuerdo de no responsabilidad (ANR).

Los acuerdos de no responsabilidad
constituyen un tipo de resolucidon no
jurisdiccional, que se emite cuando
después de efectuar las indagaciones
pertinentes, no se encuentran elementos
para senalar a la autoridad como
responsable de la violacién de derechos
humanos que se le imputa. EI ANR
formaliza el dictamen que emite nuestro
organismo a favor de la autoridad, por
considerar que la evidencia fundamenta
una actuaciéon de los servidores publicos
conforme a las obligaciones que
legalmente les han sido conferidas.
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Cada acuerdo de no responsabilidad
contiene los siguientes elementos:

1.- Los Antecedentes: hechos que fueron
alegados como violaciones a los
Derechos Humanos.

2.- Las Evidencias: que demuestran la no
violacion de Derechos Humanos o la
inexistencia de pruebas para acreditar
dicha violacién.

3.- Las Consideraciones: que contienen los
razonamientos l6gicos juridicos en los que
se sustente el Acuerdo de No
Responsabilidad.

4.- Las Conclusiones.

Fueron 15 los «acuerdos de no
responsabilidad que se emitieron durante
el ano 2019; formulados a siete
autoridades distintas.

El desglose de los acuerdos de no
responsabilidad que se emitieron durante
el ano que se informa, se integra a
continuacion.
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Recomendaciones

La recomendacion es la resolucion
mediante la cual la comisidon después de
haber concluido las investigaciones del
caso, determina, de acuerdo con el
andlisis y evaluacion de los hechos,
argumentos y pruebas que constan en el
expediente, que la autoridad incurrié en

violaciones a los derechos humanos, por
haber efectuado actos u omisiones
ilegales, injustos, irazonables,
inadecuados, errdéneos o hubiesen
dejado sin  respuesta las solicitudes
presentadas por los interesados durante el
periodo que exceda notoriamente los
plazos fijados por las leyes y senala las
medidas procedentes para la efectiva
restitucion a las y los afectados de sus
derechos fundamentales, y en su caso las
sanciones susceptibles de ser aplicadas al
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responsable, asi como las medidas a
tomar para evitar se vuelvan a cometer
dichas violaciones.

La recomendacioén fiene la caracteristica
de ser publica y no vinculatoria para la
autoridad o servidor publico a quien se
dirige, y no puede por si misma anular,
modificar o revocar los actos o©
resoluciones impugnados o denunciados.

En todo caso, una vez noftificada la
recomendacion, la autoridad cuenta con
un plazo de 15 dias hdbiles para informar
ala CEDH si acepta o no dicharesolucion,
y en caso afirmativo, remitird dentro de los
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siguientes quince dias las pruebas relativas
a su cumplimiento, pudiendo ampliarse el
término cuando la naturaleza del asunto
lo amerite.

A lo largo del ano 2019 se emitieron un
total de 54 recomendaciones para
salvaguardar los derechos de la
ciudadania; la tabla que se incluye
enseguida contiene la canfidad de
recomendaciones de acuerdo con el
derecho al que aluden.

Este organismo sustenta U
recomendaciones en las  normas
constitucionales, convencionales y
secundarias existentes a nivel nacional,
infernacional y local; ello como medio
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para instar a las autoridades a instaurar un
proceso intferno para dilucidar las
responsabilidades de las personas que
prestan el servicio publico y que, de
acuerdo con la evidencia recopilada por
la comisién, violaron los derechos
fundamentales de algun ser humano.

Una vez que se determine si se presentd
una conducta indebida, se recomienda
que se sancione, se tomen las medidas

danos a las victimas y/o las medidas que
se ajusten de acuerdo con las
parficularidades de los hechos que
documenta la recomendacion.

Las 54 recomendaciones que se emitieron
durante el 2019, se dirigen a un total de 19
dependencias distintas. La frecuencia, asi
como los derechos globales violentados
se integran en la tabla que a contfinuacion
se presenta.

para que no se vuelva a presentar la
iregularidad cometida, se reparen los

CANTIDAD DE
RECOMENDACIONES
EMITIDAS POR
VIOLACIONES A ESE
DERECHO

PRESUNTA VIOLACION AL
DERECHO

CANTIDAD DE
RECOMENDACIONES

DEPENDENCIA

A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD

PERSONAL (MODALIDAD 14
TORTURA)

A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD )

PERSONAL

A LA INTEGRIDAD PERSONAL 6

1

1

1

SEGURIDAD PERSONAL

DE LIBERTAD

A LA PRIVACIDAD
PROTECCION DE DATOS

PERSONALES

A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD
JURIDICA

A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD
PERSONAL (MEDIANTE USO 2
EXCESIVO DE LA FUERZA)

FISCALIA GENERAL

DEL ESTADO 2

A LA PROTECCION A LA SALUD 2

IGUALDAD MEDIANTE ACTOS
DISCRIMINATORIOS
A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD
JURIDICA
A LA LEGALIDAD 1

PENSIONES CIVILES
DEL ESTADO

SECRETARIA DE
EDUCACION Y 1
DEPORTE

DE PETICION 1

2 A LA PROTECCION A LA SALUD 2
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A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD
JURIDICA

SECRETARIA
GENERAL DE
GOBIERNO

A LA LIBERTAD DE EXPRESION

SECRETARIA DEL
TRABAJO Y
PREVISION SOCIAL

A LA ADMINISTRACION
PUBLICA

CONSEJO
DIRECTIVO DE LA
UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DE
JUAREZ

A LA LIBERTAD SINDICAL

CONSEJO DE LA
JUDICATURA DEL

A LA SEGURIDAD JURIDICA

ESTADO
DESARROLLO
INTEGRAL DE LA A LA LEGALIDAD
FAMILIA
. A LA INTEGRIDAD PERSONAL
P%YE&NV%L A LA INTEGRIDAD PERSONAL Y
LIBERTAD FiSICA
COLEGIO DE A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD
BACHILLERES DEL JURIDICA
ESTADO
A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD
PRESIDENCIA JURIDICA
oy
A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD
PERSONAL
A LA SEGURIDAD E INTEGRIDAD
PERSONAL EN MODALIDAD DE
PRESIDENCIA TRATOS CRUELES, INHUMANOS
MUNICIPAL DE Y/O DEGRADANTES
JUAREZ AL TRABAJO EN CONDICIONES
QUE ATENTEN CONTRA LA
DIGINIDAD DE LAS PERSONAS
PRESIDENCIA A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD
MUNICIPAL DE JURIDICA
OJINAGA
PRESIDENCIA
MUNICIPAL DE A LA VIDA
CUAUHTEMOC
PRESIDENCIA SEGURIDAD JURIDICA' Y
MUNICIPAL DE PERSONAL
ASCENCION
PRESIDENCIA
MUNICIPAL DE A LA INTEGRIDAD FiSICA
MEOQUI
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PRESIDENCIA
MUNICIPAL DE
NUEVO CASAS

GRANDES

A LASALUD Y A LA VIDA 1

JUNTA MUNICIPAL

DISCRIMINACION POR
RAZONES DE EDAD

DE AGUA'Y
SANEAMIENTO DE
JUAREZ

2 AL ACCESO AL AGUA, A LA
PROTECCION DE LA SALUD, A
LA ALIMENTACION ADECUADA
Y A UN MEDIO AMBIENTE SANO

SECRETARIA DE
EDUCACION Y
DEPORTE / 1
PENSIONES CIVILES
DEL ESTADO

A LAS PRESTACIONES DE
SEGURIDAD SOCIAL

PRESIDENCIA
MUNICIPAL DE
CHIHUAHUA / 1
FISCALIA GENERAL
DEL ESTADO

SEGURIDAD PERSONAL /
PROTECCION A LA SALUD

COMISION DE
ATENCION A

ESTADO/ FISCALIA
GENERAL DEL
ESTADO

VICTIMAS DEL DERECHO A LA LEGALIDAD Y A

LA SEGURIDAD JURIDICA

La proporciobn de recomendaciones
emitidas por dependencia se incluye enla
grdfica siguiente. En ella es posible
visualizar que cerca de la mitad de ellas
se dirigen a la Fiscalia General del Estado,
el 11% es para Pensiones Civiles del
Estado, el 4% es para la Secretaria de
Educaciéon y Deporte, 11% para la
Presidencia Municipal de Chihuahua, la
Secretaria de Salud representa el 4%, la
Presidencia  Municipal de  Judrez
representa el 5%, la Division de Policia Vial
con un 3% y el 15% lo representa el rubro
de ofras dependencias, entfre las que
figuran el Consejo Directivo de la
Universidad Tecnoldgica de Ciudad
Judrez, Desarrollo Integral de la Familia

Estatal, el Consejo de la Judicatura del
Estado, la Junta Municipal de Agua y
Saneamiento de Judrez, la Secretaria
General de Gobierno, la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social, el Colegio de
Bachilleres del Estado y las Presidenciales
Municipales de Ojinaga, Cuauhtémoc,
Ascensidon, Meoqui y Nuevo Casas
Grandes.

Es de puntualizarse que 2019, el organismo
reforzd la coordinacion con la CNDH para
establecer criterios objetivos en la
calificacion de las violaciones a derechos
humanos, en la integracion de los
expedientes y en cdémo orientar las
resoluciones con pardmetros sustentados
en prdcticas internacionales, en aras de
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garantizar una mayor proteccién a las
victimas. Aunque esa coordinacién ha
implicado dedicar mayor tiempo al
estudio y documentacion de los
expedientes, ello se estima indispensable
para poder emitir pronunciamientos
solidos que incidan en las politicas
publicas.

El articulo 44 de la Ley de la CEDH senala
que una vez que las dependencias fueron
notificadas de la emision de la
recomendacioén, las autoridades cuentan
con 15 dias hdbiles para aceptar o no la
resolucion.

Las recomendaciones que se emiten, en
general contienen el siguiente fipo de
medidas:

1.- Para armonizar las disposiciones legales
2.- Investigar para sancionar

3.- Reparar el dano causado

4.- Restituir los derechos violados

5.- Activar la funcidn administrativa del
Estado

6.- Garantias para asegurar la no
repeticion
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Las recomendaciones a pesar de ser
determinaciones sin respaldo de la fuerza
publica para hacerse cumplir, forman
parte ya, de las garantias de proteccion
de los derechos de las personas con una
efectividad bastante reconocida, lo que
ha permitido a los organismos publicos de
proteccion y defensa de los derechos
humanos de todo el pais, tener una
presencia cada vez mds fuerte como
defensores de los derechos del pueblo.

En el caso de que la autoridad no
conteste respecto a la aceptacidén o no
de la recomendacidn, ésta se tendrd por
aceptada y estard obligada a presentar
las pruebas de cumplimiento
correspondientes. De acuerdo con lo
estipulado en el articulo 102
Constitucional, si la recomendacion no es
aceptada, ésta deberd fundar y motivar
SUS razones.

El estatus de la presentacion de pruebas
de cumplimiento tiene tres modalidades:
cumplimiento total, cumplimiento parcial
o sin pruebas de cumplimiento. A
contfinuacion, se integra el estado que
guarda el cumplimiento de las
recomendaciones por parte de cada una
de las dependencias que recibieron
alguna de las 54 recomendaciones
emitidas en el 2019.



RECOMENDACION

AUTORIDAD

ESTATUS

1/19 Fiscalia General del Estado Aceptada parcialmente cumplida
2/19 Fiscalia General del Estado Aceptada parcialmente cumplida
3/19 Desarrollo Integral de la Familia | Impugnada ante CNDH, insuficiencia de
la recomendacion y del cumplimiento
4/19 Secretaria de Salud Aceptada parcialmente cumplida
5/19 Presidencia Municipal de Ojinaga | No aceptada, excedido el plazo para
impugnar - acuerdo concluido
6/19 Secretaria de Educacién y Impugnada no aceptada
Deporte
7/19 Fiscalia General del Estado Aceptada parcialmente cumplida
8/19 Fiscalia General del Estado Aceptada parcialmente cumplida
?/19 Divisién de Policia Vial Aceptada parcialmente cumplida
10/19 Fiscalia General del Estado Aceptada parcialmente cumplida
11/19 Presidencia Municipal de Aceptada parcialmente cumplida
Chihuahua
12/19 Fiscalia General del Estado Aceptada parcialmente cumplida
13/19 Fiscalia General del Estado Aceptada parcialmente cumplida
14/19 Fiscalia General del Estado Aceptada parcialmente cumplida
15/19 Presidencia Municipal de Impugnada, incumplimiento
Chihuahua
16/19 Presidencia Municipal de Aceptada parcialmente cumplida
Cuauhtémoc
17/19 Presidencia Municipal de No aceptada (extempordneo en
Ascension contestaciéon) acuerdo de conclusion
18/19 Presidencia Municipal de No aceptada, excedido el plazo para
Chihuahua impugnar - acuerdo concluido
19/19 Universidad Tecnolégica de No aceptada, impugnada
Chihuahua
20/19 Fiscalia General del Estado Aceptada parcialmente cumplida
21/19 Fiscalia General del Estado Aceptada parcialmente cumplida
22/19 Fiscalia General del Estado Aceptada parcialmente cumplida
23/19 Presidencia Municipal de Judrez | Aceptada parcialmente cumplida
24/19 Fiscalia General del Estado Aceptada parcialmente cumplida
25/19 Secretaria de Salud Aceptada parcialmente cumplida
26/19 Pensiones Civiles del Estado Aceptada parcialmente cumplida/
acuerdo cumplida
27/19 Fiscalia General del Estado Aceptada parcialmente cumplida
28/19 Fiscalia General del Estado Aceptada parcialmente cumplida
29/19 Fiscalia General del Estado Aceptada parcialmente cumplida
30/19 Pensiones Civiles del Estado No aceptada, impugnada
31/19 Pensiones Civiles del Estado No aceptad, impugnada
32/19 Fiscalia General del Estado Aceptada parcialmente cumplida
33/19 Fiscalia General del Estado Aceptada parcialmente cumplida
34/19 Consejo de la Judicatura del No aceptada, publicada, impugnada

Estado
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RECOMENDACION AUTORIDAD ESTATUS
35/19 Secretaria de Educacién y No aceptada, impugnada, desechada /
Deporte Y Pensiones Civiles del no aceptada, impugnada
Estado
36/19 Secretaria General de Gobierno | No aceptada, publicada y acuerdo de
conclusiéon
37/19 Pensiones Civiles del Estado No aceptada, negativa en su
publicacion, impugnada
38/19 Presidencia Municipal de Aceptada parcialmente cumplida
Chihuahua
39/19 Division de Policia Vial No aceptada (extempordneo en
contestacién) acuerdo de conclusion
40/19 Presidencia Municipal de Aceptada parcialmente / no aceptada
Chihuahua Y Fiscalia General del
Estado
41/19 Fiscalia General del Estado Aceptada en tiempo de ser contestada
42/19 Fiscalia General del Estado Aceptada en tiempo de ser contestada
43/19 Junta Municipal de Agua 'y Aceptada en tiempo de ser contestada
Saneamiento de Judrez
44/19 Secretaria del Trabajo y Prevision | No aceptada
Social
45/19 Junta Municipal de Agua 'y En tiempo de ser contestada
Saneamiento de Judrez
46/19 Fiscalia General del Estado Aceptada
47/19 Presidencia Municipal de Judrez | En tiempo de ser contestada
48/19 Fiscalia General del Estado En tiempo de ser contestada
49/19 Fiscalia General del Estado En tiempo de ser contestada
50/19 Fiscalia General del En tiempo de ser contestada
Estado/CEAVE
51/19 Presidencia Municipal de Meoqui | En tiempo de ser contestada
52/19 Presidencia Municipal de Nuevo | En tiempo de ser contestada
Casas Grandes
53/19 Fiscalia General del Estado En tiempo de ser contestada
54/19 Colegio de Bachilleres del Estado | En tiempo de ser contestada
Desde el inicio de la presente por las autoridades y el grado de
administracién, se readlizan  nuevas cumplimento de las recomendaciones.

estrategias para dar seguimiento a las

recomendaciones; primeramente, se hizo
una revision de los estatus de
cumplimiento  para  establecer un
panorama general visibilizando el niUmero
de recomendaciones por institucién, la
identificacion de conductas reiteradas
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Ante ello, actualmente el drea de

seguimiento frabaja en:

» Afencion personalizada a las victimas.

* Reuniones con Secretarios y titulares de
dependencias y departamentos juridicos
de cada instancia, para revisar el
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cumplimiento de cada punto
recomendatorio de manera individual.

e Coordinacién con la CNDH para
conminar a las autoridades locales al
cumplimiento de recomendaciones.

e Verificacion del cumplimiento de las
recomendaciones, acudiendo a
diligencias y participando incluso como
coadyuvante de la autoridad para
establecer la manera de cumplir.

* Solicitudes de la documentacion
probatoria necesaria para la acreditacion
del punto recomendatorio, evitando asi la
simulacién y consecuente insatisfaccion
por parte de las y los agraviados ya
favorecidos con una resolucion.

* Exhortar a las autoridades que no
acepten una recomendacion, a que
hagan publica su negativa, como lo
establece la ley.

El seguimiento que efectuamos desde
este organismo no jurisdiccional, alo largo
del 2019 nos permite dar cuenta del
estado que guarda el cumplimiento de las
resoluciones que se emiten. La proporcion
de recomendaciones de acuerdo con el
estatus que guardan se integra a
continuacion.

e Aceptadas con pruebas de
cumplimiento parcial

49%

¢ No aceptadas
25%

e Entiempo de ser contestada
15%

e Impugnadas 25%

El grado de cumplimiento de las
recomendaciones de la CEDH, no
contaba con pardmetros de medicion,
pero al hacer una revision exhaustiva de
las resoluciones de los anos anteriores, se
enconfrd una baja efectividad en su
cumplimiento (0 a 20 % de cumplimiento,
aprox.), existiendo poca claridad para las
victimas que habian presentado una
queja ante el organismo y que ya habian
obtenido una resoluciéon favorable. A
partir de la nueva administracion, existe
una atencidon mads personalizada con los
quejosos; el drea de seguimiento se ha
encargado de recabar pruebas de
cumplimiento de cada autoridad, y el
nivel de efectividad ha ido
incrementando gradualmente. Al cerrar
el 2019, los cumplimientos varian, pero ya
existen indicadores de medicion en los
que se encuentran porcentajes
comprobables respecto a los puntos
recomendatorios de cadaresolucién, que
oscilan desde el 25% al 62%, incluso
algunas al 100%, siendo la aspiraciéon de
que en lo subsecuente, el porcentaje de
cumplimiento se aumente
considerablemente.
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Como un medio para salvaguardar el
derecho de las victimas, éstas tienen la
posibilidad de impugnar ante la Comision
Nacional de los Derechos Humanos el
contenido de la recomendaciéon o la
dilacién de la autoridad respecto del
cumplimiento, asi como el incumplimiento
de la recomendacién por parte de las
autoridades locales.

Con independencia de lo anterior, este
organismo ha evidenciado que la
agilizaciéon de los tradmites desde la
presentacion de la queja, integracion del
expediente, emision de la
recomendacion y seguimiento puntual
para el cumplimento de la misma, es
fundamental para restituir los derechos
violentados de las personas.

Un ejemplo de ello fue la recomendaciéon
38/2019, en la que bagjo un nuevo
esquema de trabagjo, luego de haber
iniciado una investigacion de oficio para
esclarecer los hechos que se dieron a
conocer en medios de comunicacion, se
acreditd que la detencion de una
persona se readlizd mediante el uso
excesivo de la fuerza por parte de
agentes municipales de Chihuahua, lo
gue ocasiond su deceso al momento de
ser ftrasladado a la Comandancia,
acreditdndose violaciones a derechos
humanos relacionados con el derecho a
la integridad y seguridad personal, asi
como el derecho a la vida.

Si bien la recomendacion fue aceptada
por la autoridad, fue gracias al
acercamiento posterior que tuvo la CEDH
con la presidencia municipal y la victima,
lo que permitid establecer que la
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autoridad responsable instrumentara un
plan de reparacién integral del dano,
dentro de un plazo razonable; es decir, el
caso fue resuelto en aproximadamente
seis meses contados desde la fecha en
que ocurrieron los hechos, hasta la fecha
en que la autoridad asumié su
responsabilidad y dio cabal cumplimiento
a sus obligaciones.

Propuestas

A través de las propuestas, derivadas de
expedientes de queja, esta Comision insta
a las autoridades estatales o municipales
para que en el dmbito de su
competencia, promuevan los cambios o
modificaciones legislativas o)
reglamentarias, asi como de prdcticas
administrativas, en aras de una mejor
proteccion a derechos humanos. Nuestro
reglamento contempla la propuesta
como un tipo de resolucion a una queja
que analiza el fondo de la misma.

Fueron dos las propuestas que se
emitieron durante el ano 2019. A
continuacion se abordan las
generalidades de cada una de ellos.

Propuesta No. 01/2019
Diputado Jesus Villarreal Macias

Presidente del H. Congreso Del Estado

La Propuesta se emite como un medio de
exhorto para que la totalidad de los
municipios del estado de Chihuahua
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procedan a la designacion  de
representante indigena; de esta forma se
atiende la disposicion constitucional
contenida en el articulo 2, apartado A,
fraccion VII, en la que se establece la
obligacioén de contar  con un
representante  indigena ante los
ayuntamientos.

Con el fin de garantizar este derecho a los
pueblos originarios del estado de
Chihuahua, la Comision Estatal de los
Derechos Humanos emite las siguientes
propuestas:

A usted, Diputado Jesus Villarreal Macias
Presidente del H. Congreso del Estado
Primera:

Para que someta a consideraciéon de esa
soberania la pertenencia de exhortar de
nueva cuenta a los Ayuntamientos de los
67 municipios de nuestra entidad
federativa, a fin de que se haga efectivo
el derecho de los pueblos indigenas del
Estado para que cuenten con un
representante ante los Ayuntamientos del
Estado, retomando el acuerdo
LXV/EXHOR/0095/2017 1l P.O. emitido por
ese H. Congreso del Estado, a fin de que
en coordinaciéon con la Comision Estatal
para los Pueblos indigenas, instrumenten
las acciones necesarias para dar
cumplimiento a lo que dispone el articulo
2, apartado A, fraccion VI de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, a fin de que exista un
representante  indigena en  cada
Ayuntamiento, previo procedimiento de
consulta que se realice alas comunidades
indigenas propias de cada municipio.

Segunda:

Para que en el mediano y largo plazo, se
realicen las reformas legales pertinentes y
tendientes a organizar, dirigir y vigilar el
reconocimiento y la acreditaciéon de los
representantes  indigenas  ante  los
Ayuntamientos del Estado, con el respeto
irrestricto de los derechos humanos que le
asiste a todas las autoridades en los
dmbitos de sus respectivas competencias,
tomando en cuenta los derechos de los
pueblos y comunidades indigenas
previstos a nivel constitucional y tratados
internacionales consistentes en la consulta
previa, libre, informada, de buena fe vy
culturalmente adecuada, asi como los
ejemplos legislativos que ya existen en los
diversos Estados de la Republica
Mexicana.

Propuesta No. 02/2019
C. Héctor Armando Cabada Alvidrez

Presidente Municipal y del Ayuntamiento
De Judrez

La propuesta se deriva de una queja, en
la que se senala una violacion en la que
la CEDH resulta competente para
conocer y resolver, foda vez que se basa
en la facultad tendiente a promover
cambios y modificaciones de
disposiciones reglamentarias que
redunden en una mejor proteccion de los
derechos humanos, particularmente por
lo senalado en la queja que alude a la
transgresion al derecho humano de
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igualdad y no discriminacién en razon de
sexo y/o género.

La queja senala una disparidad de
oportunidades en el goce vy gjercicio real
y efectivo de los derechos humanos de
personas que laboran para el municipio
de Judrez. La situacion descrita devela
que se deja al trabajador en clara
desventaja, con relacion a las familias
“tradicionales”, lo que bien puede
considerarse discriminacion de género al
generar un frato desigual e injustificado
enfre hombres y mujeres. Este trato pone
en desventaja al hombre frente ala mujer,
al no permitir la prestaciéon de servicios
para el tfrabajador y sus familiares, dado
qgue el régimen de seguridad social
debiese incluir a las y los coényuges,
independientemente de que sean de un
mismo sexo, o bien, de uno diverso. Es
decir, que debe considerarse
derechohabiente a la esposa o esposo
del frabagjador o frabagjadora, aun
cuando se trate de un matrimonio entre
personas del mismo sexo.

Derivado de la investigaciéon del caso, se
acopiaron evidencias suficientes para
acreditar la violacion al derecho humano
a la igualdad y no discriminaciéon, por
parte del gobierno municipal de Judrez, al
haber incumplido con el deber de
proteger, respetar y garantizar el derecho
humano del quejoso a la igualdad y no
discriminacién, por motivo de  sus
preferencias sexuales.

En funcidon de ello se emiten las siguientes
recomendaciones:
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A usted, C. Héctor Armando Cabada
Alvidrez

En su cardcter de Presidente Municipal y
del Ayuntamiento de Judrez

Primera:

EfectUe las gestiones necesarias para
realizar las adecuaciones necesarias al
Reglamento Interior que Fija las
Condiciones Generales de Trabajo de los
Servidores PuUblicos, a efecto de eliminar
todas las previsiones discriminatorias en
razéon de sexo y/o género.

Segunda:

En tanto se realizan las modificaciones
antes referidas, gire instrucciones a la
Direcciéon de Recursos Humanos a efecto
de que permita al quejoso registrar a su
conyuge para que disponga de los
servicios médicos que otorga el Municipio
a sus frabajadoras y  trabajadores,
conyuges, hijas e hijos.



AcCciones
complementarias
para tutelary
proteger los
Derechos Humanos
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Solicitud de Declaratoria
de Alerta de Violencia de
Género Contra las Mujeres

Chihuahua tiene una sociedad civil que
ha consolidado su organizacion a través
de la experiencia que genera el activismo
alolargo de los anos. Especificamente, las
organizaciones de mujeres se
fortalecieron a partir de 1993 cuando
Ciudad Judrez acapard la atencion
nacional e internacional por el fendmeno
de homicidios y desapariciones de
mujeres. Desde entonces, se crearon
colectivos de mujeres feministas para dar
acompanamiento a las familias de las
mujeres asesinadas y las han apoyado en
el dmbito juridico, terapéutico y en las
acciones encaminadas al reclamo de
justicia.

El activismo rompid el cerco
gubernamental del silencio, logrando que
dentro y fuera de México conocieran el
fendmeno que mas tarde identificariamos
como feminicidio.

Estos esfuerzos han coadyuvado para la
consolidacion de avances en la enfidad
en materia de politicas publicas que
benefician a las mujeres. Actualmente,
Chihuahua tiene leyes de gran alcance,
como la Ley Estatal de Acceso a las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia y la
Ley Estatal de Igualdad entre Hombres y
Mujeres, y ademds se han creado
instifuciones especializadas en la materia
como el Instituto Chihuahuense de las
Mujeres, la Fiscalia Especializada en
Atencidn a Muijeres Victimas del Delito, la
Comision Ejecutiva de Atencion a
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Victimas del Estado, los Centros de Justicia
para las Mujeres y el Consejo Estatal para
Garantizar el Derecho de las Mujeres a
una Vida Libre de Violencia.

No obstante, segun la Encuesta Nacional
sobre la Dinédmica de las Relaciones en los
Hogares (ENDIREH), del Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (INEGI) 2016, en
Chihuahua, siete de cada diez mujeres
gue viven en pareja han sufrido algun tipo
de violencia, indice que estd por encima
de la media nacional, ya que el 41.2 % de
las mujeres agredidas calificaron la
violencia como “severa” y el 20.4% como
“muy severa’.

En Chihuahua las agresiones confra las
mujeres de mayor gravedad, como las
fisicas y las de cardcter sexual, no ocurren
como actos aislados, sino  que
regularmente estdn acompanadas de
otras agresiones que atentan contra la
integridad emocional de las mujeres o
para ejercer presion o control sobre ellas,
como es el caso de la violencia
econdmica, la degradacién o las
amenazas.
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Si bien la violencia feminicida no es
privativa de nuestra entidad y se cuenta
con programas, instituciones y legislacion
en la materia, en Chihuahua se siguen
presentando casos de esta naturaleza.
Particularmente, en los meses de abril y
mayo de 2019, diversas notas periodisticas
recogieron la legitima preocupacion y
reclamo de varias organizaciones de la
sociedad civil que exigian la activacion
de la alerta de violencia de género contra
las mujeres en el estado de Chihuahua;
aunado a ello el H. Congreso del Estado
hizo llegar un exhorto al ente derecho
humanista para atender la situaciéon, por
lo que al tener este organismo facultades
para iniciar el proceso de solicitud de
declaratoria de este mecanismo, por
conducto de la Comision Nacional para
Prevenir y Erradicar la Violencia contra las
Mujeres (CONAVIM) de la Secretaria de
Gobernacion, se estimo pertinente realizar
la peticion  para iniciar el trdmite
correspondiente encaminado a dicha
declaratoria.

La Alerta de Violencia de Género contra
las Mujeres (AVGM) se define como un
conjunto de acciones gubernamentales
de emergencia para enfrentar y erradicar
la violencia feminicida en un territorio

determinado, ya sea por individuos o la
propia comunidad; en este caso, la
solicitud incluyé los municipios de Judrez,

Chihuahua, Cuauhtémoc, Parral vy
Guadalupe y Calvo.

El mecanismo consta de una serie de
pPasos; en primera instancia se presenta la
Solicitud de Alerta de Violencia de
Geénero contra las Mujeres (SAVGM) ante
el Instituto Nacional de las Mujeres
(INMUJERES), en su calidad de secretaria
ejecutiva del Sistema Nacional para
Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres, la cuadl
puede efectuarse por organizaciones de
la sociedad civil legalmente constituidas o
por organismos de derechos humanos
infernacionales, nacionales o de las
entidades federativas.

Una vez que se admite la solicitud, se
conforma un grupo de frabqgjo
coordinado por una persona
representante del INMUJERES, que asu vez
se integra por una persona de CONAVIM,
una de la CNDH, dos representantes de
una insfitucion académica o de
investigacion especializada en violencia
confra las mujeres en la entidad, dos
personas representantes de una
institucion académica o de investigacion
especializada en violencia contfra las
mujeres a nivel nacional y ofra persona
representante del Mecanismo para el
adelanto de las mujeres en la entfidad.

Fue el 24 de junio del presente ano
cuando se realizd la peticion formal ante
el INMUJERES, instancia que acordd la
admisibilidad de la solicitud y dio aviso de
la misma ala CONAVIM, al considerar que
de acuerdo al Reglamento de la Ley
General de Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia, la peticion
cumple con los requisitos de
procedibilidad; cabe destacar que es la

CEDH - INFORME DE ACTIVIDADES 2019 111



Acciones complementarias para tutelar y proteger los Derechos Humanos

primera solicitud en la materia que se ha
realizado en nuestra entidad.

La CONAVIM eligié al Comité de Expertas
que estd haciendo la investigacion
correspondiente; ellas son: Gloria Ramirez
Herndndez, representante de la Cdatedra
UNESCO de Derechos Humanos de la
Universidad Nacional Autbnoma de
México; Andrea Medina Rosas,
representante de la Universidad Nacional
Autébnoma de México; Susana Leticia
Bdez Ayala, representante de Ia
Universidad Autobnoma de Ciudad Judrez,
y Rosa Veronica Terrazas Aragonez,
representante del Instituto de Psicologia
Forense.

Este equipo es el responsable de realizar la
investigacion documental y de campo
para estar en condiciones de integrar un
informe que contendrd propuestas de las
acciones preventivas de seguridad vy
justicia para enfrentar y abatir la violencia
feminicida en la entidad.

Al concluir el ano, se contaba con la
admision de la solicitud, se habia
conformado el grupo de ftrabagjo y se
desahogaron algunas reuniones en la
entidad; fambién se realizaron entrevistas
a servidoras vy servidores publicos vy
representantes de las organizaciones de
la sociedad civil y actualmente continda
en proceso la investigacion que servird de
sustento para elaborar el informe que
podrd contener las conclusiones vy
propuestas.

Las propuestas que en su caso se realicen,
podrdn ser aceptadas por las autoridades
estatales y el titular del ejecutivo estatal
dispondrd de un plazo de seis meses para
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la implementacion de las mismas;
transcurrido ese tiempo, se evaluardn las
acciones desarrolladas en la entidad para
finalmente emitir la  determinacion
definitiva sobre la activacion o no de la
Alerta de Violencia de Género conftra las
Mujeres.
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Demanda de accidn de
inconstitucionalidad
80/2019

Una accion de inconstitucionalidad
constituye un recurso legal que se framita
ante la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, para denunciar la posible
contradiccion entre la Constitucion vy
alguna norma o disposicion de menor
jerarquia. El objeto de dicho recurso
consiste en preservar o mantener la
supremacia de la Carta Magna, para
dejar sin efecto las normas declaradas
inconstitucionales.

Este recurso se encuentra previsto en el
articulo 105 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos y puede ser
promovido por los siguientes agentes:

-Legisladoras y legisladores federales o
locales

-Los partidos politicos con registro ante el
INE; o los partidos con registro local,
cuando se frate de leyes electorales

-Procurador General de la Republica

-La Comision Nacional de los Derechos
Humanos

A partir del ano 2006 se otforgd
legitimacion activa a los Organismos
PUblicos de Proteccién de los Derechos
Humanos de los Estados de la Republica,
para impugnar leyes estatales, que
vulneren los derechos consagrados en la
Constitucion. Por tanto, el 15 de julio de
2019, esta Comision Estatal de los

Derechos Humanos promovid la primera
accién de inconstitucionalidad en la
historiacr  de este organismo. Dicha
demanda se origind, por considerarse que
el ftipo penal de violencia politica
contenido en el articulo 198 del Codigo
Penal del Estado de Chihuahua es
discriminatorio y contrario al principio de
igualdad, ademds, impide el cabadl
cumplimiento de las  obligaciones
generales y especificas de las autoridades
en materia de derechos humanos,
vulnerando los articulos 1° y 4° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

Las acciones de inconstitucionalidad
pueden promoverse, solo dentro de los
treinta dias naturales siguientes a la fecha
de publicaciéon de la norma impugnada;
por tanto, el proceso de la demanda que
promovimos, se encuentra pendiente de
resoluciéon por parte de la Suprema Corte
de la Nacion, si ésta emite un fallo en el
que declare que la norma senalada es
contrariac a la Ley Suprema, dicho
ordenamiento no podrd volver a tener
vigencia ni aplicdrsele a persona alguna.
La implementacion de esta accién
constituye una via mds en la que se pone
de manifiesto el compromiso que tiene
esta Comisién, para elevar el nivel de
proteccion de los derechos humanos de
la ciudadania.
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Medidas Cavutelares

Las medidas cautelares o precautorias son
resoluciones preventivas que emite el
organismo, cuyo objefivo es evitar la
consumacion irreparable de violaciones a
derechos humanos denunciadas, o la
produccion de danos de dificil reparacion
a las personas afectadas; dichas
medidas, pueden ser de conservacion de
derechos o de restfitucion de los mismos,
segun lo requiera la naturaleza del asunto,
tal como lo dispone el articulo 38 de la Ley
de la CEDH.

Por lo general, este tipo de medidas se
solicitan inmediatamente después de la
presentacion de la queja ante el
organismo, pero lasy los visitadores tienen
la facultad de hacer la peticiéon a la
autoridad competente en cualquier
momento, si es que la situacion lo amerita.
Similar a lo ocurrido en anos anteriores, la
mayoria de las solicitudes realizadas en
2019, versaron sobre vulneraciones al
derecho a la educacion, al de integridad
y seguridad personal dentro de la
procuracién de justicia, y al de la
proteccion de la salud.

Durante el 2019 se emitieron un total de 35
medidas cautelares dirigidas a 11
autoridades distintas. La cantidad de
dichas medidas emitidas para cada
dependencia del dmbito estatal vy
municipal se muestra enseguida.
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AUTORIDAD

SECRETARIA DE
EDUCACION Y DEPORTE

CANTIDAD
DE MEDIDAS
CAUTELARES

11

FISCALIA GENERAL DEL
ESTADO

8

SECRETARIA DE SALUD

SERVICIOS DE SALUD

W | O

SERVICIOS EDUCATIVOS
DEL ESTADO DE
CHIHUAHUA

COLEGIO DE BACHILLERES
No. 1

CONALEP

CONALEP No. 3

ICHISAL

R L [y —

SERVCIOS EDUCATIVOS
DEL ESTADO DE
CHIHUAHUA

UNIVERSIDAD AUTONOMA
DE CHIHUAHUA

|

35

Los derechos tutelados a través de las 35
medidas cautelares emitidas durante el
2019, se presentan en la proporcidén que

se observa en el grdfico.
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Derechos Tutelados a través de las Medidas

DERECHOS DE

LOS GRUPOS
DERECHO DE  VULNERABLES
INTERNOS Y 3%
GRUPOS DERECHO DE
VULNERABLES PERIODISTAS
3% 3%
DERECHO DE
GRUPOS
VULNERABLES
3%
DERECHO A LA SALUD
6%

DERECHO A LA
LEGALIDAD Y
SEGURIDAD JURIDICA
6%

Cauvutelares
INTERES SUPERIOR
DEL MENOR
3% ACOSO LABORAL
5%

DERECHO A LA
IGUALDAD
3%

DERECHO A LA
INTEGRIDAD Y

SEGURIDAD

PERSONAL

17%
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El presente apartado contiene el
Diagndstico  Estatal de Centros para
Personas Privadas de la Libertad, con el
que damos cumplimiento de lo
enunciado en la fraccion X del artficulo 6
de la Ley de la Comisidn Estatal de los
Derechos Humanos vy las fracciones VI, X,
XI, Xll'y Xlll del articulo 55 del Reglamento
Interno. En forma expresa, dichos
ordenamientos establecen la obligacion
de llevar a cabo la supervision vy
evaluaciéon del respeto de los derechos
humanos en el sistema de reinsercion
social de la entidad y el preventivo en los
municipios, mediante la emision del
diagndstico anual sobre la situacion que
guardan las condiciones de
internamiento de las personas recluidas
en los Cenfros de Reinsercion Social
(CERESOS), en los Centros de Reinsercion
Social para Adolescentes Infractores
(CERSAI) y en las cdrceles municipales de
la enfidad.

Para consumar dichas evaluaciones,
durante los primeros meses del ejercicio
de gestion de la presente administracion,
se frabajd en el diseno de una estrategia
metodoldgica que permitiese uniformar
los criterios de valoracién para la
redlizacion de cada una de las
supervisiones, considerando la naturaleza
de las condiciones de operacion de cada
centro.
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En primera instancia se presenta la
construimos para sustentar las acciones
de verificacion, en segundo plano se
infegran los resultados de la evaluacion
de los nueve CERESOS del Estado, los
datos arrojados de los dos CERSAI y por
Ultimo, los resultados de la valoracion de
64 cdarceles municipales del ferritorio
estatal.

Q@ CERESOS / Centros de
Reinsercion Social

2 CERSAIl / Centros para Menores

en Conflicto con la Ley Penal/
Centros de Reinsercién Social para
Adolescentes Infractores

64 Cdarceles Municipales vy

Seccionales del Estado de
Chihuahua
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Estrategia Metodolégica
para la realizacién del
diagndstico

Como parte de la estrategia
metodoldgica, se describe el proceso que
se siguid para la construccion de los
instrumentos que nos permitieron efectuar
una evaluacion de las condiciones de
operacion de los distintos centros de
infernamiento que se distribuyen alo largo
de la enfidad federativa. Se muestra
enseguida los referentes que
consideramos para la construccion de la
estrategia, los derechos que se tomaron
como base para la evaluacion, la
descripcion de los instrumentos y la escala
empleada que nos permitid emitir el
Diagnostico de los CERESOS y CERSAI.

Como insumo para la construccion de los
instrumentos que se emplearon para la
realizacion del Diagndstico Estatal de
Centros para Personas Privadas de la
Libertad, se contempla el contenido del
articulo 18 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, el
Diagndstico  Nacional de  Supervision
Penitenciaria 2018, efectuado por la
Comision Nacional de los Derechos
Humanos, las Reglas Minimas de las
Naciones Unidas para el Tratamiento de
los Reclusos (Reglas Nelson Mandela), los
Principios y Buenas Prdcticas sobre Ia
Proteccion de las Personas Privadas de la
Libertad de las Américas, el Diagndstico
Penitenciario del Primer Semestre del 2018,

efectuado por la Comision de Derechos
Humanos del Estado de Hidalgo, la
publicacién de la CNDH fitulada Un
Modelo de Reinsercion Social, asi como el
estudio que presentan en colaboracion la
Oficina de las Naciones Unidas contra la
Droga y el Delito y la CNDH, en el
documento que lleva por ftitulo Los
Derechos Humanos en el Sistema
Penitenciario. El comUn denominador de
dichos insumos es que confienen los
criterios para un sistema orientado al
respeto de los derechos humanos y por
tanto, establecen la obligacién del Estado
de asegurar para las personas privadas de
la libertad, las condiciones minimas para
el respeto irrestricto a la dignidad,
derechos y garantias que se encuentran
asentados en diversos tfratados
internacionales sobre derechos humanos.

En general, los instrumentos que se
construyeron, se enfocan en la valoracion
de los cinco aspectos que contempla la
Comision Nacional de los Derechos
Humanos, para la readlizaciéon del
Diagndstico  Nacional de  Supervision
Penitenciaria, a saber:

I Aspectos que garantizan la
integridad personal del interno.

Il. Aspectos que garantizan una
estancia digna.

M. Condiciones de
gobernabilidad.

Iv. Reinsercion social del interno.
V. Atencién a internos con

requerimientos especificos.
La base para la definicion de los cinco

aspectos que se mencionaron, es la
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atencién a derechos que se agrupan en
siete rubros distinfos y que se describen
enseguida.

1.Derecho a la seguridad juridica
Se valora la aplicacion de la ley dentro de

las instalaciones; incluye los criterios que
nos permiten evaluar si el centro de
reinsercion realiza una adecuada division
de internos del fuero comun y del fuero
federal, asi como una separacién entre
indiciados, procesados y sentenciados.
Implica que las personas privadas de la
libertad gocen de igualdad respecto al
otorgamiento de beneficios de ley,
aunado a la verificacion de la operacion
del darea juridica; también se verifica si las
personas privadas de la libertad conocen
o han ejercido el derecho de audiencia y
los beneficios de ley, como la libertad
anticipada y la remisién parcial de pena.

2.Derecho a una estancia digna y
segura
Se analizan las condiciones que brinda la

autoridad para hacer efectivo el derecho
a recibir un trato digno, con miras a
favorecer el proceso de reinsercion social
de las personas privadas de la libertad; en
este rubro se verifica el acceso a los
servicios bdsicos dentro de la restriccion
de su libertad, por lo que se evaluan las
condiciones materiales e infraestructura
del inmueble; destaca la revision de los
distintfos modulos, el drea de dormitorios,
las dreas sanitarias y de higiene personal,
cocina, comedor y el drea médica.

En este derecho se verifica la ventilaciéon
e iluminacién natural y artificial de los
modulos; el funcionamiento de banos vy
regaderas, asi como el uso de agua
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caliente y las condiciones de los utensilios
o mobiliario de las dreas comunes como
el comedor. También se revisa la
operacion del drea de trabajo social y se
infegra un apartado para la recuperacion
de datos que nos permiten tener una
percepcion mdas amplia respecto de la
calidad y cantidad de los servicios de
alimentacion.

3.Derecho alaintegridad fisica y
moral
Comprende la valoracion de acciones

tendientes a garantizar el respeto a la
dignidad inherente a la persona. Para ello
se evalta si el CERESO posibilita la
convivencia armonica sin hacinamiento y
sicuenta con vigilancia oportuna; se hace
la verificacién de las instalaciones para
definir si garantizan la proteccion de este
derecho, pues se asocia con la fortaleza o
debilidad de la infraestructura de
seguridad y resguardo que existe en
diversas dreas (modulos, pasillos, dreas
recreativas), asi como la distribucion del
personal de custodia en secciones
importantes y el monitoreo de los distintos
espacios.

4.Derecho al desarrollo de
actividades productivas y educativas
Se supervisan aspectos vinculados con las

actividades para la capacitacion y el
desarrollo  laboral, asi como las
condiciones para efectuar procesos de
educacion formal. Esta valoracion se
efectUa en razdn de que el propdsito de
los establecimientos de esta naturaleza,
debe ser para fomentar y apoyar las
actividades de la poblacién penitenciaria
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de forma tal que favorezca su proceso de
reinsercion en la sociedad.

Para obtener un diagndstico acorde con
la readlidad, la revision incluye la
supervision de cada uno de los salones de
close, la existencia de docentes o
asesores; la infraestructura de la
biblioteca, su acervo y su mobiliario, asi
como los espacios con computadoras.

En cuanto al resto de las actividades
productivas, se verifican los talleres, las
condiciones fisicas del inmueble, el
mobiliario, las herramientas que se utilizan;
la calidad de ensenanza de los maestros
y los productos que se generan durante su
estancia en la actividad.

5.Derecho a la vinculacion social
Analiza si existen las condiciones para que

la poblacién del centro de reinsercion,
tenga la posibilidad de relacionarse en un
ambiente de igualdad, respeto vy
participacidbn con sus companeros de
prisiéon, las autoridades y su familia.

La verificacion de la garantia de este
derecho toma en cuenta lo
infraestructura, capacidad, condiciones y
servicios que se brindan para la
recreacion y reinsercion; se enfoca
también en la valoracion de las
condiciones que ofrece para fomentar la
visita y la comunicacién familiar; el uso de
los patios para eventos recreativos vy
culturales o familiares, asi como las dreas
de visita intfima y familiar.

También se supervisan las condiciones de
la infraestructura deportiva y recreativa

del centro penitenciario, tomando en
cuenta la frecuencia de uso, el ambiente
de convivencia que prevalece, aunado a
la organizacion y celebracion de eventos
culturales como obras de featro,
presentaciobn de grupos musicales,
realizacion de concursos, entre otras
actividades. Asimismo se valoran los
vinculos que las personas privadas de la
libertad fienen para mantener y construir
con el exterior.

6.Mantenimiento del ordeny
aplicacion de sanciones que
garanticen el respeto a los derechos
de las personas privadas de la
libertad

Infegra, como parte de la evaluacion,

aspectos que reflejan las condiciones
para el cumplimiento de la legalidad al
interior del centro de reinserciéon, con el
propdsito de sentar las bases para una
convivencia sana. En este apartado se
verifica la existencia de horarios, politicas
y reglas minimas que deben seguirse
durante la visita infima y familiar; también
se supervisan las condiciones de higiene y
servicios indispensables que conftribuyen
al mantenimiento del orden y la disciplina
qgue en cada CERESO se deben observar.
Por ello se verifica el conocimiento que las
personas privadas de su libertad poseen
respecto del reglamento y el
funcionamiento del Consejo Técnico
Interdisciplinario, si se hace efectivo el
derecho de audiencia, asi como el
empleo de criterios legales y justos para la
aplicacién de sanciones.
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7.Derechos humanos de integrantes
de grupos en situacion de
vulnerabilidad

En los Centros de Reinsercion Social, se

encuenfran personas cuyas condiciones
los hacen doblemente vulnerables o
susceptibles a la vulneracion de sus
derechos, como sucede con quienes
tienen VIH/sida, personas indigenas, con
adicciones, o aquellas que tienen alguna
discapacidad y/o enfermedad
psicosocial.

La necesidad de generar condiciones
qgue favorezcan la proteccién de los
derechos de las personas privadas de su
libertad que se encuentran en situacion
de vulnerabilidad, comprende una
vigilancia y atencidon constante, que va
desde el cuidado de su alimentacion,
servicios médicos, tratamientos
psicoldgicos, vy la aplicaciéon de distintas
medidas y acciones orientadas a evitar
que se presente cualquier ftipo de
discriminacién; del mismo modo, se
verifica que exista adecuacion de la
infraestructura cuando la condicion asi lo
amerite.

La vision que orientd el diseno de los fres
instrumentos que se describirdn @
continuacion, se enfoca en efectuar un
diagndstico que posibilite el
reconocimiento de las dreas que
constituyen una fortaleza en los CERESOS
y CERSAI de nuestra entfidad, ello porque
se contd con la posibilidad de observar y
valorar los aspectos en los que existe una
apropiada atencién a las condiciones de
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las personas privadas de la libertad,
aunado a la posibiidad de emitir
sugerencias puntuales, que tengan el
potencial de orientar la mejora de las
condiciones. Para la realizacion de esta
labor, hemos dispuesto tres instrumentos:

1.- Cuestionaio para las Personas Privadas
de la Libertad | 175 items

2.- Guion de4 verificacion para Autoridad
del CERESO| 353 items

3.-Guion de Verificacion del Visitador |
362 items

Una de las fortalezas que se le atribuye a
la valoracién efectuada, es que se contd
con la posibilidad de recuperar, desde la
perspectiva de varios informantes, la
opinidn referente a la operaciéon vy
funcionamiento de cada CERESO vy
CERSAI de la enfidad. Gracias a ello,
visibilizamos la triangulacion  de la
informacién obtenida, para emplearla
como insumo en la redaccion de los
textos descriptivos que se presentan como
resultados del diagndstico.

Los instrumentos se organizan en 20 dreas,
en cada una de ellas se incluye una
cantidad distinta de items que posibilitan
la valoracién de los aspectos en los que
este organismo centré la atencion.
Enseguida se incluye una tabla que
contiene la cantidad de items que se
emplearon para evaluar cada uno de las
dreas que dan cuenta del
funcionamiento y la organizacién de los
cenfros para personas privadas de la
libertad.



Diagnéstico Estatal de Centros para Personas Privadas de la Libertad

Cantidad de items

Area o Seccién del Instrumento Guion Verificacion Cuest!onarlo Cueshon‘ano para
Visitador Avutoridades Personq. Privada de la
del Centro Libertad

Capacidad instalada del Centro de 2 2 0
Reinsercién Social

Poblacion del Centro de Reinsercion Social 4 8 0
Poblacién con requerimientos especificos 10 10 1
Personal para el funcionamiento de las 13 13 0
distintas dreas del Centro

Consejo Técnico Interdisciplinario 10 10 0
Normatividad 8 8 12
Gestién de expedientes 13 0 0
Areas administrativas 27 27 0
Area operativa 29 30 0

Cocina 21 21 0
Alimentaciéon | Comedor 19 19 8
Alimentos 8 8 7

Proteccién de la salud 33 33 8
Dormitorios 18 18 17
Areas sanitarias y de higiene personal 2] 20 18
Otros elementos para garantizar una estancia 7 7 7
| digha

Protocolos de prevencién y atenciéon para 10 10 6
| garantizar una estancia segura

Educacion 38 38 25
Favorecimiento de actividades recreativas y 18 18 18
culturales

Capacitacion y desarrollo laboral 2] 2] 12
Atencidon a personas en condiciones de 8 8 6
aislamiento

Vinculo de la persona privada de la libertad 24 24 18
con la sociedad

Datos sociodemogrdficos 12
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Ademds de lo descrito, el instrumento
para personas privadas de la libertad
incluye una seccidon en la que se recaban
datos sociodemogrdficos, facilitando la
recuperacion de informacidn que nos
permite caracterizar a la poblacién de los
centros de reinsercion

El proceso de validaciéon de los
instrumentos se efectudé en el CERESO
Estatal No. 1 (Femenil), ubicado en Aquiles
Serddn. Reconocemos la disposicion de
las autoridades del centro penitenciario y
de su personal operativo, para sentar las
condiciones que permitieron realizar el
pilotaje de los instrumentos, asi como la
colaboracion de las personas privadas de
la libertad que apoyaron no solo
respondiendo los cuestionamientos, sino
también senalando si algo no estaba lo
suficientemente  claro, como para
considerarlo para las modificaciones que
se realizaron al instrumento.
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Este proceso de pilotaje sirvid para
eliminar algunos items, especificamente,
en el instrumento para personas privadas
de la libertad, se modificd la redaccion
para hacerlos mds comprensibles y se
trabajé con la reduccion de las palabras
y expresiones que se incluyeron en la
escala de valoracion, ya que explicitar a
detalle el significado de cada uno de los
elementos que componen la escala, se
consideré suficiente  para hacer el
instrumento  efectivo.  Ademds, se
trasladan a la primera hoja algunos
elementos que colaboran con la
explicacion respecto del objeto del
cuestionario que las personas
cumplimentaron. Aunado a lo anterior, el
proceso de pilotagje  posibilité  la
identificacion de los tiempos que se
requirieron  para  responder cada
instrumento.

Uno de los aspectos en los que imprimimos
especial énfasis fue en el empleo, en
cada uno de los instrumentos, de una
escala de valoracion que posibilite la
integracion numeérica de los resultados, de
tal  forma, en los  diagndsticos
subsecuentes, estaremos en condiciones
de emitir una calificacién con una escala
entre el0vy el 10, en cada una de las dreas
valoradas.

Algunas de las baterias del instrumento
solicitan la recuperacién de datos
puntuales y dar respuesta a cuestiones
especificas, para determinar la existencia
de ciertos elementos o componentes de
los derechos humanos que mencionamos
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con antelacion. En aquellos items en
donde fue necesario someter a juicio la
informacién proporcionada para emitir la
valoracion, se dispuso una escala que
inicia intentando verificar la existencia de
cada uno de los aspectos que se
presentan. Una vez determinado el
aspecto es susceptible de evaluarse, se
emplea la escala que contiene cinco
opciones. Dicha escala se presenta en un
formato similar al que a continuacion se
incluye.

Nombre del drea
a valorar
Aspecto a valorar

0/ 1/2/3 4|5

El significado de cada uno de los nUmeros
que contiene la escala se explicita
enseguida.

Escala Valoracion/Significado
/Interpretacion
0 Inexistente/ El aspecto a

evaluar no puede ser
valorado dado que no se
presenta/ No lo emplean/ No
lo manejan/ No existe
evidencia de que se
implemente/ No se realiza/
1 El aspecto a valor se realiza,
pero en forma muy
deficiente/ Muy mal/ Las
condiciones en las que se
encuentra son pésimas/
Practicamente nunca se
efectia/ Las condiciones que
se encuentran del aspecto
valorado son muy
insatisfactorias/ Muy
inadecuado/

2 El aspecto a valor se realiza,
pero en forma deficiente/
Mal/ Las condiciones en las
que se encuentra son

inadecuadas/ Casi nunca se
efectUa/ Casi nada/ Las
condiciones que se
encuentran del aspecto
valorado son insatisfactorias/
3 El aspecto a valorar se
encuentra en condiciones
regulares/ Las acciones se
realizan algunas veces/ Un
poco/ De manera aceptable
4 El aspecto a valorar se
realiza, en forma eficiente/
Bien/ Las condiciones en las
que se encuentra son
adecuadas/ Casi siempre se
efectUa/ Porlo regular se
realiza/ Las condiciones que
se encuentran del aspecto
valorado son satisfactorias/
5 El aspecto a valorar se realiza
en forma muy eficiente/ Muy
bien/ Las condiciones en las
gue se encuentra son muy
favorables/ Siempre se
efectia/ Las condiciones que
se encuentran del aspecto
valorado son muy
satisfactorias/ Muy
adecuado/

Para el proceso de evaluaciéon realizado,
fue de vital importancia la socializacion
de los insfrumentos que se emplearon,
previo a su aplicacién. Esta medida
posibilitd la recuperacion de datos con
uniformidad de criterios, y con base en
ello, emitir un juicio descriptivo uniforme
de la supervision realizada.

La valoracién del cumplimiento de los
derechos descritos con antelaciéon, se
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llevé a cabo mediante el llenado de un
documento denominado Guion de
Verificacion, de acuerdo con los datos
que recuperaron a partir de las entrevistas
informales que se entablaron con diversos
informantes, las evidencias documentales
recabadas y el andlisis de las informacion,
a partir de la supervision que se hizo
durante el recorrido por las instalaciones
de los centros de reinsercion.

En algunos casos, se acordd entre el
personal de la CEDH vy las autoridades de
los CERESOS evaluados, la forma en que
se llevaria a cabo el recorrido por las
instalaciones de cada Cenfro de
Reinsercion Social, con la finalidad de que
al menos dos personas valoraran al mismo
tiempo las condiciones de cada aspecto
que contiene el referido guion, ademads
de sentar las condiciones que posibilitan
la pronta atencion de las dreas de
oportunidad detectadas.

Para la aplicaciéon del instrumento que
respondieron las personas privadas de la
libertad, nos propusimos recuperar al
menos 50 instrumentos cumplimentados;
en los establecimientos cuya poblacion
sobrepasa las 750 personas, decidimos
aplicar minimamente 25 cuestionarios
mads, para hacer un fotal de 75
instrumentos recuperados; en aquellos
CERESOS cuya poblacién sobrepasa las
1000 personas, solicitamos el apoyo para
obtenerla participacion de al menos el 5%
de la poblacién; en los centros de
reinsercion con poblacion menor de 50
personas, solicitamos la participacion de
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al menos el 30% de la poblacion
penitenciaria. Cabe destacar que el
tiempo aproximado para cumplimentar el
cuestionario es de 25 minutos, por lo que
fue posible organizar varios turnos de
aplicacién para estar en condiciones de
atender los cuestionamientos o dudas de
quienes fungieron como informantes.

El espiritu que orientd la construccidon de
los instrumentos y del plan para la
recopilacion, procesamiento y andilisis de
los datos que se obtuvieron a través de la
valoracion, es el mejoramiento de las
condiciones en las que operan los Centros
de Reinsercion Social. Como se explicd en
el inicio de esta seccion del documento,
se cuenta también con la posibilidad de
identificar  aquellos factores que
constituyen  evidencias de  buenas
practicas, lo que derivard en el
reconocimiento que se brinde a quienes
se encargan de la operacion de dichos
espacios y potenciard la emision de
sugerencias puntuales encaminadas a
incentivar la fransformaciéon de aquellos
factores que pudiesen incidir en una
reinsercion social mads efectiva de las
personas privadas de la libertad.
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Diagnésﬁco de Centros de contiene el concenfrado de Ila
. . . calificacion emitida por este organismo.
Reinsercion Social del

Estado Este apartado contiene la evaluacién de los
La valoracibn de cada uno de los nueve CERESOS senalados con antelacion,
CERESOS de la entidad, bajo las bases de enla que se detallan los aspectos esenciales
la estrategia metodolégica anteriormente de su operacion y funcionamiento.
descrita, es producto de la visita anual
redlizada  especificamente para la NOMBRE DEL FEMENIL/ uBicACioN  CALIFIC
supervision que posibilitd la generacion CERESO VARONIL ACION

del Diagnostico Estatal de Centros para
Personas Privadas de la Libertad. No

Aquiles Serddn,
Varonil Distrito Judicial 8.2

CERESO Estatal
NUmero 1

obstante, personal de la Comision lleva a Morelos
cabo una serie de visitas a lo largo del RSN INEIET Aquiles serdan,

- i T NG 1 Femenil Distrito Judicial 9.0
ano, que se derivan principalmente de las umero Morelos
solicitudes por parte de las personas CERESO Estatal Verori D;Z;V;Ufuhc;ligal o
privadas de la libertad, los familiares de NOmero 2 Morelos :
estos, directivos de los propios centfros de CERESO Estatal | Judrez Distrito

. ., . p Femenil . 8.9
reinsercion, o con motivo de Ia NUmero 2 Judicial Bravos
Trom”‘ocién de Glguno quejo_ CERESO Estatal Varonil Judrez, Distrito 79

Judicial Bravos
La cantidad de visitas efectuadas a los CERESO Estatal Distrito Judicial

distintos CERESOS estatales, se desarrolld NOmero 4 Varonil Hidalgo del 8.9

NUmero 3

de Ia siquient . Parral
e la siguiente manera: Noovo Casas
CERESO Estatal varoni Grandes, 8.7
—  cantidad NOmero 5 Distrito Judicial :
. . . antida
Oficina regional " Galeana
— CERESO Estatal Cuauhtémoc,
Chihuahua 216 P Varonil Distrito Judicial 8
z Numero 7 . ;
Juarez 151 Benito Judrez
Nuevo Casas Grandes 36 CERESO Estatal SNSRI Dﬁqschogh[, 1 s
Cuauhtémoc 35 Numero 8 aront . ;'\rfr’eJG“gc'f'G :
Hidalgo del Parral 31 Promedio 85

Son nueve los CERESOS estatales que se
sometieron a valoracion para la
publicaciéon de este Diagndstico Estatal
de Centros de Reinsercion Social. A
continuacién se presenta la tabla que
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CERESO Estatal nUmero 1
varonil

El inmueble tiene una capacidad para
albergar a 2040 personas privadas de la
libertad y al momento de la evaluacion
tenia una poblacion compuesta por 2,814
personas, por lo que se observd
hacinamiento en el 37% de los mddulos.
De acuerdo a los registros, el dia de la
supervision se encontraban 942 personas
procesadas del fuero comun, é personas
procesadas extranjeras, 211 personas
procesadas federales, 2  personas
procesadas federales extranjeras, 1338
personas sentenciadas del fuero comun, 7
personas exfranjeras sentenciadas del
fuero comun, 284 personas sentenciadas
del fuero federal, y 3 personas extranjeras
sentenciadas del fuero federal.

Los intfernos que estdn en una situacion de
vulnerabilidad, estdn ubicados en dreas
especiales, a fin de garantizar el pleno
respeto de sus derechos.

En este cenfro de reinsercion se
proporcionan alimentos tres veces al dia,
y la preparaciéon de los mismos corre a
cargo de los propios internos, bajo la
supervision de una empresa externa. El
drea de cocina se encuentra higiénica y
bien organizada, y los internos refieren
que los alimentos proporcionados son de
buena calidad y en cantidad suficiente.
Cabe resaltar que la cocina, incluida el
drea de almacenes, fiene diversos
distintivos, acreditaciones y
certificaciones.
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El drea de dormitorios estd integrada por
celdas donde pernoctan los internos, las
cuales se encuentran provistas de literas
metdlicas, dotfadas con colchonetas de
esponja y cobijas; al interior de cada
celda se cuenta con baono y agua
corriente de la red publica, calefaccion
instalada en algunos médulos, se permite
el uso de calefactores eléctricos y la
ventilacion natural se considera suficiente.
La iluminacidn se proporciona de manera
arfificial, la cual se considera apropiada
para la lectura. En la entrada de cada
una de las areas de celdas, se ubican las
duchas, las cuales cuentan con agua
caliente durante todo el dia,
observandose que no en todos los casos
se cuenfa con una regadera en buenas
condiciones, ni frampa en el drenqgje.

La biblioteca tiene un acervo bibliografico
de alrededor de 6000 ejemplares, y dada
la cantidad de poblacion interna, el
acervo resulta insuficiente;  ademdas,
algunos ejemplares, sobre todo las obras
que aluden a aspectos legislativos, no
estdn actualizados. En el cenfro de
reinsercion  se  imparte  educacion
enconfrdndose en primaria 60 alumnos,
secundaria 108 alumnos, media superior
152 alumnos vy nivel licenciatura 98
estudiantes; cabe resaltar que también se
desarrollan diversas actividades
recreatfivas y culturales como teatro,
musica, pintura, lectura, cine y algunas
actividades deportivas.
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Las sanciones disciplinarias las emite el
Comité Técnico Interdisciplinario y obran
en los expedientes juridicos de cada
interno; el personal técnico estd integrado
de la siguiente manera: seis abogados,
siete  psicodlogos, cinco crimindlogos,
cuatro pedagogos, y ocho trabajadores
sociales; la cantidad de elementos del
personal técnico, resulta insuficiente si
consideramos la proporcidén de personal
en relaciéon con el total de la poblacion.

Existen distintas actividades al interior del
CERESO, destinadas a favorecer el
proceso de reinsercion social de las
personas privadas de la libertad,
mediante capacitaciéon para el desarrollo
laboral; para ello se cuenta con el taller
de carpinteria, las labores de limpieza,
panaderia, cocina, tortilleria, asesoria
escolar, pintura, mecdnica, entre otras.
Con estas actividades se  cubre
aproximadamente el 60% de la poblacion
del centro penitenciario, por lo que se
considera que son insuficientes; por ofro
lado, el trabajo remunerado solo se ofrece
al 20% de la poblacion.

En cuanto a las instalaciones, se observa
que hay deterioro en algunos ventanales
de los mdédulos, dado que faltan las micas;
la iluminacion artificial es adecuada pero
constituye  también un drea de
oportunidad, ya que algunas de en
algunos espacios carecen de ellg;
también se observa deterioro
considerable en la barda perimetral del
inmueble.

Los horarios asignados para la visita intima
y familiar se respetan y se cuenta con
drea acondicionada para tales fines, en

buen estado. Existen teléfonos publicos
instalados al interior del cenfro de
reinsercion, acompanados de multiples
carteles con informacion sobre la CEDH y
CNDH, pero no se tiene el reglamento
interno publicado en dreas visibles.

La plantilla laboral para seguridad vy
custodia del CERESO, se integra por 235
elementos, porlo que se juzga insuficiente
dada la proporcion del personal de
custodia en relacion con la poblacion
penitenciaria.

Verificadas las instalaciones y una vez
concluido el recorrido correspondiente,
concluimos que el Centro de Reinsercion
Social Varonil numero 1, ubicado en
Aquiles Serddn, tiene un 8.2 de
calificacién general.
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CERESO Estatal numero 1
femenil

Este centfro de reinsercion registrd una
poblacidon penitenciaria de 211 personas
al momento de la visita; no se observd
hacinamiento al encontrarse que el
inmueble al 94.79% de su capacidad. La
distribucién de la poblacidn penitenciaria
el dia de la supervisidon era de 95 personas
procesadas del fuero comun, 5 personas
procesadas extranjeras, 15 personas
procesadas  federales, 1 persona
procesada federal y extranjera, 69
personas sentenciadas del fuero comun,
21 personas sentenciadas del fuero
federal, vy 1 persona  extranjera
sentenciada del fuero federal; 59
personas con sentencia ejecutoriada del
fuero comun y 36 personas con sentencia
ejecutoriada del fuero federal.

A las personas privadas de la libertad que
estdn en una situacion de vulnerabilidad,
ya sea por una discapacidad fisica, ser
adultas mayores o madres con hijos, se les
ubica en dreas especiales, a fin de
garantizar el respeto de sus derechos.

Se proporcionan alimentos tres veces al
dia, los cuales son preparados por otras
infernas  bajo la supervision de una
empresa externa, observando que el area
de cocina se encuentra higiénica y bien
organizada; asimismo, las internas refieren
que los alimentos proporcionados son de
buena calidad y en cantidad suficiente;
cabe destacar que cuentan con diversas
certificaciones y distintivos por la limpieza
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e higiene que mantienen en el drea de
cocina.

El drea de dormitorios estd conformada
con celdas en donde pernoctan las
infernas. Estos sitios estdn provistos con
literas metdlicas con colchonetas de
esponja y cobijas; al interior de cada
celda se cuenta con bono y agua
corriente de la red publica, la ventilacion
natural se considera suficiente, se tiene
instalado sistema de calefaccion en
algunos mdédulos, y se permite el uso de
calefactores eléctricos. La iluminacion se
proporciona de manera artificial, la cual
se considera apropiada para el desarrollo
de la lectura. En cada uno de los médulos
de las celdas se ubican las duchas, las
cuales cuentan con agua caliente
durante todo el dia, no obstante, se
observa que no todas tienen regadera, ni
tframpa en el drenagje.

La biblioteca contiene 2,186 ejemplares, y
dada la cantidad de poblaciéon interna se
asume como insuficiente la cantidad de
ejemplares, destaca también que se
detecta que el acervo enfocado en
aspectos de legislacion no  estd
actualizada. Los niveles educativos que se
imparten son primaria con 6 alumnas,
secundaria é alumnas, media superior 34
alumnas, nivel licenciatura con 4
estudiantes y se frabaja con procesos de
alfabetizaciéon con un fotal de cuatro
alumnas. También se atiende el aspecto
recreativo y cultura al  trabagjar
actividades como el teatfro, musica,
danza, pintura, lectura, cine, deportes
varios y decoracion de servilletas.



Diagndstico Estatal de Centros para Personas Privadas de la Libertad

Las sanciones disciplinarias las determina
el Comité Técnico Interdisciplinario y éstas
obran en los expedientes juridicos de
cada interna. El personal técnico estd
infegrado por cuatro abogados, fres
psicologos, un crimindlogo, un pedagogo
y tres tfrabajadores sociales; los cuales se
consideran insuficientes para la totalidad
de las necesidades de la poblacidn.

Dentro de las acciones para favorecer la
capacitaciéon y desarrollo laboral, existen
distintas actividades como el taller de
costura, limpieza, pintura, cocinag,
tortilleria, asesoria escolar, pintura, joyeria,
limpieza de lentes, entre otras. A través de
estas actividades se cubre la
participacion de aproximadamente el
50% de la poblacion del centro, por lo que
se considera que son insuficientes; por otro
lado, el trabajo remunerado solo se ofrece
al 60% de la poblacion.

En cuanto a las instalaciones, se observa
gue en algunos ventanales de los mddulos
faltan micas y/o cristales, ademds de
detectar deficiencias en algunas dreas en
relacion con la iluminacién artificial,
ademds del deterioro en la barda
perimetral del CERESO.

Durante la visita se percibidé la necesidad
de fortalecer el archivo clinico, de
manera que se tenga la posibilidad de
que cada afencién que se brinde, obre
en el expediente, como se establece en
las normas oficiales mexicanas; también
se recomendd implementar algin
mecanismo para estar al pendiente de la
identificacion de la fecha de caducidad
de los medicamentos que se

proporcionan a la
penitenciaria.

poblacion

Los horarios asignados para la visita intima
y  familiar, cuentan con dreas
acondicionadas para tales fines y se
encuenfran en buen estado. Los teléfonos
publicos instalados al interior del centro,
estdn acompanados de multiples carteles
con informacién sobre la CEDH y CNDH.
No se dispone el reglamento interno del
centro en dreas visibles para la poblacion.

El personal de seguridad y custodia estd
compuesto por 45 elementos, que
resultan insuficientes dada la proporcion
de poblaciéon interna en relacion con el
personal que cubre cada uno de los
turnos.

En general y una vez que se analizaron las
entrevistas aplicadas, los datos
proporcionados por personal del CERESO
y el producto del guion de verificacion
para orientar la observacion e inspeccion
directa, se considera que el Centro de
Reinsercion Social Femenil nUmero 1,
ubicado en Aquiles Serddn, cuenta con
un 9.0 de calificacion general.

CERESO Estatal numero 2
varonil

El inmueble tiene una capacidad para
1,014 personas, y al momento de la visita
habia 774 personas privadas de la
libertad, por lo que no existe
hacinamiento al encontrarse el

CEDH - INFORME DE ACTIVIDADES 2019 131



Diagndstico Estatal de Centros para Personas Privadas de la Libertad

establecimiento al 76.33% de su
capacidad. La distribucidén  de la
poblacidén penitenciaria el dia de la
inspeccidon era de 85 personas
procesadas del fuero comun, 14 personas
procesadas federales, 106 personas
sentenciadas del fuero comun, 11
personas extranjeras sentenciados del
fuero comun, 11 personas sentenciadas
del fuero federal y 3 personas extranjeras
sentenciadas del fuero federal;, 486
personas con sentencia ejecutoriada del
fuero comun y 72 personas con sentencia
ejecutoriada del fuero federal.

Los internos que estdn en una situacion de
vulnerabilidad, ya sea por tener alguna
condicién especial, discapacidad o ser
adultos mayores, estdn ubicados en dreas
especiales, a fin de garantizar sus
derechos.

El inmueble fiene una capacidad para
1,014 personas, y al momento de la visita
habia 774 personas privadas de la
libertad, por lo que no existe
hacinamiento al encontrarse el
establecimiento al 76.33% de su
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capacidad. La distribucién  de la
poblacion penitenciaria el dia de la
inspeccidon era de 85 personas
procesadas del fuero comun, 14 personas
procesadas federales, 106 personas
sentenciadas del fuero comun, 11
personas extranjeras sentenciados del
fuero comun, 11 personas sentenciadas
del fuero federal y 3 personas extranjeras
sentenciadas del fuero federal;, 486
personas con sentencia ejecutoriada del
fuero comun y 72 personas con sentencia
ejecutoriada del fuero federal.

Los internos que estdn en una situacion de
vulnerabilidad, ya sea por tener alguna
condicién especial, discapacidad o ser
adultos mayores, estdn ubicados en dreas
especiales, a fin de garantizar sus
derechos.

A las personas privadas de la libertad se
les proporcionan alimentos tres veces al
dia, los cuales son preparados por otfros
infernos bajo la supervision de una
empresa externa; cabe destacar que el
drea de cocina se encuentra higiénica y
bien organizada, los internos refieren que
los alimentos proporcionados son de
buena calidad y en cantidad suficiente. El
drea de cocing, incluidos sus almacenes,
obtuvieron diversos distintivos,
acreditaciones y certificaciones.

Las celdas en las que pernoctan los
infernos estdn equipadas con literas
metdlicas que se habilitan  con
colchonetas de esponja y cobijas. La
ventilacion de estas dreas es natural y se
juzga suficiente. Al interior de cada celda
se cuenta con bano y agua corriente de
la red publica, mientras que el sistema de
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calefaccion estd instalado en algunos
modulos y se permite el uso de
calefactores eléctricos. La iluminacion se
proporciona de manera arfificial y se
encuentra en excelentes condiciones, ya
qgue la instalacidn es nueva y se
suministraron Idmparas tipo “LED”. Se
asume como necesario  una  mejor
atencion a la prevencion de plagas, pues
se detecta necesidad de fumigacion en
periodos mds continuos.

En las dreas sanitarias y de higiene
personal de los mddulos, se suministra
agua caliente durante todo el dia,
observdndose que no todas tienen
propiamente una regadera ni frampa en
el drenagje; existe necesidad de
proporcionar mantenimiento, ademdas de
la provision de micas o vidrios en los
ventanales.

La biblioteca cuenta con un acervo de
2066 ejemplares, y dada la poblacion
inferna, se requieren mds ejemplares vy
obra actualizada en materia legislativa.
Se imparten los niveles educativos de
primaria con nueve alumnos, secundaria
seis alumnos, media superior 52 alumnos y
nivel licenciatura con 10 estudiantes;
ademds se frabaja para favorecer el
proceso de alfabetizacion de siete
alumnos. Como parte de las acciones
para favorecer las actividades recreativas
y culturales, se desarrollan gquehaceres
gue versan en musica, pintura, lectura vy
deportes varios.

Las sanciones disciplinarias se emiten a
través del Comité Técnico
Interdisciplinario y los dictdmenes obran
en los expedientes juridicos de cada

interno. El personal técnico estd integrado
por tres abogados, siete psicdlogos, un
crimindlogo y dos trabajadores sociales,
los cuales se consideran insuficientes en
relacion con la poblacion del Centro. No
se cuenta con pedagogos, los cuales se
asumen de importancia para las labores
gue propicien la reinsercion social de las
personas privadas de la libertad.

Como parte de las labores de
capacitaciéon y desarrollo laboral, ofrecen
talleres de carpinteria, limpieza,
panaderia, cocina, ftortilleria, asesoria
escolar, pintura, corte y confeccion, entre
otros. Con estas actividades, Unicamente
se cubre aproximadamente el 35% de la
poblacion penitenciaria, por lo que se
considera que son insuficientes; por otro
lado, el trabajo remunerado solo se ofrece
al 20% de la poblacion.

En cuanto a las instalaciones se observa
que hay deterioro en algunos ventanales
de los moddulos, faltando en algunos de
estos las micas. El deterioro de la barda
perimetral es minimo, y se observa una
nueva instalacion de iluminacion interna y
externa optima del tipo “LED".

Los horarios asignados para la visita intima
y familiar se respetan, hay dreas
acondicionadas para tales fines y se
observan en buen estado. Se tienen
instalados teléfonos publicos al interior del
centro, acompanados de mudltiples
carteles con informacion sobre la CEDH y
CNDH. Se detecta la necesidad de contar
con el reglamento interno publicado de
manera visible.

La plantila laboral de seguridad vy
custodia estd integrada por 109
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elementos, pero dada la cantidad de
intfernos, se juzga insuficiente.

Una vez analizados los datos recabados
de la inspeccién, concluimos que el
Centro de Reinsercion Social varonil
numero 2, ubicado en la ciudad de
Chihuahua, cuenta con un 8.5 de
calificacion general.

CERESO Estatal nUmero 2
femenil

El edificio cuenta con una capacidad
para albergar a 280 personas privadas de
la libertad, y al momento de la visita de
supervision, la poblacién era de 249, de las
cuales 51 personas eran procesadas por
delitos del fuero comun, 115 personas
sentenciadas; 45 del fuero federal; 38
procesadas y sentenciadas, todas de
nacionalidad mexicana. En cuanto a
personas en situacion de vulnerabilidad,
se enconfraron 12 mujeres con hijos en
reclusion, mismas que se encuentran enla
estancia infantil, y 16 personas con
adicciones.  Existe una  adecuada
separacion de personas privadas de la
libertad, entre delitos federales y del fuero
comun, asi como de sentenciadas vy
procesadas.

Estd dividido en drea de nuevos ingresos y
dos modulos mds. En el drea de
dormitorios se observé que las celdas
cuentan con literas y camas de cemento,
provistas con colchonetas de esponja vy
cobijas. Se detectaron fugas de agua y
algunas se encuentran en reparacion;
faltan llaves en algunos lavamanos y
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cebolletas en las regaderas; todas las
celdas cuentan con agua caliente, luz
natural y eléctrica, ademds de buena
ventilacion. En general el centro se
encuentra limpio y en orden.

Referente ala capacitaciéony el desarrollo
laboral, se cuenta con planes de trabagjo
en taller de combos, de lentes, de
instrumentos médicos; en relacion con el
favorecimiento de las  actividades
recreativas y culturales, se imparte el taller
de pintura al odleo, taller de teatro,
orquesta y zumba.

La estancia infantil se encuentra en
excelentes condiciones, tiene dos banos
acondicionados para los ninos que se
encuentran en el drea, una cocing,
television y drea de juegos; ademds, existe
un drea en la que duermen los menores
con sus madres; esta seccion esta provista
con camas, colchones y mueble para
cada interna y su hijo. El drea de visita
familiar estd en buenas condiciones.

Cada espacio del darea de visita intima
cuenta con una cama, un bano con
regadera, lavamanos, una mesa y clima
artificial.

Se cuenta con una cocina certificada, en
la que se tiene control del uso de los
utensilios, hay buen manejo de alimentos
y en general el drea se encuentra en
buenas condiciones, al igual que el
comedor. El drea de hospital cuenta con
un espacio para consulta médica vy
espacio para observacién de pacientes.
Tiene biblioteca y saldn para el desarrollo
de actividades educativas.
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De acuerdo a la valoracién realizada por
este organismo, se considera que el
Centro Reinsercion Social femenil niUmero
2, ubicado en Ciudad Judrez, tiene un 8.9
de calificacion general.

CERESO Estatal nUmero 3
varonil

Elinmueble tiene una capacidad de 3,055
personas y al momento de la supervision,
la poblacién penitenciaria era de 2,923
personas, de las cuales 1,025 eran de
nacionalidad mexicana procesados por
delitos del fuero comun, 9 personas de
nacionalidad extranjera; 1,680 personas
sentenciadas del fuero comun de
nacionalidad mexicana, 32 personas de
nacionalidad extranjera; 26 del fuero
federal procesadas de nacionalidad
mexicana, 151 personas sentenciadas de
nacionalidad mexicana y 4 personas de
nacionalidad extranjera. En personas
pertenecientes a grupos en situacion de
vulnerabilidad, encontramos 60 adultos
mayores, 7 indigenas, 46 personas con
discapacidad, 12 internos con VIH/sida, 6
sancionados y 59 sujetos a proteccion.
Cabe destacar que la separacion de las
personas privadas de la libertad no es de
fuero comun y federal, sino que existe una
divisibn por grupo criminal al que
pertenecen.

El cenfro penitenciario estd dividido en
drea de nuevos ingresos y cinco modulos
mas. En el drea de nuevos ingresos no solo
se encuenfran personas de recién ingreso,
también hay personas procesadas vy

sentenciados. Las celdas estdn disenhadas
para dos o tres personas, y en ellas se
encuentran viviendo entre ocho y diez en
cada una, por lo que se pudo observar
hacinamiento, ademds de que no
cuentan con suficientes colchonetas, ni
cobijas; tampoco hay calefaccion y las
condiciones de temperatura y humedad
son adversas. Las celdas cuentan con
agua corriente, pero no con agua
caliente. No fiene drea de comedor, ni de
visitas; algunas celdas no tfienen luz
eléctrica, ni luz natural; también se
observaron varios desperfectos eléctricos
y en general el drea estd sucia.

En los mddulos se pudo observar falta de
higiene; las colchonetas y cobijas son
insuficientes y ningun modulo cuenta con
agua caliente o clima artificial. Existen
dreas con humedad y en algunos
modulos se aprecid olor caracteristico ala
marihuana; los teléfonos publicos no
funcionan, Unicamente los que requieren
tarjeta para su uso y éstas las venden
dentro del centro penitenciario al doble
del costo.

Las condiciones en las que habitan las
personas en situaciéon de vulnerabilidad
(adultos mayores, grupos indigenas o
personas con alguna discapacidad), no
son adecuadas, ni estdn separados de la
poblacion en general. Se observd que en
los modulos  existe comercio informal,
como la venta de diversos alimentos entre
los internos. Asimismo, se observd que la
seguridad estd practicamente a cargo de
los propios internos, en algunos modulos,
incluso algunos contaban con llaves de
dreas como salones de clase vy
comedores.
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CERESO Estatal numero 4
varonil

El drea de visita conyugal es insuficiente,
por lo que algunas personas tienen la visita
en sus propias celdas. Existen varias fugas
de aguaq, las cuales se han observado y
reportado en revisiones anteriores. Se
ofertan varias actividades para favorecer
el proceso de reinsercion social, como las
de tipo recreativo y cultural, ademds de
las de capacitacién y desarrollo laboral,
sin embargo, se observé un gran numero
de personas que no realizan ninguna
actividad laboral, ni escolar. En el drea
destinada para salones de clases, se
cuenta con pocas bancas, las cuales no
son suficientes para cubrir las necesidades
de la poblacion.

El centro de reinsercion cuenta con una
cocina certificada, ademds de
panaderia y tortilleria, pero existen dareas
en las que se preparan alimentos en
condiciones insalubres.

Con relacién a las dreas de visita, que
tienen el potencial de favorecer el vinculo
de la persona privada de la libertad con
la sociedad, se pudo observar que la
mayoria de los modulos cuenta con un
espacio adecuado y en buenas
condiciones, excepto el drea de nuevos
ingresos y el médulo uno.

El drea para brindar servicios para la
proteccion de la salud, cuenta con
cubiculos para consulta médica de las
personas privadas de la libertad; ademdas
de un espacio donde permanecen en
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observacion y un drea de rehabilitacion;
en general el equipo estd en buenas
condiciones, aungue el medicamento es
insuficiente. EI CERESO cuenta con
diversas  actividades como  teatro
(pastorela), danza folclérica, circulo de
lectura, actividades fisicas como
gimnasio, futbol rdpido, voleibol, softball,
béisbol, basquetbol, rebote, box, yoga,
ajedrez, banda de guerra y escolta.

Una vez que se analizaron las entrevistas
realizadas a los internos, los datos
proporcionados por el personal del centro
de reinsercion y las observaciones que se
realizaron durante la inspeccion, se
considera que el Cenfro Reinsercion
Social Estatal numero 3, ubicado en
Ciudad Judrez, cuenta con un 7.9 de
calificaciéon general.

El centro de reinsercion fiene una
capacidad para 340 personas, y dl
momento de la visita se reportaron 280
personas privadas de la libertad, sin que
se detectara hacinamiento en algin
drea. La poblacion que integra se divide
en 165 procesados del fuero comun vy 1
procesado del fuero federal, los cuales
estdn ubicados en distinfos modulos;
también habia 198 personas sentenciadas
del fuero comun y 6 sentenciados del
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fuero federal, ubicados en los distintos
modulos por cuestiones de seguridad.

A las personas privadas de la libertad se
les proporcionan alimentos tres veces al
dia, los cuales son preparados por otros
internos  bajo la supervision de una
empresa externa, observando que el area
de cocina se encuentra higiénica y bien
organizada, enconfrando las mismas
condiciones en el drea de comedores; los
internos refieren que los alimentos
proporcionados son de buena calidad vy
en cantidad suficiente.

Algunas de las celdas en las que los
infernos pernoctan, estdn provistas con
literas de cemento, las cuales se habilitan
con colchonetas de esponja y cobijas. Al
intferior de cada celda se cuenta con
bano y agua corriente de la red publica,
con sistema de calefacciéon instalado y la
ventilacion natural se considera suficiente.
La iluminacion se proporciona de manera
arfificial y se considera apropiada para la
lectura. En cada uno de los pasillos de los
modulos se ubica un drea sanitaria y de
higiene personal, mientras que en las
duchas se provee agua caliente durante
todo el dia.

En el drea de Centro de Observacion
Clasificacion y Tratamiento, se cuenta
con el espacio destinado para las labores
del personal de ftrabagjo social vy
psicologia, quienes realizan un primer
contacto con el interno al momento de su
ingreso y dan un seguimiento cada seis
meses. El personal del drea juridica se
considera suficiente para cubrir las
necesidades de toda la poblaciéon
inferna. En el drea médica se cuenta con

un médico que se encuentra disponible
las 24 horas, cuando la situacion lo
requiere; también se hace uso del
personal de enfermeria, el cual estd en
funciones de tiempo completo y ademdads
se cuenta con los servicios de un dentista,
con los instrumentos necesarios para
atender cualquier tipo de emergencia.

En cuanto al drea para proporcionar los
servicios educativos, las aulas son
suficientes para atender la demanda de
la poblacion penitenciaria. En este
espacio se brinda educacién desde los
procesos para propiciar la alfabetizacion,
el nivel de primaria, secundaria, media
superior, superior y la atencidn a dos
personas que actualmente  estdn
cursando una maestria. Ademds de las
actividades educativas, se realizan otras
que posibilitan el proceso de reinsercion
social de las personas privadas de la
libertad, como las labores productivas vy
deportivas; actualmente cuentan con
una cancha de futbol rdpido que tiene
césped artificial, campo de béisbol,
cancha de basquetbol, se proporciona
acceso para la prdctica de box y judo;
ademds, gracias a la participacion en un
programa ecoldgico, se tuvo apoyo para
la construccidon y equipamiento de un
gimnasio de pesas.

Las sanciones disciplinarias se emiten a
través del Comité Técnico
interdisciplinario; cabe resaltar que en el
momento de la revisidn, ninguna persona
estaba en la celda de aislamiento.

Dentro de las actividades productivas, la
mayor parte de la poblaciéon trabaja en
alguno de los dos amplios talleres de
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carpinteria, o en el de herreria; también se
cuenta con un taller de artesanias, cuyos
productos se venden a través de la
presidencia municipal; ademds se habilitd
un pequeno taller en el que se elaboran
pinatas.

En cuanto alas condiciones del inmueble,
se observa de manera general que las
dreas de ingreso, sujetos bajo proteccion,
el drea de restriccion de fransito,
vinculacién y locutorios se encuentran en
muy buenas condiciones.

Los horarios asignados para la visita intima
y familiar se respetan y existe un drea
acondicionada para tales fines. Las
instalaciones se encuentran provistas de
teléfonos publicos instalados en un drea
del interior del centro, ademds de que se
encuentra un cartel con el logotipo de la
Comision  Estatal de los Derechos
Humanos, que muestra los nUmeros
telefénicos de las oficinas.

Con base en la visita de inspecciéon vy los
instrumentos de evaluacion aplicados, se
considera que el Centro de Reinsercion
Social nimero 4, ubicado en Hidalgo del
Parral, cuenta con un 8.9 de calificacion
general.

CERESO Estatal numero 5
varonil

Las instalaciones tienen una capacidad
para albergar a 168 personas privadas de
la libertad y al momento de la visita, la
poblacidén penitenciara que se reportd
fue de 155 personas. La distribucion de la

138CEDH - INFORME DE ACTIVIDADES 2019

poblacién registrada el dia de la
inspeccion, era de un indiciado del fuero
comun, 19 procesados, 133 sentenciados
y 131 sentencias ejecutoriadas; en el
dmbito federal se encuentra una persona
procesada y una persona sentenciada.

A las personas privadas de la libertad se
les proporcionan alimentos tres veces al
dia, los cuales son preparados por otros
intfernos, bajo la supervisibn de una
empresa externa; el drea de cocina se
encuentra higiénica y bien organizada; la
limpieza de los almacenes de los
alimentos se readliza periddicamente,
incluso en distintas ocasiones se han
hecho acreedores del Distintivo H; los
internos refieren que los alimentos
proporcionados son de buena calidad vy
en cantfidad suficiente, destacando que
los menuUs de alimentos son supervisados
por una nutridloga.

Como parte de las actividades
recreatfivas y culturales orientadas al
proceso de reinsercion social,
encontramos teatro, danza, pintura, cine,
activacion fisica y deporte. En cuanto ala
educacion que se imparte dentro del
CERESO, 8 personas estudian el nivel
primaria, 16 cusan sus estudios en
secundaria y 2 en el medio superior. La
totalidad de la oferta educativa se
imparte por el Instituto Chihuahuense de
Educacién para Adultos.

En la biblioteca se cuenta con un acervo
bibliogrdfico de 497 ejemplares, ésta y el
aula para prestar los servicios educativos,
son funcionales para las labores que
efectuan.
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Las sanciones disciplinarias se emiten a
través del Comité Técnico
Interdisciplinario y el reporte de las mismas
obra en los expedientes juridicos de cada
inferno. En el drea del Cenfro de
Observacion Clasificacion y Tratamiento,
se cuenta con una trabajadora social,
una psicdloga, una crimindloga y una
persona para atender el drea juridica.

En diferentes dreas reciben el apoyo de
distintas instituciones académicas,
congregaciones religiosas y
organizaciones de la sociedad civil, como
la Universidad Auténoma de Ciudad
Judrez, Campus Nuevo Casas Grandes,
escuela para padres (ONEAMI), asi como
por parte de la iglesia catdlica, Iglesia
Nueva Vida, grupos de alcohdlicos
anénimos, Centro de Atencidn para
Prevenir las Adicciones, entre otras.

Al momento del recorrido se observd
orden en el funcionamiento ya que los
infernos trabajan en los distintos talleres
que se ofrecen, como parte de las
condiciones para favorecer el proceso de
reinsercion social de las personas privadas
de la libertad, dentro de los cuales se
encuentra el taller de carpinteria vy
alfareria.

En el interior de los dormitorios también se
observa orden y condiciones higiénicas.
Las regaderas cuentan con agua
caliente.

Con base en la informacion recabada de
la inspeccion, se considera que el Cenfro
de Reinsercion Social nUmero 5, ubicado
en Nuevo Casas Grandes, tiene un 8.7 de
calificacién general.

CERESO Estatal numero 7
varonil

El inmueble fiene una capacidad
instalada para 404 personas y al
momento de la visita para efectuar la
valoracion, contaba con 370 personas
privadas de la libertad, por lo que no se
detectd hacinamiento en ningun drea.
La poblacién penitenciaria reportada se
dividié en 165 personas procesadas del
fuero comun y un procesado del fuero
federal; también se reportaron 198
personas sentenciadas del fuero comuin 'y
6 sentenciados del fuero federal.

Los infernos que estan en una situacion de
vulnerabilidad, ya sea por tener alguna
condicién, una discapacidad o ser
adultos mayores, estdn ubicados en uno
de los pasillos de la planta baja, a fin de
garantizar plenamente sus derechos.

A las personas privadas de la libertad se
les proporciona alimentos fres veces al
dia, los cuales son preparados por otfros
infernos  bajo la supervision de una
empresa externa. El drea de cocina se
encuentra en buenas condiciones de
higiene y bien organizada; los internos
refieren que los alimentos proporcionados
son de buena calidad y en cantidad
suficiente.

El drea de dormitorios tiene un conjunto
de celdas en las que pernoctan los
internos; éstas se encuentran provistas de
literas metdlicas, con colchonetas de
esponja y cobijas. En el interior de cada
celda se cuenta con baono y agua
corriente de la red publica, sistema de
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calefaccion instalada y  ventilacion
natural suficiente. La iluminacion se
proporciona de manera arfificial y es
apropiada para la lectura. Al inicio de
cada uno de los pasillos de los mdédulos se
ubican las duchas, las cuales cuentan con
agua caliente durante todo el dia.

En el drea del Centro de Observacion
Clasificacion y Tratamiento, se cuenta
con una frabajadora social y una
psicologa, quienes readlizan un primer
contacto con el interno al momento de su
ingreso y dan un seguimiento cada seis
meses. El personal del drea juridica se
considera insuficiente para cubrir las
necesidades de la fotalidad de la
poblacion interna. En el drea para
proporcionar servicios de salud se cuenta
con un médico disponible las 24 horas,
pero fisicamente solo se encuentra de 14
a 18 horas, considerdndose insuficiente el
personal médico asignado. Del mismo
modo, se resalta que Unicamente se
brinda atencién médica bdsica y de
urgencia, por lo que en caso de requerir
atencion especializada, se canaliza al
CERESO  Estatal numero. 1; cabe
mencionar que también cuentan con un
dentista.

En el drea educativa faltan aulas para dar
atencion a la poblacion estudiantil, pues
Unicamente se dispone de un aula con 21
butacas y se utilizan otras dreas para dar
cobertura a la poblacion. Los servicios
educativos se proporcionan a 17 personas
que cursan el nivel primaria, 43 de
secundaria, 24 en el nivel medio superior y
39 personas estudiondo una carrera
técnica, como estilismo y electronica;
también hay una persona estudiando la
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licenciatura y 40 personas en proceso de
alfabetizacion.

Las sanciones disciplinarias se emiten a
través del Comitée Técnico
Interdisciplinario y el registro de dichas
sanciones obra en los expedientes
juridicos de cada interno.

Como parte de las acciones para
favorecer el proceso de reinsercion social
de las personas privadas de la libertad, se
realizan distintas actividades deportivas y
culturales al interior del centro. Con ese
mismo fin, se desarrollan actividades de
capacitaciéon y desarrollo laboral, como el
taller de carpinteria. Cabe resaltar que en
conjunto con estas acciones, Unicamente
se cubren aproximadamente el 50% de la
poblacion del centro, por lo que es
insuficiente; el frabajo remunerado solo se
ofrece al 15% de Ila poblacion,
considerandose fambién insuficiente.

En cuanto a las instalaciones del centro
penitenciario, se observa que hay
deterioro en la infraestructura de las dreas
de nuevos ingresos, sujetos  bagjo
proteccion y el drea de restriccion de
transito, a las cuales ademds les falta
ventilacion  natural e iluminacion
adecuada. También se observa deterioro
considerable en la barda perimetral del
centro.

Los horarios asignados para la visita intima
y familiar se respetan y se cuenta con
drea acondicionada para tales fines. No
tienen teléfonos publicos instalados al
interior del centro y no se dispone del
reglamento interno del Centro publicado
en dreas visibles para la poblacion
privada de la libertad.
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Con base en la supervisidn realizada por
este organismo, se considera que el
Centro de Reinsercién Social numero 7,
ubicado en ciudad Cuauhtémoc, cuenta
con 8.0 de cadlificacion general.

CERESO Estatal nUmero 8
varonil

El edificio tiene una capacidad para
albergar a 320 personas privadas de la
libertad y al momento de la verificacion,
tenia una poblacién penitenciaria de 252
personas, sin observase hacinamiento en
las distintas dreas que integran el CERESO;
cabe destacar que las personas que se
encuentfran en este centro de reinsercion
son originarias de pueblos indigenas, por
lo que fue necesario hacer la inspeccion
con el apoyo de intérpretes.

Todas las personas privadas de la libertad
se encuentran en situacion  de
vulnerabilidad, ya que pertenecen a la
poblaciéon de pueblos originarios vy
algunos de ellos no hablan el idioma
espanol. Esta situacion  dificulta  la
comunicacion y en ocasiones vulnera el
derecho a una defensa adecuada, dado
gue la mayoria de las personas privadas
de la libertad en este centro, son
representadas por defensores publicos
que no dominan el dialecto.

A la poblacion penitenciaria se les
proporcionan alimentos tres veces al dia,
los cuales son preparados por otros
infernos  bajo la supervision de una
empresa externa. El drea de cocina se
encuentra en condiciones de higiene

adecuadas y se encuentra bien
organizada; los internos refieren que los
alimentos proporcionados son de buena
calidad y en cantfidad suficiente.

El drea de dormitorios se conforma por un
conjunto de celdas en las cuales
pernoctan los internos; la mayor parte de
ellas se encuentran provistas de literas
metdlicas, ofras de cemento con
colchonetas de esponja y ropa de cama.
Las instalaciones tfienen calefaccion,
ventilacion natural y cuentan con estufas
o calentones tradicionales. La iluminacion
se proporciona tanto de manera artificial,
como natural y se juzga apropiada. En la
parte central de cada uno de los mddulos
se ubican las duchas, sanitarios vy
mingitorios, los cuales cuentan con agua
corriente durante todo el dia.

En el drea del Centro de Observacion,
Clasificacion y Tratamiento, hay dreas de
trabajo social y de psicologia, que realizan
un primer contacto con el interno al
momento de su ingreso y dan un
seguimiento cada seis meses.

El personal del drea juridica se considera
insuficiente para cubrir las necesidades de
la poblacion originaria. En el drea donde
se proporcionan los servicios de salud, se
cuenta con un médico que esta
disponible las 24 horas del dia, pero solo
acude a consultas y cuando se reporta
alguna emergencia; fambién se proveen
los servicios de un dentista. En el drea
educativa faltan aulas para brindar
atenciobn a la poblacion porque se
ofrecen servicios para personas que
requieren  alfabetizacion, educacion
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primaria, secundaria, nivel medio superior
y nivel superior. Ademds, como parte de
las acciones para favorecer el proceso de
reinsercién social de las personas privadas
de la libertad, se desarrollan actividades
deportivas como el baloncesto y voleibol.

Las sanciones disciplinarias se emiten a
través del Comité Técnico
Interdisciplinario y al momento de la
revision, ninguna persona se encontraba
en las dareas de aislamiento.

Como parte de las actividades
productivas, se oferta a la totalidad de la
poblacién la posibilidad de integrarse en
el taller de carpinteria y manualidades; no
obstante, los espacios para desarrollar
este tipo de trabajos resultan insuficientes,
ya que las dimensiones de los espacios son
pequenas en proporcion con la
poblacion.

En cuanto a la infraestructura, se observa
de manera general que las dreas de
ingreso, sujetos bajo proteccién, el drea
de restriccion de transito, vinculaciéon vy
locutorios se encuentran en muy buenas
condiciones.

Los horarios asignados para la visita intima
y familiar se respetan y tienen dreas
acondicionadas para tales fines. Cuenta
con teléfonos publicos instalados al
interior del centro, ademds se encuentra
un cartel con el logotipo de la CEDH, que
muestra los numeros telefénicos de las
oficinas.

En general, tomando como sustento lo
observado durante la supervision, al
Centro de Reinserciéon Social nUmero 8,
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ubicado en Guachochi, se le asigné un 8.7
de calificacion.

Valoracion de centros de
reinsercion social para
adolescentes infractores

El articulo 24 de la Ley que rige nuestro
organismo, nos faculta para efectuar la
valoracion de los cenfros que se
encargan de la implementacion de
medidas para el fratamiento de las y los
adolescentes en conflicto con la ley. En el
estado de Chihuahua, existen dos
instituciones de este tipo llamados Centros
de Reinsercion Social para Adolescentes
Infractores (CERSAI).

Las convenciones internacionales en
materia de justicia juvenil nos permiten
adherirnos a principios en los que se
pondera no solo el proceso de reinsercion
social y familiar de las y los adolescentes a
quienes se atribuya un hecho tipificado
como delito en las leyes penales, sino
ademds, la supervision que redliza el
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organismo en estos establecimientos,
favorece el pleno goce de los derechos
de las y los menores de edad que se
encuentran internos, pues se verifica que
desarrollen al méximo sus potencialidades
para que después logren reinsertarse a la
sociedad a la que pertenecen.

En ese sentido, el propdsito de las
observaciones que contiene esta
valoracion, es que brinden un panorama
general que permita identificar las
fortalezas y dreas de oportunidad que
poseen los CERSAI.

Al proceso de evaluacion se sometieron a
juicio dos centros de esta naturaleza, el
numero 1, ubicado en la ciudad de
Chihuahua y el nimero 3 de Ciudad
Judrez. Las calificaciones se integran en la
tabla que a continuacion se presenta.

NOMBRE

DEL \EE\'\Q(E)NN'lLL UBICACION | CALIFICACION
CERESO
CERSAI Chihuahua,
Estatal . istri

s Mixto D|sT.r|T‘o 8.4
NUmero Judicial

1 Morelos
CERSAI Judrez,
E§1010I Varonil D'ST.m.O 9.0
NUmero Judicial

3 Bravos

Promedio | 8.7

CERSAI Estatal nUmero 1

El edificio tiene una capacidad instalada
para 200 personas y al momento de la
inspeccidon se encontraban 39 personas
menores de edad detenidas, por lo que
no existe hacinamiento, ya que dicho
centro se encuentra al 19.5% de su
capacidad. La poblacion del CERSAI se
compone por 13 varones procesados del
fuero comun, 2 mujeres sentenciadas del
fuero comun, 18 varones sentenciados del
fuero comun, 4 mujeres infternas
sentenciadas del fuero federal, 2 varones
infernos sentenciados del fuero federal, 2
mujeres con sentencia ejecutoriada del
fuero comun, 18 varones con sentencia
ejecutoriada del fuero comun, 4 mujeres
con sentencia ejecutoriada del fuero
federal y 2 varones con sentencia
ejecutoriada del fuero federal.

Las personas privadas de la libertad estdn
divididas en diversos mddulos de acuerdo
CON SU $EXO.
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Se proporcionan alimentos tres veces al
dia, que son preparados por otras
personas menores que también se
encuentran privadas de la libertad, y ello
se redliza con la supervisibn de una
empresa externa. El drea de cocina se
encuentra higiénica y bien organizada, y
la poblacién en internamiento refiere que
los alimentos proporcionados son de
buena calidad y en cantidad suficiente.

El drea de dormitorios estd compuesta por
celdas en las que pernoctan las y los
menores de edad privados de la libertad;
dichas celdas estdn provistas de literas
metdlicas, las cuales cuentan con
colchonetas de esponja y cobijas; al
interior de cada celda se cuenta con
bano y agua corriente de la red publica.
Los modulos tienen instalacion  de
calefaccion y se les permite el uso de
calefactores  eléctricos, asi como
television en el interior de las celdas. La
ventilacion de estos espacios  se
proporciona de manera natural y ésta se
considera suficiente. La iluminacion que
se proporciona de manera artificial se
juzga apropiada para la lectura. En cada
una de las celdas se ubican las duchas, las
cuales cuentan con agua caliente
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durante el dia, observdndose que no
todas tienen propiamente una regaderaq,
una trampa en el drenagje ni cortina de
bano.

La biblioteca estd integrada por 1,066
ejemplares, y dada la cantidad de
poblacion interna se requiere que el
acervo bibliogrdfico se incremente,
ademds de actuadlizar los ejemplares,
sobre todo en aquellos con temdticas
vinculadas con la legislacion vigente.

Los niveles educativos que se imparten
son primaria con 2 alumnos, secundaria
para una alumna y 11 alumnos, media
superior para 4 alumnas y 16 alumnos y
licenciatura para 2 alumnos. Participan en
el proceso de dalfabetizacion 2
estudiantes.

En aras de favorecer el proceso de
reinsercion de las personas menores de
edad, se desarrollan  actividades
recreatfivas y culturales como teatro,
musica, pintura, lectura, cine y varias
actividades deportivas.

Las sanciones disciplinarias las emite el
Comité Técnico Interdisciplinario y los
registros de esas sanciones obran en los
expedientes juridicos de cada persona
adolescente privada de la libertad. El
personal técnico del CERSAI esta
integrado por dos abogados, dos
psicologos, un crimindlogo, cinco
pedagogos y un trabajador social; cabe
destacar que se consideran suficientes
para la totalidad de las necesidades de la
poblacion.

Existen distintas actividades enfocadas en
la capacitacion y el desarrollo laboral que
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se desarrollan al interior del centro, como
el taller de carpinteria, limpieza,
panaderia, herreria, avicola,
invernaderos, entre otros; a través de estas
actividades se cubre el 100% de la
poblacién y el frabajo remunerado se
ofrece al 100% de la poblacién.

En cuanto a las instalaciones del centro,
se observa que hay deterioro en algunos
ventanales de los mddulos, falta de micas
en las ventanas y ausencia de iluminacion
artificial adecuada. Ademds, se detecta
deterioro considerable en la barda
perimetral y carencia de una buena
iluminacién en esa zona, aunado a la
necesidad de incorporar infraestructura y
mecanismos de seguridad para evitar
fugas.

Los horarios asignados para la visita
familiar se respetan y cuenta con un area
acondicionada para tales fines, que en
general se encuentra en buen estado;
cabe aclarar que el centro no cuenta con
un drea para visita intima. Existen
teléfonos publicos instalados al interior del
centro, acompanados de mdltiples
carteles con informacion sobre la CEDH y
CNDH, pero no estd publicado el
reglamento interno en dreas visibles. La
planta laboral estd integrada por 52
custodios los cuales son medianamente
suficientes para la seguridad y el buen
desarrollo del centro.

Una vez que se anadlizaron los
cuestionarios aplicados a las personas
privadas de la libertad, los datos
proporcionados por personal de dicho
centro y el producto de la observacion e
inspeccion de este organismo, se

considera que el CERSAI nUmero 1,
ubicado en la ciudad de Chihuahua,
cuenta con un 8.4 de calificacion general.
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CERSAI Estatal nUmero 3

El inmueble cuenta con una capacidad
para 476 personas y al momento de la
visita para efectuar la valoracion, se
encontré6 a 45 personas adolescentes
privadas de la libertad. La poblacion estd
compuesta por 44 varones y una mujer; la
clasificaciéon de la y los adolescentes es la
siguiente: 7 hombres de nacionalidad
mexicana y un extranjero procesados en
el fuero comun; una mujer sentenciada,
30 hombres de nacionalidad mexicana y
un extranjero sentenciados; 3 hombre
procesados porinfracciones ala ley penal
federal y uno mas sentenciado, cabe
destacar que todos son de nacionalidad
mexicana. Durante la visita se observo
una adecuada separaciéon en relacion a
quienes tienen procesos en el fuero
comun vy el federal, y en los mismos
términos se efectla la separaciéon de
personas adolescentes procesadas y
sentenciadas.

En las celdas se encuentran literas con
colchonetas de esponja y cobijas, luz
natural y elécfrica adecuada, clima
artificial ~ funcionando correctamente;
también cuentan con agua corriente vy
caliente para su aseo personal y en los
espacios de banos y regaderas se observa
buena higiene.

Se ofrece educacion primaria vy
secundaria certificada por el Instituto
Chihuahuense de Educacién para
Adultos; media superior y licenciaturg,
certificada por la SEP, y existe un taller de
teatro gracias a la colaboracion de una
asociacion teatral; también desarrollan
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actividades de danza, carpinteria,
hidroponia, ademds de aprender las
labores que cotidianamente se efectuan

en una bloquera, una cartonera y una
pequena granja, con lo que se busca
favorecer el proceso de reinsercion social
y su capacitacion para el desarrollo de
actividades productivas.

La cocina estd en buenas condiciones;
tienen un adecuado manejo y control de
los instrumentos y de los alimentos.

Se cuenta con la prestacion de servicios
por parte de fres psicélogos, un
criminélogo, tres profesores y una
trabaojadora  social.  Se readliza un
adecuado seguimiento de los
expedientes de las personas internas. En
general, se observd el centro en buenas
condiciones, con buena higiene vy
ordenado, por lo que una vez que se
analizaron los cuestionarios aplicados, los
datos recabados y las observaciones que
se hicieron durante la inspeccion, se
considera que el Cenfro Reinsercion
Social para Adolescentes Infractores
numero 3, ubicado en Ciudad Judrez,
cuenta con un 9.0 de calificacion.
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Observaciones

De acuerdo a los registros que obran en
este organismo, la incidencia de
violaciones al derecho humano a la vida,
en la modalidad de muerte en custodia
en los Centros de Reinserciéon Social, ha
ido a la baja desde el ano 2016. En el
periodo que se informa, la CEDH radicd
cuatro quejas en Ciudad Judrez por esa
violacion en particular; en dos de ellas, se
determind que la autoridad no tuvo
participacion en los decesos ocurridos y
las ofras dos, adn siguen en frdmite. Pese
a lo anterior, es de reconocerse el avance
que los centfros han tenido en ese rubro,
pero al mismo tiempo, es nuestra
obligacién seguir exhortando a las
autoridades a que se  continte
observando de manera eficiente la
proteccion de este derecho humano.

Por otro lado, relacionado con el derecho
a la integridad y seguridad personal, en
2019 se emitié la Recomendacion10/2019,
gue derivd de una investigacion en la que
se acredité que una persona privada de
la libertad, fue sometfida a actos de
torfura en el CERESO no. 1 de Aquiles
Serddn; al respecto, esta Comisidon es
enfdtica en su postura de exigir que las
autoridades correspondientes velen por el
absoluto respeto de lo dispuesto en el
articulo 19 constitucional, en su Ultima
parte, que establece... “Todo madl
tratamiento en la aprehension o en las
prisiones, toda molestia que se infiera sin
motivo legal, toda gabela o contribuciéon
en las cdrceles, son abusos que serdn
corregidos por las leyes y reprimidos por las
autoridades.” En ese sentido, insistimos ala

Fiscalia General del Estado que
implemente los mecanismos que permitan
hacer una efectiva restitucion de los
derechos fundamentales, cuando sean
producto de una actividad administrativa
iregular.

Dada la naturaleza del organismo, se han
recibido llamadas de personas privadas
de la libertad, familiares de estos y en
ocasiones de personas andnimas, quienes
hacen de nuestro conocimiento ofro tipo
de irregularidades que se suscitan al
interior de los centfros de reinsercion.
Muestra de ello, son las gestiones que las y
los visitadores del organismo realizan para
que directivos de los centros solventen las
omisiones en que incurren, generalmente
relacionadas con atencidon méedica,
suministro de medicamentos, acceso a
visitas, o incluso proveer de cobijas y otras
cuestiones bdsicas que vulneran el trato
digno de la poblacion penitenciaria. Si
bien muchos de esos senalamientos no se
formalizan en una queja, lo cierto es que
existen prdacticas administrativas que
obstruyen el pleno goce de los derechos
de las personas privadas de la libertad.

Finalmente, aun cuando este organismo
ha observado que el autogobierno al
interior de los centros ha disminuido en
forma notoria y que en 2019 no se
recibieron quejas por ese motivo, con
independencia de que esa prdctica siga
aconteciendo o no, es menester seguir
exhortando a las autoridades a que
desinhiban cualquier conducta ilicita al
interior de los centros, y reiterar que este
organismo estard atento al tema,
especialmente cuando se identifique un
hecho concreto susceptible de ser
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investigado que  consecuentemente
amerite algun pronunciamiento.

Valoracion de las
carceles municipales
del Estado de
Chihuahua

La presente seccidn presenta el producto
de la supervision carcelaria de los
municipios de nuestra entidad. Durante el
ano que se reporta, se efectuaron 137
visitas a las cdrceles municipales vy
seccionales que se ubican en el estado
de Chihuahua. En las tablas que se
incluyen a confinuacién, se muestra la
cantidad de visitas realizadas a cada una
de las cdrceles que integran el presente
diagndstico.

Cdarcel municipal de Ahumada 2
Cdarcel Municipal de Aldama
Cdarcel Municipal de Allende
Cdrcel Municipal de Aguiles
Serddn

Cdarcel Municipal de Ascensidon
Cdrcel Seccional de Puerto
Palomas, Ascension

Cdarcel Municipal de Bachiniba
Cdarcel Municipal de Balleza
Cdrcel Municipal de Batopilas
Cdarcel Municipal de Belisario
Dominguez

Cdrcel Municipal de Bocoyna
Cdrcel Seccional de Creel,
Bocoyna

Cdarcel Seccional de San Juanito,
Bocoyna

Cdarcel Municipal Buenaventura
Cdrcel Municipal de Camargo
Cdarcel Municipal de Carichi

—ININ| N N W (NN

NN
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Cdarcel Municipal de Casas
Grandes

Cdarcel Municipal de Coronado

Cdrcel Municipal de Coyame
del Sotol

Cdarcel Municipal de
Cuauhtémoc

Cdrcel Seccional de Colonia
Alvaro Obregdén

Cdarcel Municipal de
Cusihuiriachi

Cdarcel Municipal de Chihuahua

Cdarcel Municipal de Chinipas de
Almada

Cdrcel Municipal de Delicias

Cdrcel Municipal de El Tule

Cdarcel Municipal de Flores
Magdn

N ININ N IN N

Cdrcel Seccional Ejido Benito
Judrez

o

Cdrcel Municipal de San
Francisco de Borja

Cdarcel Municipal de Namiquipa

Cdarcel Municipal de San Juanito

Cdarcel Municipal de Moris

Cdarcel Municipal de Temdsachi

Cdarcel Municipal de Témoris

Cdarcel Municipal de Galeana

Cdarcel Municipal de Gémez
Farias

N ININININININI N

Cdrcel Municipal de Gran
Morelos

N

Cdarcel Municipal de Guachochi

w

Cdarcel Municipal de Guadalupe
y Calvo

—_

Cdrcel Municipal de Guazapares

Cdarcel Municipal de Guerrero

Cdrcel Seccional de Toméchi,
Guerrero

N ININ

Cdrcel Municipal de Hidalgo del
Parral

Cdrcel Municipal de Huejotitdn

Cdarcel Municipal de Janos

Cdarcel Municipal de Jiménez

Cdarcel Municipal de Judrez
(Estacién Universidad)

N [ WININ| W

Cdarcel Municipal de Judrez
(Estacién Babicora)

Cdarcel Municipal de Judrez
(estacién Centro)
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Cdarcel Municipal de Julimes
Cdarcel Municipal La Cruz
Cdarcel Municipal de la Junta,
Guerrero

Cdrcel Municipal de Lépez
Cdarcel Municipal de Madera
Cdrcel Seccional del Lago
Maderal, Madera

Cdarcel Municipal Seccional de
Nicolds Bravo

Cdrcel Municipal de Maguarichi
Cdarcel Municipal de Manuel
Benavides

Cdarcel Municipal de Matachi
Cdarcel Municipal de Matamoros
Cdrcel Municipal de Meoqui
Cdrcel Seccional de Colonia
Ldzaro Cdrdenas

Cdrcel Municipal de Ocampo
Cdarcel Municipal de Uruachi
Cdrcel Municipal de Urigue
Cdrcel Municipal de Ojinaga
Cdarcel Municipal de Santa Isabel
Cdarcel Municipal de Riva Palacio
Cdarcel Municipal de Satevéd

N ININ N ININ
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La evaluacion se emitid a partir de la
aplicacion del instrumento para
valoracion de cdrceles municipales;
contiene un total de siete baterias
distintas, disenadas para valorar aspectos
que posibilitan la salvaguarda de la
infegridad de las persona privadas de la
libertad. En el instrumento se plasmaron los
datos que se recuperaron a partir de las
enfrevistas informales que se entablaron
con diversos informantes, las evidencias
documentales que se solicitaron vy el
producto de la verificacion que se
efectud a lo largo del recorrido que se
realizd por las instalaciones de las carceles
municipales.

La cdrcel municipal de Ahumada, tiene
cuatro celdas con una dimension de 3x3
metros cada una; fres de esas celdas
estdn destinadas para hombres y la otra
para mujeres. En las instalaciones cuentan
con un total de dos sanitarios y al
momento de la inspeccidbn no se
encontraba ninguna persona detenida;
hay ocho policias en el drea operativa,
tres de seguridad y custodia, una persona
en barandilla, una médico, y no cuentan
con personal de trabagjo social ni juez
calificador. Existen cdmaras de vigilancia,
pero no se fiene aire acondicionado, ni
calefaccion.  Se lleva registro de
detenidos, de antecedentes de las
personas privadas de la libertad y de las
llamadas telefénicas que se realizan. En
general, la cdrcel se encuentra en
condiciones regulares, aunque se aprecia
un evidente deterioro de las instalaciones.

La cdrcel de este municipio se ubica en las
instalaciones de la Direccién de Seguridad
PUblica Municipal. El edificio cuenta con
una pequena drea administrativa a un
costado de las celdas, en donde se lleva un
lioro de registro de personas privadas de su
libertad, otro para las llamadas telefénicas
de los mismos, y uno mds para el registro de
pertenencias. El inmueble tiene siete celdas
con dimensiones de  4x5 metros
aproximadamente, de las cuales cinco se
utilizan para ubicar a los hombres, una para
menores y una para mujeres. En cada celda
hay sanitario y agua corriente, pero no
fienen lavabo; cabe aclarar que no
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cuentan con calentones ni aire
acondicionado. Las instalaciones estdn
provistas con salida de emergencia.

Hay una cdmara de vigilancia que se
direcciona a la totalidad de las celdas, ya
gue es giratoria. La cdrcel tiene colchonetas
en regulares condiciones que  son
cambiadas cada ano. Los pisos son de
Mosaico y se encuentran en buenas
condiciones; los techos de cemento vy la
construccidén es de block; la pintura también
se observa en buenas condiciones, asi
como lo relativo a la higiene.

El inmueble tiene un &rea de recepcion con
piso de cerdmica, mienfras que en los
separos es de concreto. La entrada de los
detenidos es por la parte lateral del
inmueble. Estdn instaladas cdmaras de
vigilancia con un funcionamiento
adecuado, ademds de que se readlizan
visitas constantes a los detenidos. Los
sanitarios y lavabos estdn al interior, pero las
regaderas se encuentran en el exterior de
las celdas; la higiene es buena, asi como las
condiciones de las paredes y del techo.
Cuentan con calefaccion y  aire
acondicionado por medio de un mini split;
hay un total de seis celdas; dos son para las
personas del sexo femenino y menores de
edad, mientfras que las otras cuatro estdn
destinadas para varones; en general las
celdas se encuentran en buenas
condiciones y existe una adecuada
separacion. La cdrcel no tiene personal
médico que elabore los certificados de
integridad fisica de las personas detenidas,
por lo que en caso de llegar a necesitarlo,
acuden al cenfro de salud, de no haber
médico de guardia, acuden al IMSS.
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La cdrcel de este municipio se situa en un
edificio relativamente nuevo que en su
entrada se conforma por un drea de
recepcion de atencion al publico. En la
oficina del comandante hay mobiliario
propio de oficina, escritorio, equipo de
coémputo, y en una de sus paredes se
encuentra una pantalla grande, en la que
se observan las cdmaras de seguridad.
Llevan un registro de los detenidos, donde
se asientan sus datos y quienes califican las
faltas administrativas son dos jueces
calificadores. Hay un sistema de circuito
cerrado con ocho cdmaras de vigilancia,
seis enfocadas hacia el exterior del
inmueble y dos hacia el interior, pero
ninguna hacia el interior de las celdas; sin
embargo, a pesar que tienen cdmaras de
seguridad, el monitoreo lo realizan de
manera personal, dado a que no se tiene
una visualizacién directa sobre las personas
detenidas. La construccién es relativamente
nueva, ftiene pisos de cerdmica y se
aprecian limpios y en buen estado; los
separos se componen de cuatro celdas de
forma rectangular de aproximadamente
2.30 x 3 meftros, y tienen sanitario en su
interior; los pisos son de cemento, paredes
de block, el techo de cemento vy la pintura
se observa en buen estado. Hay un cuarto
por separado con bano, regadera vy
lavamanos en buenas condiciones; la
iluminacién es regular pues solo se alumbra
con los focos que se encuentran en los
pasillos y las celdas no tienen ventana, por
lo que la ventilacién e iluminacion es
escasa. La higiene en general es buena,
cuentan con colchonetas y cobijas, pero no
tienen calefaccién ni aire acondicionado;
la ventilaciéon de las celdas es natural; el
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personal se compone de 26 elementos
policiacos en su ftotalidad, incluyendo
titulares.

La cdrcel ubicada en este municipio cuenta
con tres celdas con medidas de 3x3 metros;
los muros son de adobe, los pisos y techos
de cemento, y las celdas estdn separadas
por areas de hombres y mujeres y menores
de edad.

El personal se compone de 18 agentes, 16
hombres y 2 mujeres; existe personal de
barandilla, seguridad vy custodia, juez
calificador, secretarias y personal médico.
Se lleva un registro de detenidos, tienen un
reglamento para la  calificacion y
aplicacion de faltas, asi como los medios
para asentar y verificar antecedentes
policiales de las personas detenidas. Las
celdas cuentan con sanitarios, lavamanos,
camas, agua corriente y agua potable.

Las condiciones de los pisos, muros y techos
de las instalaciones son buenas, asicomo las
condiciones de higiene de las instalaciones,
banos y celdas. No cuentan con luz artificial,
calefacciéon, ni aire  acondicionado,
aungue lailuminacién natural es suficiente y
la ventilacion natural es buena.

Dentro de las celdas se ubican camas y a
las personas que ingresan detenidas se les
proporcionan colchonetas y cobijas. La
institucion brinda alimentos y se permite el
acceso a visitas familiares. No cuentan con
servicio médico y en caso de ser necesario
se auxilian del médico del centro de salud.

La comandancia de este municipio cuenta
con dos celdas, una con medidas de 4x4
metros y la ofra de 5x5; no hay separacion

de celdas para menores de edad, mayores
de edad y mujeres, y fampoco cuenta con
cdmaras de vigilancia, de manera que el
monitoreo es personal. El material de
construccioén de las celdas es de piedra, el
piso de cemento y el techo de adobe.

No fienen un juez cadlificador, ni un
procedimiento para la cadlificacién de
sanciones, solo cuentan con constancias de
las nofificaciones de sanciones a los
detenidos. El inmueble no cuenta con luz
artificial, calefaccion, aire acondicionado,
colchonetas y regaderas; tampoco estd
equipado con detectores de humo o
extinguidores.

Dentro de las celdas se ubican camas y a
las  personas que ingresan se les
proporcionan colchonetas y cobijas. La
iluminaciéon es artificial e insuficiente,
aungue la ventilacién natural si es buena, asi
como la higiene de las instalaciones. Las
condiciones de paredes y pisos de las
celdas estdn en buen estado, mientras que
las de los banos son regulares. La institucion
brinda alimentos a las personas detenidas y
permite el acceso a las visitas familiares. No
cuentan con servicio médico ni de
llomadas.
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La cdrcel de Belisario Dominguez se
compone de dos celdas, cada una con
sanitario y lavabo con agua corriente;
tienen luz natural y artificial, y los
colchonetas de las celdas se encuentran en
regulares condiciones. La construccién
tanto de techos como de pisos es de
cemento y las paredes son de block; la
pintura en general estd en buenas
condiciones; no cuentan con sistema de
cdmaras de vigilancia, ni sistema de
calefaccibn o aire  acondicionado.
Manejan un libro de registro para las
personas detenidas y otro en donde anotan
las llamadas que se realizan. En esta carcel
se proporcionan alimentos a las personas
detenidas y la higiene es buena en general.

El edificio tiene habilitadas cinco celdas que
tienen puntos ciegos, por lo que el sistema
de monitoreo es personal; éstas son
rectangulares y miden aproximadamente
2.30 por 3 meftros. En su interior, cada celda
tiene taza de bano, pero no todas tienen
lavamanos; en la parte superior se
encuentra una pequena ventana donde
ingresa la iluminaciéon exterior; tienen pisos,
paredes y techo de cemento en buenas
condiciones. La ventilacién es natural y la
iluminacién es natural y artificial; tienen con
cobijas, pero no colchonetas; la higiene en
general es regular; en drea diversa se
encuentran los dormitorios de los elementos
policiacos con camas individuales vy literas.

Las instalaciones de esta comandancia
también tienen oficinas administrativas
equipadas con un escritorio de madera, un
pequeno archivero y diversa
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documentacion propia de oficina, equipo
de coOmputo y sillas para atencion al
publico. Quien cadlifica las faltas es el
comandante o el alcaide, ya que carecen
de juez calificador. En cuarto por separado
se observa una peguena cocing; se lleva un
registro de detenidos en un libro con los
datos minimos de identidad ingreso y salida;
los alimentos los proporcionan los familiares
y No cuentan con servicio médico.

Es de precisarse que las comandancias de
Creel y San Juanito, municipio de Bocoyna,
fueron cerradas, ya que por cuestiones de
seguridad, se concentré dicho personal en
esta comandancia.

Las instalaciones tienen capacidad para
albergar a diez personas, para lo cual
existen dos celdas de 4x4 metros que
cuentan con colchonetas y cobijas; cabe
aclarar que no hay celdas para menores o
para mujeres. Los pisos, paredes, techos y
banos se encuentran en buen estado, pero
no tienen calefaccién ni aire
acondicionado, ademds hay cables
expuestos en el pasillo. Las celdas fienen
espacios ciegos ya que estdn fuera de la
vista del radio operador. Por otro lado, las
hojas de llenado de datos cumplen con los
requerimientos minimos para la
identificaciéon de los detenidos; también
cuentan con bitdcoras de llamadas y
alimentos; los certificados médicos son
hechos por el centro de salud. Las celdas
son muy pequenas, considerando que se
frata de la cabecera municipal. No hay
sistemma de vigilancia con cdmaras de
seguridad, por lo que las inspecciones son
personales. Los alimentos son
proporcionados por los familiares y en
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ocasiones corren a cargo de la
comandancia.

Las instalaciones cuentan con dos celdas
de medidas de 4x4 metros y no existe
alguna destinada especificamente para
ubicar a menores y/o mujeres; las
condiciones de infraestructura son buenas,
tanto el piso, techo, paredes, banos, y la
iluminaciéon es natural. En cada celda hay
colchonetas y cobijas pero no cuentan con
sistema de calefaccién o aire
acondicionado; la supervision de los
detenidos es a cargo de los mismos oficiales,
ya que no tienen cdmaras de vigilancia.
Adentro de las celdas, se encuentran los
mingitorios y en caso de requerir el uso del
sanitario se le llama al oficial en turno. En
relacion al servicio médico, éste corre a
cargo del centro de salud; las llamadas los
detenidos las hacen desde sus propios
teléfonos celulares. La alimentacion es
proporcionada por los familiares.

La comandancia es pequena y por lo tanto
sus celdas son de espacio reducido, sin
embargo, tienen capacidad para albergar
a ocho personas. Existen dos celdas cuyas
medidas son de 3x3 meftros, y se encuentran
equipadas con colchonetas y cobijas; las
condiciones del piso, techo, paredes,
banos, son buenas, aunque solo fienen
iluminaciéon artificial; cabe aclarar que no

hay celdas destinadas para menores y/o

mujeres. Los alimentos son proporcionados
por los familiares y no llevan bitdcora de
alimentos. Tampoco hay sistema de
cdmaras de vigilancia, por lo que la
supervision corre a cargo del personal y ello
se redliza cada 15 minutos. Aunque la
incidencia de personas detenidas en estas
instalaciones es muy baja, se observd que
no se cuenta con registro llamadas de
teléfono, ademds de que la infraestructura
estd descuidada, pues les hace falta pintura
tanto al interior como al exterior.

Esta cdrcel tiene capacidad para albergar
a doce personas, que pueden ser
distribuidas en dos celdas de 3x3 metros.
Aunque las celdas fueron remodeladas, se
encuentran cables expuestos, no fienen
ventanas y la iluminacién no es buena,
particularmente la celda que estd al fondo,
ya que la Unica luz que hay es la del pasillo.
El sanitario estd al exterior de las celdas y al
momento de la inspeccidon se encontraba
agua por el piso derivado del
desprendimiento del mismo. Si bien hubo
algunas remodelaciones, las mismas no
fueron las éptimas ya que el inmueble no
tiene una adecuada distribucion de los
espacios. La ficha de detenido cumple con
los requerimientos minimos de
identificacién, asi como el motivo de la
detencién; en relacion a las bitdcoras de
llomadas telefénicas y de alimentacion,
éstas se encuentran en la hoja de
detenidos. La alimentacion corre a cargo
de los familiares, no cuentan con bitdcora
para registro de llamadas, hay colchonetas
y cobijas, pero no tienen buenas
condiciones de higiene.
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El inmueble estd provisto de seis celdas
habilitadas para albergar a personas
detenidas, destacando que se cuenta con
la separacion entre hombres y mujeres, asi
también la separacién entre mayores vy
menores de edad. Son cinco celdas
destinadas para hombres y una sola celda
destinada para mujeres, con dimensiones
aproximadas de 2.10 x 3.90 metros
cuadrados por celda, y tienen un total de
seis sanitarios. El material de construccién
empleado para los muros, pisos y techos en
las instalaciones es de concreto.

Las celdas estdn  equipadas con
colchonetas, sanitarios y agua potable,
pero no cuentfan con regaderas,
lavamanos, aire acondicionado, agua
corriente ni tampoco con calefaccion.

Se proporcionan colchonetas, cobijas,
alimentos, y fienen derecho a llamada
telefénica y atencidon médica, sin embargo,
carecen de articulos y/o productos para
higiene personal.

Las instalaciones cuentan con una oficina
en la cual se encuentra el personal
administrativo, jueces calificadores,
ademds de contar con personal de
seguridad y custodia, personal de barandilla
(recepcidn y registro, recepcidon de
evidencias y pertenencias), policias en el
drea operativa, personal médico y personal
de limpieza. Cabe destacar que no cuenta
con frabajadores sociales. Todas las dreas se
aprecian en muy buenas condiciones; hay
sistema de vigilancia por parte del personal
de seguridad y custodia y sistema de
monitoreo a distancia, lo que posibilita que
las personas privadas de la libertad estén
permanentemente a la vista.
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Las condiciones materiales de los muros vy
paredes, techos y pisos, estado de los
colchones, higiene de las celdas, higiene de
los pisos, higiene de las paredes, higiene de
las camas, higiene de la ropa de cama,
iluminacion natural, iluminacion  artificial,
ventilacion, fumigacién, son buenas. En
cuanto a condiciones de las tazas de bano
y mingitorios, higiene de drea sanitaria,
drengje y abastecimiento de agua
corriente, estas son regulares. Por otfro lado,
lo que se observd en muy malas condiciones
fueron las llaves y las regaderas, asi como su
higiene, ademds de deficiencias en la
climatizacion.

Existe reglamento para la cdlificaciéon de
faltas, reglamento para la aplicacion de
sanciones, medio para el registro de
detenidos, medio para asentar
antecedentes policiales de las personas
privadas de la libertad, medio para verificar
antecedentes policiales de las personas
privadas de la libertad y medio para registro
de llamada ftelefénica de las personas
privadas de la libertad.

El edificio que alberga las instalaciones
cuenta con una oficina que se usa como
drea de barandilla, la cual se encuentra
provista de mobiliario propio de oficina,
equipo de computacién, equipo de
comunicacién  fija, banco de armas
debidamente resguardado y monitor de
vigilancia del sistema de cdmaras que se
tiene instalado. Contigua al drea de
barandilla se observa una puerta de
madera que conduce al drea de separos,
enconfrando dos celdas que miden
aproximadamente 3 x 3 metros, construidas
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de concreto, con buenas condiciones de
higiene, piso de cerdmica, observando el
techo y las paredes en buenas condiciones.
Al interior de las celdas se tiene sanitario
instalado en buenas condiciones. Cuenta
con iluminacién artificial al exterior de las
celdas Unicamente, y se considera buena.
La ventilaciéon se considera adecuada, ya
que cuando es necesario abren una puerta
trasera para que se ventile bien el drea de
celdas. En caso de que los detenidos sean
menores de edad, se avisa alos padres y no
se ingresan a celdas, se quedan en la
oficina. Cuentan con colchonetas y cobijas
que son proporcionadas por la institucién.
Los agentes llevan un registro de detenidos,
el cual cuenta con los requisitos bdsicos
como lo son identidad del detenido, fecha
y hora de entrada y salida, asi como
constancia sobre el uso de su derecho de
hacer una llamada. Ademds, a los
detenidos se les practica un certificado
médico a su ingreso, por parte del médico
del centro de salud. En la corporacion se
cuenta con un fotal de cuatro elementos,
que trabajan turnos de 12 horas. Los agentes
cuentan con uniforme proporcionado por la
institucion.

La cdrcel estd habilitada para quince
personas, que pueden ser ubicadas en tres
celdas que miden 5x4 metros; hay una
celda para menores y cuenta con ofra para
muijeres; las celdas son de concreto tienen
colchonetas y cobijas y los pisos, paredes,
techos y banos se encuentran en buen
estado. No hay calefaccion ni aire
acondicionado; si cuenta con cdmaras de
circuito cerrado, aungque también hay
recorrido a cargo del personal. La cdarcel

cuenta con 30 elementos que tienen turnos
de 12 horas. En relacién a la capacitaciéon
del personal han estado acudiendo
paulatinamente al curso de actualizaciéon
de la Escuela Estatal de Policia con sede en
Ciudad Judrez. No conocen las leyes y/o
codigos en los que se funda su trabajo, pues
Unicamente conocen el Reglamento al
Bando de Policia y Buen Gobierno. Las
instalaciones de DSPM son buenas tanto al
interior como al exterior, tienen buena
pintura y rotulacién. Los elementos cuentan
con seguro de vida, pero no fienen
seguridad social

El municipio de Chihuahua tiene un
sistema  de seguridad publica muy
completo que divide sus actividades en
dos comandancias identificadas como la
sury la norte.

La comandancia sur de Chihuahua, es un
edificio moderno que cuenta con oficinas
para juez cdlificador, drea de ingreso de
unidades, control de detenidos, un drea
para no culpables bien acondicionada,
un drea con Sistema Automatizado de
Identificacion de Huellas Dactilares (AFIS),
la cual tiene como funcidn toma de
huellas digitales y la verificacion de la
existencia de 6rdenes de aprension para
las personas detenidas.

Existe una adecuada division para ubicar
a mujeres adultas y mujeres menores de
edad. Las celdas cuentan con cortinas
tipo lona para proteccion de su intimidad,
con lo que se evita que sean visualizadas
desde ofras dreas. Tienen ademds dos
celdas para hombres menores de edad y
dos para adultos; dos celdas son
provisionales y tienen sanitarios.
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El inmueble cuenta con luz artfificial,
calefaccion, aire acondicionado,
colchonetas y regaderas. Cada celda
estd equipada con cdmaras, detectores
de humo y exfinguidores. También hay
con salidas de emergencia bien
senalizadas y tiene un anillo de seguridad
en el que desembocan practicamente
todas las areas; ademds posee una doble
puerta de seguridad.

Respecto a la comandancia norte, ésta
tiene un total de 22 celdas separadas por
dreas de menores de edad, mayores de
edad y mujeres. En el drea de mujeres se
encuenfra una cdmara de monitoreo. Las
celdas también estdn equipadas con
colchonetas, calefaccion, qire
acondicionado, luz natural vy artificial,
sanitarios, cuentan con un lavabo
comunitario en buenas condiciones y
zona de regaderas.

El drea de cocina se encuentra en la
planta baja, donde también ubican el
drea de intendencia. Existe una zona
especial para personas con
enfermedades psicosociales, la cual estd
adaptada con colchonetas para evitar
autolesiones. En el drea de detenidos se
encuentra una cdmara para evidenciar la
enfrega de pertenencias de las personas
privadas de su libertad, y también existe
una oficina de inteligencia denominada
AFIS donde se toman huellas, senas
particulares y se verifica la existencia de
antecedentes del detenido.

Cumplen con las normas de proteccién
civil pues fienen un sistema de alerta de
fuego, asi como extinguidores vy
senalizacién de las rutas de evacuacion.
Llevan registro de libros de ingresos y
egresos vy libro de registro de llamadas.
Otras dreas habilitadas son un consultorio
médico, drea de jueces, trabajo social y
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recepcion de quejas ciudadanas. Tienen
cerraduras electréonicas y destaca el
sistema enlazado a Plataforma México y
Plataforma Escudo, que sirven para
monitorear la ciudad durante las 24 horas
del dia, con el potencial para ubicar
personas y vehiculos. Ademds, ambas
comandancias cuentan con un sistema
de monitoreo en tiempo real los 365 dias
del ano, el cual se encuentra
direccionado a la CEDH.

En el recorrido respectivo se observd que
no se han hecho mejoras ©
modificaciones desde las anteriores
revisiones, toda vez que siguen utilizando
las antiguas instalaciones del Centro de
Reinsercion  Social de Chinipas, vy
actualmente Unicamente ufilizan una
celda, en virtud de que casi no fienen
detenidos. La celda que utilizan es para
una capacidad aproximada de diez
personas, que estd construida de adobe
con enjarre de concreto, piso de
cemento; las paredes y el techo de las
celdas estdn en condiciones regulares
pues se observa que le hace falta
mantenimiento en pintura. No hay bano al
interior de las celdas, pero a las personas
detenidas se les permite que utilicen el
que se encuentra en el exterior. La
iluminacion es buena dentro de la celdaq,
ya que cuenta con foco al interior; la
ventilaciobn se considera  suficiente.
Cuentan con colchonetas y cobijas, que
proporciona la institucién. El monitoreo de
los detenidos se realiza de forma personal
con recorridos constantes. En total
cuentan con 22 agentes policiacos.



Diagndstico Estatal de Centros para Personas Privadas de la Libertad

La cdrcel del municipio de Coyame del
Sotol cuenta con dos celdas de 3x3
metros. La construccion de techos y pisos
son de cemento, mientras que los muros
estdn son de block; no cuentan con
sistema de aire caliente ni frio. El inmueble
tiene luz natural y no artificial, las celdas
tienen sanitario pero no tienen lavabo;
estdn equipadas con colchonetas vy
cobijas en regulares condiciones, y no hay
sistema de cdmaras de vigilancia. Por ofro
lado, tienen una pequena antesala para
el cumplimiento de las funciones
administrativas. Dicho lugar cuenta con
seis personas del drea operativa y un
director.

Para llevar a cabo sus funciones se
apoyan llevando un libro de registro para
el control de las personas detenidas, asi
como de llamadas telefénicas vy
pertenencias. Los alimentos corren a
cargo de la cdarcel publica del municipio.

El edificio de la comandancia se divide en
dos secciones, el drea administrativa que
es donde estd la oficina del director, el
comandante operativo y las secretarias vy,
el drea de prefectura, que tiene una sala
de espera en donde se ubica la oficina
del juez cdlificador. En esa misma drea
que conduce a un pasillo, hay una oficina
asignada al jefe de turno, debidamente
equipada y desde la que se monitorea el
sistema de circuito cerrado instalado en el
edificio. Frente al pasillo se encuentra la

oficina de barandilla, que es donde
ingresan los detenidos, se le toman los
datos personales y fotografias, y ahi se
hace recepcidn de los articulos
personales de personas detenidas.

En el drea de separos, hay un total de 17
celdas, que estdn divididas en dos
secciones; la primera seccidn cuenta con
7 celdas las cuales miden
aproximadamente 4x5 metros cada una,
asignadas cuatro de ellas para adultos del
sexo masculino, una para adolescentes
varones, una para mujeres mayores de
edad y una para mujeres menores de
edad; cada una de las celdas tiene bano
al interior, y se observan cobijas para que
duerman los detenidos. En la segunda
seccion se fienen 10 celdas, sin embargo,
al momento de la vista estaban en
remodelacion y no eran utilizadas. Dentro
de los separos se cuenta con sistema de
calefaccion.

Existe iluminacion artificial Unicamente en
los pasillos, pero resultan suficiente para
iluminar el interior de las celdas; la
ventilacion es natural y buena, cuentan
con sistema de extraccion de aire. En
cuanto a la vigilancia, tienen instaladas
tres cdmaras de seguridad en la primera
seccion de las celdas y dos cdmaras en la
segunda seccidn, con las que hacen el
monitoreo las 24 horas. Asimismo se tiene
asignado un elemento las 24 horas para
que realice recorridos personales cada 15
minutos, permaneciendo en el pasillo que
conduce a las celdas. Se cuenta con
registro de personas detenidas y se fienen
bitGcoras de las llamadas que realizan y
las visitas que reciben. Hay un médico de
guardia, quien realiza un certificado
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médico de ingreso a todos los detenidos.
En cuanto al personal que labora en
dicha dependencia, son un total de 84
elementos.

En estas instalaciones se observa un
cuarto grande que es el que se utiliza
como drea de barandilla, y ahi
permanecen los oficiales cuando fienen
alguna persona detenida. Hay una
oficina del director, en donde se
encuentra instalado el monitor en el que
se proyectan las grabaciones de las
cdamaras de seguridad instaladas en
distintas dreas de las oficinas, incluyendo
las celdas.

En el drea de separos Unicamente hay
habilitada uvna celda que mide
aproximadamente 5x 4 metros, con
capacidad para 10 personas; estd
construida de concreto cuenta con rejas
de varilla, mismas que se encuentran en
buenas condiciones de higiene. El piso es
de cemento vy estd en buenas
condiciones aligual que el techo, aunque
le hace falta mantenimiento de pintura.
La celda cuenta con bano al interior y las
condiciones son buenas. Denfro de la
celda se observan cobijas y colchonetas;
la iluminacion es artificial insuficiente, pues
al interior no tiene foco, solo en el pasillo,
la ventilacién es natural y se considera
mala. La institucion les proporciona a los
detenidos alimentos; les permiten el uso
del teléfono en caso de requerirlo vy
también les dan acceso a visitas
familiares.
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El monitoreo de los detenidos se hace por
medio de circuito cerrado, a través del
monitor instalado en la oficina del director
y ademds se hacen recorridos personales
cada media hora. Se lleva un registro de
detenidos que cumple con las
condiciones bdsicas, siendo importante
senalar que no se cuenta con médico en
la institucion y en caso necesario se
auxilion del médico de la Direccion de
Transito del Municipio de Cuauhtémoc. En
la corporacion son 14 elementos en total,
trabajando en dos turnos de 24 horas de
trabajo por 48 horas de descanso y cuatro
elementos por turno mas el director y el
subcomandante. La institucion  les
proporciona los uniformes, estdn en
buenas condiciones, asi como también
cuentan con armamento y demds equipo
que se encuentra en buenas condiciones
de uso. Han recibido capacitacion en
formacion inicial o de continuacion en el
C4 de Chihuahua.

El edificio tiene 14 celdas de las cuales 12
se encuentran habilitadas para albergar
personas detenidas; se cuenta con la
separacion entre hombres y mujeres, asi
también la separacion entre mayores vy
menores de edad, siendo nueve celdas
destinadas para hombres, una celda
destinada para mujeres, una para
mayores de edad y ofra destinada para
menores de edad, con dimensiones
aproximadas de 3 x 3.50 metros
cuadrados por celda. Hay en total de 14
sanitarios y el material de construccion
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empleado para los muros, pisos y techos
en las instalaciones es de concreto.

Las celdas estdn equipadas con
colchonetas, sanitarios, lavamanos, aire
acondicionado, agua corriente y agua
potable, pero no cuentan con regaderas
ni tampoco con calefaccion. A las
personas privadas de la libertad se les
proporciona colchonetq, alimento,
derecho a llamada telefénica y atencion
médica, sin embargo, carecen de
articulos y/o productos para higiene
personal y cobijas. Las instalaciones
cuentan con una oficina en la cual se
encuentra el personal administrativo,
jueces calificadores, ademds de contar
con personal de seguridad y custodia,
personal de barandilla (recepcion vy
registro, recepcién de evidencias vy
pertenencias), policias en el drea
operativa, personal médico y personal de
limpieza y mantenimiento. Cabe destacar
que no cuenta con frabajadores sociales.

Hay un buen sistema de vigilancia por
parte del personal de seguridad vy
custodia, asi como sistema de monitoreo
a distancia, con lo que las personas
privadas de la libertad estan
permanentemente a la vista. En cuanto a
los muros y paredes, techos y pisos, estado
de los colchones, higiene de las celdas,
higiene de los pisos, higiene de las
paredes, higiene de las camas, higiene de
la ropa de cama, iluminacién natural,
iluminacion artificial, ventilacion es buena
en general, y en lo relativo a fumigacion,
condiciones de las tazas de bano vy
mingitorios, higiene de drea sanitaria,
drenagje y abastecimiento de agua
corriente, las condiciones son regulares;

cuenta con muy malas condiciones en
cuanto alas condiciones de las llaves y las
regaderas, higiene del drea de
regaderas, iluminacion natural y
climatizacion.

Cuentan con reglaomenfo para la
calificaciéon de faltas, reglamento para la
aplicacién de sanciones, medio para el
registro de detenidos, medio para asentar
antecedentes policiales de las personas
privadas de la libertad, medio para
verificar antecedentes policiales de las
personas privadas de la libertad y medio
para registro de llamada telefénica de las
personas detenidas.

En este municipio las instalaciones de
Seguridad PUblica no son utilizadas para
remitir a personas detenidas, ya que en
caso de haber alguna controversia, se
trata de resolverla en el lugar mismo de los
hechos, dando prioridad a la conciliacion;
la incidencia de faltas administrativas es
baja, porque los problemas que se llegan
a suscitar los arreglan con medios
alternativos. Son muy pocas las veces que
se llega a poner a disposicion a alguna
persona; las instalaciones lucen
descuidadas, debido a que ya no se usan,
por lo motivos antes

No hay sistemas de aire acondicionado ni
calefaccion, y las colchonetas estdn en
regulares condiciones; en fiempo de
invierno se les proporcionan cobijas, no
tienen lavabos, cuenta con luz natural y
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artificial, no hay sistema de cdmaras de
vigilancia ni con libro para registro de
llomadas.

Esta cdrcel se encuentra en regulares
condiciones de higiene, cuenta con once
elementos de Seguridad Publica en
activo, un Comandante y un Director; su
consfruccion es de cemento, tanto
techos como pisos, y paredes de block.

El inmueble cuenta con un total de tres
celdas separadas por dreas de menores
de edad, mayores de edad y mujeres. El
material de construcciéon de estas celdas
es de concreto y sus pisos de cemento;
las medidas aproximadas de estas son
dos celdas de 1.6x4 metros, y ofra de
6x3.5 meftros y cuentan con un monitoreo
de circuito cerrado. Las celdas estdn
equipadas con colchonetas, calentdn de
lena, luz natural y artificial, sanitarios,
cuentan con un lavabo comunitario en
buenas condiciones y zona de
regaderas.

Hay una oficina en la cual se encuentra el
juez cdlificador, dos médicos por cada
turno, 49 agentes en total 40 hombres y 9
mujeres. Las instalaciones estdn provistas
con dos celdas para albergar a mujeres,
menores de edad y otra para adultos. La
comandancia cuenta con luz artificial y
natural, un calentdn de lena, colchonetas
y regaderas.

Hay libros de registro de ingresos y egresos,
lioro de registro de llamadas; consultorio
médico, drea de jueces, trabajo social y
recepcion de quejas ciudadanas.
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Las celdas estadn dotadas de camas y @
las personas que ingresan detenidas se les
proporcionan colchonetas y cobijas. La
ventilacion es natural y buena, mientras
gue la institucion brinda alimentos a las
personas detenidas, también estd
permitido realizar llamadas vy visitas
familiares. No cuentan con servicio
médico y en caso de ser necesario se
auxilian del médico del centro de salud.

Hay un total de dos celdas una con
medias de 14x3 metros y ofra de 3x3
metros; el material de construccion de
estas es de concreto el piso es de
cemento, no cuentan con separaciones
por areas de menores de edad, mayores
de edad y mujeres. Cuenta con 62
policias de personal, y fienen un
reglamento para la calificacion de faltas,
aplicacién de sanciones y registro de
detenidos.

Cada celda tiene sanitario y lavamanos al
interior, asi como camas y cobijas, pero
éstas no cuentan con colchonetas,
iluminacion artificial, calefaccion o aire
acondicionado. Las condiciones en
general de estas instalaciones son buenas,
al igual que higiene en los pisos celdas y
banos. La iluminaciéon es natural e
insuficiente y la ventilacion es natural y
mala. La instituciéon brinda alimentos a las
personas detenidas, asi como el acceso y
visitas familiares y cuentan con servicio
médico.
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Las instalaciones cuentan con una oficina
que es utilizada por los agentes, la cual
esta provista de equipo y mobiliario
propio, asi como con su respectivo banco
de armas debidamente resguardado. A
un costado de la oficina se encuentran los
separos, sin que se tenga comunicacion
con la oficina. En esa drea Unicamente
hay dos celdas de aproximadamente 4x3
metros, las cuales son para una
capacidad aproximada de nueve
personas. Estdn construidas de piedra,
piso de cemento, y las paredes y el techo
de las celdas se encontré en buenas
condiciones, aunque hace falta
mantenimiento en pintura. En el interior de
las celdas cuentan con bano, mismo que
se encuentra en malas condiciones de
USO ya que es necesario emplear cubetas
de agua para bajarle y se observa sucio.
La iluminacion y la ventilacion dentfro de
la celda son malas. También cuentan con
colchonetas y cobijas, mismas que se les
proporcionan a los detenidos para dormir.
El monitoreo de los detenidos se realiza de
forma personal, manteniendo vigilancia
las 24 horas, ya que un elemento
permanece al exterior de la celda, puesto
que esta se encuentra a un costado de la
comandancia, totalmente
independiente. En total en Seguridad
PUblica Municipal actualmente son 22
elementos los que laboran, en cada turno
hay 6 agentes, trabajan turnos de 12 horas
de servicio por 12 horas de descanso.
Ademds cuentan con fres comandancias
seccionales con dos agentes policiacos
en cada una.

El edificio consta de dos pisos, en la planta
baja se ubica la comandancia municipal,
donde hay una barra de cemento vy sillas
de atencidn al publico; en su parte
posterior atiende personal policiaco. En el
drea de las celdas, se encuentra un
pequeno cubiculo que ocupa el custodio;
hay poca iluminacién en las celdas que
cuentan con camas de cemento, cobijas,
pisos y paredes de cemento. Las paredes
estdn deterioradas y en las celdas se
encuentra una pequena barda
cubriendo la taza del bano; la iluminacion
y ventilacion en su interior es artificial y
deficiente; en medio de las celdas se
encuentra un pequeno cubiculo, con
ventanas de vidrio, donde anteriormente
se encontraba el custodio, ya que no hay
mobiliario.

La vigilancia es personalizada dado que
no hay una visualizacion directa hacia los
internos, por existir puntos ciegos entre el
cubiculo de ingreso a las celdas y donde
se encuentran los internos; la higiene en
general es regular, asi como las
condiciones de las paredes y techo,
ademds de que cuentan @ con
calefaccion.

Las instalaciones de seguridad publica no
se usan, ya que en caso de haber alguna
controversia la misma se frata de resolver
en el lugar de los hechos, dando prioridad
a la conciliacién. Cuentan con 22
elementos vy sus horarios de trabajos son
seis dias por dos de descanso; tienen
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apoyo del 35 batalldbn destacamentado
en el municipio de Nuevo Casas Grandes,
asi como de la Guardia Nacional.

Es un municipio con baja incidencia de
faltas administrativas y en caso de haber
alguna situacidon que pueda constituir
algun delito no grave, buscan la solucion
en el mismo lugar; en caso de requerir
poner a alguna persona a disposicion de
la Fiscalia General del Estado, esperan a
que llegue el ministerio pUblico que viene
de GOmez Farias. La comandancia no
tiene médico legista ni juez calificador.

La capacidad de las instalaciones es para
18 personas, que pueden ser albergadas
en 6 celdas. La higiene es buena y tanto
las paredes como los techos estdn en
buen estado. Las celdas chicas no
cuentan con bano al interior solo las
grandes; no fienen calefaccion ni aire
acondicionado. Se hace un recorrido a
cargo del personal y este se realiza cada
15 minutos cuando hay detenidos, ya que
no tienen cdmaras de vigilancia y las
celdas tienen puntos ciegos. Las
instalaciones en general estdn en buenas
condiciones y el parque vehicular es
bueno.

No cuentan con bitdcora de llamadas ni
de alimentos y al momento del recorrido
se percibié la falta de colchonetas vy
cobijas. Los agentes de policia son en
total 25 en turnos de 12 horas y cubriendo
13 y 12 elementos por turno diurno vy
nocturno respectivamente.
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La comandancia de este municipio
cuenta con un total de 6 celdas cuyos
espacios se distribuyen de la siguiente
manera: 2 tienen medidas de 1.5x2
metros, 2 de ellas con 4x2 metros, una de
5x4 metros y ofra mds de 5x5 metros; el
material de construccién es de concreto
con pisos de cerdmica separadas por
dreas de menores de edad, mayores de
edad y mujeres.

Hay personal de barandila, policias,
personal de seguridad y custodia, juez
calificador y personal administrativo. Se
leva un registro de los detenidos,
reglamento para la calificaciéon vy
aplicaciéon de faltas, medios para asentar
y verificar los antecedentes policiales de
las personas detenidas. Las celdas no se
encuentran  provista de  sanitarios,
lavamanos, colchonetas, regaderas, aire
acondicionado, calefaccion agua
potable o corriente. Las instalaciones
tienen luz artificial y estdn equipadas con
un monitor de circuito cerrado.

Dentro de las celdas se ubican camas y a
las personas que ingresan detenidas se les
proporcionan cobijas. La iluminacion es
artificial e insuficiente y la ventilacion es
natural y mala.

La institucion brinda alimentos a las
personas detenidas, asi como el acceso a
llamadas vy visitas familiares. No cuentan
con servicio médico. Las condiciones de
los pisos, techos y muros de los banos y
celdas son buenas en general. La higiene
de las paredes, pisos de celdas y banos,
ropay camas es mala.
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La Secretaria de Seguridad Publica del
municipio de Judrez, cuenta con dos
estaciones, la sur y la universidad: En la
estaciéon sur hay 7 celdas, de las cuales 6
son para hombres y una para mujeres, con
una dimensiéon de 6x10 m, con un total de
14 sanitarios. Las celdas cuentan con
camas de cemento, con colchonetas y
cobijas, se les proporcionan alimentos a
las personas privadas de la libertad vy
atencion médica; al momento de la
inspeccidon habia 3 personas detenidas.
Se cuenta con 7 personas como personal
de barandilla, 3 jueces calificadores, 10
policias en drea operativa, 7 como
personal de seguridad y custodia, un
médico y una ftrabajadora social; el
numero de policias es por turno. Tienen
cdmaras de vigilancia, calefaccién, aire
acondicionado, agua corriente y agua
potable. Se lleva registro de detenidos vy
de llamadas telefénicas de las personas
privadas de la libertad. En caso de que se
tenga menores de edad, estos
permanecen en el drea de trabajo social.
En general la Estacion Sur se encuentra en
buenas condiciones tanto de
infraestructura como de higiene.

En relacion a la estaciéon universidad, hay
el mismo nUmero de celdas que la sury su
distribucién para ubicar a las personas
detenidas es exactamente igual. Las
celdas tienen una dimension de 8x9
metros, cuentan con camas de cemento,
con colchonetas y cobijas, 11 sanitarios,
ademds de que se les proporcionan
alimentos a las personas privadas de la
libertad y atencién médica; al momento

de la inspeccidon habia 7 personas
privadas de la libertad. En cuanto al
personal, se cuenta con 7 personas como
personal de barandilla, 3 jueces
calificadores, 10 policias en drea
operativa, 7 como personal de seguridad
y custodia, un médico y una trabajadora
social; el nUmero de policias es por turno.
Se cuenta con cdmaras de vigilancia,
calefaccion, aire acondicionado, agua
corriente, agua potable. También se lleva
registro de detenidos y de llamadas
telefénicas de las personas privadas de la
libertad. En general la estacion sur se
encuentra en buenas condiciones tanto
de infraestructura como de higiene.

Las instalaciones estdn provistas con 5
celdas en donde solo 4 estdn habilitadas
para albergar a las personas privadas de
la libertad, destacando que se cuenta
con la separacion entre hombres vy
mujeres, asi como con la separacion entre
mayores y menores de edad; 3 celdas son
destinadas para hombres y una celda
destinada para mujeres, cuyas
dimensiones aproximadas son de 1.63 x
3.20 metros , contando con un total de 5
sanitarios y con concreto como material
de construccidn para muros, pPisos Y
techos en las instalaciones.

Las celdas estdn equipadas con
colchonetas, sanitarios, lavamanos, agua
corriente y agua potable; la luz natural y
artificial no son buenas, ademds de que
no cuentan con regaderas, ni aire
acondicionado, 'y tampoco con
calefaccion. Se proporcionan
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colchonetas, cobijas, alimentos, derecho
a llamada telefénica, sin embargo,
carecen de articulos y/o productos para
higiene personal y atencion medica.

Las instalaciones cuentan con una oficina
en la cual se encuentra el personal
administrativo,  trabajadores  sociales,
ademds de contar con personal de
seguridad y custodia, personal de
barandilla (recepcion y reqistro,
recepcion de evidencias y pertenencias)
y policias en el drea operativa. Cabe
destacar que no cuenta con un juez
calificador, ni personal médico, tampoco
con personal para limpieza.

Todas las dreas estdn en muy buenas
condiciones en cuanto a materiales de los
muros y paredes, techos y pisos; hay
buena calidad en cuanto el
abastecimiento  de agua  corriente,
higiene de la ropa de cama, higiene de
las camas y el medio para resguardo de
pertenencias; las condiciones son
regulares respecto al sistema de vigilancia
por parte del personal de seguridad vy
custodia, el sistema de monitoreo a
distancia y posibilidades para que las
personas privadas de la libertad estén
permanentemente a la vista. El estado de
los colchones, higiene de las celdas,
higiene de los pisos, el estado de los
colchones, higiene de las paredes, la
ventilacion y drenaje también es regular;
la higiene no es tan buena y tfampoco las
condiciones de las tazas del bano vy
mingitorios; hay falta de higiene en el drea
sanitaria y en la iluminaciéon artificial;
cuenta con muy malas condiciones en
cuanto alas condiciones de las llaves y las
regaderas, higiene del drea de
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regaderas, iluminacion natural,

climatizacion y fumigacion.

Existe reglamento para la calificacion de
faltas, reglamento para la aplicacion de
sanciones, medio para el registro de
detenidos, medio para asentar
antecedentes policiales de las personas
privadas de la libertad, medio para
verificar antecedentes policiales de las
personas privadas de la libertad y medio
para registro de llamada telefénica de las
personas detenidas.

Las instalaciones estdn provistas con 2
celdas en donde ambas se encuentran
habilitadas para albergar a personas
privadas de la libertad, destacando que
se cuenta con la separacidn entre
hombres y mujeres, asi también la
separacion entre mayores y menores de
edad, siendo una celda destinada para
hombres y la otra para menores de edad,
con dimensiones aproximadas de 3.60 x
3.80 metros cuadrados cada una. Hay dos
sanitarios y el material de construccion
empleado para los muros, pisos y techos
es de concreto.

Las celdas estdn equipadas con
colchonetas, sanitarios, agua corriente y
agua potable, pero no cuentan con
regaderas, lavamanos, aire
acondicionado ni  tampoco  con
calefaccion.

A las personas privadas de la libertad se
les proporciona colchoneta, cobija,
alimento, derecho a llamada telefénica y
atencion médica, sin embargo, carecen
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de articulos y/o productos para higiene
personal.

Hay una oficina en la cual se encuentra
con personal de seguridad y custodia,
personal de barandilla (recepcidon vy
registro, recepcion de evidencias vy
pertenencias), policias en el drea
operativa y personal médico. No se
cuenta con juez cadlificador, personal
administrativo, trabajadores sociales, ni
personal de limpieza.

Todas las dreas tienen sistema de
vigilancia por parte del personal de
seguridad y custodia; hay buenas
condiciones en cuanto materiales de los
techos y pisos, estado de los colchones,
higiene de celdas, higiene de los pisos,
higiene de las paredes, higiene de la ropa
de cama, iluminacion natural y
ventilacion; en cuanto a condiciones
materiales de los muros y paredes e
higiene de las camas, éstas son regulares;
cuenta con no tan buenas condiciones
en lo relativo a las tazas de bano,
mingitorios y drenaje; las condiciones son
malas en lo cuanto a posibilidades para
que las personas privadas de la libertad
estén permanentemente a la vista, asi
como higiene de las tazas de bano y
mingitorios e higiene del drea sanitaria;
cuenta con muy malas condiciones en
cuanto al sistema de monitoreo a
distancia, condiciones de las llaves y las
regaderas, higiene del drea de las
regaderas, iluminacion artificial,
climatizacion, fumigacion y
abastecimiento de agua corriente.

Hay un reglamento para la calificaciéon de
faltas, reglamento para la aplicaciéon de

sanciones, medio para el registro de
detenidos y medio para registro de
lomada telefénica de las  personas
privadas de la libertad, dejando de lado
la existencia de algun medio para asentar
antecedentes policiales de las personas
privadas de la libertad y medio para
verificar antecedentes policiales de las
personas privadas de la libertad.

La cdrcel de esta region es para 8
personas y se distribuye en dos celdas de
5x5 metros. No cuenta con celda para
menores ni para mujeres, por lo que en
caso de requerir una para ubicar a una
persona del sexo femenino, se habilita una
celda. Los pisos, paredes, techos y banos
se encuentran en buen estado, pero no
cuentan con calefaccion ni  aire
acondicionado; hay bano en el exterior y
al interior del inmueble. La luz que tienen
es artificial y con eso es suficiente para
alumbrar las celdas. Las infracciones son
con base en el reglamento de bando de
policia y buen gobierno, el cual fue
publicado en el diario oficial del estado el
12 de marzo de 2016. Cuando hay
menores infractores, se les comunica a los
padres de familia, cuando son menores
de 12 anos se les tiene de manera
preventiva en la sala de espera. Las
instalaciones  cuentan  con  vidrios
blindados de calidad y el parque
vehicular con el que cuentan estd en
buenas condiciones. El nUmero de
agentes es de 12 elementos con turnos de
24x24 horas, para quedar 6 elementos por
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turno; la escolaridad de los agentes es de
secundaria preparatoria y licenciatura
(trunca), y el Ultimo curso a que acudieron
fue el de certificacion. La alimentacion
corre a cuenta de los familiares y de la
institucion. No cuentan con cdmaras de
seguridad, pues la vigilancia se realiza
mediante recorridos personales. En
general las instalaciones estdn en muy
buenas condiciones.

Cuenta con un total de 2 celdas con
medidas aproximadas de 3x? metros; el
material de construccion empleado es de
concreto al igual que los techos y el piso
es de cerdmica. Estas celdas no cuentan
con separaciones para el drea de
menores de edad, mayores y mujeres.

El personal se compone de 13 agentes, 11
hombres y 2 mujeres, y hay personal de
barandilla, seguridad y custodia vy
personal médico. Cuentan con
reglamento para la calificacion de faltas,
aplicacién de sanciones, medio para el
registro de detenidos, también para
sentar y verificar antecedentes policiales
de las personas privadas de la libertad.

Las celdas tienen sanitarios, lavamanos
agua corriente 'y camas, se les
proporciona colchonetas y cobijas. Las
condiciones de los pisos, paredes, techos
y banos de las instalaciones son en
general buenas, al igual que la higiene.

Esta comandancia no cuenta con luz
artificial, calefaccion o aire
acondicionado. La iluminacion es natural
e insuficiente y la ventilacion es natural y
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buena. La institucion brinda alimentos a
las personas detenidas, asi como el
acceso a llamadas y visitas familiares y
cuentan con servicio médico.

La cdrcel es para 16 personas, cuentan
con 8 celdas de 2c4 metros; hay una
celda para menores y la destinada a
mujeres se habilita cuando se requiere. Los
pisos, paredes, techos y banos se
encuentran en buen estado, cuentan con
calentdbn de lena para invierno, la
supervision es personal, las sanciones las
realiza el juez calificador en base al
bando de policia y buen gobierno, la hoja
de detenidos cuenta con los requisitos
minimos de identificacion.

La iluminacién de las celdas es buena
tanto es artificial como natural, ademads
de que tienen buena higiene, solo
comentan que por la mananas tienen un
fuerte aroma a drenagje. La fuerza policial
es de 18 elementos con turnos de 12 por
12 horas. El servicio médico a cargo de un
doctor y los certificados médicos
solamente se les practican a los que son
puestos a disposicion y a los que estdn en
estado de ebriedad.

Los alimentos para los detenidos corren
por cuenta de los elementos del estado,
pero no hay bitdcora de alimentos ni de
lomadas telefénicas. Las instalaciones
estdn en general en buen estado.

La cdrcel cuenta con 2 celdas de
aproximadamente 3 x 2 metros, de las
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cuales una se utiliza como bodega y la
otfra si estd habilitada como celda. Llevan
un libro de registro tanto de personas
detenidas, como de llamadas que se
realizan, y ademds cuentan con registro
de pertenencias.

Sus techos y piso son de concreto y
paredes de block, cuenta con sanitario en
cada celda y lavabo, y al momento de la
revision no habia personas detenidas; el
inmueble tiene buenas condiciones de
pintura, pero no cuenta con sistema de
monitoreo.

Por parte de la institucion se les otorgan
alimentos a los detenidos. Se encuentra
en muy buenas condiciones de higiene.

El inmueble tiene oficinas administrativas
donde se ubica la del director, donde
estd una pantalla para observar las
camaras de vigilancia al exterior de la
comandancia.

Las celdas estdn en un lugar distante a las
de las oficinas y fienen puntos ciegos; son
2 celdas con iluminacién y ventilacion
artificial y regular, ya que es la que
proviene de una pequena ventana
situada en la parte superior de la pared al
fondo; hay un cuarto de bano al exterior
de las celdas; las camas son de cemento,
equipadas con colchonetas y cobijas; la
higiene en general es regular, las paredes
y el techo son de cemento en regulares
condiciones, ya que existen partes
deterioradas, no tienen sistema de
calefaccion ni aire acondicionado

La clasificaciéon de las faltas la realiza el
director o los comandantes, ya que no
tienen juez calificador. Hay cuatro
camaras de circuito cerrado observando
el exterior de la comandancia, mas no asi
hacia las celdas.

La cdrcel de este cuenta con un total de
3 celdas con medidas de 4x4 metros. El
material de construccidn de pisos, muros y
techos es de concreto y las celdas estdn
separadas por dreas de menores de
edad, mayores de edad y mujeres.
Cuentan con personal de seguridad vy
custodia, policias, juez calificador vy
personal administrativo.

No hay reglamento para calificacion de y
aplicacion de faltas, registro de
detenidos, o medios para asentar vy
verificar antecedentes policiales de las
personas detenidas.

Las instalaciones estdn provistas con dos
celdas para albergar a mujeres adultas y
una para mujeres menores de edad, estas
cuentan con sanitario, lavamanos,
regadera, cama, calefaccion, a gua
corriente y agua potable.

Esta comandancia cuenta con luz
artificial, calefaccion, colchonetas vy
cobijas.

Dentro de las celdas se ubican camas y a
las personas que ingresan detenidas se les
proporcionan colchonetas y cobijas. La
iluminacion es artificial 'y suficiente,
mientras que la ventilacion es natural y
buena. La institucion no brinda alimentos
a las personas detenidas el acceso a
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llamadas vy visitas familiares y no cuentan
con servicio médico.

Las condiciones de los muros, pisos, techos
tanto de los banos como de las celdas y
la instituciéon son excelentes, al igual que
la higiene.

Las instalaciones estdn provistas con 10
celdas habilitadas para albergar a
personas detenidas, destacando que se
cuenta con la separacién entre hombres
y mujeres, asi fambién la separacion entre
mayores y menores de edad, siendo 8
celdas destinadas para hombres, una
celda destinada para mujeres y otra
celda destinada para menores de edad,
con dimensiones aproximadas de 3.50 x 4
metros cuadrados por celda. Hay 10
sanitarios y el material de construccion
empleado para los muros, pisos y techos
es de concreto. Estdn equipadas con
colchonetas, sanitarios, lavamanos,
regaderas, agua corriente y agua
potable, dejando en claro que no
cuentan con aqire acondicionado ni
tampoco con calefaccién.

A las personas privadas de la libertad se
les proporciona colchoneta, cobijas,
alimento, derecho a llamada telefénica y
atencion médica, sin embargo, carecen
de articulos y/o productos para higiene
personal.

Las instalaciones cuentan con una oficina
en la cual se encuentra el personal
administrativo,  jueces  calificadores,
ademds de contar con personal de
seguridad y custodia, personal de
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barandilla (recepciéon y registro,
recepcion de evidencias y pertenencias),
policias en el drea  operativa,
trabajadores sociales, personal médico vy
personal de limpieza y mantenimiento.

Todas las dreas cuentan con muy buenas
condiciones en cuanto al sistema de
vigilancia por parte del personal de
seguridad y custodia, sistema de
monitoreo a distancia, posibilidades para
que las personas privadas de la libertad
estén permanentemente a la vista, medio
para resguardo de pertenencias de las
personas privadas de la libertad,
condiciones materiales de los muros y
paredes, techos y pisos, estado de los
colchones, higiene de las celdas, higiene
de los pisos, higiene de las paredes,
higiene de las camas, higiene de la ropa
de cama, iluminacién natural, ventilacion,
fumigacion, condiciones de las tazas de
bano y mingitorios, condiciones de las
llaves y regaderas, higiene de drea
sanitaria, drenaje y abastecimiento de
agua corriente; cuenta con condiciones
regulares en cuanto a higiene del drea de
regaderas e higiene de las tazas de banos
y mingitorios; cuenta con muy malas
condiciones en cuanto a la iluminacion
artificial y climatizacion.

Cabe destacar el uso de reglamento para
la calificaciéon de faltas, reglamento para
la aplicacion de sanciones, medio para el
registro de detenidos, medio para asentar
antecedentes policiales de las personas
privadas de la libertad, medio para
verificar antecedentes policiales de las
personas detenidas y medio para registro
de llamadas telefonicas.
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Cuenta con un total de 2 celdas con
medias de 4x4 metros. El material de
consfruccion de estas celdas es de
concreto y el piso es de cemento, y no
hay separacion entre dreas de menores
de edad, mayores de edad y mujeres.

Hay un juez cadlificador, 8 policias,
personal de barandilla, personal de
seguridad y custodia y personal médico.

Hay un reglamento para la aplicaciéon de
sanciones, medios para asentar y verificar
antecedentes policiales de las personas
privadas de la libertad, pero no se tiene
reglamento para la calificacién de faltas
ni medio de registro para los detenidos.

Las condiciones de las instalaciones,
pisos, techos y muros son buenas, la
higiene de las celdas pisos y banos
también son buenas. Esta comandancia
no cuenta con luz artificial, calefaccion o
aire acondicionado. Cada celda esta
equipada con camas, colchonetas,
cobijas y banos.

La iluminacion es natural e insuficiente, no
se cuenta con iluminacion artificial y la
ventilacion es natural y buena. La
institucion brinda alimentos a las personas
detenidas, asi como el acceso a llamadas
y visitas familiares.

Las instalaciones no han  tenido
modificaciones desde las visitas realizadas
durante el ano 2018, por lo que la
infraestructura no ha variado. Se cuenta
con una oficina que es la que ocupa el

personal. En la parte del patio de las
instalaciones se ubican 2  celdas
construidas de adobe, con unas medidas
aproximadas de 4x4 metros cada una, y
observando que se encuentran
en regulares condiciones de higiene.

Las celdas cuentan con colchonetasy
unas cobijas, las paredes estdn  en
buen estado, cuentan con bano alinterior
de las celdas y se encuentran en
buenas condiciones de uso, sin embargo
no hay instalaciones eléctricas, por lo que
la iluminaciéon de celdas es artificial,
aunque se considera suficiente y la
ventilacion también es natural. Cuando
tienen detenidosno se tiene una
vigilancia constante, ya que Unicamente
se hacen rondas de vigilancia
aproximadamente cada 45 minutos, por
lo que se deja a los detenidos en estado
de vulnerabilidad al quedar sin supervision
alguna. Hay circuito cerrado de
vigilancia, sin embargo no se monitorea el
interior de las celdas; tienen 2 elementos
de seguridad publica activos y éstos
cuentan con uniformes en buenas
condiciones que son costeados por
la institucion.

El edificio de la Direccién PUblica Municipal
de Namiquipa, es de dos pisos. En la planta
alta se encuentran las oficinas del titular, asi
como la cocina donde se preparan los
alimentos a los detenidos, la cual se
encuentra en condiciones regulares de
higiene regular; en la planta baja se ubica
un pequeno cubiculo del custodio,
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existiendo puntos ciegos entre este lugar y
las celdas por las paredes interiores.

El monitoreo de detenidos es personal, no
tienen una visualizacion directa sobre los
internos; son 5 celdas de diferentes medidas.
El director y los comandantes son quienes
califican las faltas administrativas por
carecer de juez cdlificador; la higiene en
general esregular; las celdas son de pisos de
cerdmica, las paredes y el techo estdn
deterioradas; el sanitario carece de la tapa
del depdsito de agua en malas condiciones
de higiene; carecen de instalacion
eléctrica, las celdas tiene mala iluminacion;
no tienen calefacciéon ni aire
acondicionado, la ventilacion de las celdas
es natural y regular; tiene un pequeno
banco de armas.

En las instalaciones tfienen una parte
destinada a oficinas administrativas en las
que se encuentran la del director y los
agentes. Para ingresar a las celdas, hay
que salir al pafio de la presidencia
municipal, 'y éstas se conectan
Unicamente con una ventana al drea
donde se fiene instalado un dormitorio
para el oficial de guardia nocturna, lugar
desde donde constantemente @ se
monitorea a los detenidos, con
independencia de los  recorridos
personales que se realizan

Son 3 celdas en total, que se ubican en un
cuarto  grande de 10x5  metros
aproximadamente, pero cada espacio es
de 3x2 metros aproximadamente. Cabe
senalar que el techo, las paredes y el piso
se encuentran en condiciones regulares,
pero les falta pintura e higiene. Dentro de
la celda mds grande estd la preparacion
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para un sanitario, pero no estd instalado,
por lo que cuando se requiere, se les
permite utilizar el bano de presidencia. Por
otro lado se encuentran unas cobijas en el
suelo de la celda mds grande. Al interior
de las celdas, no tienen iluminacion
arfificial y se aprecian algunos cables
eléctricos expuestos; la iluminacion
natural es mala y también la ventilacion,
ya que Unicamente existen dos pequenas
ventanas; cuando detienen mujeres, son
ingresadas en las celdas elaboradas de
varillas, pero en realidad no se encuentra
separada de los hombres.

En total son 8 elementos de seguridad
publica activos, los cuales trabajan en
turnos de 8 horas y son cuatro elementos
los que permanecen de noche en la
comandancia, pernoctando en la misma
comandancia la cual se encuentra
habilitada con una cama para los
oficiales en una habitacién contfigua a la
oficina.

Las instalaciones tienen una capacidad
aproximada para 50 personas, al contar
con cinco celdas de medidas 4x5 metros
aproximadamente. No hay una celda
destinada para menores, sin embargo
senalan que cuando se encuentra
detenido un menor, nunca se ingresa a
celdas ya que cuentan conunasalaenla
que se les ubica, aun cuando van a ser
puestos a disposicion del ministerio
publico. Sin embargo, si tienen una celda
para mujeres, y en general los pisos,
paredes, techos y banos se encuentran
en buen estado. Cuentan con
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calefaccion y con cdmaras de circuito
cerrado; no se proporcionan alimentos, sin
embargo cuando un detenido excede de
las 8 horas de la detencion, el subdirector
personalmente  les brinda dichos
alimentos. En este municipio son 86
agentes de policia incluyendo al director,
subdirector y comandantes; los oficiales
trabajan  12x24 horas y cubren 26
elementos por turno. Los oficiales cuentan
con uniformes y el grado de escolaridad
varia pero unos tienen secundaria, y en su
mayoria cuentan con preparatoria vy
licenciaturag; también reciben
capacitacién constante.

Las instalaciones tanto al exterior como al
exterior tienen buena apariencia y en
meses recientes a la visita pusieron
senalizacion en el exterior.

Los alimentos los proporcionan 1os
familiares, de lo cual no hay bitdcora ni de
lamadas, sin embargo estas Ultimas se
anotan en el acta de ingreso de cada
detenido.

En esta region existen separos tanto en la
cabecera municipal de Ocampo como
en la comunidad de Basaseachi. En
Ocampo se utilizan las instalaciones del
anfiguo CERESO municipal, que fue
adaptado como separos y habitaciones
para los elementos policiacos,
encontrando 2 celdas habilitadas con
medidas aproximadas de 4x3 metros, que
tienen una plancha de concreto que sirve
como cama para los detenidos, ademdads

de contar con un sanitario funcional al
interior de cada celda.

Las instalaciones eléctricas son buenas
pero la ventilacion es mala, ya que solo
tiene la puerta con una pequena
ventana. Las paredes y el piso estdn en
buenas condiciones, asi como la higiene.
Cuando tienen personas detenidas,
realizan recorridos personales de manera
constante para mantener una vigilancia
continua, aungue no se observan celdas
con puntos ciegos.

En la localidad de Basaseachi hay 4
celdas habilitadas, las cuales tienen una
medida aproximada de 4x3 metros, que
tienen bano al interior de cada celda y un
drea de regaderas al exterior, en caso de
que los detenidos deseen banarse. Son 14
elementos de seguridad publica activos,
dividiéndose en turnos de 11 elementos
quienes frabajan 22 dias por 8 dias de
descanso.

La cdrcel de este municipio se compone
de 6 en las que 4 son para hombres y 2
para mujeres; en caso de que haya
menores detenidos se habilita una de
mujeres. Esta cdrcel cuenta con libro de
registro de personas detenidas, asi como
de llomadas telefénicas y  de
pertenencias.

Las celdas miden 2.5 x 2.5 metros y tienen
luz natural y artificial; cuentan con
sanitario dentro de la celda pero el
lavabo se encuentra fuera de éstas. Los
techos y pisos estdn construidos de
cemento; las paredes son de block y la
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pinfura se encuentra en regulares
condiciones.

Las instalaciones tienen salida de
emergencia y cadmaras direccionadas a
las celdas; las colchonetas estdn en
buenas condiciones y fienen cobijas para
la temporadainvernal. No hay calentones
ni aparatos de aire.

La higiene en general se encuentra en
buenas condiciones y en caso de contar
con personas  detenidas se les
proporcionan alimentos.

La comandancia cuenta con un total de
10 celdas con medidas aproximadas de
4x4 metros, separadas por dreas de
menores de edad, mayores de edad y
mujeres. En el drea de celdas existe
monitoreo de circuito cerrado. Las celdas
estdn equipadas con colchonetas,
calefaccion, aire acondicionado,
sanitarios, luz natural y artificial.

Hay una oficina para el juez calificador,
cuentan con un médico y 16 policias por
turnos de 12 horas vy existe un
procedimiento para la calificaciéon de
infracciones, reglamento  para la
aplicacién de sanciones, medio para el
registro de detenidos, procedimiento en
caso de menores de edad y detenido
imputables.

Las instalaciones estdn provistas con dos
celdas para albergar a mujeres, una para
adultas y una para mujeres menores de
edad, tienen ademds una celda para
hombres menores de edad. Esta
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comandancia cuenta con luz artificial,
calefaccion, aire acondicionado,
colchonetas y regaderas. Cada celda
esta equipada con cdmaras y cuenta
con salidas de emergencia.

Llevan un registro de libros de ingresos y
egresos, libro de registro de llamadas; hay
consultorio  médico, drea de jueces,
trabagjo social y recepcidon de quejas
ciudadanas.

Dentro de la celda se ubican camas y a
las personas que ingresan detenidas se les
proporcionan colchonetas y cobijas. La
iluminacion es artificial y natural y se
considera suficiente, mientras que la
ventfilacion es natural y buena. La
institucion brinda alimentos a las personas
detenidas, asi como el acceso a llamadas
y visitas familiares ademds cuentan con
servicio médico.

La cdrcel publica ubicada en este
municipio cuenta con 2 celdas de 4 x 4
metros, en donde una es para mujeres y la
ofra para hombres. Se encuentra
construida de cemento tanto techos
como piso, hay luz natural y luz artificial,
pero las cobijas y colchonetas estdn en
mal estado.

Las instalaciones estan habilitadas con
sanitario y lavabo, y cada celda tiene una
capacidad para cuatro personas, con
ese mismo numero de camas de
cemento. Generalmente se encuentran
detenidos hombres; tienen separacion
para menores solo cuando hay fiestas o
cabalgata, que es por lo regular cuando
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hay detenidos. Cuentan con 10 agentes,
cinco por turno y un director; llevan libro
de registros diarios donde se asientan las
llamadas que se realizan. La institucion es
la que proporciona los alimentos.

Las instalaciones estdn provistas con ocho
celdas de las cuales las ocho se
encuentran habilitadas para albergar a
personas privadas de la libertad,
destacando que se cuenta con la
separacion entre hombres y mujeres, asi
también la separacidon entre mayores vy
menores de edad, siendo seis celdas
destinadas para hombres, una celda
destinada para mujeres y otra celda
destinada para menores de edad, con
dimensiones aproximadas de 3.43 x 4
metros cuadrados por celda, contando
con un total de ocho sanitarios y con
concreto como material de construccion
empleado para los muros, pisos y techos
en las instalaciones.

Las celdas estdn equipadas con
colchonetas, sanitarios, agua corriente y
agua potable, dejando en claro que no
cuentan con lavamanos, regaderas, aire
acondicionado  ni  tampoco  con
calefaccion.

A las personas privadas de la libertad se
les proporciona colchoneta, cobijas,
alimento, derecho a llamada telefénica y
atencidn médica, sin embargo carecen
de articulos y/o productos para higiene
personal.

Las instalaciones cuentan con una oficina
en la cual se encuentra el personal

administrativo,  jueces  calificadores,
ademds de contar con personal de
seguridad y custodia, personal de
barandilla (recepcion y registro,
recepcion de evidencias y pertenencias),
policias en el drea operativa, personal
médico y personal de Ilimpieza vy
mantenimiento. Cabe destacar que no
cuentan con trabajadores sociales.

Todas las dreas cuentan con muy buenas
condiciones en cuanto al sistema de
monitoreo a distancia, medio para
resguardo de pertenencias de las
personas privadas de la libertad,
condiciones materiales de los muros y
paredes, techos y pisos, higiene de las
celdas, higiene de los pisos, higiene de las
paredes, higiene de las tazas de bano vy
mingitorios, higiene de las camas,
iluminacion natural, ventilacion y drenagje;
cuenta con muy buenas condiciones en
cuanto a posibilidades para que las
personas privadas de la libertad estén
permanentemente a la vista; cuenta con
condiciones regulares en cuanto a
sistemma de vigilancia por parte del
personal de seguridad y custodia,
condiciones de las tazas de bano vy
mingitorios, estado de los colchones e
higiene de drea sanitaria; cuenta con
muy malas condiciones en cuanto a las
condiciones de las llaves y regaderas,
higiene de las regaderas, higiene de la
ropa de cama, iluminacion artificial vy
climatizacion.

Cabe destacar que aplican un
reglamento para la calificaciéon de faltas,
reglamento para la aplicaciéon de
sanciones, medio para el registro de
detenidos, medio para asentar
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antecedentes policiales de las personas
privadas de la libertad, medio para
verificar antecedentes policiales de las
personas privadas de la libertad y medio
para registro de llamada telefonica de las
personas detenidas.

Las instalaciones se componen de una
oficina provista de mobiliario, equipo de
computacién 'y banco de armas
debidamente resguardado. Cuenta con 2
celdas una de 5 x 7 metros y ofra de 3 x 4
metros que tienen capacidad para
albergar a 10 personas, estdn construidas
de cemento, tienen buenas condiciones
de higiene, piso de cemento, observando
el techo en regulares condiciones y las
paredes en buenas condiciones; cuentan
con sanitario al interior de las celdas. Hay
iluminacion artificial que se considera
insuficiente.

El sistemma de monitoreo de detenidos es
personal, fienen una cdmara en el pasillo
que solo cubre la celda chica, pero
realizan rondines personales cada 10
minutos. En caso de que los detenidos
sean menores de edad se avisa a los
padres y no se ingresan a celdas, en caso
de detenidos inimputables se avisa a los
familiares. Cuenta ventilacion natural y se
considera insuficiente. Las colchonetas y
cobijas son proporcionadas por la
institucion. Lievan un registro de detenidos
con los datos necesarios. No fienen
servicio médico, se apoyan con el Centro
de Atencion a la Salud (CAS). En la
corporacion se cuenta con un total de 6
agentes, la duracion de turnos es de 8
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horas cada turno, son dos elementos por
turno mads el director.

Las instalaciones estdn provistas con 2
celdas donde sélo una se encuenfra
habilitada para albergar  personas
privadas de la libertad, destacando que
se cuenta con la separacidn entre
hombres y mujeres, asi tambiéen la
separacion entre mayores y menores de
edad, siendo ambas celdas destinadas
para homobres, con dimensiones
aproximadas de 2.5 x 4 metros cuadrados
cada una. Solo hay un sanitario y el
material de construcciéon empleado para
los muros es de adobe y para los pisos, los
techos se componen de vigas.

Las celdas estdn equipadas Unicamente
con colchonetas, sin sanitarios,
lavamanos, regaderas, aire acondicionado,
calefaccién, agua coriente y agua
potable.

A las personas privadas de la libertad se les
proporciona colchoneta, cobija, alimento,
derecho a llamada telefénica, sin embargo
carecen de articulos y/o productos para
higiene personal y atencién médica.

Las instalaciones cuentan con personal de
seguridad y custodia, personal de barandilla
(recepcidny registro, recepcioén de evidencias
y pertenencias) y policias en el drea operativa.
Cabe destacar que no tienen juez calificador,
personal administrativo, trabajadores sociales,
ni personal médico, tampoco con personal
para limpieza.

El estado de los colchones, higiene de las
camas y de la ropa de cama es bueno; el
medio de resguardo de pertenencias,
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condiciones materiales de los pisos, tazas de
bano y mingitorios e higiene del drea sanitaria
es regular; el sistema de vigilancia por parte
del personal de seguridad y custodia no es
6ptimo y tampoco las condiciones materiales
de los muros y paredes, higiene de las celdas,
higiene de los pisos, higiene de las paredes e
higiene de las tazas de bano y mingitorios.

Respecto a techos, iluminacidon natural,
sistemma de monitoreo, condiciones de las
llaves y las regaderas, higiene del drea de
regaderas, iluminacién artificial, ventilacion,
climatizacion, drenagje, fumigacion y
abastecimiento de agua corriente, las
condiciones son malas.

Hay reglamento para la calificacion de faltas,
reglamento para la aplicacién de sanciones,
medio para el registro de detenidos y medio
para registro de llamada telefénica de las
personas privadas de la libertad, dejando de
lado la existencia de algin medio para
asentar antecedentes policiales, sin
posibilidades de verificacién.

La cdrcel de San Francisco del Oro cuenta
con un total de 2 celdas en las que no existe
separacion para hombres, mujeres o menores
de edad, pero si existe monitoreo de circuito
cerrado. Las celdas estdn equipadas con
colchonetas, luz natural y sanitarios no
cuentan con calefaccion, aire
acondicionado y luz artificial,

Cuenta con una oficina en la cuadl se
encuentra el juez cdlificador y 25 agentes,
manejan registro de detenidos y llevan a cabo
un procedimiento para la calificacion de
sanciones y constancias de notificacién de
sanciones.

Dentro de la celda se ubican camas y a las
personas que ingresan detenidas se les

proporcionan colchonetas y cobijas. La
iluminacidén es natural e insuficiente y la
ventilacién es natural y mala. La institucion
brinda alimentos a las personas detenidas y se
permiten visitas familiares. No cuentan con
servicio médico.

La cdrcel de este municipio tiene 4 celdas
separadas por dreas de menores de edad,
mayores de edad y mujeres. Dichas celdas son
de ladrillo y el piso de cemento y estdn
monitoreadas por un circuito cerrado. No
cuentan con colchonetas, calefaccion, aire
acondicionado, luz artificial ni  sanitarios,
cuentan con un lavabo comunitario en
buenas condiciones y zona de regaderas.

Tienen una oficina en la cual se encuentra
el juez cdlificador, 37 agentes y un médico
para brindar servicios que se requieran.
Llevan un registro de detenidos y un
procedimiento para la calificaciéon de
sanciones, asi como constancias de las
notificaciones de las sanciones a los
detenidos.

Las instalaciones estdn provistas con 2
celdas para albergar a mujeres adultas y
una para mujeres menores de edad.
Tienen ademds dos celdas una para
hombres menores de edad y otra para
adultos.

La comandancia cuenta con luz natural e
insuficiente, no cuenta con instalaciones
eléctricas, colchonetas o cobijas o algun
sistema de  calefaccion o aire
acondicionado. Cada celda tiene una
capacidad aproximada para é personas
y no cuentan con bano al interior.
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La institucion brinda alimentos a las
personas detenidas, asi como el acceso a
llomadas y visitas familiares. No  hay
servicio médico y en caso de ser
necesario se auxilian del médico del
centro de salud.

La cdrcel de Santa Eulalia cuenta con una
construccion que data del ano de 1899,
tipo calabozo. Cuenta con 3 celdas de
aproximadamente 6x1.30 metros, de las
cuales una se encuentra inhabilitada por
remodelacién; tienen luz natural, pero no
hay puertas que resguarden del frio a las
personas detenidas; no cuentan con
sanitarios, pero fuera de las celdas fienen
un lavabo y una regadera.

No cuentan con colchonetas, por lo que
los detenidos se acuestan en cobijas; el
piso del lugar se encuentra muy sucio y los
detenidos hacen sus necesidades
fisiolégicas en el piso. La construccion es
completamente de cemento y se percibe
en pésimas condiciones. La pinfura estd
muy deteriorada. En general las
instalaciones de este municipio estdn en
muy malas condiciones y con falta de
higiene, incluida el drea administrativa.

Las instalaciones estdan recién
remodeladas y se componen de tres
celdas con sanitarios y agua corriente;
una de ellas se encuentra habilitada para
personal de dicha comandancia.
Cuentan con cdmaras de seguridad

176 CEDH - INFORME DE ACTIVIDADES 2019

direccionadas a las celdas, la puntura se
encuentra en buenas condiciones, y la
consfruccion es de cemento tanto en
techos como en pisos. Cada celda tiene
sanitario pero en condiciones regulares;
cada celda tiene luz natural y artificial,
ademds de cobijas y colchonetas, que en
general se percibe en buenas
condiciones de higiene. Llevan libro de
registro para ingresos y un libro de registro
para llamadas. Las celdas no cuentan
con sistema de calefaccion o aire
acondicionado, en caso de que haya
personas detenidas, se les proporcionan
alimentos y agua.

Para el desempeno de las funciones
propias cuentan con un director, y once
agentes activos, asi como personal
administrativo.

La comandancia de este municipio
tiene techos de cemento, pisos de
Mosaico y paredes de block; cuenta
con 3 celdas de 5 x 4 meftros
aproximadamente, de las cuales 2 se
encuentran habilitadas con lavabo y
sanitario cada una; tienen agua corriente
en lavabos, pero no cuentan con
regadera. Una de las celdas se ufiliza
como bodega.

Tienen luz natural y eléctrica; el
establecimiento cuenta con cobijas vy
colchonetas en buenas condiciones de
higiene. Asimismo cuenta con libro de
registro de detenidos asi como de
lomadas que realizan las personas
detenidas, fienen 2 paramédicos al
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servicio de la comandancia y una
ambulancia. No hay sistemas de
climatizacion. Las condiciones de higiene
son buenas vy las instalaciones son
funcionales.

También tienen sus oficinas administrativas
donde se encuentran el director, 4
oficiales en activo y 1 secretaria.

Las instalaciones estdn provistas con 6
celdas de las cuales 5 se encuentran
habilitadas para albergar a personas
privadas de la libertad, destacando que
se cuenta con la separacidn entre
hombres y mujeres, asi tambiéen la
separacion entre mayores y menores de
edad, siendo 3 celdas destinadas para
hombres, una celda destinada para
mujeres y una celda destinada para
menores de edad, con dimensiones
aproximadas de 3 x 3 metros cuadrados
por celda. Cuentan con un total de 6
sanitarios y el material de construccion de
los muros, pisos y techos en las
instalaciones es de concreto.

Las celdas estdn equipadas con
colchonetas, sanitarios, agua corriente y
agua potable; no cuentan con
regaderas, lavamanos, aire
acondicionado ni  tampoco  con
calefaccion. Alas personas privadas de la
libertad se les proporciona colchoneta,
cobijay derecho a llamada telefénica, sin
embargo carecen de arficulos y/o
productos para  higiene  personal,
alimento y atencidon médica.

Las instalaciones cuentan con una oficina
en la cual se encuentra con personal de
seguridad y custodia, personal de
barandilla (recepciéon y reqistro,
recepcion de evidencias y pertenencias),
policias en el drea  operativa,
trabajadores sociales, personal médico vy
personal de limpieza. Cabe destacar que
no cuenta con algun juez calificador ni
personal administrativo.

Todas las dreas cuentan con muy buenas
condiciones en cuanto a muros vy
paredes, techos y pisos e iluminacion
artificial; cuenta hay un buen sistema de
vigilancia por parte del personal de
seguridad y custodia, sistema de
monitoreo a distancia, posibilidades para
que las personas privadas de la libertad
estén permanentemente a la vista,
resguardo de pertenencias, buen
estado de los colchones, iluminacion
natural y abastecimiento de agua
corriente; las condiciones de las tazas
del bano y mingitorios, higiene de las
celdas, higiene de los pisos, higiene de
las paredes, higiene de las tazas del
bano y mingitorios, higiene del drea de
regaderas, higiene de las camas,
higiene de la ropa de cama, higiene
de drea sanitaria son regulares; en cuanto
alas llaves y las regaderas las condiciones
Nno son buenas y cuenta con muy malas
condiciones respecto a la climatizacion.

Tienen reglamento para la calificacion de
faltas, reglamento para la aplicacién de
sanciones, medio para el registro de
detenidos, medio para asentar
antecedentes policiales de las personas
privadas de la libertad, medio para
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verificar antecedentes policiales de las
personas detenidas.

En la Direcciéon de Seguridad PuUblica
Municipal de Temosachic, se ubican 3
celdas que se encuentran senalizadas
con numero y nomenclatura, segun se
trate de hombres, mujeres o menores;
tienen iluminacion y ventilacion natural,
proveniente de las ventanas, que se
ubican en la parte superior de la pared y
de la puerta de ingreso hacia las celdas
que carecen de calefaccion y aire
acondicionado.

Las celdas tienen camas de cemento,
equipadas Unicamente con cobijas, pisoy
paredes de cemento en regulares
condiciones, hay falta de higiene en el
mingitorio que se ubica en el exterior de
las celdas. La higiene en general es
regular, las celdas no cuentan con
iluminacion, salvo la que proviene de los
focos del pasillo; los alimentos los
proporciona la presidencia municipal; son
20 elementos en total incluidos los titulares.

También hay oficinas administrativas y
quienes califican las faltas son el directory
el comandante, ya que no fienen juez
calificador; para ingresar a las celdas hay
que realizarlo recorriendo un amplio patio
en la parte trasera de las oficinas, es decir
se encuentra en lugar distante de las
oficinas administrativas.

La vigilancia se readliza de manera
personalizada ya que existen puntos
ciegos que impiden tener visualizacion
directa de los detenidos.
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El establecimiento tiene una capacidad
para 25 personas, y al momento de la
supervision no habia personas detenidas.
Llevan registro de detenidos, permiten
visitas familiares, proporcionan alimentos,
permiten realizar una llamada cuando
resulta necesario y que es el director de
seguridad publica quien impone la
sancion correspondiente. Respecto a las
condiciones materiales de las celdas, se
ubican 3 que miden aproximadamente
4x3 metros, que estan construidas de
concreto.

La higiene es regular, asi como las
condiciones de las paredes y el techo,
faltando Unicamente mantenimiento en
la pintura. Tienen un bano que es utilizado
por los detenidos de las tres celdas. Al
interior de las celdas la iluminacion es
mala, pues no cuentan con luz eléctrica,
siendo mala también la ventilacidon ya
que resulta insuficiente. Al interior de las
celdas no se detectan puntos ciegos. En
el municipio de Urique son en total 13
elementos de seguridad publica, los
cuales trabajan doce horas por doce de
descanso, en turnos de 5 agentes.
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La cdrcel ubicada en este municipio
cuenta con un total de 3 celdas con
medidas de 5 x 5 metros; el material de
construccion de pisos, muros y techos es
de concreto, y las celdas estdn separadas
por areas de menores de edad, mayores
de edad y mujeres. Dentro de la celda se
ubican camas y a las personas que
ingresan detenidas se les proporcionan
colchonetas y cobijas. La iluminacion es
artificial y suficiente y la ventilacion es
natural, artificial y muy buena.

Cuentan con 22 agentes, un juez
calificador, procedimiento para
calificacién y aplicacion de sanciones,
ademds de llevar un registro de los
detenidos. La institucion brinda alimentos
a las personas detenidas, asi como el
acceso a llamadas y visitas familiares y
cuentan con servicio médico.

Las condiciones de los muros, techos vy
pisos de las instalaciones son muy buenas,
cuentan con camas, colchonetas,
cobijas, calefaccion, aire acondicionado,
drengje y abastecimiento de agua
corriente.

El inmueble estd construido a base de
concreto en piso, muros y techo. Hay 3
celdas que no cuentan con separacion
para las dreas de menores de edad,
mayores de edad y mujeres. Tienen
personal de barandilla, seguridad vy
custodia, no cuentan con un juez
calificador, personal administrativo, ni
personal médico ni de limpieza.

Se lleva un registro de personas detenidas
asi como también un reglamento para la
calificacion de faltas y aplicacion de
sanciones.

La comandancia cuenta con luz arfificial,
calefaccion, aire acondicionado,
colchonetas, cobijas y regaderas; cada
celda estd equipada con cdmaras.
Dentro de las celdas se ubican camas y a
las personas que ingresan detenidas se les
proporcionan colchonetas y cobijas. La
iluminacion es artificial 'y suficiente,
mientras que la ventilacion es natural y
buena. La institucion brinda alimentos a
las personas detenidas, asi como el
acceso a llamadas vy visitas familiares y
cuentan con servicio medico. En general
las condiciones del inmueble son buenas,
asi como la higiene de los banos y celdas.

En la comandancia hay 2 celdas con
medidas aproximadas de 1.5 x 2 metros, y
el material de construccion de estas es de
concreto y el piso de cemento. No
cuentan con separaciones para el drea
de menores de edad, mayores de edad y
mujeres. Hay un reglamento para la
calificacion de faltas, pero no para la
aplicacién de sanciones, ni registro de
detenidos o medios para sentar y verificar
antecedentes policiales de los detenidos.

Cuenta con 6 policias, personal de
seguridad y custodia y con un juez
calificador.
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Dentro de la celda se ubican camas y
sanitarios y a las personas que ingresan
detenidas se les proporcionan
colchonetas y cobijas. La iluminacion es
arfificial, natural e insuficiente y la
ventilaciobn es natural y buena. La
institucion brinda alimentos a las personas
detenidas, asi como el acceso a llamadas
y visitas familiares; también cuentan con
servicio médico.

Las condiciones de los pisos, muros y
techos de estas instalaciones son buenas,
la higiene de las celdas, camas, ropa,
pisos, y banos es regular.

En las instalaciones se cuenta con 3
celdas con medidas aproximadas de 4x3
metros, separadas por dreas de menores
de edad, hombres y mujeres; dos celdas
son para albergar a mujeres y una para
menores de edad y para para adultos.
Estas fienen un sistema de monitoreo
personal, pero no estdn equipadas con
colchonetas, calefaccion, aire
acondicionado luz artificial y sanitarios.

Cuenta con una oficina en la cual se
encuentra el Director de Seguridad
PUblica Municipal, quien se encarga de
aplicar las sanciones; la cdarcel tiene con
un registro de detenidos y constancias de
la nofificacion de sanciones a los
detenidos y procedimiento en caso de
detencion a menores de edad asicomo a
imputables.

La institucion brinda alimentos a las
personas detenidas, asi como el acceso a
llomadas y visitas familiares.
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Observaciones

En 2019 se radicaron seis expedientes por
violaciones al derecho a la vida, bagjo el
término de muerte en custodia, atribuidos
a comandancias municipales o}
seccionales. Si bien solo uno de ellos
derivé en recomendacion, los hechos que
se presentaron en el periodo que se
reporta nos motivan a prestar especial
atenciobn en el tema, tomando en
consideracion las condiciones en que
operan estos establecimientos en el
estado.

Con base en las visitas realizadas durante
2019, este organismo destaca la
existencia de sistemas de vigilancia, ya
sea de manera personal o por medio de
circuito cerrado, en la mayoria de las
carceles de la enfidad. Sin embargo, la
falta de personal médico en muchas de
las comandancias, es una debilidad que
vulnera los derechos de las personas
detenidas, ya que no se tiene certezasi el
derecho ala vida o el relacionado con la
infegridad y seguridad personal, estd
siendo respetado, pues no es posible
determinar con un certificado médico, el
estado fisico en que ingresan y egresan las
personas que son remitidas.

Con independencia de que un numero
considerable de comandancias se
coordinen con el centro de salud
correspondiente, dicha atencion
favorece mayormente el derecho a la
proteccion de su salud de las personas
detenidas, pero ello no es garantia para
acreditar el estado fisico de las personas
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desde el momento en que son puestas a
disposicion de la autoridad.

Por otro lado, en algunos establecimientos
no hay condiciones que permitan tener
una estancia digna alas personas que son
remitidas. La climatizacion, ventilacion,
iluminacion, higiene y acceso a sanitarios
no es Optima en muchas de las
comandancias, por lo que exhortamos a
las presidencias municipales que se
senalaron en este apartado, a destinar
una partida presupuestal para solventar
estas deficiencios.
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Comportamiento de quejas sobre violaciones a Derechos Humanos ante la CEDH

La Comisidon Estatal de los Derechos Humanos pone a disposicion de la ciudadania el
presente apartado, como un medio para favorecer el andlisis, estudio y debate respecto
de los derechos humanos; para ello, se integra a continuacion el producto del
procesamiento de las quejas recibidas a lo largo del 2019, empleando como medio de
clasificacion el catdlogo que se utiliza en nuestro sistema; es decir, la clasificacion por
derecho global.

Los datos que se proporcionan respecto de los actos violatorios especificos que se integran,
tienen el potencial de generar, en cada persona que enfre en contacto con la
informacion, la visualizacion de vias para promover un conjunto de acciones que nos
encaminen a superar prdcticas que menoscaban, niegan o afectan el respeto cabal de
los derechos que nos han sido conferidos a los seres humanos.

Los tépicos en los que se sustenta el presente andlisis, lo constituyen los actos violatorios que
se refirieron en los siete derechos globales con mayor frecuencia, en términos de las quejas
que se radicaron durante el ano 2019. Los derechos que se abordan son los siguientes:

Legalidad y Seguridad Juridica
Integridad y Seguridad Personal
Grupos en situaciéon de Vulnerabilidad
Libertad

Proteccion de la Salud
Propiedad/Posesion

e Trabqgjo

Consideramos que la informacién contenida en este apartado, serd de gran interés y
utilidad para quienes conforman el poder legislativo, ejecutivo vy judicial del estado, dado
que son ellas y ellos quienes tienen ante si, la responsabilidad y el reto de promover el
bienestar de la poblacion de nuestra entidad; el presente andlisis posibilitard una especie
de basamento para la definicion de agendas; constituye también un medio para
fundamentar iniciativas de ley que se promuevan ante el Pleno del Congreso. Brinda
ademds, la posibilidad para la transformacion de estructuras legales y prdcticas de quienes
brindan el servicio publico, porque se funda en datos recuperados a partir de las realidades
sociales de Chihuahua. Por lo tanto, tiene el potencial de orientar las iniciativas para
propiciar la participacion e involucramiento de diversos sectores poblacionales.

184CEDH - INFORME DE ACTIVIDADES 2019



Comportamiento de quejas sobre violaciones a Derechos Humanos ante la CEDH

Derecho a la legalidad y seguridad juridica

El pilar fundamental del Estado de derecho ha sido el principio de legalidad. Este principio
sintfetiza un profundo cambio en el pensamiento juridico. Es el resultado del movimiento
filosofico europeo conocido como la llustracion y representa el triunfo del liberalismo frente
al absolutismo y el despotismo ilustrado.

Se puede decir que Estado de derecho se traduce en la certeza de que la autoridad
estatal sélo podrd actuar con fundamento en algun precepto legal. Por el contrario, un
individuo podrd hacer todo aqguello que el derecho no le prohiba. Esto es lo que también
se conoce como principio de legalidad.

Este principio se encuentra reconocido en la Constitucidn mexicana a través de diferentes
disposiciones.

Los articulos 103 y 107 consagran el juicio de amparo, el cual es el mecanismo juridico con
el que las personas pueden impugnar los actos de la autoridad que no se qjusten a lo
establecido porlaley. Adicionalmente, el articulo 133 establece el principio de supremacia
constitucional, el cual supone una jerarquia normativa: los actos de autoridad deben
ajustarse a lo dispuesto por las leyes, y éstas, a su vez, a la Constitucion. Ademds, el articulo
73 le otorga la facultad al Congreso de la Unidn para expedir leyes conforme a los
procedimientos establecidos en los articulos precedentes.

Los articulos 14 y 16 de la Constitucion mexicana también contemplan cuestiones
fundamentales relacionadas con el principio de legalidad y la seguridad juridica. El primero
prevé lairretroactividad de laley y el debido proceso legal, esto es, el hecho de que “nadie
podrd ser privado de la libertad o de sus propiedades, posesiones o derechos, sino
mediante juicio seguido ante los fribunales previamente establecidos en el que se cumplan
las formalidades esenciales del procedimiento y conforme a las leyes expedidas con
anterioridad al hecho”. Asimismo, esta disposicion constitucional establece el principio de
exacta aplicacion de la ley. En materia penal esto significa que no podrd imponerse “pena
alguna que no esté decretada por una ley exactamente aplicable al delito de que se
frata”, mientras que en el dmbito civil significa que “la sentencia definitiva deberd ser
conforme a la letra de la ley o a la interpretacion juridica de la ley™”.

Por su parte, el arficulo 16 contempla que “nadie puede ser molestado en su persona,
familia, domicilio, papeles o posesiones sino en virtud de mandamiento escrito de la

autoridad competente, que funde y motive la causa legal del procedimiento”.

Es asi, que la violacion a este derecho es la que exhibe mayor incidencia, el 44.6% de las
quejas que se presentaron ante este organismo durante el ano 2019, senalan actos que
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violentan el derecho a la legalidad y seguridad juridica, este derecho global se subdivide
en cuatro derechos generales; a confinuaciéon se presentan los 1076 actos violatorios,
catalogados en los cuatro derechos generales.

Desplegamos ahora, los actos violatorios que se presentaron en cada uno de los derechos
generales que muestra la grafica.

La procuracion de justicia se entiende como la actividad que realiza el Estado para
garantizar el cumplimiento del marco legal y el respeto a los derechos de las personas
mediante la investigacion de los delitos y el ejercicio de la accién penal; por lo que es una
labor extraordinariamente delicada, ya que implica respetar derechos humanos de
especial relevancia como la libertad y diversos aspectos de la seguridad juridica de las
personas.
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DERECHO A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURIDICA
Procuracion de justicia

Cantidad Cantidad

Actos violatorios que se refieren en los expedientes de queja actos de
] violatorios quejas

DILACION PA,RA RESOLVER CONFORME A DERECHO UNA CARPETA DE 43 39
INVESTIGACION
IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS 20 19
INTEGRAR LA CARPETA DE INVESTIGACION DE MANERA IRREGULAR Y DEFICIENTE 44 17
OMITIR O NEGLIGENCIA EN BRINDAR ASESORIA JURIDICA E INFORMACION SOBRE o5 9
EL DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO
ABSTENERSE DE PRACTICAR DILIGENCIAS PARA ACREDITAR LOS ELEMENTOS DEL 8 8
DELITO Y LA PROBABLE RESPONSABILIDAD DEL INCULPADO
NEGAR LA RECEPCION DE DENUNCIA O QUERELLA 11 7
OMITIR BRINDAR PROTECCION O AUXILIO A LAS VICTIMAS O AGRAVIADOS 12 6
OMITIR INFORMACION AL IMPUTADO SOBRE LOS DERECHOS QUE LE 7 4
CORRESPONDEN
RETARDAR EL TRAMITE DE LA CARPETA DE INVESTIGACION 25 4
FINCAR UNA CAUCION DESPROPORCIONADA O NO FIJARLA 3 3
RETARDAR O ENTORPECER LA FUNCION DE INVESTIGACION O PROCURACION DE
JUSTICIA 22 3
OBLIGAR A DECLARAR O A FIRMAR ALGUNA CONSTANCIA 4 2
OMITIR, OBSTACULIZAR O IMPEDIR COMUNICACION CON SU ABOGADO, 6 9
PARIENTES O PERSONA DE SU CONFIANZA
PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS 8 2

A NO SER SUJETO DE VICTIMIZACION SECUNDARIA 1

NEGAR INFORMACION A LA FAMILIA O PERSONA DE SU CONFIANZA SOBRE EL
ARRESTO, DETENCION, TRASLADO, LUGAR DE CUSTODIA, ESTADO FiSICO O 3 1
PSICOLOGICO, ASi COMO DE SU SITUACION JURIDICA

NO RESPETAR LOS PLAZOS LEGALES FIJADOS AL MINISTERIO PUBLICO 1 1

OMITIR BRINDAR ATENCION MEDICA O PSICOLOGICA DE URGENCIA 4 1

OMITIR EJECUTAR ORDENES DE APREHENSION 1 1

OMITIR PROTEGER LA IDENTIDAD DE LAS VICTIMAS 4

OMITIR RESPETAR EL DERECHO A LA PRESUNCION DE INOCENCIA 6 1
7

OMITIR TOMAR MEDIDAS CORRESPONDIENTES PARA GARANTIZAR LA REPARACION
DEL DANO, Y EN SU CASO, LA INDEMNIZACION

DESISTIRSE INDEBIDAMENTE DE LA ACCION PENAL 1 0
OMISION O IRREGULARIDADES EN LA NOTIFICACION 1 0
0
3

OMITIR RECABAR ELEMENTOS DE PRUEBA APORTADOS POR LA VICTIMA EN EL
DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO
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La administracion de justicia es una parte fundamental del sistema juridico. A través de ella
se va a intentar dar solucién a los conflictos, mediante la interpretacion y aplicacion de los
criterios y las pautas contenidos en las leyes, disposiciones generales y tratados
internacionales. El significado, alcance y aun la validez de los actos tanto legislativos como
administrativos suelen estar sometidos a la decision de los érganos de la administracion de
justicia.

Un Estado de derecho, no es concebible sin las instituciones que tienen a su cargo la
delicada labor de individualizar las normas generales a los problemas y situaciones
especificas que se presentan cotidianamente a la ciudadania, por lo que es de vital
importancia que el derecho a la administracién de justicia sea respetado por las instancias
correspondientes. En este sentido, la CEDH no tiene facultades para conocer de asuntos
de orden jurisdiccional, sin embargo, si puede investigar las violaciones a derechos
humanos cometidas por las y los servidores puUblicos que formen parte del poder judicial
estatal en los actos que sean de orden administrativo.

DERECHO A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURIDICA

Administracion de justicia

Actos violatorios que se refieren en los expedientes de queja Caqﬁdad gcios anﬁd?d de
violatorios quejas
IRREGULARIDADES DURANTE LA TRAMITACION DEL PROCEDIMIENTO 97 o4
ADMINISTRATIVO
INCORRECTA APLICACION DE LAS LEYES 8 8
INEJECUCION DE RESOLUCION, SENTENCIA O LAUDO 5 5
INCUMPLIR CON LOS PLAZOS FIJADOS EN LA LEY 5 4
NO RESPETAR EL DERECHO A LA PRESUNCION DE INOCENCIA 2 2
OMITIR EL PRINCIPIO DE LA EXACTA APLICACION DE LA LEY 3 2
OMITIR RESPETAR EL DERECHO A LA IGUALDAD ANTE LA LEY 3 1
TRASGRESION DEL DERECHO A UN/A JUEZ/A INDEPENDIENTE E IMPARCIAL 2 1
TRASGRESION DEL DERECHO A UNA DEFENSA ADECUADA 8 0
63 47

En la actualidad, la administraciéon publica se considera como la actividad que despliega
el Poder Ejecutivo, mediante la cual desarrolla un tfrabagjo contfinuo y permanente,
tendiente a obtener un interés y beneficio publico de cardcter social, auxilidndose de una
organizacion jerarquizada, con una estructura inminentemente juridica.
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Para que las organizaciones publicas, sean eficaces y eficientes en el entorno, es necesario
que se adapten a las diferentes situaciones que dia a dia les exigen ser mejores en la
asistencia y calidad que ofrecen al beneficiario de los servicios.

El Estado a fravés de la administracion publica, estd obligado a garantizar las condiciones
minimas para que se respeten los derechos humanos reconocidos en la Constitucion y en
los tratados internacionales. Al ser el primer contacto con la poblacién, el papel que juega
la administracion publica tiene un cardcter principal y relevante en la busqueda de una
vida digna para las personas. Asimismo, tiene en sus manos analizar, en la mayoria de los
casos en primera instancia, si es procedente otorgar o no, a través de un acto o una
resolucidn administrativos, su aval para que la persona pueda disfrutar un derecho
humano. Por ello, es fundamental que los diferentes érganos de la administracion publica
comprendan la importancia de respetar dichos derechos.

El tipo de actos que se contemplan por violaciones en contfra de la debida administracion
publica abarcan:

DERECHO A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURIDICA

Administracion publica

Cantidad | Cantidad
Actos violatorios que se refieren en los expedientes de queja actos de
violatorios quejas
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 348 243
FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEAI’_TAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL
DESEMPENO DE SUS FUNCIONES (EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES
(MANEJAR INADECUADAMENTE LOS BIENES, OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O DAR 88 66
SEGURIDAD A LUGARES, INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL, AFECTADO EL
DERECHO DE TERCEROS; USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)
EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA 65 61
OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE
17 14

DERECHO
OMITIR, SUSPENDER, RETRASAR O BRINDAR DEFICIENTEMENTE EL SERVICIO EN MATERIA 20 13
DE SEGURIDAD PUBLICA
RESTRINGIR, SUSPENDER, RETRASAR O BRINDAR DEFICIENTEMENTE EL SERVICIO EN
MATERIA DE AGUA POTABLE, DRENAJE, ALCANTARILLADO, TRATAMIENTO Y 16 13
DISPOSICION DE AGUAS RESIDUALES (COBRAR EXCESIVAMENTE O
INJUSTIFICADAMENTE EL SERVICIO DE AGUA POTABLE)
OMITIR RESPETAR LA GARANTIA DE AUDIENCIA 26 8
OMITIR BRINDAR PROTECCION A PERSONAS QUE LO NECESITEN 6
OMITIR, SUSPENDER, RETRASAR O BRINDAR DEFICIENTEMENTE EL SERVICIO EN MATERIA 4 4
DE ALUMBRADO PUBLICO
EMPLEAR ILEGALMENTE INFORMACION (SUSTRAER DESTRUIR, OCULTAR O UTILIZAR
ILICITAMENTE INFORMACION QUE TUVIERE ACCESO QUE AFECTA DERECHOS DE 3 3
TERCERQOS
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OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR, PROTEGER; ESTABLECER MEDIDAS CAUTELARES Y O DAR 5 5

SEGURIDAD A PERSONAS

OMITIR LA EXPEDICION DE LICENCIAS O PERMISOS 3 2

OMITIR SANCIONAR A FUNCIONARIO PUBLICO POR INCUMPLIMIENTO DE SUS 5 9

FUNCIONES

OMITIR, SUSPENDER, RETRASAR O BRINDAR DEFICIENTEMENTE EL USO O ACCESO A 5 5

CUALQUIER VIA DE COMUNICACION

OMITIR, SUSPENDER, RETRASAR O BRINDAR DEFICIENTEMENTE EL SERVICIO EN MATERIA 1 !

DE SERVICIOS FUNERARIOS; (OMITIR LAS LEYES DE INHUMACION])

OMITIR, SUSPENDER, RETRASAR O BRINDAR DEFICIENTEMENTE EL SERVICIO EN MATERIA 1 !

DE TRANSPORTE

OMITIR O RECHAZAR INFUNDADAMENTE LA INSCRIPCION DE UN TITULO, QUE AMPARE 1 0

UN DERECHO A FAVOR DE UNA O VARIAS PERSONAS EN UN REGISTRO PUBLICO

OMITIR PRESTAR SERVICIO PUBLICO EN MATERIA DE REGULARIZACION DE LA TIERRA 5 0
613 440

La legalidad como se comentd al inicio de este apartado, en su acepcion juridica mads
aceptada, establece que todo acto de los érganos del Estado debe encontrarse fundado
y motivado por el derecho vigente; por lo que este principio de legalidad demanda la
sujecion de todos los érganos estatales al derecho; mdas aun, todo acto o procedimiento
juridico llevado a cabo por las autoridades estatales debe tener su apoyo estricto en una
norma legal, la cual a su vez, debe estar conforme a las disposiciones de forma y fondo
consignados en la Constitucion y fratados internacionales relativos a derechos humanos.

Es asi, que en el ano 2019, las autoridades violaron el principio de legalidad en varias de sus
causales, pero principalmente en lo relativo a omitir fundar el acto de autoridad; notificar
de manera irregular el acto de autoridad y omitir hacer constar el acto de autoridad en un
mandamiento escrito, como se indica en la tabla siguiente:

DERECHO A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURIDICA
Legalidad

Cantidad | Cantida
Actos violatorios que se refieren en los expedientes de queja actos dde
violatorios | quejas
OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 13 9
NOTIFICAR DE MANERA IRREGULAR EL ACTO DE AUTORIDAD 8 7
OMITIR HACER CONSTAR EL ACTO DE AUTORIDAD EN UN MANDAMIENTO ESCRITO 16 7
APLICAR ILEGALMENTE SAN’CIONES POR INFRACCIONES A LOS REGLAMENTOS 6 6
GUBERNATIVOS Y DE POLICIA, POR PARTE DE LA AUTORIDAD ADMINISTRATIVA
OMITIR HACER CONSTAR POR ESCRITO EL ACTO DE MOLESTIA 8 6
OMITIR LA NOTIFICACION DI’EL ACTO DE AUTORIDAD PARA INFORMAR EL CONTENIDO r 5
Y LAS CONSECUENCIAS JURIDICAS DEL MISMO
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MODIFICAR, DESTRUIR O PROVOCAR PERDIDA DE INFORMACION CONTENIDA EN

SISTEMAS O EQUIPOS DE INFORMATICA S 4
ACTOS Y OMISIONES CONTRARIOS A LA LEGALIDAD DURANTE EL ASEGURAMIENTO Y X 5
REMATE DE BIENES

ACTOS Y OMISIONES QUE TRASGREDEN EL DERECHO A LA REPARACION DE LOS

DANOS, PERJUICIOS O DARIO MORAL POR PARTE DE LOS ORGANOS DEL PODER 3 3
PUBLICO

COBRAR EN FORMA INEQUITATIVA O NO PROPORCIONAL LAS CONTRIBUCIONES, ) )

IMPUESTOS, SANCIONES Y DERECHOS

EMPLEO INDEBIDO DE INFORMACION 6 3

INOBSERVAR LAS FORMALIDADES PARA LA REALIZACION DE LA INTERVENCION DE LAS
COMUNICACIONES

IRREGULARIDADES O EXCESOS EN LA EJECUCION DEL MANDAMIENTO DICTADO POR
LA AUTORIDAD

OMITIR EXPRESAR LOS HECHOS QUE SE AJUSTAN AL SUPUESTO LEGAL, CON BASE EN
LOS MEDIOS DE PRUEBA DESAHOGADOS EN EL MOMENTO PROCESAL PREVISTO EN LA 3 2
LEGISLACION VIGENTE

OMITIR MOTIVAR ACUERDOS, RESOLUCIONES, DICTAMENES ADMINISTRATIVOS

CONFORME A LA LEY, POR PARTE DE AUTORIDAD O SERVIDOR PUBLICO OBLIGADO A 5 2
ELLO
OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 11 2

OMITIR SENALAR LOS PRECEPTOS LEGALES QUE REGULEN LA SITUACION EN
CONCRETO, Y, LAS CONSECUENCIAS JURIDICAS QUE PRETENDA IMPONER EL ACTO
DE AUTORIDAD, VIGENTES EN EL MOMENTO DE LOS HECHOS, Y QUE SEAN
EXACTAMENTE APLICABLES

ABRIR, DESTRUIR, DESVIAR O SUSTRAER ALGUNA PIEZA DE CORRESPONDENCIA
CERRADA, CONFIADA AL CORREO

ACTOS Y OMISIONES CONTRARIOS A LA LEGALIDAD RELACIONADOS CON LA
AFECTACION DE CUENTAS BANCARIAS Y OPERACIONES FINANCIERAS

ACTOS Y OMISIONES CONTRARIOS A LA LEGALIDAD RELACIONADOS CON LA
CLAUSURA ADMINISTRATIVA

EXTRAVIO, SUSTRACCION U OCULTAMIENTO DE EXPEDIENTE 1 1

OMITIR O DIFERIR INJUSTIFICADAMENTE LA IMPOSICION DE UNA SANCION LEGAL 4 1

TRASGRESION DEL DERECHO A LA PERSONALIDAD JURIDICA 1 1

SENALAR AUTORIDAD DISTINTA A LA COMPETENTE, EN EL MANDAMIENTO ESCRITO 1 0

Las dependencias senaladas en las quejas interpuestas ante esta Comision por violaciones
al derecho a la legalidad y seguridad juridica son 60 distintas, no obstante, las autoridades
estatales y municipales con mayor cantidad de quejas son las que se integran en la tabla
gue a continuacidn se incluye.
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DEPENDENCIAS ESTATALES Y MUNICIPALES Cantidad actos violatorios
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO 480
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE CHIHUAHUA 110
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE JUAREZ 95
SECRETARIA DE EDUCACION Y DEPORTE 87
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF) 36
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE DELICIAS 26
TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO DE CHIHUAHUA 21
SECRETARIA DE SALUD 15
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE NUEVO CASAS GRANDES 13
SECRETARIA DE HACIENDA 10
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO 10
COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS
SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE HIDALGO DEL PARRAL
SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
JUNTA CENTRAL DE AGUA Y SANEAMIENTO
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE ALDAMA
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE CASAS GRANDES
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE SAUCILLO
JUNTA ARBITRAL PARA LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE BOCOYNA
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE CAMARGO
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE MEOQUI
GOBERNADOR DEL ESTADO DE CHIHUAHUA
H. CONGRESO DEL ESTADO
INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE AQUILES SERDAN
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE BATOPILAS
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE CUAUHTEMOC
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE GUADALUPE Y CALVO
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE GUERRERO
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE MORIS
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE NAMIQUIPA
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE ROSALES
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE SAN FRANCISCO DEL ORO
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE VALLE DE ZARAGOZA
SECRETARIA DE CULTURA
SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA

[o¢]

Derecho a la integridad y seguridad personal

Este derecho implica en sentido positivo, el goce y la preservacion que tiene todo ser
humano de sus dimensiones fisicas y psiquicas, por ofra parte, en sentido negativo, el deber
de no ser objeto de maltrato, ofensa, tortura o ser tratado de manera cruel o inhumana en
menoscabo de su dignidad e integridad.
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De igual manera, tiene como fin y objetivo que las personas puedan desarrollarse
infegralmente, asi como otorgar las condiciones que le permitan al ser humano gozar de
una vida plena en sus funciones orgdnicas, corporales y psiquicas.

En el aspecto fisico, se refiere a la conservacion del cuerpo humano y al equilibrio funcional
y fisiologico; en el dmbito psiquico, se busca preservar y no menoscabar las facultades
mentales y, en el aspecto moral se pretende incentivar la capacidad y autonomia del
individuo para conservar, cambiar y desarrollar sus valores personales, lo que contempla

que nadie puede ser humillado o agredido por la autoridad.

El derecho a la integridad personal, cuyo contenido comprende los aspectos fisicos,
psiquicos y morales, es considerado uno de los valores fundamentales para el disfrute de la
vida humana, al vincularse de manera definitiva con la seguridad y la dignidad humana.

La proteccién de esta Ultima es la razdn de ser de los derechos humanos.

Durante el 2019 se presentaron un total de 459 quejas que contienen 1085 actos que
aluden ala violaciéon de este derecho. El desglose de los mismos se infegra enseguida.

DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD PERSONAL

Las autoridades senaladas en las quejas interpuestas ante esta comision por violaciones al
derecho alaintegridad y seguridad personal son 33, mismas que se enlistan a continuacion.
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Cantidad | Cantidad
Actos violatorios que se refieren en los expedientes de queja actos de
violatorios | quejas
INTIMIDACION O AMENAZAS 242 169
LESIONES 204 107
TORTURA 174 57
INCOMUNICACION 55 44
EJERCER COACCION PARA QUE ALGUIEN REALICE O DEJE DE REALIZAR UNA 43 42
CONDUCTA DETERMINADA
USO EXCESIVO DE LA FUERZA PUBLICA 224 31
TRATO CRUEL O INHUMANO 136 )
OMITIR EVITAR QUE UNA PERSONA SEA SOMETIDA A SUFRIMIENTOS GRAVES, 7 4
FISICOS O PSIQUICOS
1085 459
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DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD PERSONAL

DEPENDENCIAS ESTATALES Y MUNICIPALES C“\:‘igf;grfo‘;m
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE JUAREZ 462
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO 390
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE CHIHUAHUA 104
SECRETARIA DE EDUCACION Y DEPORTE 21
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE DELICIAS 16
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE HIDALGO DEL PARRAL 12
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE MEOQUI 10
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE SAN FRANCISCO DEL ORO 8
SECRETARIA DE SALUD 8
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE CUAUHTEMOC 5
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE NUEVO CASAS GRANDES 5
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE AQUILES SERDAN 4
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE CASAS GRANDES 3
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE GUADALUPE Y CALVO 3
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE SAUCILLO 3
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF) 2
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA 2

GOBERNADOR DEL ESTADO DE CHIHUAHUA 1
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE BALLEZA 1
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE BOCOYNA 1
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE GUERRERO 1
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE SANTA BARBARA 1
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE VALLE DE ZARAGOZA 1

Derechos de grupos en situacién de vulnerabilidad

Existen sectores de la sociedad, que debido a determinadas condiciones o caracteristicas
son mds vulnerables a que sus derechos humanos sean violados.

Cuando dicha vulnerabilidad se presenta debido a condiciones o caracteristicas
individuales o de aspectos esenciales de una persona, o la imposibilita para satisfacer sus
necesidades bdsicas o defender sus derechos, estamos frente a un posible acto de
discriminacién contrario a la dignidad humana que, de ejecutarse, resultard en una
violacion a sus derechos humanos. En otras palabras, la vulnerabilidad es la condicion de
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ciertas personas o grupos por la cual se encuentran en riesgo de sufrir violaciones a sus
derechos humanos.

Esta no se limita a la falta de satisfaccién de necesidades materiales, sino que incluye
conductas discriminatorias; es decir, actos injustos de intolerancia y rechazo a una persona
O grupo de personas por ser quienes son, como resultado de prejuicios originados por la
ignorancia, el miedo irracional, cuestiones culturales y de formacion entre otras. En la
grdfica que se muestra a contfinuacion se encuentra el desglose de actos violatorios por
grupos.

En los siguientes apartados se detallan los actos violatorios y sus frecuencias, de acuerdo
con el fipo de grupo y la cantidad de incidencias.

Ya que los derechos de ninas, ninos y adolescentes deben ser tutelados, su fundamento se
encuentra en el articulo 24 del Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos; el
articulo 19 de la Convencidén Americana Sobre Derechos Humanos; los articulos 2 y 3 de la
Convencién sobre Derechos de la Ninez y los articulos 2, 7 y 8 de la Declaracion Universal
de los Derechos del Nino, entre ofros instrumentos.

La Declaracion de los Derechos del Nino formula una serie de principios que se enfocan en
promover las bases para la proteccion y cuidado especial de la ninez, incluyendo la
proteccion legal adecuada antes y después del nacimiento, en el principio 2 se establece
que la ninez gozard de una proteccidon especial en tanto constituyen seres en desarrollo
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que requieren garantias y derechos, en aras de que les sea posible desarrollarse fisica,
mental, moral, espiritual y socialmente en forma sana, atendiendo el interés superior de la
ninez.

El articulo 4° constitucional instaura las bases para el derecho de la ninez mexicana y en
ello se establecen como prerrequisitos la satisfaccion de sus necesidades de alimentacion,
salud, educacién y sano esparcimiento.

En el ano 2019 se registraron un total de 148 actos violatorios en contra de los derechos de
ninas, ninos y adolescentes en el estado de Chihuahua.

DERECHOS DE GRUPOS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD

Derechos de la ninez

Cantidad
Actos violatorios que se refieren en los expedientes de queja actos

violatorios
SER VICTIMA DE AGRESIONES DE ADULTOS, INCLUSIVE DE SUS PROPIOS PADRES, ACOSO O 55
VIOLENCIA ESCOLAR O LABORAL
VIOLACION AL PRINCIPIO DE INTERES SUPERIOR DE LA NINEZ 37
TRANSGREDIR EL DERECHO A LA EDUCACION DEL MENOR 24
LIMITAR EL DERECHO DEL MENOR A SER ESCUCHADO EN TODO PROCEDIMIENTO EN QUE SE 1
VEA AFECTADO
SEPARAR AL MENOR DE SUS PADRES 7
PRIVAR AL MENOR DE LOS RECESOS ESCOLARES 5
IMPEDIR LA PRESENCIA DE LOS PADRES O TUTORES EN EL PROCESO DEL MENOR 3
IMPEDIR U OBSTACULIZAR EL DERECHO DE VISITA A MENOR INTERNO 3
NO SER OBLIGADO O EXPUESTO AL CONSUMO DE DROGAS O ALCOHOL, PROSTITUCION O 1
QUE PARTICIPE EN ESPECTACULOS O MATERIALES PORNOGRAFICOS
SUSTRAER DE MANERA INJUSTIFICADA O ILICITA AL MENOR DE SU RESIDENCIA HABITUAL 1
TRASGREDIR EL DERECHO DEL MENOR AL NOMBRE Y A LA NACIONALIDAD 1

148

El articulo 18 de nuestra Constitucion establece dentro de sus objetivos la reinsercion social
a través del trabajo, la capacitacién para el mismo, la educacion, la salud y el deporte
durante el tiempo de privaciéon de libertad, como factores para lograr un cambio en la
actitud de la poblacién interna. Lo anterior no sélo permite desarrollar sus capacidades,
sino también evitar la reincidencia, sin olvidar al interno como persona y sobre todo
respetando sus derechos humanos.
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De igual manera el Comité de Derechos Humanos de la ONU, en su Observacion General
numero 21, refirié en su pdrrafo cuarto que “tratar a toda persona privada de la libertad
con humanidad y respeto de su dignidad es una norma fundamental de aplicacion
universal. Por ello, tal norma, como minimo, no puede depender de los recursos materiales
disponibles en el Estado Parte. Esta norma debe aplicarse sin distincion de ningun género”.

Son 92 los actos violatorios a derechos humanos relacionados con personas en situacion de
infernamiento o detenidas en el 2019, como se detalla a continuacidn.

DERECHOS DE GRUPOS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD
Derechos de las personas en situacion de internamiento o detenidas

Cantidad
Actos violatorios que se refieren en los expedientes de queja actos
violatorios

OMISION, NEGATIVA O INADECUADA PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS 19

OMISIONES EN GARANTIZAR UNA ESTANCIA DIGNA Y SEGURA A PRESOS O DETENIDOS 18

IMPEDIR QUE EL SENTENCIADO COMPURGUE SU PENA EN EL CENTRO PENITENCIARIO MAS
CERCANO A SU DOMICILIO

TRASLADAR A INTERNOS A OTROS CENTROS SIN LOS REQUISITOS LEGALES

OMISION, NEGATIVA O INADECUADA CUSTODIA DE INTERNOS O DETENIDOS: MUERTE EN
CUSTODIA

INCOMUNICACION O AISLAMIENTO
IMPOSICION DE CASTIGOS O COBROS INDEBIDOS A LOS RECLUSOS O DETENIDOS

DIFERIR LA PRESENTACION DEL DETENIDO A LAS AUTORIDADES COMPETENTES

NEGATIVA O DEFICIENTE MANTENIMIENTO DEL ORDEN Y LA APLICAQC')N DE SANCIONES
COMO DERECHO DEL INTERNO A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURIDICA

OBSTACULIZAR O NEGAR A INTERNOS O DETENIDOS LA VISITA FAMILIAR, CONYUGAL O DE LA
DEFENSA

OMITIR INJUSTIFICADAMENTE OTORGAR LIBERTAD PREPARATORIA, LA REMISION PARCIAL DE
LA PENA O EL TRATAMIENTO PRELIBERACIONAL

DILACION U OMISION DE LA AUTORIDAD ANTE EL DERECHO DE PETICION
IMPOSICION DE COBROS ILEGALES
OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS

IMPEDIR LA VISITA INTIMA A INTERNOS O RECLUSOS 1

IMPEDIR O VIOLAR LA INTIMIDAD DEL INTERNO CON SU ABOGADO DEFENSOR, FAMILIARES O
DEFENSORES DE DERECHOS HUMANOS

NEGAR O IMPEDIR EL DERECHO DE LOS INTERNOS A SER ESCUCHADOS POR LA AUTORIDAD 1
OMISION O INADECUADA O DEFICIENTE ALIMENTACION 1
92

9
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El marco juridico mexicano de proteccion a la mujer tiene su fundamento en la
Constitucion, la cual en su articulo 1° establece la prohibicion de la discriminacion, entre
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otras cosas, por razén de género. Asimismo, en su articulo 2°, acota la autonomia de los
pueblos indigenas al respeto “de manera relevante, a la dignidad e integridad de las
mujeres”, y en cuanto a la eleccidon de sus autoridades, a garantizar “la participacion de
las mujeres en condiciones de equidad frente a los varones”, evitando asi prdacticas
discriminatorias en dichas comunidades so pretexto de los usos y costumbres. De igual
forma, el articulo 4° especifica la igualdad enfre hombres y mujeres ante la ley.

Otro articulo importante, ahora en materia penal, es el 18 que establece que las mujeres
condenadas “compurgardn sus penas en lugares separados de los destinados a los
hombres”.

También en el articulo 34 constitucional se construye el concepto de ciudadania otorgada
en igualdad de condiciones a hombres y mujeres.

En 2020 se cumplen 40 anos desde que México signd con la Organizaciéon de las Naciones
Unidas la Convencion sobre la Eliminaciéon de todas las Formas de Discriminacion contra las
Mujeres, hace 23 anos firmdé la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra la Mujer y 17 anos atrds firmoé el Protocolo Facultativo de la
Convencidn sobre la Eliminacion de todas la formas de Discriminaciéon contra la mujer que
derivo en el establecimiento de la Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion Contra la Mujer (CEDAW), la cual se trata de un comité para la eliminacion
de la discriminacion contra la mujer, mismo que posibilitd el seguimiento para dar
cumplimiento a los compromisos contraidos internacionalmente con la adhesion a los
tratados a los que se hizo alusion.

En el apartado “Solicitud de declaratoria de la alerta de violencia de género” de este
Informe, se abordan de manera mdas profunda las acciones tfomadas por esta comision
para erradicar la violencia contra la mujer.

DERECHOS DE GRUPOS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD

Derechos de la Mujer

Cantidad Actos
Violatorios

ACCION O PRACTICA DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER 11

VIOLACIONES AL DERECHO DE LA MUJER A SER LIBRE DE TODA FORMA DE DISCRIMINACION 6

NO ACTUAR CON LA DEBIDA DILIGENCIA PARA PREVENIR, INVESTIGAR Y SANCIONAR
VIOLENCIA CONTRA LA MUJER

NO ACEPTAR DENUNCIA DE MUJERES POR VIOLENCIA, ACOSO, INTIMIDACION EN EL
AMBITO LABORAL Y EDUCATIVO

OMITIR PROPORCIONAR IGUALDAD DE CONDICIONES EN EL TRABAJO

TRASGREDIR EL DERECHO A LA LIBERTAD SEXUAL

Actos Violatorios que se refieren en los Expedientes de Queja

5
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DISCRIMINACION CONTRA LA MUJER POR PATRONES DE COMPORTAMIENTO SOCIAL Y
CULTURAL

INFRINGIR LOS DERECHOS DE MATERNIDAD 2
IMPEDIR EL ACCESO AL TRABAJO EN IGUALDAD DE CONDICIONES 1
OMITIR PRESTAR ASISTENCIA MEDICA ESPECIAL, EN CASO DE MATERNIDAD E INFANCIA 1

VIOLACIONES POR GENERO AL DERECHO A LA IGUALDAD EN EL EJERCICIO DE
OPORTUNIDADES DE EMPLEO

41

Oftro de los grupos en situacion vulnerable lo constituye sin lugar a duda el conformado por
los migrantes, quienes en su trayecto se encuentran indefensos ante eventuales agresiones
perpetradas por particulares o por abusos de autoridad. Generalmente los agresores de los
migrantes, suelen operar en un terreno de impunidad, amparados en que las victimas se
encuentran temerosas o imposibilitadas de recurrir a las instancias administrativas o
judiciales para denunciar los abusos sufridos.

El aumento de la migracién global y los problemas en los paises, sobre todo en las naciones
de origen, han hecho que el tema sea de prioridad para autoridades de diferentes paises
del mundo. De igual forma, las diferencias culturales, religiosas, de lengua, asi como la falta
de un documento migratorio que acredite una legal estancia, ocasiona que Ias personas
migrantes y sujetas de proteccioén internacional sean victimas de discriminacion.

La Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM)! define los flujos migratorios
mixtos, como movimientos de poblacién complejos, en los que se combinan razones de
migracion forzosa, econdmica, que incluyen a personas refugiadas, solicitantes de asilo,
personas desplazadas, migrantes econdmicos, victimas de trata, victimas de trafico, ninos,
ninas y adolescentes no acompanados o separados, personas que fueron objeto de
violencia, comerciantes transfronterizos y personas migrantes que se desplazan por causas
ambientales.

Por su ubicacion geografica, Chihuahua tiene un compromiso intfernacional con naciones
de Cenftro, Sudameérica e incluso el continente africano, asi como otras entidades del pais,
al tutelar los derechos de los migrantes por ser una de las rutas de fransito o destino utilizadas
por migrantes para llegar a la Unién Americana, y actualmente también de retorno.

Estas obligaciones se enmarcan en la Convencion Internacional sobre la Proteccion de los
Derechos de todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares Adoptada por la
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Asamblea General de la ONU en su resolucion 45/158, de 18 de diciembre de 1990, ademads
de retomarse en el reciente Pacto Mundial para la Migracion Segura, Ordenada y Regular.

DERECHOS DE GRUPOS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD

Derechos de personas en situacion de migracion

Cantidad
Actos violatorios que se refieren en los expedientes de queja actos
violatorios

ACCIONES Y OMISIONES QUE TRASGREDEN LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS MIGRANTES Y SUS
FAMILIAS 14

OMITIR RESOLVER RESPECTO DE LA SITUACION JURIDICA MIGRATORIA 11
OMITIR INDEBIDAMENTE OTORGAR LA CALIDAD DE REFUGIADO

DEL DERECHO A RECIBIR UN TRATO DIGNO INFRINJA O NO LAS DISPOSICIONES MIGRATORIAS 6
EL DERECHO AL LIBRE TRANSITO (ENTRAR, SALIR DEL PAIS O PERMANECER EN EL PAIS) 2

41
]

Las personas de 60 anos y mds son titulares de los derechos humanos reconocidos en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de los ordenamientos juridicos que
de ella se derivan.

El Estado mexicano como autoridad garante de los mismos, debe generar mecanismos
que garanticen los planes, programas, politicas publicas y cualquier frabajo que se realice
para el pleno ejercicio de los derechos humanos de las personas adultas mayores.

Es asi, que constituyen un sector vulnerado en sus derechos enfrentando problemas de
acceso a los servicios de salud, al frabajo, a la educacion, a vivienda digna y en generdl,
por carecer de los medios necesarios para su desarrollo integral. Estas carencias se
traducen ademads en la vulneraciéon de otros derechos, como la toma de decisiones a nivel
personal y familiar que estdn condicionadas por las formas en que las familias asumen la
manutencion y bienestar de la persona adulta mayor. Finalmente esta situacion también
se traduce en distintas formas de abandono y maltrato que pocas veces son denunciadas
por quienes las sufren y sancionadas por las autoridades competentes.

En el ano 2019 se presentaron 18 actos violatorios en este rubro.

200CEDH - INFORME DE ACTIVIDADES 2019



Comportamiento de quejas sobre violaciones a Derechos Humanos ante la CEDH

DERECHOS DE GRUPOS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD

Derechos de personas adultas mayores

Cantidad
Actos violatorios que se refieren en los expedientes de queja actos
violatorios

NEGATIVA O NEGLIGENCIA DE LAS AUTORIDADES EN TUTELAR LOS DERECHOS A LA SEGURIDAD
SOCIAL O ASISTENCIAL A LAS PERSONAS ADULTOS MAYORES

9
TRASGRESION DEL DERECHO A VIVIR UNA VIDA SIN NINGUN TIPO DE VIOLENCIA Y MALTRATO 3
2

LIMITAR EL ACCESO AL SERVICIO PUBLICO DE SALUD

ACCIONES Y OMISIONES QUE TRASGREDEN LOS DERECHOS DE IGUALDAD DE LOS ADULTOS
MAYORES

IMPEDIR EL ACCESO AL TRABAJO 1

INCUMPLIR CON EL PAGO DE PENSION 1

NEGLIGENCIA U OMISION DE CUALQUIER AUTORIDAD ANTE AGRESIONES FISICAS O VERBALES YA
SEAN INDIVIDUALES O GRUPALES DEBIDO A LA EDAD DE LA VICTIMA

Los pueblos y las personas indigenas constituyen uno de los sectores de la sociedad
mexicana que requiere mayor atencién para su desarrollo econdmico, politico, social y
cultural, asi como para recibir un frato digno, eliminando la discriminacion a la que
permanentemente se enfrentan. Por ello, es necesario construir en el pais una cultura de
respeto, tanto a sus derechos individuales como a los que adguieren como miembros de
una comunidad.

El articulo 2° de la Constitucion mexicana senala la composicion pluricultural de la nacién,
la cual se encuentra sustentada originalmente en sus pueblos indigenas, es decir, aquellos
gue descienden de poblaciones que habitaban en el territorio actual del pais al iniciarse
la colonizacién y que conservan sus propias instituciones sociales, econdmicas, culturales y
politicas, o parte de ellas. Este articulo senala que la conservacidon de sus propias
instituciones debe ser garantizada por el Estado, mediante el derecho a la libre
determinacion y la autonomia para decidir sus formas internas de convivencia vy
organizacion social, econémica, politica y cultural, siempre sujetdndose a los principios
constitucionales y respetando los derechos humanos.

De igual manera en la Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los
Pueblos Indigenas, de la cual México fue promotor, se establece que los pueblos indigenas
tienen derecho a determinar su propia identidad o pertenencia conforme a sus
costumbres y tradiciones. En esta misma linea se signd el convenio 169 de la Organizacion
Internacional de Trabajo (OIT) como medio para tutelar los derechos de las comunidades
y pueblos indigenas respecto al derecho a sus territorios, a desarrollarse y a ser consultados
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para tomar decisiones en el futuro, conservar su herencia cultural y sus instituciones
tradicionales.

Esta comision hace un exhorto a las autoridades para que los derechos plasmados en la
Constitucion a favor de los pueblos indigenas, se materialicen en acciones legislativas,
administrativas y judiciales que se visualicen en el derecho intferno y tengan un vigor real,
para que ejerzan derechos como la educaciéon publica, la proteccion ala salud, ala vida,
a un medio ambiente ecoldgicamente equilibrado, a la participacion en condiciones de
igualdad en las administraciones publicas, a gozar de proyectos econdmicamente
sustentables y los que se encuentran en las normas nacionales e internacionales, todo con
una perspectiva de interculturalidad.

DERECHOS DE GRUPOS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD
Derechos de los pueblos indigenas

Cantidad
Actos violatorios que se refieren en los expedientes de queja actos
violatorios
NEGATIVA O NEGLIGENCIA DE LAS AUTORIDADES EN BRINDAR ASESORIA Y TUTELA OPORTUNA Y 9

PROFESIONAL A LAS PERSONAS O PUEBLOS INDIGENAS SOBRE SUS DERECHOS
OMITIR PROPORCIONAR INTERPRETE O TRADUCTOR SI NO HABLA EL IDIOMA 2
AFECTACION AL DERECHO A PARTICIPAR EN LOS ASUNTOS RELACIONADOS CON SUS
COMUNIDADES

ACCIONES U OMISIONES DE LA AUTORIDAD POR LAS QUE SE AFECTA LA CONSERVACION O
DESARROLLO DE SUS LENGUAS, CULTURAS, USOS, COSTUMBRES, RECURSOS Y FORMAS
ESPECIFICAS DE ORGANIZACION SOCIAL, SALVO LOS CASOS DE INCOMPATIBILIDAD QUE 1
AFECTEN LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS RECONOCIDOS EN EL AMBITO NACIONAL E
INTERNACIONAL

IMPEDIR EL ACCESO A LOS LUGARES PUBLICOS 1
IMPEDIR EL ACCESO AL TRABAJO 1

LIMITAR EL ACCESO A LA EDUCACION 1

NEGATIVA A SU ACCESO A LOS SERVICIOS DE SALUD Y EDUCACION RESPETANDO SU LENGUA,
CULTURA, USOS Y COSTUMBRES, CON PERSONAL BILINGUE Y BICULTURAL

La discapacidad es la consecuencia de la presencia de una deficiencia o limitacion en
una persona, que al inferactuar con las barreras que le impone el entorno social, pueda
impedir su inclusion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con los
demds.

El problema de los derechos de las personas con discapacidad parte de una consideracion
fundamental: como seres humanos, son sujetos de los mismos derechos, tal y como estdn
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establecidos en la Convencién Universal de los Derechos Humanos y ofros instrumentos
internacionales. Al mismo tiempo, tienen necesidades e impedimentos propios, que los
hacen sujetos de derechos especiales. Necesitan, ciertas condiciones especificas que les
permitan moverse, trabajar y estudiar como cualquier ofra persona, pero sobre todo
requieren que se les reconozca como personas capaces y se les trate con respeto. Debe
atenderse que es el entorno el que algunas veces impone barreras que impiden el ejercicio
pleno de los derechos de todas las personas.

DERECHOS DE GRUPOS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD

Derechos de las personas con discapacidad

Cantidad
Actos violatorios que se refieren en los expedientes de queja actos

violatorios
ACCIONES Y OMISIONES QUE TRASGREDEN LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON ALGUN
TIPO DE DISCAPACIDAD 4
CONTRA EL DERECHO A LA EDUCACION, CAPACITACION, REHABILITACION Y ORIENTACION
ESPECIALIZADA QUE LES PERMITA DESARROLLAR AL MAXIMO SUS CAPACIDADES 3
CONTRA EL ACCESO AL TRABAJO 1
OMITIR RESPETAR LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD MENTAL 1
PRIVAR EL DERECHO DE LA EDUCACION A PERSONAS PERTENECIENTES A PERSONAS CON
ALGUN TIPO DE DISCAPACIDAD 1

10

Las dependencias senaladas en las quejas interpuestas ante esta comision por presuntas
violaciones a los derechos humanos de personas en situacion de vulnerabilidad son 27. Por
la naturaleza de los actos referidos en los expedientes de queja, se infegra a continuacion
la totalidad de las autoridades, independientemente si se tratan del dmbito federal, estatal
O municipal.

DERECHOS DE GRUPOS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD

DEPENDENCIAS FEDERALES, ESTATALES Y MUNICIPALES Cantidad actos
violatorios
SECRETARIA DE EDUCACION Y DEPORTE 107
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO 94
SECRETARIA DE GOBERNACION 25
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA 23
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF) 19
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE CHIHUAHUA 14
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE JUAREZ 12
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 11
INSTITUTO CHIHUAHUENSE DE LA MUJER 9
INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION 8
SECRETARIA DE HACIENDA 8
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SECRETARIA DE SALUD

TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO DE CHIHUAHUA
COMISION ESTATAL PARA LOS PUEBLOS INDIGENAS
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE AQUILES SERDAN
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL SEDESOL
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

COMAR COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS
COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE BATOPILAS

PRESIDENCIA MUNICIPAL DE NUEVO CASAS GRANDES
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

COMISION NACIONAL FORESTAL

PRESIDENCIA MUNICIPAL DE CUAUHTEMOC
PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA

SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
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Para este organismo protector, revisten gran importancia las victimas de delito, tomando en
consideracion que ademds de haber resultado agraviadas en su esfera de derechos, quedan
expuestas a diversas formas de revictimizacion, porlo que constituyen un grupo en alta situacion
de vulnerabilidad; ello incluye tanto a victimas directas del delito como a victimas indirectas. Si
bien algunos de los derechos que les asisten han sido desarrollados en apartados anteriores,
debe ponerse especial énfasis en tratdndose de la desaparicién de personas, delitos en materia
de trata, porrazones de género, en contra de menores de edad, tortura y otros de alto impacto.

De manera adicional a las funciones de procuracion e imparticion de justicia, las diversas
instancias a quienes corresponde algun tipo de participacion, deben velar por la mejor
atencion y mds amplia proteccion a los derechos de las victimas, de acuerdo a las previsiones
contenidas en las leyes general y estatal de la materia, asi como en los instrumentos
infernacionales, en aras del respeto y observancia al catdlogo de derechos consagrados en el
articulo 20 Apartado C de nuestra carta magna.

Derechos de libertad

La libertad es un valor esencial e imprescindible de los derechos fundamentales que se
traduce en un conjunto de prerrogativas especificas consagradas en las normas
constitucionales y en los instrumentos internacionales sobre derechos humanos.

La libertad es el derecho de todo ser humano a vivir sin mds restricciones que las
establecidas por las normas juridicas. Se puede decir que los derechos de libertad generan
dmbitos de inmunidad en favor de las y los individuos, que no pueden ser traspasados por
el Estado; es decir, los derechos de libertad se constituyen como limites negativos (de no
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hacer) para los poderes publicos, que estdn obligados a no interferir en las conductas
amparadas en esos derechos.

Durante el ano 2019 se presentaron ante esta comision, un total de 214 quejas que aluden
a 243 actos violatorios especificos. Enseguida se integra el desglose de actos violatorios de
acuerdo con el desglose de los derechos de libertad a los que se refieren.

Infegramos a continuacion los actos violatorios de los principales derechos de libertad.

Lalibertad es connatural a la persona y con plena conciencia de esta naturaleza, el Estado
no hace mds que reconocer dicha cualidad humana, salvaguarddndola a través de
diversas normas juridicas a la vez que la hace compatible con la libertad de los demds. Se
configura asi el derecho a la libertad, el cual protege diversos aspectos de la persona,
como son, enfre muchos ofros, su capacidad de expresarse, manifestarse y trabajar, lo que
da pauta a que se enuncien las libertades esenciales de la persona, las cuales constituyen
cualidades del derecho a la libertad.

Una de dichas cualidades es la libertad personal, a través de la cual se garantiza a la
persona la posibilidad de desplazarse, desde el punto de vista fisico o corporal. Esta
permisividad es de vital importancia, pues de su goce y ejercicio deriva el disfrute de
muchos ofros derechos.

En el ano 2019 se recibieron 188 quejas que involucran la violacién a este derecho.
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DERECHOS DE LIBERTAD
Libertad personal

o . . . Cantidad | & htigad
Actos violatorios que se refieren en los expedientes de queja actos d .
. . e quejas
violatorios
DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA 175 172
DIFERIR LA PRESENTACION DEL DETENIDO ANTE AUTORIDAD COMPETENTE 22 12
DESAPARICION FORZADA DE PERSONAS 1 1
EFECTUAR UNA DETENCION SIN CONTAR CON LA ORDEN CORRESPONDIENTE, 3 !
FUERA DE LOS CASOS DE FLAGRANCIA
EJECUTAR INDEBIDAMENTE EL ARRAIGO 1 1
INCOMUNICACION 3 1
RETENCION ILEGAL 1
206 188

Este derecho abarca la posibilidad de los individuos de expresar su potencial sexual. Sin
embargo, esto excluye todas las formas de coercion sexual, explotacion y abuso en
cualquier tiempo vy situaciones de la vida. Es decir, incluye cualquier forma de expresion de
la sexualidad que no afecte los derechos de otras personas y sea licita.

Este organismo condena todo acto por parte de las autoridades que viole el derecho a la
libertad sexual, ya sea por medio del hostigamiento o acoso sexual o por delitos que
atenten contra este derecho. En el 2019 se recibieron 9 quejas por violaciéon a la libertad
sexual.

DERECHOS DE LIBERTAD
Libertad sexual

Cantidad .
Actos violatorios que se refieren en los expedientes de queja actos Ccmhdgd de

violatorios quejas
ASEDIAR CON FINES LASCIVOS A UNA PERSONA, VALIENDOSE DE LA POSICION 5 4
JERARQUICA (ACOSO U HOSTIGAMIENTO SEXUAL)
REALIZAR CUALQUIER ACTO SEXUAL EN UNA PERSONA SIN SU 4 4
CONSENTIMIENTO
TRASGREDIR LA SEGURIDAD SEXUAL DE LOS MENORES 3 1

12 9

[

El derecho humano a la libertad de expresion tutelado en los articulos 6 y 7 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como en diversos instrumentos
internacionales como son la Declaracidon Universal de los Derechos Humanos, el Pacto
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Internacional de Derechos Civiles y Politicos, la Declaracion Americana de los Derechos y
Deberes del Hombre, la Convencion Americana de los Derechos Humanos y la Declaracion
de Principios sobre la Libertad de Expresidon, entre otros; constituye un
requisito necesario para la construccion y fortalecimiento de sociedades democrdticas y
del conocimiento, y un pilar indispensable para una sociedad mejor informada y mas
participativa.

De igual manera, el derecho a defender desde la trinchera de los derechos humanos, se
erige como un pilar en el que se sostiene la salvaguarda de las libertades fundamentales
de los pueblos y los individuos, de tal suerte que la defensa de derechos humanos como la
libertad de reunién, asociacion, expresion, circulacidén, debido proceso, acceso a la
justicia, por mencionar sélo algunos, constituye la valiosa labor que desarrollan las personas
defensoras en la busqueda del bien comUn. Lo anterior, resulta fundamental para la
consolidacion de un estado de derecho justo y eficaz, en el que se asegure una
participacion inclusiva de los diversos sectores sociales en la toma de decisiones, asi como
en el proceso de rendicion de cuentas a cargo de las instituciones del pais.

La CEDH ratifica su compromiso con la salvaguarda de los derechos de periodistas y
personas defensoras de los derechos humanos.

DERECHOS DE LIBERTAD
Derechos de periodistas y personas defensoras de los derechos humanos
Cantidad

Actos violatorios que se refieren en los expedientes de queja actos
violatorios

Cantidad
de quejas

ACCIONES U OMISIONES DE LA AUTORIDAD POR LAS QUE SE AFECTA LA
INTEGRIDAD Y SEGURIDAD DE LA PERSONA, BIENES POR MOTIVO DE EJERCER SUS 7 2
DERECHOS O EL EJERCICIO DEL PERIODISMO Y O LIBERTAD DE EXPRESION
ACCIONES U OMISIONES DE LA AUTORIDAD TENDIENTES A DEJAR EN ESTADO DE
INDEFENSION A LAS PERSONAS SOBRE LOS RIESGOS PROPIOS DE EJERCER SU 2 1
ACTIVIDAD PERIODISTICA O DEFENDER SUS DERECHOS O DE TERCEROS
ACCIONES U OMISIONES DE LA AUTORIDAD POR LAS QUE SE AFECTA SU ACCESO

EFECTIVO A LA JURISDICCION O SERVICIOS DEL ESTADO Y A LA PROCURACION DE 1 0
JUSTICIA
10 3
|

Dentro de los derechos de libertad, alo largo del ano 2019 se recibieron quejas por diversas
violaciones, contdndose 4 por acciones u omisiones contrarias al ejercicio del derecho ala
libertad de expresion; 2 por desplazamiento forzado; 1 por omitir resolver respecto de la
situacion juridica migratoria dentro de los términos legales; 3 por obstaculizar la salida del
pais; 2 por restringir la libertad de asociarse pacificamente con cualquier objeto licito; 1 por
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omitir injustificadamente el acceso a la informacién y 1 por coartar la libre organizacion y
participacion en reuniones pacificas realizadas con cualquier objeto licito, como se

muestra en la tabla siguiente.

DERECHOS DE LIBERTAD

Cantidad

. . , . . Cantidad
Actos violatorios que se refieren en los expedientes de queja actos d X
. ! e quejas
violatorios
Libertad de Expresion
ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS AL EJERCICIO DEL DERECHO A LA LIBERTAD 5 4

DE EXPRESION
Libertad de Residencia
DESPLAZAMIENTO FORZADO 2 2

OMITIR RESOLVER RESPECTO DE LA SITUACION JURIDICA MIGRATORIA DENTRO DE
LOS TERMINOS LEGALES

Libertad de Transito
OBSTACULIZAR LA SALIDA DEL PAIS

Libertad de Asociacion

RESTRINGIR LA LIBERTAD DE ASOCIARSE PACIFICAMENTE CON CUALQUIER OBJETO
LiCITO

Libertad de Informacion

OMITIR INJUSTIFICADAMENTE EL ACCESO A LA INFORMACION o

Libertad de Reuniones Pacificas con cualquier objeto licito

COARTAR LA LIBRE ORGANIZACION Y PARTICIPACION EN REUNIONES PACIFICAS
REALIZADAS CON CUALQUIER OBJETO LICITO

En los 243 actos violatorios que se enmarcan en el dmbito de las acciones y omisiones en
contra del derecho a la libertad figuran como responsables autoridades de las 27
dependencias que se presentan enseguida.

DERECHOS DE LIBERTAD

Cantidad
DEPENDENCIAS FEDERALES, ESTATALES Y MUNICIPALES actos

violatorios
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE JUAREZ 84
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO 66
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE CHIHUAHUA 33
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE DELICIAS 11
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE MEOQUI 5
SECRETARIA DE EDUCACION Y DEPORTE 5
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE BALLEZA 4
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PRESIDENCIA MUNICIPAL DE GUADALUPE Y CALVO
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE HIDALGO DEL PARRAL
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE NUEVO CASAS GRANDES
SECRETARIA DE SALUD

GOBERNADOR DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

H. CONGRESO DEL ESTADO

ISSSTE

PRESIDENCIA MUNICIPAL DE CASAS GRANDES
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE CUAUHTEMOC
SECRETARIA DE GOBERNACION

SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

PRESIDENCIA MUNICIPAL DE AQUILES SERDAN
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE GUERRERO

PRESIDENCIA MUNICIPAL DE SAN FRANCISCO DEL ORO
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE SANTA BARBARA
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE SAUCILLO
PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA
SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
SEDENA SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL

A== === INININININININ W [W| W W
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Derecho a la proteccion de la salud

La salud, como objeto de proteccién del derecho, se puede entender de acuerdo con
una definicion de la Organizacion Mundial de la Salud, como "“un estado de bienestar fisico,
psiquico y social, tanto del individuo, como de la colectividad”, la proteccién del derecho
a la salud es uno de los derechos sociales de mayor importancia. Se trata de un derecho
complejo que se despliega en una amplia serie de posiciones juridicas fundamentales para
los particulares y para el Estado. El derecho a la salud fiene un cardcter prestacional en la
medida en que principalmente implica una serie de obligaciones positivas por parte de los
poderes publicos.

En México, aparte de lo que dispone el articulo 4°, el tema de la salud también se aborda
en el articulo 2° constitucional, apartado B, al establecer entre las obligaciones de las
autoridades federales, locales y municipales las de abatir las carencias y rezagos que
afectan a los pueblos indigenas. La ley que desarrolla los mandatos del articulo 4 en
materia de salud es la Ley General de Salud, publicada en el Diario Oficial de la Federacion
el 7 de febrero de 1984.

En el dmbito infernacional nos encontramos en el articulo 55 de la Carta de la Organizacion
de las Naciones Unidas con el compromiso que establecen los paises miembros de la ONU,
para adoptar medidas tendientes a solucionar problemas de cardcter sanitario. En 1948 se
instituye en la Declaraciéon de los Derechos Humanos el derecho que tiene toda persona a
gozar de un nivel de vida que le asegure, enfre otras cosas, la salud y la asistencia médica.

Nuestro pais ha ratificado los mds importantes tratados y declaraciones en materia de
salud, la Ultima de ellas se emite en el ano 2000 y se denomina Declaracién del Milenio, de
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los ocho objetivos que plantea; tres se vinculan directamente con el derecho a la salud; el
cuarto objetivo se enfoca en reducir la mortalidad infantil, el quinto al mejoramiento de la
salud maternay el sexto se refiere al tratamiento y las acciones para reducir el paludismo y
otras enfermedades. Posteriormente, la agenda 2030 que contempla entre los objetivos de
desarrollo sostenible la salud y el bienestar.

La Comisidn resalta como un avance para el estado de Chihuahua, la creaciéon de la
Comision de Conciliacion de Arbitraje Médico, la cual tiene como principal
finalidad: conciliar entre las partes involucradas; ser un método alternativo extrajudicial de
resolucion de conflictos; instaurar un proceso voluntario, flexible, confidencial y basado en
el interés de las partes, con la asistencia de un conciliador, quien actia como tercero
neutral, para lograr un acuerdo que reuna las caracteristicas legales que le permitan
elevarlo a categoria de cosa juzgada, todo en relacidon a la prestacion de servicios de
salud.

Durante el ano 2019 se recibieron un total de 157 quejas que aluden a 225 actos violatorios
en contra de la proteccién de la salud.

DERECHO A LA PROTECCION DE LA SALUD

Cantidad | tidad
Actos violatorios que se refieren en los expedientes de queja actos d .
. R e quejas
violatorios
NEGATIVA U OMISION A PROPORCIONAR ATENCION MEDICA 64 59
OBSTACULIZACION, RESTRICCION O NEGATIVA EN EL ACCESO A LOS SERVICIOS DE
SALUD 4] 34
NEGLIGENCIA MEDICA 41 24
OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 29 19
OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA LA ADECUADA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD 13 3
REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS TRAMITES MEDICOS 21 5
INTEGRACION IRREGULAR DE EXPEDIENTES 4 4
ABANDONO DE PACIENTE 2 2
OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL ESTADO DE SALUD 5 2
ACTOS U OMISIONES QUE TRANSGREDEN EL DERECHO A LA VACUNACION CONTRA
LAS PRINCIPALES ENFERMEDADES INFECCIOSAS 1 1
OMITIR BRINDAR SERVICIO DE HOSPITALIZACION 4 1
225 157

Se integra enseguida la informacion referente a las 15 dependencias que figuran como
probables probables responsables de los 225 actos violatorios en contra del derecho a la
proteccion de la salud.
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DERECHO A LA PROTECCION DE LA SALUD

Cantidad
DEPENDENCIAS FEDERALES, ESTATALES Y MUNICIPALES actos
violatorios
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 86
SECRETARIA DE SALUD 82
ISSSTE 17
SECRETARIA DE HACIENDA 13
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO 6
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE CHIHUAHUA 4
SECRETARIA DE EDUCACION Y DEPORTE 4
SECRETARIA DE ENERGIA 3
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF) 2
SECRETARIA DE GOBERNACION 2
SEDENA SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL 2
COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 1
GOBERNADOR DEL ESTADO DE CHIHUAHUA 1
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE HIDALGO DEL PARRAL 1
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE NUEVO CASAS GRANDES 1
225

Derecho a la propiedad o posesion

Todas las personas tiene derecho al uso, goce y disfrute de sus bienes muebles sin
inferrupciones o privaciones que no estén autorizadas por un ordenamiento juridico; dicha
prerrogativa encuentra su fundamento en los articulos 14, 16 y 27 de la Constitucion, en
ellos se establece que nadie podrd ser privado de su propiedad o posesiones, si No €s
mediante juicio formal. Por su parte, los articulos 17 y 27 de la Declaracion Universal de
Derechos Humanos también incluyen dichas prerrogativas. La Convencién Americana
sobre Derechos Humanos en su articulo 21 infegra dos fracciones para instituir el derecho
al uso de los bienes que cada persona posee y el derecho a no ser privado de los mismos,
salvo mediante el pago de una indemnizacién justa. La Declaracion Americana de los
Derechos y Deberes del Hombre en su articulo XXl establece ademds, que el derecho ala
propiedad debe corresponder a las necesidades esenciales para una vida decorosa que
salvaguarde la dignidad de la persona.

Es importante hacer notar que las cifras mostradas en la grdfica que sigue, se refieren a
quejas en contfra de servidores publicos que afectaron la propiedad de habitantes del
estado de Chihuahua, por lo que se hace un llamado a los tres niveles de gobierno para
tomar medidas que disminuyan la incidencia de estas violaciones a los derechos humanos.
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Es asi que, en el ano 2019, se presentaron un total de 174 quejas por violaciones al derecho
ala propiedad o posesion; mismas que se fraducen en 215 actos violatorios que se integran

en la tabla que a continuacion se presenta.

DERECHO A LA PROPIEDAD O POSESION

Cantidad .
. . ) . . Cantidad
Actos violatorios que se refieren en los expedientes de queja actos d .

. N e quejas

violatorios
APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE O INMUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO DEL 116 112
PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA CAUSA JUSTIFICADA
OCUPAR, DETERIORAR O DESTRUIR ILEGALMENTE PROPIEDAD PRIVADA 45 26
RETENER INJUSTIFICADAMENTE UN BIEN 24 16
OMITIR LAS FORMALIDADES DEL PROCEDIMIENTO DE ASEGURAR, DECOMISAR O 12 10
REMATAR UN BIEN
OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR, PROTEGER Y/O DAR SEGURIDAD A LUGARES,
INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL, AFECTANDO LOS DERECHOS DE 10 6
TERCEROS
OMITIR LAS FORMALIDADES DEL PROCEDIMIENTO DE EXPROPIACION (OMITIR EL 5 °
PAGO DE INDEMNIZACION)
ENTREGAR INDEBIDAMENTE BIENES RETENIDOS 1 1
OMITIR O RECHAZAR INFUNDADAMENTE LA INSCRIPCION DE UN TITULO, UN
DOCUMENTO LEGALMENTE REQUISITADO O UNA RESOLUCION JUDICIAL QUE : !
AMPARE UN DERECHO A FAVOR DE UNA O VARIAS PERSONAS EN UN REGISTRO
CIVIL
USAR EN FORMA INDEBIDA LOS BIENES ASEGURADOS 4 0

215 174

El desglose de las autoridades que se senalan en los expedientes de queja por violar el
derecho ala propiedad o a la posesion se integra enseguida.

DERECHO A LA POSESION |

DEPENDENCIAS FEDERALES, ESTATALES Y MUNICIPALES C°\',‘ig?;gri°;°;°s
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE JUAREZ 87
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO 76
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE CHIHUAHUA 24
SEDENA SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL 5
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE NUEVO CASAS GRANDES 3
PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA 3
SECRETARIA DE GOBERNACION 3
COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD 2
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF) 2
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE CUAUHTEMOC 2
SECRETARIA DE HACIENDA 2
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PRESIDENCIA MUNICIPAL DE DELICIAS

PRESIDENCIA MUNICIPAL DE GUERRERO

PRESIDENCIA MUNICIPAL DE HIDALGO DEL PARRAL
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE VALLE DE ZARAGOZA
SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES (SCT )
SECRETARIA DE EDUCACION Y DEPORTE

—_ === ===

Derecho al trabajo

El frabajo es un derecho humano, por medio de éste, se busca asegurar las necesidades
bdsicas y un mejoramiento de la condicion de vida. Es una operacion retribuida, resultado
de la actividad humana; y también es conceptualizable como el esfuerzo humano
aplicado a la produccion de la riqueza. Es asi que el frabajo, origina la necesidad del
establecimiento de normas tendientes a la proteccidén de quienes sélo poseen su fuerza de
trabajo. De este modo, el denominado “Derecho al Trabajo”, implica la apariciéon de un
catdlogo de derechos humanos, también conocidos como derechos humanos laborales,
que son inherentes por el sélo hecho de ser persona y trabajar.

Los artficulos 5, 25 y 123 de la Constitucion Politica de nuestro pais establecen el derecho
que tfiene toda persona a realizar una actividad productiva legal y remunerada que le
permita obtener satisfactores necesarios para tener una vida digna. Ello incluye la libertad
de eleccion de cualquier profesion y tfrabajo licito. A esta normativa se suman los acuerdos
y tratados internacionales signados por México entre los que destaca la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos en la que se estipula ademds de la libre eleccion del
trabajo, que a cada persona debe contar con proteccidén contra el desempleo.

En la Declaraciéon Americana de los Derechos y Deberes del Hombre se protege el derecho
de toda persona a seguir libremente su vocacion. A ello se adiciona la firma en 1948 del
Convenio Internacional del Trabajo en el que se protege el derecho a la libertad sindical y
al derecho sindical; los Convenios con la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) como
el nUmero 95 para la protecciéon del salario, el 102 sobre la seguridad social y el 111 relativo
a la discriminacion en materia de empleo y ocupacion.

El total de quejas recibido durante el 2019 por violaciones al derecho al frabajo fue de 148,
las cuales inscriben 166 actos violatorios especificos.
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DERECHO AL TRABAJO

Cantidad |~ tidad
Actos violatorios que se refieren en los expedientes de queja actos d .
. . e quejas
violatorios
PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO EN CONDICIONES QUE ATENTEN CONTRA LA 73 66
DIGNIDAD DE LAS PERSONAS
IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE UTIL 59 55
RESCINDIR LA RELACION LABORAL POR DISCRIMINACION 17 14
IMPEDIR U OBSTACULIZAR EL ACCESO AL TRABAJO A CUALQUIER PERSONA EN 16 12
SITUACION DE VULNERABILIDAD
OMITIR ACCIONES TENDIENTES A LA GENERACION DE EMPLEOS 1 1
166 148

Se incluye enseguida las autoridades senaladas como posibles responsables de estas
violaciones.

DERECHO AL TRABAJO

Cantidad
DEPENDENCIAS FEDERALES, ESTATALES Y MUNICIPALES Actos
Violatorios
SECRETARIA DE EDUCACION Y DEPORTE 77
SECRETARIA DE SALUD

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO

PRESIDENCIA MUNICIPAL DE JUAREZ

SEDENA SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE CHIHUAHUA

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

INSTITUTO CHIHUAHUENSE DE LA MUJER

DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF)
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

GOBERNADOR DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

ISSSTE

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
COMISION NACIONAL FORESTAL

H. CONGRESO DEL ESTADO

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

PRESIDENCIA MUNICIPAL DE CASAS GRANDES
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE HIDALGO DEL PARRAL
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE NUEVO CASAS GRANDES
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

SECRETARIA DE GOBERNACION

SECRETARIA DE HACIENDA

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

~N

ON === === === = INININWW|N[ON|ON N[V |0 (O
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Con la intencion de garantizar a la
ciudadania el derecho al acceso a la
informaciéon, la Comision Estatal de los
Derechos Humanos cuenta con la Unidad
de Transparencia e Informacion. Esta area
de nuestro organismo se enfoca en dar
cumplimiento alo estipulado en el articulo
6o de la carta magna, la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion
y la Ley de Transparencia y Acceso a la
Infformacion  Publica del Estado de
Chihuahua.

Las inquietudes y necesidades de
conocimiento de las personas que hacen
uso de esta herramienta, son resueltas en
tiempo y forma, una vez que se realiza la
solicitud a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia o en el portal
de la CEDH Chihuahua.

La naturaleza de las solicitudes es diversa,
no obstante, se encuentra recurrencia de
consultas referentes al tipo de quejas que
se inferponen con mayor frecuencia; las
consultas en torno a violaciones de
derechos especificos; las percepciones
econdmicas de los colaboradores, su
curriculum vy titulos profesionales; asi como
aquellas que se vinculan con la
informacion concerniente a las
recomendaciones emitidas por este
organismo.
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La Comision Estatal de los Derechos
Humanos ha dispuesto diversos recursos
para readlizar una amplia difusion de la
informacién que maneja. Para ello destina
una parte de su portal especificamente
para los datos que recurrentemente se
solicitan, ademds de dar cuenta de las
acciones efectuadas en las gacetas y los
informes anuales. El desglose de las
solicitudes de informacidén que se
generaron durante el 2019, se integra a
continuacion.

La Plataforma Nacional de Transparencia
que alberga el Sistema de Solicitudes de
Informacion del Estado de Chihuahua, es
el principal medio a través del que
rendimos informes a las solicitudes de
informacioén. A lo largo del ano, recibimos
un total de 157 solicitudes; de ellas, a 156
se les dio respuesta y solo en una
respondimos que no contamos con los
datos requeridos, por tratarse de asuntos
ajenos al objeto de nuestro
funcionamiento; por tanto, en el portal
referido es posible visualizar la respuesta
emitida como Inexistencia de Informacion
Solicitada, no obstante, al conjunto de los
requerimientos de informacién se les dio
respuesta en tiempo y forma.



Transparencia y rendicién de cuentas

EN ESPERA DE RESPUESTA

RESPUESTA
En tiempo

Entrega de
informacion a fravés
de INFOMEX

CON RESPUESTA

Fuera de
tiempo

En tiempo Fuera de tiempo

Inexistencia de
informacion
solicitada

Sin respuesta

TOTAL

Deseamos destacar que, en esta
administracion se visualizé la necesidad de
reforzar el tfrabajo que de manera conjunta
realiza quien integra la Unidad de
Transparencia e Informacién, con el
personal de las diversas dreas que
componen nuestro organismo, ello por la
importancia que se le atribuye a dar
cumplimiento cabal a las obligaciones que
estipula la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacioén PuUblica del Estado de
Chihuahua. Hacemos referencia al esfuerzo
efectuado para mantener actualizada la
informacién en el portal de la Comisidon
Estatal de los Derechos Humanos, tal como
lo establece la Ley a la que hemos hecho
alusién. A través de estas medidas, la CEDH
pone de manifiesto su interés en que, el
acceso alainformacién que este organismo
maneja esté garantizado.

Rendicidon de cuentas

La rendicidn de cuentas forma parte de
las obligaciones para cada persona u
organismo que recibe recursos publicos.
En tal virtud, para la CEDH representa una
oportunidad para brindar informacién a la
ciudadania  respecto  de  recursos
asignados y los programas en los que se
ejercieron. Constituye también, una forma
de poner de manifiesto la responsabilidad
con la que hemos gestionado los recursos,
en el marco de las afribuciones y el
cumplimiento de las funciones que se nos
han conferido.

Enseguida se detalla el presupuesto
ejercido en cada uno de los programas
que desarrollé este organismo durante el
2019.
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Presupuesto Ejercido 2019

PROGRAMA TOTAL

144,274.20

Informacion a los Consejeros

Orientacién y quejas 3,578,000.27
Investigacion y documentacion de quejas 12,372,955.79
Notificacion de acuerdos y resoluciones 3,214,429.28
Seguimiento de resoluciones 1,154,193.64

Supervision a cdrceles municipales, centros de rehabilitaciéon

para menores y centro de atencién a la salud 1829,396.91
Supervision al sistema penitenciario 923,354.91
Capacitacion a servidores pUblicos 6,359,606.94
Ensenanza en el sistema educativo 7,011,726.34

Difusion a la ciudadania 7.450,319.93

Grupos en situacion vulnerable 7,005,955.38
Estudio e investigacion de derechos humanos 3.122,093.79
Servicios administrativos 3.543,374.47

Presupuesto ejercido 2019 57,709,681.85
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El desglose del presupuesto que se ejercio -

durante el ano 2019, se integra en la tabla

que encontrard a contfinuacion. Presupuesto 57,709,681.85
o ejercido 2019
Presupuesto ejercido Seguridad social 4 968.268.59
2019* o
Total de egresos 62,677,950.67
AR e eI 44,755,620.75 * Esta cantidad corresponde a la provision

para servicio médico y aportaciones de
seguridad social del personal de la
Comision.

(TG SSRAVAST LIS (X 3,184,871.98

Servicios generales 6,934,247.68

Transferencias internas
y asignaciones al 880,843.19
sector publico

Bienes muebles e

. 1,954,098.25
inmuebles

Total presupuesto

ST 57,709,681.85
ejercido

Andlisis del presupuesto
ejercido 2019

El andlisis presupuestario de los recursos
ejercidos durante el ano 2019 se integra
enseguida.

Presupuesto
asignado 2019 | 66,597,652.67

Total de ingresos | 66,597,652.67
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Quejas Estatales

Acto Violatorio

Dependencia  Cantidad Direccidon Cantidad Cantidad

Anexos - Quejas Estatales

Acto Violatorio

Cantidad

COMISION
EJECUTIVA DE
ATENCION A

VICTIMAS

CHIHUAHUA

Global

DERECHO A LA
LEGALIDAD Y
SEGURIDAD
JURIDICA

Especifico
FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR
INADECUADAMENTE LOS BIENES,
OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
DAR SEGURIDAD A LUGARES,
INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS;
USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)

INCORRECTA APLICACION DE LAS
LEYES

OMITIR BRINDAR ATENCION MEDICA O
PSICOLOGICA DE URGENCIA

OMITIR BRINDAR PROTECCION O
AUXILIO A LAS VICTIMAS O
AGRAVIADOS

OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR,
PROTEGER; ESTABLECER MEDIDAS
CAUTELARES Y O DAR SEGURIDAD A
PERSONAS

OMITIR O NEGLIGENCIA EN BRINDAR
ASESORIA JURIDICA E INFORMACION
SOBRE EL DESARROLLO DEL
PROCEDIMIENTO

DERECHO A LA
PROTECCION DE
LA SALUD

NEGATIVA U OMISION A
PROPORCIONAR ATENCION MEDICA

DERECHOS DE
GRUPOS
VULNERABLES

NO ACTUAR CON LA DEBIDA
DILIGENCIA PARA PREVENIR,
INVESTIGAR Y SANCIONAR VIOLENCIA
VS. LA MUJER

VIOLACION AL PRINCIPIO DE INTERES
SUPERIOR DE LA NINEZ

DESARROLLO
INTEGRAL DE LA
FAMILIA (DIF)

21

DESARROLLO
INTEGRAL DE LA
FAMILIA

DERECHO A LA
IGUALDAD

DISCRIMINACION

DERECHO A LA
LEGALIDAD Y
SEGURIDAD
JURIDICA

FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPERO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR
INADECUADAMENTE LOS BIENES,
OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
DAR SEGURIDAD A LUGARES,
INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS:;
USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)

INCORRECTA APLICACION DE LAS
LEYES

IRREGULARIDADES O EXCESOS EN LA
EJECUCION DEL MANDAMIENTO
DICTADO POR LA AUTORIDAD

OMITIR HACER CONSTAR EL ACTO DE
AUTORIDAD EN UN MANDAMIENTO
ESCRITO

OMITIR HACER CONSTAR POR ESCRITO
EL ACTO DE MOLESTIA

OMITIR LA NOTIFICACION DEL ACTO

DE AUTORIDAD PARA INFORMAR EL

CONTENIDO Y LAS CONSECUENCIAS
JURIDICAS DEL MISMO

OMITIR RESPETAR LA GARANTIA DE
AUDIENCIA

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO

OMITIR LAS FORMALIDADES DEL
PROCEDIMIENTO DE ASEGURAR,
DECOMISAR O REMATAR UN BIEN
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DERECHO A LA
PROPIEDAD O
POSESION

RETENER INJUSTIFICADAMENTE UN BIEN

DERECHO AL
TRABAJO

IMPEDIR U OBSTACULIZAR EL ACCESO
AL TRABAJO A CUALQUIER PERSONA
EN SITUACION DE VULNERABILIDAD

PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO
EN CONDICIONES QUE ATENTEN
CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS
PERSONAS

RESCINDIR LA RELACION LABORAL POR
DISCRIMINACION

DERECHO DE
PETICION

OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
FORMULADA PARA CUALQUIER
PERSONA EN EJERCICIO DE SU

DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES

DERECHOS DE
GRUPOS
VULNERABLES

ACCIONES Y OMISIONES QUE
TRASGREDEN LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS CON ALGUN TIPO DE
DISCAPACIDAD

MUSEO SEMILLA

DERECHO A LA
IGUALDAD

DISCRIMINACION

PROCURADURIA
DE PROTECCION
DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES

DERECHO A LA
IGUALDAD

DISCRIMINACION

DERECHO A LA
INTEGRIDAD Y
SEGURIDAD
PERSONAL

FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR
INADECUADAMENTE LOS BIENES,
OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
DAR SEGURIDAD A LUGARES,
INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS;
USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)

IRREGULARIDADES DURANTE LA
TRAMITACION DEL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO

OMITIR HACER CONSTAR POR ESCRITO
EL ACTO DE MOLESTIA

OMITIR LA NOTIFICACION DEL ACTO

DE AUTORIDAD PARA INFORMAR EL

CONTENIDO Y LAS CONSECUENCIAS
JURIDICAS DEL MISMO

OMITIR MOTIVAR ACUERDOS,
RESOLUCIONES, DICTAMENES
ADMINISTRATIVOS CONFORME A LA
LEY, POR PARTE DE AUTORIDAD O
SERVIDOR PUBLICO OBLIGADO A ELLO

OMITIR O NEGLIGENCIA EN BRINDAR
ASESORIA JURIDICA E INFORMACION
SOBRE EL DESARROLLO DEL
PROCEDIMIENTO

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO

TORTURA

TRATO CRUEL O INHUMANO

DERECHO A LA
PROTECCION DE
LA SALUD

ABANDONO DE PACIENTE

DERECHO A LA
VIDA

OMITIR BRINDAR LA ATENCION,
CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A
CUALQUIER PERSONA TENIENDO LA
OBLIGACION DE HACERLO

DERECHOS DE
GRUPOS
VULNERABLES

IMPEDIR U OBSTACULIZAR EL DERECHO
DE VISITA A MENOR INTERNO

LIMITAR EL DERECHO DEL MENOR A SER
ESCUCHADO EN TODO
PROCEDIMIENTO EN QUE SE VEA
AFECTADO

OMITIR PROPORCIONAR INTERPRETE O
TRADUCTOR SINO HABLA EL IDIOMA

SER VICTIMA DE AGRESIONES DE
ADULTOS INCLUSIVE DE SUS PROPIOS
PADRES, ACOSO O VIOLENCIA
ESCOLAR O LABORAL

SER VICTIMA DE AGRESIONES DE
ADULTOS INCLUSIVE DE SUS PROPIOS
PADRES, ACOSO O VIOLENCIA
ESCOLAR O LABORAL

VIOLACION AL PRINCIPIO DE INTERES
SUPERIOR DE LA NINEZ
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FISCALIA GENERAL
DEL ESTADO

250

DERECHO A LA

DISCRIM\NACIQN BASADA EN EL

CENTRO DE IGUALDAD GENERO
COMANDO, DERECHO AL : RESCINDIR LA RELACION LABORAL POR :
CONTROL, . TRABAJO DISCRIMINACION
DISCRIMINACION VS. LA MUJER POR
g?ggﬂg&%ﬁg DERECHOS DE PATRONES DE COMPORTAMIENTO 1
GRUPOS 2 SOCIAL Y CULTURAL
4) VULNERABLES IMPEDIR EL ACCESO AL TRABAJO EN 1
IGUALDAD DE CONDICIONES
DERECHO A LA )
(GUALDAD 1 DISCRIMINACION 1
ACTOS Y OMISIONES QUE TRASGREDEN
EL DERECHO A LA REPARACION DE
LOS DARIOS, PERJUICIOS O DARO 1
MORAL POR PARTE DE LOS ORGANOS
COMlSlON DEL PODER PUBLICO ,
OMITIR BRINDAR PROTECCION A
E/iTEé:NUglvO’: aE 4 DERECHO A LA PERSONAS QUE LO NECESITEN !
LEGALIDAD Y
- 8 OMITIR O NEGLIGENCIA EN BRINDAR
VICTIMAS SEGURIDAD ASESORIA JURIDICA E INFORMACION
JURIDICA SOBRE EL DESARROLLO DEL 1
PROCEDIMIENTO
OMITIR PROTEGER LA IDENTIDAD DE
LAS VICTIMAS 3
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO 2
DERECHO A LA INTIMIDACION O AMENAZAS 2
INTEGRIDAD Y 6 LESIONES 1
SEGURIDAD TORTURA 1
PERSONAL USO EXCESIVO DE LA FUERZA PUBLICA 2
APLICAR ILEGALMENTE SANCIONES
POR INFRACCIONES A LOS
REGLAMENTOS GUBERNATIVOS Y DE 1
POLICIA, POR PARTE DE LA AUTORIDAD
ADMINISTRATIVA
EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA 9
PUBLICA
FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPERIO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR
DERECHO A LA INADECUADAMENTE LOS BIENES, 3
LEGALIDAD Y 19 OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
SEGURIDAD DAR SEGURIDAD A LUGARES,
JURIDICA INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
) AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS;
COMISION USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)
ESTATAL DE 15 IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS 1
SEGURIDAD OBLIGAR A DECLARAR O A FIRMAR
PUBLICA ALGUNA CONSTANCIA !
OMITIR, SUSPENDER, RETRASAR O
BRINDAR DEFICIENTEMENTE EL .
SERVICIO EN MATERIA DE SEGURIDAD
PUBLICA
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO 3
DERECHO A LA : ENTRAR A UN DOMICILIO SIN :
PRIVACIDAD AUTORIZACION JUDICIAL
APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE O
INMUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO DEL
PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA CAUSA 3
JUSTIFICADA
DERECHO A LA OCUPAR, DETERIORAR O DESTRURR )
PROPIEDAD O 7 ILEGALMENTE PROPIEDAD PRIVADA
POSESION OMITIR LAS FORMALIDADES DEL
PROCEDIMIENTO DE ASEGURAR, 1
DECOMISAR O REMATAR UN BIEN
RETENER INJUSTIFICADAMENTE UN BIEN 1
DERECHOS DE : DESPLAZAMIENTO FORZADO 1
LIBERTAD DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA 2
. DERECHO A LA )
DIRECCION DE IGUALDAD 1 DISCRIMINACION 1
SERVICIOS IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO
PERICIALES Y 1 DERECHO AL ALTRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE 1
CIENCIAS 2 UTIL
FORENSES TRABAJO RESCINDIR LA RELACION LABORAL POR
DISCRIMINACION !
DIVISION DE DERECHO A LA : FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ :
POLICIA VIAL 30 LEGALIDAD Y LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
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SEGURIDAD
JURIDICA

EN EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR
INADECUADAMENTE LOS BIENES,
OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
DAR SEGURIDAD A LUGARES,
INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS;
USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)

DERECHO A LA INTIMIDACION O AMENAZAS 4
INTEGRIDAD Y 21 LESIONES 10
SEGURIDAD ,
PERSONAL USO EXCESIVO DE LA FUERZA PUBLICA 7
APLICAR ILEGALMENTE SANCIONES
POR INFRACCIONES A LOS
REGLAMENTOS GUBERNATIVOS Y DE 2
POLICIA, POR PARTE DE LA AUTORIDAD
ADMINISTRATIVA
EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA
PUBLICA 6
FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEQS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR
INADECUADAMENTE LOS BIENES, 5
OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
DAR SEGURIDAD A LUGARES,
INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
DERECHO A LA AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS;
LEGALIDAD Y USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)
SEGURIDAD 38 IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS 1
JURIDICA INTEGRAR LA CARPETA DE
INVESTIGACION DE MANERA 1
IRREGULAR Y DEFICIENTE
OMITIR RESPETAR LA GARANTIA DE
AUDIENCIA !
OMITIR TOMAR MEDIDAS
CORRESPONDIENTES PARA
GARANTIZAR LA REPARACION DEL 1
DARO, Y EN SU CASO, LA
INDEMNIZACION
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO 19
PUBLICO
RETARDAR O ENTORPECER LA
FUNCION DE INVESTIGACION O 1
PROCURACION DE JUSTICIA
TRASGRESION DEL DERECHO A UNA
DEFENSA ADECUADA !
APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE O
DERECHO A LA INMUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO DEL 4
PROPIEDAD O 6 PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA CAUSA
POSES'ON JUSTIFICADA
RETENER INJUSTIFICADAMENTE UN BIEN 2
DERECHO A LA NEGATIVA U OMISION A
PROTECCION DE ! PROPORCIONAR ATENCION MEDICA 1
LA SALUD
DERECHOS DE .
LIBERTAD 5 DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA 5
DERECHO A LA
INTEGRIDAD Y
SEGURIDAD 1 LESIONES 1
PERSONAL
DILACION PARA RESOLVER
CONFORME A DERECHO UNA 1
. CARPETA DE INVESTIGACION
FISCALIA EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA
ESPECIALIZADA EN PUBLICA !
ATENCION A EMPLEAR ILEGALMENTE INFORMACION
MUJERES 1 (SUSTRAER DESTRUIR, OCULTAR O
1 UTILIZAR ILICITAMENTE INFORMACION 1
VIIDCEE?AOA 'SngL %EE'ESEELTDO AAD E(A QUE TUVIERE ACCESO QUE AFECTA
: 18 DERECHOS DE TERCEROS
RAZON DE SEGURIDAD EMPLEO INDEBIDO DE INFORMACION 1
GENERO JURIDICA

FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,

LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA

EN EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O

COMISIONES (MANEJAR
INADECUADAMENTE LOS BIENES,
OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
DAR SEGURIDAD A LUGARES,
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INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS;
USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)

INTEGRAR LA CARPETA DE
INVESTIGACION DE MANERA
IRREGULAR Y DEFICIENTE

OMITIR BRINDAR PROTECCION O
AUXILIO A LAS VICTIMAS O
AGRAVIADOS

OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR,
PROTEGER; ESTABLECER MEDIDAS
CAUTELARES Y O DAR SEGURIDAD A
PERSONAS

OMITIR O NEGLIGENCIA EN BRINDAR
ASESORIA JURIDICA E INFORMACION
SOBRE EL DESARROLLO DEL
PROCEDIMIENTO

OMITIR RECABAR ELEMENTOS DE
PRUEBA APORTADOS POR LA VICTIMA
EN EL DESARROLLO DEL
PROCEDIMIENTO

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO

DERECHOS DE
GRUPOS
VULNERABLES

ACCION O PRACTICA DE VIOLENCIA
CONTRA LA MUJER

VIOLACION AL PRINCIPIO DE INTERES
SUPERIOR DE LA NINEZ

FISCALIA
ESPECIALIZADA EN
ATENCION A
VICTIMAS Y
OFENDIDOS DEL
DELITO

DERECHO A LA
LEGALIDAD Y
SEGURIDAD
JURIDICA

EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA
PUBLICA

NEGAR LA RECEPCION DE DENUNCIA
O QUERELLA

FISCALIA
ESPECIALIZADA EN
CONTROL,
ANALISIS Y
EVALUACION
ZONA CENTRO

DERECHO A LA
LEGALIDAD Y
SEGURIDAD
JURIDICA

INTEGRAR LA CARPETA DE
INVESTIGACION DE MANERA
IRREGULAR Y DEFICIENTE

RETARDAR EL TRAMITE DE LA CARPETA
DE INVESTIGACION

FISCALIA
ESPECIALIZADA EN
EJECUCION DE
PENAS Y MEDIDAS
JUDICIALES

DERECHO A LA
INTEGRIDAD Y
SEGURIDAD
PERSONAL

INTIMIDACION O AMENAZAS

N

LESIONES

OMITIR EVITAR QUE UNA PERSONA SEA
SOMETIDA A SUFRIMIENTOS GRAVES,
FISICOS O PSIQUICOS

USO EXCESIVO DE LA FUERZA PUBLICA

DERECHO A LA
LEGALIDAD Y
SEGURIDAD
JURIDICA

FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR
INADECUADAMENTE LOS BIENES,
OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
DAR SEGURIDAD A LUGARES,
INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS;
USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)

INCUMPLIR CON LOS PLAZOS FIJADOS
EN LA LEY

IRREGULARIDADES O EXCESOS EN LA
EJECUCION DEL MANDAMIENTO
DICTADO POR LA AUTORIDAD

OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR,
PROTEGER; ESTABLECER MEDIDAS
CAUTELARES Y O DAR SEGURIDAD A
PERSONAS

OMITIR, OBSTACULIZAR O IMPEDIR
COMUNICACION CON SU ABOGADO,
PARIENTES O PERSONA DE SU
CONFIANZA

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO

RETARDAR O ENTORPECER LA
FUNCION DE INVESTIGACION O
PROCURACION DE JUSTICIA

DERECHO A LA
PROTECCION DE

NEGATIVA U OMISION A
PROPORCIONAR ATENCION MEDICA

OMITIR BRINDAR SERVICIO DE
HOSPITALIZACION

LA SALUD
OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 1
DERECHO AL PERMITIR EL DESEMPERIO DE TRABAJO .
TRABAJO EN CONDICIONES QUE ATENTEN
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CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS
PERSONAS

DERECHOS DE
GRUPOS
VULNERABLES

22

DILACION U OMISION DE LA
AUTORIDAD ANTE EL DERECHO DE
PETICION

IMPEDIR QUE EL SENTENCIADO
COMPURGUE SU PENA EN EL CENTRO
PENITENCIARIO MAS CERCANO A SU

DOMICILIO

IMPOSICION DE CASTIGOS O COBROS
INDEBIDOS A LOS RECLUSOS O
DETENIDOS

INCOMUNICACION O AISLAMIENTO

NEGATIVA O DEFICIENTE
MANTENIMIENTO DEL ORDEN Y LA
APLICACION DE SANCIONES COMO
DERECHO DEL INTERNO A LA
LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURIDICA

OBSTACULIZAR O NEGAR A INTERNOS
O DETENIDOS LA VISITA FAMILIAR,
CONYUGAL O DE LA DEFENSA

OMISION, NEGATIVA O INADECUADA
CUSTODIA DE INTERNOS O DETENIDOS:
MUERTE EN CUSTODIA

OMISION, NEGATIVA O INADECUADA
PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS

OMISIONES EN GARANTIZAR UNA
ESTANCIA DIGNA Y SEGURA A PRESOS
O DETENIDOS

OMITIR INJUSTIFICADAMENTE
OTORGAR LIBERTAD PREPARATORIA,
LA REMISION PARCIAL DE LA PENA O
EL TRATAMIENTO PRELIBERACIONAL

FISCALIA
ESPECIALIZADA EN
EJECUCION DE
PENAS Y MEDIDAS
JUDICIALES ZONA
CENTRO

DERECHO A LA
LEGALIDAD Y
SEGURIDAD
JURIDICA

OMITIR SANCIONAR A FUNCIONARIO
PUBLICO POR INCUMPLIMIENTO DE SUS
FUNCIONES

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO

DERECHO A LA
PROTECCION DE
LA SALUD

NEGATIVA U OMISION A
PROPORCIONAR ATENCION MEDICA

DERECHOS DE
GRUPOS
VULNERABLES

IMPEDIR QUE EL SENTENCIADO
COMPURGUE SU PENA EN EL CENTRO
PENITENCIARIO MAS CERCANO A SU

DOMICILIO

NEGAR O IMPEDIR EL DERECHO DE LOS
INTERNOS A SER ESCUCHADOS POR LA
AUTORIDAD

OMITIR INJUSTIFICADAMENTE
OTORGAR LIBERTAD PREPARATORIA,
LA REMISION PARCIAL DE LA PENA O
EL TRATAMIENTO PRELIBERACIONAL

FISCALIA
ESPECIALIZADA EN
INVESTIGACION Y
PERSECUCION DEL

DELITO

61

DERECHO A LA
INTEGRIDAD Y
SEGURIDAD
PERSONAL

62

EJERCER COACCION PARA QUE
ALGUIEN REALICE O DEJE DE REALIZAR
UNA CONDUCTA DETERMINADA

INCOMUNICACION

INTIMIDACION O AMENAZAS

11

LESIONES

19

OMITIR EVITAR QUE UNA PERSONA SEA
SOMETIDA A SUFRIMIENTOS GRAVES,
FISICOS O PSIQUICOS

TORTURA

TRATO CRUEL O INHUMANO

USO EXCESIVO DE LA FUERZA PUBLICA

DERECHO A LA
LEGALIDAD Y
SEGURIDAD
JURIDICA

72

A NO SER SUJETO DE VICTIMIZACION
SECUNDARIA

ABSTENERSE DE PRACTICAR
DILIGENCIAS PARA ACREDITAR LOS
ELEMENTOS DEL DELITO Y LA PROBABLE
RESPONSABILIDAD DEL INCULPADO

ACTOS Y OMISIONES CONTRARIOS A
LA LEGALIDAD DURANTE EL
ASEGURAMIENTO Y REMATE DE BIENES

DILACION PARA RESOLVER
CONFORME A DERECHO UNA
CARPETA DE INVESTIGACION

EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA
PUBLICA

EXTRAVIO, SUSTRACCION U
OCULTAMIENTO DE EXPEDIENTE

FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES
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(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR
INADECUADAMENTE LOS BIENES,
OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
DAR SEGURIDAD A LUGARES,
INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS;
USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)

INTEGRAR LA CARPETA DE
INVESTIGACION DE MANERA
IRREGULAR Y DEFICIENTE

NEGAR INFORMACION A LA FAMILIA O
PERSONA DE SU CONFIANZA SOBRE EL
ARRESTO, DETENCION, TRASLADO,
LUGAR DE CUSTODIA, ESTADO FiSICO
O PSICOLOGICO, ASI COMO DE SU
SITUACION JURIDICA

NEGAR LA RECEPCION DE DENUNCIA
O QUERELLA

OBLIGAR A DECLARAR O A FIRMAR
ALGUNA CONSTANCIA

OMITIR BRINDAR PROTECCION O
AUXILIO A LAS VICTIMAS O
AGRAVIADOS

OMITIR FUNDAR EL ACTO DE
AUTORIDAD

OMITIR INFORMACION AL IMPUTADO
SOBRE LOS DERECHOS QUE LE
CORRESPONDEN

OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE
AUTORIDAD

OMITIR O NEGLIGENCIA EN BRINDAR
ASESORIA JURIDICA E INFORMACION
SOBRE EL DESARROLLO DEL
PROCEDIMIENTO

OMITIR PROTEGER LA IDENTIDAD DE
LAS VICTIMAS

OMITIR RECABAR ELEMENTOS DE
PRUEBA APORTADOS POR LA VICTIMA
EN EL DESARROLLO DEL
PROCEDIMIENTO

OMITIR RECABAR ELEMENTOS DE
PRUEBA APORTADOS POR LA VICTIMA
EN EL DESARROLLO DEL
PROCEDIMIENTO

OMITIR RESPETAR EL DERECHO A LA
PRESUNCION DE INOCENCIA

OMITIR, OBSTACULIZAR O IMPEDIR
COMUNICACION CON SU ABOGADO,
PARIENTES O PERSONA DE SU
CONFIANZA

PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE
LAS DILIGENCIAS

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO

RETARDAR EL TRAMITE DE LA CARPETA
DE INVESTIGACION

RETARDAR O ENTORPECER LA
FUNCION DE INVESTIGACION O
PROCURACION DE JUSTICIA

DERECHO A LA
PRIVACIDAD

INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS

FORMALIDADES PARA LA EMISION DE

LA ORDEN DE CATEO O DURANTE LA

EJECUCION DE ESTE, ASi COMO PARA
LAS VISITAS DOMICILIARIAS

VIOLACIONES AL DERECHO A LA
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DERECHO A LA
PRIVACIDAD

ENTRAR A UN DOMICILIO SIN
AUTORIZACION JUDICIAL

DERECHO A LA
PROPIEDAD O
POSESION

APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE O
INMUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO DEL
PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA CAUSA
JUSTIFICADA

OCUPAR, DETERIORAR O DESTRUIR
ILEGALMENTE PROPIEDAD PRIVADA

RETENER INJUSTIFICADAMENTE UN BIEN

DERECHO DE
PETICION

OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
FORMULADA PARA CUALQUIER
PERSONA EN EJERCICIO DE SU

DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES

OMITIR DICTAR ACUERDO ESCRITO
CORRESPONDIENTE EN RESPUESTA A LA
PETICION
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OMISION, NEGATIVA O INADECUADA
DEREé:"F',OS DE PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS
GRUPOS 3 VIOLACION AL PRINCIPIO DE INTERES
VULNERABLES SUPERIOR DE LA NIREZ
ASEDIAR CON FINES LASCIVOS A UNA
PERSONA, VALIENDOSE DE LA
POSICION JERARQUICA (ACOSO U
HOSTIGAMIENTO SEXUAL)
DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA 7
EFECTUAR UNA DETENCION SIN
DERECHOS DE CONTAR CON LA ORDEN
LIBERTAD 13 CORRESPONDIENTE, FUERA DE LOS
CASOS DE FLAGRANCIA
INCOMUNICACION 2
RESTRINGIR LA LIBERTAD DE ASOCIARSE
PACIFICAMENTE CON CUALQUIER 1
OBJETO LICITO
RETENCION ILEGAL 1

DERECHO A LA

IGUALDAD 1 DISCRIMINACION 1

EJERCER COACCION PARA QUE
ALGUIEN REALICE O DEJE DE REALIZAR 1
UNA CONDUCTA DETERMINADA
EJERCER COACCION PARA QUE
DERECHO A LA ALGUIEN REALICE O DEJE DE REALIZAR 1
INTEGRIDAD Y UNA CONDUCTA DETERMINADA

SEGURIDAD 84 INCOMUNICACION 5

PERSONAL INTIMIDACION O AMENAZAS 19
LESIONES 21
TORTURA 12
USO EXCESIVO DE LA FUERZA PUBLICA 25
ABSTENERSE DE PRACTICAR
DILIGENCIAS PARA ACREDITAR LOS
ELEMENTOS DEL DELITO Y LA PROBABLE
RESPONSABILIDAD DEL INCULPADO
ACTOS Y OMISIONES QUE TRASGREDEN
EL DERECHO A LA REPARACION DE
LOS DANOS, PERJUICIOS O DANO 1
MORAL POR PARTE DE LOS ORGANOS
DEL PODER PUBLICO
DILACION PARA RESOLVER
CONFORME A DERECHO UNA 12
CARPETA DE INVESTIGACION
EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA
PUBLICA
EMPLEAR ILEGALMENTE INFORMACION
(SUSTRAER DESTRUIR, OCULTAR O
UTILIZAR ILICITAMENTE INFORMACION 1
‘ QUE TUVIERE ACCESO QUE AFECTA
FISCDAEE/ESCT;,ESERAL 74 DERECHOS DE TERCEROS
EMPLEO INDEBIDO DE INFORMACION 2
FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPERNO DE SUS FUNCIONES
DERECHO A LA (EXTORSION), EMPL%OS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR
LEGALIDAD Y 15 INADECUADAMENTE LOS BIENES, 5
SEGURIDAD OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
JURIDICA DAR SEGURIDAD A LUGARES,
INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS;
USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)
FINCAR UNA CAUCION
DESPROPORCIONADA O NO FIJARLA
INTEGRAR LA CARPETA DE
INVESTIGACION DE MANERA 12
IRREGULAR Y DEFICIENTE
IRREGULARIDADES DURANTE LA
TRAMITACION DEL PROCEDIMIENTO 3
ADMINISTRATIVO
NEGAR LA RECEPCION DE DENUNCIA
O QUERELLA
NO RESPETAR LOS PLAZOS LEGALES
FIJADOS AL MINISTERIO PUBLICO
NOTIFICAR DE MANERA IRREGULAR EL
ACTO DE AUTORIDAD
OBLIGAR A DECLARAR O A FIRMAR
ALGUNA CONSTANCIA
OMITIR BRINDAR ATENCION MEDICA O
PSICOLOGICA DE URGENCIA
OMITIR BRINDAR PROTECCION A
PERSONAS QUE LO NECESITEN
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OMITIR EL PRINCIPIO DE LA EXACTA
APLICACION DE LA LEY

OMITIR HACER CONSTAR EL ACTO DE
AUTORIDAD EN UN MANDAMIENTO
ESCRITO

OMITIR HACER CONSTAR POR ESCRITO
EL ACTO DE MOLESTIA

OMITIR LA NOTIFICACION DEL ACTO

DE AUTORIDAD PARA INFORMAR EL

CONTENIDO Y LAS CONSECUENCIAS
JURIDICAS DEL MISMO

OMITIR O NEGLIGENCIA EN BRINDAR
ASESORIA JURIDICA E INFORMACION
SOBRE EL DESARROLLO DEL
PROCEDIMIENTO

OMITIR RECABAR ELEMENTOS DE
PRUEBA APORTADOS POR LA VICTIMA
EN EL DESARROLLO DEL
PROCEDIMIENTO

OMITIR RESPETAR EL DERECHO A LA
PRESUNCION DE INOCENCIA

OMITIR RESPETAR LA GARANTIA DE
AUDIENCIA

OMITIR TOMAR MEDIDAS
CORRESPONDIENTES PARA
GARANTIZAR LA REPARACION DEL
DARO, Y EN SU CASO, LA
INDEMNIZACION

PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE
LAS DILIGENCIAS

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO

RETARDAR EL TRAMITE DE LA CARPETA
DE INVESTIGACION

RETARDAR O ENTORPECER LA
FUNCION DE INVESTIGACION O
PROCURACION DE JUSTICIA

TRASGRESION DEL DERECHO A UNA
DEFENSA ADECUADA

DERECHO A LA
PRIVACIDAD

ENTRAR A UN DOMICILIO SIN
AUTORIZACION JUDICIAL

VIOLACIONES AL DERECHO A LA
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DERECHO A LA
PROPIEDAD O
POSESION

APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE O
INMUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO DEL
PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA CAUSA
JUSTIFICADA

OCUPAR, DETERIORAR O DESTRUIR
ILEGALMENTE PROPIEDAD PRIVADA

DERECHO A LA
PROTECCION DE
LA SALUD

NEGATIVA U OMISION A
PROPORCIONAR ATENCION MEDICA

DERECHO AL
TRABAJO

IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO
AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE
UTiL

DERECHO DE
PETICION

OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
FORMULADA PARA CUALQUIER
PERSONA EN EJERCICIO DE SU

DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES

DERECHOS DE
GRUPOS
VULNERABLES

DISCRIMINACION VS. LA MUJER POR
PATRONES DE COMPORTAMIENTO
SOCIAL Y CULTURAL

IMPEDIR LA VISITA INTIMA A INTERNOS
O RECLUSOS

OMISION O INADECUADA O
DEFICIENTE ALIMENTACION

OMISION, NEGATIVA O INADECUADA
PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS

OMISIONES EN GARANTIZAR UNA
ESTANCIA DIGNA Y SEGURA A PRESOS
O DETENIDOS

OMITIR PROPORCIONAR IGUALDAD DE
CONDICIONES EN EL TRABAJO

VIOLACION AL PRINCIPIO DE INTERES
SUPERIOR DE LA NINEZ

VIOLACIONES AL DERECHO DE LA
MUJER A SER LIBRE DE TODA FORMA
DE DISCRIMINACION

VIOLACIONES POR GENERO AL
DERECHO A LA IGUALDAD EN EL
EJERCICIO DE OPORTUNIDADES DE
EMPLEO

DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA
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DERECHOS DE

DIFERIR LA PRESENTACION DEL
DETENIDO ANTE AUTORIDAD
COMPETENTE

EFECTUAR UNA DETENCION SIN

LIBERTAD CONTAR CON LA ORDEN 2
CORRESPONDIENTE, FUERA DE LOS
CASOS DE FLAGRANCIA
INCOMUNICACION 1
DERECHO A LA : DISCRIMINACION HACIA LAS :
IGUALDAD PERSONAS CON DISCAPACIDAD
DERECHO A LA INTIMIDACION O AMENAZAS 1
INTEGRIDAD Y 12 LESIONES 2
SEGURIDAD TORTURA 7
PERSONAL USO EXCESIVO DE LA FUERZA PUBLICA 2
ABSTENERSE DE PRACTICAR
DILIGENCIAS PARA ACREDITAR LOS ”
ELEMENTOS DEL DELITO Y LA PROBABLE
RESPONSABILIDAD DEL INCULPADO
DILACION PARA RESOLVER
CONFORME A DERECHO UNA 2
CARPETA DE INVESTIGACION
EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA :
PUBLICA
FINCAR UNA CAUCION :
DESPROPORCIONADA O NO FIJARLA
[ INTEGRAR LA CARPETA DE
HSCAEL'L’?RZONA 23 DERECHO A LA INVESTIGACION DE MANERA 1
CENTRO LEGALIDAD Y . IRREGULAR Y DEFICIENTE
SEGURIDAD IRREGULARIDADES DURANTE LA
JURIDICA TRAMITACION DEL PROCEDIMIENTO 2
ADMINISTRATIVO
OMITIR RECABAR ELEMENTOS DE
PRUEBA APORTADOS POR LA VICTIMA .
EN EL DESARROLLO DEL
PROCEDIMIENTO
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO 4
PUBLICO
RETARDAR EL TRAMITE DE LA CARPETA 4
DE INVESTIGACION
RETARDAR O ENTORPECER LA
FUNCION DE INVESTIGACION O 1
PROCURACION DE JUSTICIA
APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE O
EERRESESA’S LA INMUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO DEL
o \D O ! PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA CAUSA 1
POSESION JUSTIFICADA
DERECHO A LA EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA :
FISCALIA ZONA o LEGALIDAD Y 5 PUBLICA
NORTE SEGURIDAD OMITIR EJECUTAR ORDENES DE
JURIDICA APREHENSION !
EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA :
PUBLICA
DERECHO A LA Mo & ths vl |
LEGALIDAD Y 4 AGRAVIADOS
SEGURIDAD OMITIR FUNDAR EL ACTO DE :
] JURIDICA AUTORIDAD
FISCALIA ZONA 3 OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE :
OCCIDENTE AUTORIDAD
DERECHO A LA OCUPAR, DETERIORAR O DESTRUIR :
PROPIEDAD O 2 ILEGALMENTE PROPIEDAD PRIVADA
POSESION RETENER INJUSTIFICADAMENTE UN BIEN 1
OMITIR DICTAR ACUERDO ESCRITO
DERECHO DE 1 CORRESPONDIENTE EN RESPUESTA A LA 1
PETICION PETICION
FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPERIO DE SUS FUNCIONES
DERECHO A LA (EXTORSION), EMPLI(EOS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR
LEGALIDAD Y 1 INADECUADAMENTE LOS BIENES, 1
GOBERNADOR DEL SEGURIDAD OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
DESPACHO DEL JURIDICA DAR SEGURIDAD A LUGARES,
ESTADO DE EJECUTIVO ! INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
CHIHUAHUA AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS;
USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)
IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO
DERECHO AL , AL TRABAJO D|Gng<|)L Y SOCIALMENTE 1
TRABAJO

PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO
EN CONDICIONES QUE ATENTEN
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CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS

GOBERNADOR
DEL ESTADO DE
CHIHUAHUA

PERSONAS
DERECHO A LA
INTEGRIDAD Y .
SEGURIDAD USO EXCESIVO DE LA FUERZA PUBLICA
PERSONAL .
OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
DERECHO DE FORMULADA PARA CUALQUIER
PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU

DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES

DERECHOS DE

ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS
AL EJERCICIO DEL DERECHO A LA

H. CONGRESO DEL

DIPUTADO LOCAL

LIBERTAD LIBERTAD DE EXPRESION
DERECHO A LA DISCRIMINACION HACIA LAS
IGUALDAD PERSONAS CON DISCAPACIDAD
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
SEGURIDAD PUBLICO
JURIDICA
IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO
DERECHO AL AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE
TRABAJO o

ESTADO ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS
AL EJERCICIO DEL DERECHO A LA
LIBERTAD DE EXPRESION
ACCIONES U OMISIONES DE LA
DERECHOS DE AUTORIDAD POR LAS QUE SE AFECTA
LIBERTAD LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD DE LA
PERSONA, BIENES POR MOTIVO DE
EJERCER SUS DERECHOS O EL
EJERCICIO DEL PERIODISMO Y O
LIBERTAD DE EXPRESION
IMPEDIR U OBSTACULIZAR EL ACCESO
DERECHO AL ALTRABAJO A CUALQUIER PERSONA
TRABAJO EN SITUACION DE VULNERABILIDAD
ACCION O PRACTICA DE VIOLENCIA
INSTITUTO UNIDAD DE CONTRA LA MUJER
CHIHUAHUENSE DE VIOLENCIA DERECHOS DE OMITIR PROPORCIONAR IGUALDAD DE
LA MUJER LABORAL GRUPOS CONDICIONES EN EL TRABAJO
VULNERABLES VIOLACIONES AL DERECHO DE LA
MUJER A SER LIBRE DE TODA FORMA
DE DISCRIMINACION
LEGALIDAD Y INEJECUCION DE RESOLUCION,
TRABAJADORES AL TRABAJADORES SEGURIDAD CENTENCIA O LAUDO
SERVICIO DEL AL SERVICIO DEL JURIDICA
ESTADO ESTADO
DERECHO A LA .
DISCRIMINACION
SECRETARIA DE SECRETARIA DE IGUALDAD
COMUNICACIONE COMUNICACIONE DERECHO A LA APLICAR ILEGALMENTE SANCIONES
PUBLICAS PUBLICAS SEGURIDAD POLICIA, POR PARTE DE LA AUTORIDAD
JURIDICA ADMINISTRATIVA
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
) ) SEGURIDAD PUBLICO
SECRETARIA DE SECRETARIA DE JURIDICA
CULTURA CULTURA OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
DERECHO DE FORMULADA PARA CUALQUIER
PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
DERECHO A LA .
DIRECCION DE (GUALDAD DISCRIMINACION
DESARROLLO PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO
SOCIAL Y DERECHO AL EN CONDICIONES QUE ATENTEN
HUMANO TRABAJO CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS
PERSONAS
SECRETARIA DE DERECHO A LA
DESARROLLO i LEGALIDAD Y PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
SOCIAL DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICO
GRUPOS JURIDICA
VULNERABLES Y NEGATIVA O NEGLIGENCIA DE LAS
PREVENCION A LA DERECHOS DE AUTORIDADES EN TUTELAR LOS
DISCRIMINACION GRUPOS DERECHOS A LA SEGURIDAD SOCIAL O
VULNERABLES ASISTENCIAL A LAS PERSONAS

ADULTOS MAYORES
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TRASGRESION DEL DERECHO A VIVIR
UNA VIDA SIN NINGUN TIPO DE
VIOLENCIA Y MALTRATO

SECRETARIA DE
DESARROLLO
URBANO Y
ECOLOGIA

COMISION
ESTATAL DE
VIVIENDA, SUELO E
INFRAESTRUCTURA
DE CHIHUAHUA

DERECHO A LA
VIVIENDA

OBSTACULIZAR EL DERECHO EL
ACCESO A LOS SERVICIOS QUE EL
ESTADO PRESTA PARA PROPORCIONAR
VIVIENDA

SECRETARIA DE
EDUCACION Y
DEPORTE

111

COORDINACION
JURIDICA

DERECHO A LA
LEGALIDAD Y
SEGURIDAD
JURIDICA

INCORRECTA APLICACION DE LAS
LEYES

INCUMPLIR CON LOS PLAZOS FIJADOS
EN LA LEY

OMITIR RESPETAR LA GARANTIA DE
AUDIENCIA

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO

DERECHO AL
TRABAJO

PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO
EN CONDICIONES QUE ATENTEN
CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS
PERSONAS

RESCINDIR LA RELACION LABORAL POR
DISCRIMINACION

DEPARTAMENTO
DE
CERTIFICACION,
INCORPORACION
Y CONTROL
ESCOLAR

DERECHO A LA
LEGALIDAD Y
SEGURIDAD
JURIDICA

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO

DEPARTAMENTO
DE EDUCACION
MEDIA SUPERIOR

DERECHO A LA
IGUALDAD

DISCRIMINACION

DERECHO A LA
LEGALIDAD Y
SEGURIDAD
JURIDICA

FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR
INADECUADAMENTE LOS BIENES,
OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
DAR SEGURIDAD A LUGARES,
INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS;
USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)

IRREGULARIDADES DURANTE LA
TRAMITACION DEL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO

NOTIFICAR DE MANERA IRREGULAR EL
ACTO DE AUTORIDAD

OBSTACULIZAR O NEGAR LAS
PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL
A QUE SE TIENE DERECHO

OMITIR EXPRESAR LOS HECHOS QUE SE
AJUSTAN AL SUPUESTO LEGAL, CON
BASE EN LOS MEDIOS DE PRUEBA
DESAHOGADOS EN EL MOMENTO
PROCESAL PREVISTO EN LA
LEGISLACION VIGENTE

OMITIR HACER CONSTAR EL ACTO DE
AUTORIDAD EN UN MANDAMIENTO
ESCRITO

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO

DERECHO AL
TRABAJO

IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO
AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE
UTiL

PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO
EN CONDICIONES QUE ATENTEN
CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS
PERSONAS

RESCINDIR LA RELACION LABORAL POR
DISCRIMINACION

DERECHO DE
PETICION

OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
FORMULADA PARA CUALQUIER
PERSONA EN EJERCICIO DE SU

DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES

DERECHOS DE
GRUPOS
VULNERABLES

LIMITAR EL DERECHO DEL MENOR A SER
ESCUCHADO EN TODO
PROCEDIMIENTO EN QUE SE VEA
AFECTADO

TRANSGREDIR EL DERECHO A LA
EDUCACION DEL MENOR

DEPARTAMENTO
DE EDUCACION
PRIMARIA

DERECHO A LA
EDUCACION

IMPEDIR EL ACCESO A SERVICIOS DE
EDUCACION

OMITIR PROPORCIONAR RECURSOS
HUMANOS, O BIEN, OMITIR PREPARAR,
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CAPACITAR Y ACTUALIZAR AL
PROFESORADO

PRESTAR INDEBIDAMENTE DEL SERVICIO 3

PRIVAR DEL DERECHO A LA
EDUCACION A PERSONAS
PERTENECIENTES A UN GRUPO EN
SITUACION VULNERABLE: INDIGENAS, 3
MUJERES, PERSONAS CON ALGUN TIPO
DE DISCAPACIDAD, MENORES,
MIGRANTES Y ADULTOS MAYORES

DERECHO A LA

DISCRIMINACION 3

5 DISCRIMINACION HACIA LAS
IGUALDAD PERSONAS CON DISCAPACIDAD 2
DERECHO A LA TRATO CRUEL O INHUMANO 2
INTEGRIDAD Y 3
SEGURIDAD USO EXCESIVO DE LA FUERZA PUBLICA 1
PERSONAL
FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR
INADECUADAMENTE LOS BIENES, 1
DERECHO A LA OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
LEGALIDAD Y DAR SEGURIDAD A LUGARES,
SEGURIDAD 4 INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
0 AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS;
JURIDICA USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)
OMITIR HACER CONSTAR EL ACTO DE
AUTORIDAD EN UN MANDAMIENTO 2
ESCRITO
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO :
PUBLICO
IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO
AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE 2
0TI
DERECHO AL 3 PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO
TRABAJO EN CONDICIONES QUE ATENTEN :
CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS
PERSONAS
LIMITAR EL DERECHO DEL MENOR A SER
ESCUCHADO EN TODO 9
PROCEDIMIENTO EN QUE SE VEA
AFECTADO
PRIVAR EL DERECHO DE LA
EDUCACION A PERSONAS .
PERTENECIENTES A PERSONAS CON
DERECHOS DE ALGUN TIPO DE DISCAPACIDAD
GRUPOS 19 SER VICTIMA DE AGRESIONES DE
VULNERABLES ADULTOS INCLUSIVE DE SUS PROPIOS
PADRES, ACOSO O VIOLENCIA 8
ESCOLAR O LABORAL
TRANSGREDIR EL DERECHO A LA
EDUCACION DEL MENOR 5
VIOLACION AL PRINCIPIO DE INTERES
SUPERIOR DE LA NINEZ 3
PRESTAR INDEBIDAMENTE DEL SERVICIO 2
PRIVAR DEL DERECHO A LA
EDUCACION A PERSONAS
DERECHO A LA 5 PERTENECIENTES A UN GRUPO EN
EDUCACION SITUACION VULNERABLE: INDIGENAS, 3
MUJERES, PERSONAS CON ALGUN TIPO
DE DISCAPACIDAD, MENORES,
MIGRANTES Y ADULTOS MAYORES
DISCRIMINACION 2
DERECHO A LA 5 DISCRIMINACION BASADA EN LA
IGUALDAD ORIENTACION SEXUAL E IDENTIDAD DE 3
DEPARTAMENTO GENERO
DE EDUCACION n IRREGULARIDADES DURANTE LA
TRAMITACION DEL PROCEDIMIENTO 1
SECUNDARIA DLEERGEELTS AAD LYA ADMINISTRATIVO
6 OMITIR BRINDAR PROTECCION A
SEGURIDAD PERSONAS QUE LO NECESITEN !
JURIDICA PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO 4
PUBLICO
P%ERECHO,A LA NEGATIVA U OMISION A
OTECCION DE 1 PROPORCIONAR ATENCION MEDICA 1
LA SALUD
IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO
DERECHO AL 7 AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE 5
TRABAJO 0TI

234CEDH - INFORME DE ACTIVIDADES 2019




Anexos - Quejas Estatales

IMPEDIR U OBSTACULIZAR EL ACCESO
AL TRABAJO A CUALQUIER PERSONA
EN SITUACION DE VULNERABILIDAD

PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO
EN CONDICIONES QUE ATENTEN
CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS
PERSONAS

DERECHO DE
PETICION

OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
FORMULADA PARA CUALQUIER
PERSONA EN EJERCICIO DE SU

DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES

DERECHOS DE
GRUPOS
VULNERABLES

AGRESIONES FISICAS, VERBALES O
AMENAZAS DEBIDO A SUS
PREFERENCIAS SEXUALES

SER VICTIMA DE AGRESIONES DE
ADULTOS INCLUSIVE DE SUS PROPIOS
PADRES, ACOSO O VIOLENCIA
ESCOLAR O LABORAL

TRANSGREDIR EL DERECHO A LA
EDUCACION DEL MENOR

VIOLACION AL PRINCIPIO DE INTERES
SUPERIOR DE LA NINEZ

DEPARTAMENTO
DE EDUCACION
PREESCOLAR

DERECHO A LA
IGUALDAD

DISCRIMINACION

DERECHO AL
TRABAJO

PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO
EN CONDICIONES QUE ATENTEN
CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS
PERSONAS

DEPARTAMENTO
DE EDUCACION
SUPERIOR

DERECHO A LA
EDUCACION

COBRO DE CUOTAS EN LA
EDUCACION PUBLICA

PRESTAR INDEBIDAMENTE DEL SERVICIO

DERECHO A LA
IGUALDAD

DISCRIMINACION

DERECHO A LA
LEGALIDAD Y
SEGURIDAD
JURIDICA

FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR
INADECUADAMENTE LOS BIENES,
OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
DAR SEGURIDAD A LUGARES,
INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS;
USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)

OMITIR RESPETAR LA GARANTIA DE
AUDIENCIA

OMITIR SENALAR LOS PRECEPTOS
LEGALES QUE REGULEN LA SITUACION
EN CONCRETO, Y, LAS
CONSECUENCIAS JURIDICAS QUE
PRETENDA IMPONER EL ACTO DE
AUTORIDAD, VIGENTES EN EL
MOMENTO DE LOS HECHOS, Y QUE
SEAN EXACTAMENTE APLICABLES

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO

TRASGRESION DEL DERECHO A UNA
DEFENSA ADECUADA

DERECHO AL
TRABAJO

IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO
AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE
UTiL

PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO
EN CONDICIONES QUE ATENTEN
CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS
PERSONAS

DERECHO DE
PETICION

OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
FORMULADA PARA CUALQUIER
PERSONA EN EJERCICIO DE SU

DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES

DERECHOS DE
GRUPOS
VULNERABLES

CONTRA EL DERECHO A LA
EDUCACION, CAPACITACION,
REHABILITACION Y ORIENTACION
ESPECIALIZADA QUE LES PERMITA
DESARROLLAR AL MAXIMO SUS
CAPACIDADES

INSTITUTO
CHIHUAHUENSE DE
INFRAESTRUCTURA
FISICA EDUCATIVA

DERECHO DE
PETICION

OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
FORMULADA PARA CUALQUIER
PERSONA EN EJERCICIO DE SU

DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES

SECRETARIA DE
EDUCACION Y
DEPORTE

23

DERECHO A LA
EDUCACION

IMPEDIR EL ACCESO A SERVICIOS DE
EDUCACION

PRESTAR INDEBIDAMENTE DEL SERVICIO

N

DISCRIMINACION
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DERECHO A LA
IGUALDAD

DISCRIMINACION HACIA LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

DERECHO A LA
INTEGRIDAD Y
SEGURIDAD
PERSONAL

LESIONES

OMITIR EVITAR QUE UNA PERSONA SEA
SOMETIDA A SUFRIMIENTOS GRAVES,
FISICOS O PSIQUICOS

DERECHO A LA
LEGALIDAD Y
SEGURIDAD
JURIDICA

OMITIR BRINDAR PROTECCION A
PERSONAS QUE LO NECESITEN

OMITIR HACER CONSTAR EL ACTO DE
AUTORIDAD EN UN MANDAMIENTO
ESCRITO

OMITIR LA NOTIFICACION DEL ACTO

DE AUTORIDAD PARA INFORMAR EL

CONTENIDO Y LAS CONSECUENCIAS
JURIDICAS DEL MISMO

OMITIR MOTIVAR ACUERDOS,
RESOLUCIONES, DICTAMENES
ADMINISTRATIVOS CONFORME A LA
LEY, POR PARTE DE AUTORIDAD O
SERVIDOR PUBLICO OBLIGADO A ELLO

OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE
AUTORIDAD

OMITIR RESPETAR LA GARANTIA DE
AUDIENCIA

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO

DERECHO A LA
PRIVACIDAD

VIOLACIONES AL DERECHO A LA
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DERECHO AL
TRABAJO

IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO
AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE
UTiL

IMPEDIR U OBSTACULIZAR EL ACCESO
AL TRABAJO A CUALQUIER PERSONA
EN SITUACION DE VULNERABILIDAD

PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO
EN CONDICIONES QUE ATENTEN
CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS
PERSONAS

DERECHO DE
PETICION

OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
FORMULADA PARA CUALQUIER
PERSONA EN EJERCICIO DE SU

DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES

DERECHOS DE
GRUPOS
VULNERABLES

ACCIONES Y OMISIONES QUE
TRASGREDEN LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS CON ALGUN TIPO DE
DISCAPACIDAD

CONTRA EL DERECHO A LA
EDUCACION, CAPACITACION,
REHABILITACION Y ORIENTACION
ESPECIALIZADA QUE LES PERMITA
DESARROLLAR AL MAXIMO SUS
CAPACIDADES

OMITIR RESPETAR LOS DERECHOS DE
LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
MENTAL

SER VICTIMA DE AGRESIONES DE
ADULTOS INCLUSIVE DE SUS PROPIOS
PADRES, ACOSO O VIOLENCIA
ESCOLAR O LABORAL

SER VICTIMA DE AGRESIONES DE
ADULTOS INCLUSIVE DE SUS PROPIOS
PADRES, ACOSO O VIOLENCIA
ESCOLAR O LABORAL

TRANSGREDIR EL DERECHO A LA
EDUCACION DEL MENOR

VIOLACION AL PRINCIPIO DE INTERES
SUPERIOR DE LA NINEZ

DERECHOS DE
LIBERTAD

RESTRINGIR LA LIBERTAD DE ASOCIARSE
PACIFICAMENTE CON CUALQUIER
OBJETO LICITO

SECRETARIA DE
EDUCACION,
CULTURA' Y
DEPORTE

DERECHO A LA
LEGALIDAD Y
SEGURIDAD
JURIDICA

OMITIR EXPRESAR LOS HECHOS QUE SE
AJUSTAN AL SUPUESTO LEGAL, CON
BASE EN LOS MEDIOS DE PRUEBA
DESAHOGADOS EN EL MOMENTO
PROCESAL PREVISTO EN LA
LEGISLACION VIGENTE

DERECHO A LA
PROTECCION DE
LA SALUD

OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS

DERECHO A LA
EDUCACION

PRESTAR INDEBIDAMENTE DEL SERVICIO

236CEDH - INFORME DE ACTIVIDADES 2019




Anexos - Quejas Estatales

DERECHO A LA

GUALDAD 2 DISCRIMINACION
DERECHO A LA OMITIR EVITAR QUE UNA PERSONA SEA
INTEGRIDAD Y 1 SOMETIDA A SUFRIMIENTOS GRAVES,
SEGURIDAD FiSICOS O PSIQUICOS
PERSONAL
IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO
AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE
0TI
PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO
DERECHO AL 4 EN CONDICIONES QUE ATENTEN
TRABAJO CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS
PERSONAS
RESCINDIR LA RELACION LABORAL POR
DISCRIMINACION
DERECHO A LA p
GUALDAD 2 DISCRIMINACION
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y : PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
SERVICIO SEGU'RlDAD PUBLICO
PROFESIONAL 3 JURIDICA
IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO
DOCENTE AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE
0TI
DERECHO AL 3 PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO
TRABAJO EN CONDICIONES QUE ATENTEN
CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS
PERSONAS
OMITIR PROVEER INSTALACIONES Y
DERECHO A LA MATERIALES ADECUADOS AL SERVICIO
EDUCACION é EDUCATIVO
PRESTAR INDEBIDAMENTE DEL SERVICIO
DERECHO A LA p
GUALDAD 3 DISCRIMINACION
DERECHO A LA INTMIDACION O AMENAZAS
INTEGRIDAD Y 9
SEGURIDAD TRATO CRUEL O INHUMANO
PERSONAL
FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPERNO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR
INADECUADAMENTE LOS BIENES,
OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
DAR SEGURIDAD A LUGARES,
INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS;
USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)
IRREGULARIDADES DURANTE LA
TRAMITACION DEL PROCEDIMIENTO
SERVICIOS ADMINISTRATIVO
EDUCATIVOS DEL OMITIR HACER CONSTAR EL ACTO DE
ESTADO DE ” AUTORIDAD EENSéJ:I;lTI\gANDAMIENTO
CHIHUAHUA DERECHO A LA OMITIR MOTIVAR ACUERDOS,
(SEECH) LEGALIDAD Y RESOLUCIONES, DICTAMENES
SEGURIDAD 18 ADMINISTRATIVOS CONFORME A LA
JURIDICA LEY, POR PARTE DE AUTORIDAD O
SERVIDOR PUBLICO OBLIGADO A ELLO
OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE
AUTORIDAD
OMITIR RESPETAR EL DERECHO A LA
IGUALDAD ANTE LA LEY
OMITIR RESPETAR LA GARANTIA DE
AUDIENCIA
OMITIR SENALAR LOS PRECEPTOS
LEGALES QUE REGULEN LA SITUACION
EN CONCRETO, Y, LAS
CONSECUENCIAS JURIDICAS QUE
PRETENDA IMPONER EL ACTO DE
AUTORIDAD, VIGENTES EN EL
MOMENTO DE LOS HECHOS, Y QUE
SEAN EXACTAMENTE APLICABLES
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO
IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO
DERECHO AL o AL TRABAJO D|Gng<|)L Y SOCIALMENTE
TRABAJO

OMITIR ACCIONES TENDIENTES A LA
GENERACION DE EMPLEOS
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PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO
EN CONDICIONES QUE ATENTEN
CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS
PERSONAS

RESCINDIR LA RELACION LABORAL POR
DISCRIMINACION

DERECHO DE
PETICION

OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
FORMULADA PARA CUALQUIER
PERSONA EN EJERCICIO DE SU

DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES

DERECHOS DE

IMPEDIR LA PRESENCIA DE LOS PADRES
O TUTORES EN EL PROCESO DEL
MENOR

LIMITAR EL ACCESO A LA EDUCACION

LIMITAR EL DERECHO DEL MENOR A SER
ESCUCHADO EN TODO
PROCEDIMIENTO EN QUE SE VEA
AFECTADO

NEGATIVA A SU ACCESO A LOS

GRUPOS 17 SERVICIOS DE SALUD Y EDUCACION
VULNERABLES RESPETANDO SU LENGUA, CULTURA,
USOS Y COSTUMBRES, CON PERSONAL
BILINGUE Y BICULTURAL
SER VICTIMA DE AGRESIONES DE
ADULTOS INCLUSIVE DE SUS PROPIOS
PADRES, ACOSO O VIOLENCIA
ESCOLAR O LABORAL
VIOLACION AL PRINCIPIO DE INTERES
SUPERIOR DE LA NINEZ
DERECHO A LA
’ LEGALIDAD Y . PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICO
EDUCACION 2 JURIDICA
MEDIA SUPERIOR IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO
DERECHO AL 1 AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE
TRABAJO L
OMITIR EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTENIDO DE LOS PROGRAMAS
OFICIALES
PRESTAR INDEBIDAMENTE DEL SERVICIO
DERECHO A LA 3 PRIVAR DEI: DERECHO A LA
. EDUCACION A PERSONAS
UNIDAD DE EDUCACION PERTENECIENTES A UN GRUPO EN
SERVICIOS DE 2 SITUACION VULNERABLE: INDIGENAS,
MUJERES, PERSONAS CON ALGUN TIPO
APOYO (USAER) DE DISCAPACIDAD, MENORES,
MIGRANTES Y ADULTOS MAYORES
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y . OMITIR BRINDAR PROTECCION A
SEGURIDAD PERSONAS QUE LO NECESITEN
JURIDICA
DIRECCION OMITIR DICTAR ACUERDO ESCRITO
GENERAL DE 1 DiREE%TgNDE 1 CORRESPONDIENTE EN RESPUESTA A LA
ADMINISTRACION PETICION
DERECHO A LA .
(GUALDAD 1 DISCRIMINACION
) APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE O
FISCALIZACION 1 DERECHO A LA INMUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO DEL
PROPIEDAD O 2 PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA CAUSA
POSES'ON JUSTIFICADA
RETENER INJUSTIFICADAMENTE UN BIEN
DERECHO A LA OBSTACULIZAR O NEGAR LAS
LEGALIDAD Y PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL
4 A QUE SE TIENE DERECHO
. SEGURIDAD PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
SECRETARIA DE 21 JURIDICA PUBLICO
HACIENDA INTEGRACION IRREGULAR DE
EXPEDIENTES
NEGATIVA U OMISION A
PROPORCIONAR ATENCION MEDICA
PENSIONES CIVILES 14 DERECHO A LA gﬁiﬁ:;(;il:gggﬁils&
DEL ESTADO PROTECCION DE 7

LA SALUD

INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA
LA ADECUADA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE SALUD

OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS

REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS
TRAMITES MEDICOS

DERECHO A LA
VIVIENDA

FALTA DE INFRAESTRUCTURA
NECESARIA PARA BRINDAR LOS
APOYOS NECESARIOS PARA
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SATISFACER EL DISFRUTE DE ESTE
DERECHO

PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO

DERECHO AL EN CONDICIONES QUE ATENTEN
TRABAJO CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS
PERSONAS

OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION

FORMULADA PARA CUALQUIER

PERSONA EN EJERCICIO DE SU

DERECHO DE -

PETICION DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES

OMITIR DICTAR ACUERDO ESCRITO
CORRESPONDIENTE EN RESPUESTA A LA
PETICION

DERECHOS DE
GRUPOS
VULNERABLES

LIMITAR EL ACCESO AL SERVICIO
PUBLICO DE SALUD

NEGATIVA O NEGLIGENCIA DE LAS
AUTORIDADES EN TUTELAR LOS
DERECHOS A LA SEGURIDAD SOCIAL O
ASISTENCIAL A LAS PERSONAS
ADULTOS MAYORES

DERECHO A LA

IRREGULARIDADES DURANTE LA
TRAMITACION DEL PROCEDIMIENTO

RECAUDACION 1 LEGALIDAD Y ADMINISTRATIVO
DE RENTAS SEGURIDAD TRASGRESION DEL DERECHO A UNA
JURIDICA DEFENSA ADECUADA
DERECHO A LA .
(GUALDAD DISCRIMINACION
DERECHO A LA OBSTACULIZAR O NEGAR LAS
LEGALIDAD Y PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL
SECRETARIA DE SEGURIDAD A QUE SE TIENE DERECHO
HACIENDA 4 A PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
JURIDICA PUBLICO
OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
DERECHO DE FORMULADA PARA CUALQUIER
PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO
CENTROS DE . DERECHO AL EN CONDICIONES QUE ATENTEN
SALUD TRABAJO CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS
PERSONAS
DERECHO A LA INTIMIDACION O AMENAZAS
INTEGRIDAD Y LESIONES
SEGURIDAD
PERSONAL TRATO CRUEL O INHUMANO
DERECHO A LA OMITIR LA EXPEDICION DE LICENCIAS
LEGALIDAD Y O PERMISOS
SEGURIDAD PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
JURIDICA PUBLICO
DERECHO A LA OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL
PROTECClON DE ESTADO DE SALUD
COMISION LA SALUD OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS
ESTATAL DE OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
PROTECCION DERECHO DE FORMULADA PARA CUALQUIER
CONTRA RIESGOS S PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU
SANITARIOS DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
NEGATIVA O NEGLIGENCIA DE LAS
(COESPRES) AUTORIDADES EN TUTELAR LOS
SECRETARIA DE DERECHOS A LA SEGURIDAD SOCIAL O
SALUD 47 ASISTENCIAL A LAS PERSONAS
ADULTOS MAYORES
DERECHOS DE NEGLIGENCIA U OMISION DE
GRUPOS CUALQUIER AUTORIDAD ANTE
VULNERABLES AGRESIONES FISICAS O VERBALES YA
SEAN INDIVIDUALES O GRUPALES
DEBIDO A LA EDAD DE LA VICTMA
TRASGRESION DEL DERECHO A VIVIR
UNA VIDA SIN NINGUN TIPO DE
VIOLENCIA Y MALTRATO
COMISIONDE
CONCILIACION Y DERECHO A LA
ARBITRAJE . LEGALIDAD Y PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
MEDICO PARA EL SEGURIDAD PUBLICO
ESTADO DE JURIDICA
CHIHUAHUA
DERECHO A LA .
DISCRIMINACION
INSTITUTO IGUALDAD
CHIHUAHUENSE DE 14 DERECHO A LA PRESSABSITSSEJSL%?EEOGSE\(IBD/;RDLSA(;:IAL
LA SALUD LEGALIDAD Y A QUE SE TIENE DERECHO
(ICHISAL) SEGURIDAD PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
JURIDICA PUBLICO
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NEGATIVA U OMISION A

PROPORCIONAR ATENCION MEDICA S
OBSTACULIZACION, RESTRICCION O
DERECHO A LA NEGATIVA EN EL ACCESO A LOS 4
PROTECCION DE 13 SERVICIOS DE SALUD
LA SALUD OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 2
REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS
TRAMITES MEDICOS 2
IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO
ALTRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE 1
0TI
PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO
DERECHO AL 3 EN CONDICIONES QUE ATENTEN
TRABAJO CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS 1
PERSONAS
RESCINDIR LA RELACION LABORAL POR
DISCRIMINACION !
OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
DERECHO DE FORMULADA PARA CUALQUIER
PETICION 1 PERSONA EN EJERCICIO DE SU 1
DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
DERECHO A LA )
(GUALDAD 2 DISCRIMINACION 1
DISCRIMINACION BASADA EN LA
CONDICION DE SALUD !
DERECHO A LA OBSTACULIZACION, RESTRICCION O
PROTECCION DE 7 NEGATIVA EN EL ACCESO A LOS 5
LA SALUD SERVICIOS DE SALUD
OMITIR IMPLEMENTAR LA
INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA
LA ADECUADA PRESTACION DE LOS 2
SERVICIOS DE SALUD
OMITIR BRINDAR LA ATENCION,
] DERECHO A LA CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A
SECRETARIA DE 14 VIDA 1 CUALQUIER PERSONA TENIENDO LA 1
SALUD OBLIGACION DE HACERLO
IMPEDIR U OBSTACULIZAR EL ACCESO
ALTRABAJO A CUALQUIER PERSONA 1
EN SITUACION DE VULNERABILIDAD
DERECHO AL 4 PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO
TRABAJO EN CONDICIONES QUE ATENTEN
CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS 3
PERSONAS
OMITIR DICTAR ACUERDO ESCRITO
DERECHO DE 1 CORRESPONDIENTE EN RESPUESTA A LA 1
PETICION PETICION
REALIZAR CUALQUIER ACTO SEXUAL EN
DERECHOS DE 1 UNA PERSONA SIN SU 1
LIBERTAD CONSENTIMIENTO
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y . PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO .
SEGURIDAD PUBLICO
JURIDICA
NEGATIVA U OMISION A
SEGURO POPULAR 5 PROPORCIONAR ATENCION MEDICA 3
DERECHO A LA OBSTACULIZACION, RESTRICCION O
PROTECCION DE 6 NEGATIVA EN EL ACCESO A LOS 2
LA SALUD SERVICIOS DE SALUD
REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS
TRAMITES MEDICOS !
ABANDONO DE PACIENTE 1
NEGATIVA U OMISION A _ 5
SERVICIOS DERECHO A LA PROPOﬁEC‘G(ElNG‘;i‘élTE'LCE';'éZ‘ED'CA 5
COORDINADOS 3 PROTECCION DE 7 -
OBSTACULIZACION, RESTRICCION O
DE SALUD LA SALUD NEGATIVA EN EL ACCESO A LOS 1
SERVICIOS DE SALUD
OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 1
DERECHO A LA ,
GUALDAD 2 DISCRIMINACION 1
DISCRIMINACION BASADA EN LA
CONDICION DE SALUD !
SERVICIOS DE DERECHO A LA
SALUD DE 4 LEGALIDAD Y . PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO .
CHIHUAHUA SEGURIDAD PUBLICO
JURIDICA

DERECHO A LA
PROTECCION DE
LA SALUD

ACTOS U OMISIONES QUE
TRANSGREDEN EL DERECHO A LA 1
VACUNACION CONTRA LAS
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PRINCIPALES ENFERMEDADES
INFECCIOSAS

PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO

DERECHO AL EN CONDICIONES QUE ATENTEN
TRABAJO CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS
PERSONAS
OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
DERECHO DE FORMULADA PARA CUALQUIER
PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU

DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES

DEPARTAMENTO

DERECHO A LA
IGUALDAD

DISCRIMINACION

DERECHO A LA

ACTOS Y OMISIONES CONTRARIOS A
LA LEGALIDAD DURANTE EL
ASEGURAMIENTO Y REMATE DE BIENES

INEJECUCION DE RESOLUCION,

DE LA JUNTA DE LEGALIDAD Y SENTENCIA O LAUDO
CONCILIACION Y SEGURIDAD OMITIR O DIFERIR INJUSTIFICADAMENTE
h i LA IMPOSICION DE UNA SANCION
ARBITRAJE Y ETICA JURIDICA LEGAL
DEL TRABAJO PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
SECRETARIA DEL PUBLICO _
TRABAJO Y 7 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
< DERECHO DE FORMULADA PARA CUALQUIER
PREVISION SOCIAL PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
DEPAS?L’Z\\ENTO DERECHO A LA
PROCURADURIA LEGALIDAD Y PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
SEGURIDAD PUBLICO
DE LA DEFENSA JURIDICA
DEL TRABAJO
OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
DERECHO DE FORMULADA PARA CUALQUIER
PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y INCORRECTA APLICACION DE LAS
SEGURIDAD LEYES
JURIDICA
DIRECCION DE TRASGRESION DEL DERECHO A UNA
DEFENSORIA DEFENSA ADECUADA
PUBLICA DILACION U OMISION DE LA
DERECHOS DE AUTORIDAD ANTE EL DERECHO DE
PETICION
GRUPOS OBSTACULIZAR O NEGAR A INTERNOS
VULNERABLES O DETENIDOS LA VISITA FAMILIAR,
CONYUGAL O DE LA DEFENSA
DERECHO A LA .
(GUALDAD DISCRIMINACION
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y OMITIR RESPETAR LA GARANTIA DE
SECRETARIA SEGURIDAD AUDIENCIA
GENERAL DE 8 JURIDICA
BIERN < PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
GO O DIRECCION DE PUBLICO
GOBERNACION PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO
DERECHO AL EN CONDICIONES QUE ATENTEN
TRABAJO CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS
PERSONAS
OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
DERECHO DE FORMULADA PARA CUALQUIER
PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
| OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
DIRECCION DE DERECHO DE FORMULADA PARA CUALQUIER
TRANSPORTE PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU

DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES

DIRECCION DEL

DERECHO A LA

IRREGULARIDADES DURANTE LA

REGISTRO LEGALIDAD Y )
PUBLICO DE LA SEGURIDAD TRAM'TACA(;['Aﬁ“ESLT:i(TﬁE)D'M'ENTO
PROPIEDAD JURIDICA
DEFENSORIA DERECHO A LA
PUBLICA CIVILY LEGALIDAD Y PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
TRIBUNAL SUPERIOR FAMILIAR DTO SEGURIDAD PUBLICO
DE JUSTICIA DEL . MORELOS JURIDICA
ESTADO DE DERECHO A LA
CHIHUAHUA DISTRITO JUDICIAL LEGALIDAD Y PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
BENITO JUAREZ SEGURIDAD PUBLICO
JURIDICA
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DERECHO A LA

FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR
INADECUADAMENTE LOS BIENES, 1
OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
DAR SEGURIDAD A LUGARES,
INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS;
USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)

INCUMPLIR CON LOS PLAZOS FIJADOS
EN LA LEY

INEJECUCION DE RESOLUCION,
SENTENCIA O LAUDO

LEGALIDAD Y IRREGULARIDADES DURANTE LA
SEGURIDAD 12 TRAMITACION DEL PROCEDIMIENTO 2
JURIDICA ADMINISTRATIVO
DISTRITO JUDICIAL NOTIFICAR DE MANERA IRREGULAR EL :
MORELOS ACTO DE AUTORIDAD
OMITIR RESPETAR EL DERECHO A LA :
IGUALDAD ANTE LA LEY
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO 3
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO :
PUBLICO
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO :
PUBLICO
TRASGRESION DEL DERECHO A UN/A
JUEZ/A INDEPENDIENTE E IMPARCIAL !
TRASGRESION DEL DERECHO A UNA :
DEFENSA ADECUADA
LIMITAR EL DERECHO DEL MENOR A SER
ESCUCHADO EN TODO
DERECHOS DE PROCEDIMIENTO EN QUE SE VEA 1
GRUPOS 3 AFECTADO
VULNERABLES VIOLACION AL PRINCIPIO DE INTERES 5
SUPERIOR DE LA NIREZ
JUZGADO DE DLEEEEELTDO AIE LYA IRREGULARIDADES DURANTE LA
PRIMERA SEGURIDAD 1 TRAMITACION DEL PROCEDIMIENTO 1
ADMINISTRATIVO
INSTANCIA JURIDICA
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y . OMITIR EL PRINCIPIO DE LA EXACTA .
SEGURIDAD APLICACION DE LA LEY
SALAS JURIDICA ]
OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
DERECHO DE . FORMULADA PARA CUALQUIER .
PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
DERECHO A LA
FACULTAD DE LEGALIDAD Y . PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO :
MEDICINA SEGURIDAD PUBLICO
JURIDICA
PRIVAR DEL DERECHO A LA
EDUCACION A PERSONAS
PERTENECIENTES A UN GRUPO EN
DERECHO A LA 1 SITUACION VULNERABLE: INDIGENAS, 1
EDUCACION MUJERES, PERSONAS CON ALGUN TIPO
DE DISCAPACIDAD, MENORES,
MIGRANTES Y ADULTOS MAYORES
DERECHO A LA : DISCRIMINACION HACIA LAS :
IGUALDAD PERSONAS CON DISCAPACIDAD
AUleERS|DAD FACULTAD DE ?ﬁﬁgg&gﬁ;ﬁ EJERCER COACCION PARA QUE
UTONOMA DE ZOOTECNIA Y 2 ALGUIEN REALICE O DEJE DE REALIZAR 2
CHIHUAHUA ECOLOGIA SEGURIDAD UNA CONDUCTA DETERMINADA
PERSONAL
IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO
DERECHO AL 2 AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE 2
TRABAJO UL
CONTRA EL DERECHO A LA
EDUCACION, CAPACITACION,
DE%&'—F‘%Z DE 1 REHABILITACION Y ORIENTACION 1
ESPECIALIZADA QUE LES PERMITA
VULNERABLES DESARROLLAR AL MAXIMO SUS
CAPACIDADES
DISOLVER UNA ASAMBLEA O REUNION
UNIVERSIDAD DERECHO DE PACIFICA Y RESPETUOSA QUE TIENE
AUTONOMA DE PETICION 1 POR OBJETO ELABORAR UNA PETICION !
CHIHUAHUA

A LA AUTORIDAD
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Dependencia Cantidad Cantidad Cantidad

OMITIR FUNDAR EL ACTO DE
AUTORIDAD

DESARROLLO PROCURADURIA DERECHO A LA OMITIR LA NOTIFICACION DEL ACTO DE
INTEGRAL DE LA 1 DE PR_OTECCI_ON 1 LEGALIDAD Y 3 AUTORIDAD PARA INFORMAR EL
DE NINAS, NINOS SEGURIDAD CONTENIDO Y LAS CONSECUENCIAS
FAMILIA (DIF) Y ADOLESCENTES JURIDICA JURIDICAS DEL MISMO
OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE
AUTORIDAD
CENTRO DE
COMANDO, DERECHO A LA OMITIR, SUSPENDER, RETRASAR O
CONTROL, . LEGALIDAD Y . BRINDAR DEFICIENTEMENTE EL USO O
COMUNICACON SEGURIDAD ACCESO A CUALQUIER ViA DE
ES Y COMPUTO JURIDICA COMUNICACION
(C-4)
FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPERIO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
DERECHO A LA COMISIONES (MANEJAR
LEGALIDAD Y INADECUADAMENTE LOS BIENES,
2 OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
SEGURIDAD DAR SEGURIDAD A LUGARES,
JURIDICA INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS:;
USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)
EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA
COMISION PUBLICA
ESTATAL DE 10 DERECHO A LA LESIONES
SEGURIDAD INTEGRIDAD Y 9
PUBLICA SEGURIDAD TORTURA
PERSONAL
DERECHO A LA 5 ENTRAR A UN DOMICILIO SIN
PRIVACIDAD AUTORIZACION JUDICIAL
APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE O
INMUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO DEL
DERECHO A LA PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA CAUSA
PROPIEDAD O 4 JUSTIFICADA
POSESION OCUPAR, DETERIORAR O DESTRURR
FSCALIA o ILEGALMENTE PROPIEDAD PRIVADA
GENERAL DEL 37 UBER&SD 3 DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA
ESTADO IMPEDIR QUE EL SENTENCIADO
FISCALIA COMPURGUE SU PENA EN EL CENTRO
PENITENCIARIO MAS CERCANO A SU
ESPECIAUZADA ERECHOS DE o
6 GRUPOS 6 OMISIONES EN GARANTIZAR UNA
DE PENAS Y VULNERABLES ESTANCIA DIGNA Y SEGURA A PRESOS
MEDIDAS O DETENIDOS
JUDICIALES TRASLADAR A INTERNOS A OTROS
CENTROS SIN LOS REQUISITOS LEGALES
DILACION PARA RESOLVER
CONFORME A DERECHO UNA
DERECHO A LA CARPETA DE INVESTIGACION
FISCALIA LEGALIDAD Y INTEGRAR LA CARPETA DE
4 INVESTIGACION DE MANERA
ESPEC'?,\IUZADA SESEIE"%:D IRREGULAR Y DEFICIENTE
. 3 RETARDAR O ENTORPECER LA
INVESTIGACION Y FUNCION DE INVESTIGACION O
PERSECUCION PROCURACION DE JUSTICIA
DEL DELITO OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
DERECHO DE . FORMULADA PARA CUALQUIER
PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
DERECHO A LA
INTEGRIDAD Y EJERCER COACCION PARA QUE
1 ALGUIEN REALICE O DEJE DE REALIZAR
SEGURIDAD UNA CONDUCTA DETERMINADA
B PERSONAL
FISCALIA ZONA 17 DILACION PARA RESOLVER
OCCIDENTE DERECHO A LA CONFORME A DERECHO UNA
LEGALIDAD Y 2 CARPETA DE INVESTIGACION
SEGURIDAD ACTOS Y OMISIONES CONTRARIOS A
JURIDICA LA LEGALIDAD DURANTE EL

ASEGURAMIENTO Y REMATE DE BIENES
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Acto Violatorio

Cantida
d

Global

Especifico
DILACION PARA RESOLVER

CONFORME A DERECHO UNA 3
CARPETA DE INVESTIGACION
FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPERIO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR
INADECUADAMENTE LOS BIENES, 2
OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
DAR SEGURIDAD A LUGARES,
INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS;
USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)
INTEGRAR LA CARPETA DE
INVESTIGACION DE MANERA 5
IRREGULAR Y DEFICIENTE
NEGAR LA RECEPCION DE DENUNCIA :
O QUERELLA
OMITIR FUNDAR EL ACTO DE
AUTORIDAD !
OMITIR INFORMACION AL IMPUTADO
SOBRE LOS DERECHOS QUE LE 1
CORRESPONDEN
RETARDAR O ENTORPECER LA
FUNCION DE INVESTIGACION O 4
PROCURACION DE JUSTICIA
DERECHO A LA . ENTRAR A UN DOMICILIO SIN .
PRIVACIDAD AUTORIZACION JUDICIAL
DERECHO A LA OCUPAR, DETERIORAR O DESTRUIR :
PROPIEDAD O 2 ILEGALMENTE PROPIEDAD PRIVADA
POSESION RETENER INJUSTIFICADAMENTE UN BIEN 1
OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
FORMULADA PARA CUALQUIER .
PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO DE 2 DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
PETICION OMITIR DICTAR ACUERDO ESCRITO
CORRESPONDIENTE EN RESPUESTA A LA 1
PETICION
DERECHOS DE OMITIR PROPORCIONAR INTERPRETE O
GRUPOS ! TRADUCTOR SI NO HABLA EL IDIOMA [
VULNERABLES
DESAPARICION FORZADA DE
DERECHOS DE 3 PERSONAS 1
LIBERTAD DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA 2
RESTRINGIR, SUSPENDER, RETRASAR O
JUNTA BRINDAR DEFICIENTEMENTE EL
SERVICIO EN MATERIA DE AGUA
JUNTA CENTRAL MUNICIPAL DE DLEERCEESS A’g E{A POTABLE, DRENAJE, ALCANTARILLADO,
DE AGUA Y 1 AGUA Y 1 EGURIDAD 1 TRATAMIENTO Y DISPOSICION DE 1
SANEAMIENTO SANEAMIENTO DE SEGU AGUAS RESIDUALES (COBRAR
CUAUHTEMOC JURIDICA EXCESIVAMENTE O
INJUSTIFICADAMENTE EL SERVICIO DE
AGUA POTABLE)
OMITIR PROPORCIONAR RECURSOS
DERECHO A LA . HUMANOS, O BIEN, OMITIR PREPARAR, .
EDUCACION CAPACITAR Y ACTUALIZAR AL
PROFESORADO
DEPARTAMENTO PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO
DE EDUCAC|ON 3 DERECHO AL 1 Egé:ONDICIONéS QUE ATENTESN 1
TRABAJO NTRA LA DIGNIDAD DE LA!
MEDIA SUPERIOR PERSONAS
DERECHOS DE VIOLACIONES AL DERECHO DE LA
GRUPOS 1 MUJER A SER LIBRE DE TODA FORMA DE 1
SECRETARIA DE VULNERABLES DISCRIMINACION
. SER VICTIMA DE AGRESIONES DE
EDLS(E:;‘S,?EN v ? gEPE/TDRJéZ\A(ETgS . DERGE&':,%SS DE . ADULTOS INCLUSIVE DE SUS PROPIOS .
PADRES, ACOSO O VIOLENCIA
PRIMARIA VULNERABLES ESCOLAR O LABORAL
OMITIR MOTIVAR ACUERDOS,
DEPARTAMENTO DLEERCEESS A’g E(A RESOLUCIONES, DICTAMENES
DE EDUCACION 1 1 ADMINISTRATIVOS CONFORME A LA 1
SECUNDARIA SEGURIDAD LEY, POR PARTE DE AUTORIDAD O
JURIDICA SERVIDOR PUBLICO OBLIGADO A ELLO
DEPARTAMENTO DERECHOS DE PRIVAR AL N:EES'\é(())'T_E:EEOS RECESOS 1
DE EDUCACION 2 GRUPOS 5 SER VICTIMA DE AGRESIONES DE
PREESCOLAR VULNERABLES ADULTOS INCLUSIVE DE SUS PROPIOS 2
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Dependencia

Cantidad

Direccion

Cantidad

Acto Violatorio
Global

Cantidad

Acto Violatorio

Especifico
PADRES, ACOSO O VIOLENCIA
ESCOLAR O LABORAL

Cantida
d

TRANSGREDIR EL DERECHO A LA
EDUCACION DEL MENOR

SECRETARIA DE

DERECHO A LA

PERSONAS

EDUCACION, . LEGALIDAD Y . OMITIR FUNDAR EL ACTO DE .
CULTURAY SEGURIDAD AUTORIDAD
DEPORTE JURIDICA
SERVICIO IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO
PROFESIONAL ] ot ] ALTRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE ]
DOCENTE UTIL
. PENSIONES DERECHO A LA
SESEI(E:TI?E:IDAADE 1 CIVILES DEL 1 PROTECCION DE LA 1 OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 1
ESTADO SALUD
CONSEJO SER VICTIMA DE AGRESIONES DE
ESTATAL DE ) DERGE&';%SS DE . ADULTOS INCLUSIVE DE SUS PROPIOS .
ATENCION A LAS PADRES, ACOSO O VIOLENCIA
ADICCIONES VULNERABLES ESCOLAR O LABORAL
NSTITUTO NEGATIVA U OMISION A :
PROPORCIONAR ATENCION MEDICA
CHIHUAHUENSE . PR%ETEE:%TgNADL?L A . OMITIR IMPLEMENTAR LA
DE LA SALUD INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA LA :
SALUD ADECUADA PRESTACION DE LOS
(ICHISAL)
SERVICIOS DE SALUD
3 SEGURO DERECHO A LA
SECRETARIA DE 5 ] PROTECCION DE LA 1 NEGLIGENCIA MEDICA ]
SALUD POPULAR SALUD
PR%ETEE:%TgNADL?L A . NEGATIVA U OMISION A .
PROPORCIONAR ATENCION MEDICA
SALUD
OMITIR IMPLEMENTAR LA
SERVICIOS DERECHg ALA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA LA
COORDINADOS 1 PROTECCION DE LA ! ADECUADA PRESTACION DE LOS !
DE SALUD SALUD SERVICIOS DE SALUD
PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO
DERECHO AL . EN CONDICIONES QUE ATENTEN :
TRABAJO CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS

CEDH - INFORME DE ACTIVIDADES 2019 245




Anexos - Quejas Estatales

Dependencia  cantidad Direccién G | AEOMEEE Cantidad Acto Violatorio Cantida
Global
FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN
EL DESEMPERIO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR
INADECUADAMENTE LOS BIENES, OMITIR
CUSTODIAR PROTEGER Y/O DAR
DERECHO A LA SEGURIDAD A LUGARES, INSTALACIONES
LEGALIDAD Y 6 O BIENES EN GENERAL, AFECTADO EL
SEGURIDAD DERECHO DE TERCEROS; USAR
JURIDICA ILEGALMENTE LOS BIENES)
PROCURADURIA OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD
DESARROLLO DE PROTECCION OMITIR HACER CONSTAR EL ACTO DE
INTEGRAL DE LA 5 DE NINAS, NINOS Y S AUTORIDAD EN UN MANDAMIENTO
FAMILIA (DIF) ADOLESCENTES ESCRITO
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO
DERECHO A LA ] VIOLACIONES AL DERECHO A LA
PRIVACIDAD PROTECCION DE DATOS PERSONALES
PR%EEE:%T(O)NASEAL A : OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL
ESTADO DE SALUD
SALUD
DERECHOS DE
GRUPOS 3 SEPARAR AL MENOR DE SUS PADRES
VULNERABLES
FISCALIA
ESPEClALlZADA EN DERECHO A LA
ATENCK?N A LEGALIDAD Y
MUJERES VICTIMAS 1 1 EMPLEO INDEBIDO DE INFORMACION
SEGURIDAD
DEL DELITO POR JURIDICA
RAZON DE
GENERO
FISCALIA DERECHO A LA
ESPECIALIZADA EN LEGALIDAD Y ) PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
ATENCION A SEGURIDAD PUBLICO
MUJERES VICTIMAS 3 JURIDICA
DE;?(I;L,LT& E(I?R DERECHOS DE
; GRUPOS 1 SEPARAR AL MENOR DE SUS PADRES
GENERO ZONA
CENTRO VULNERABLES
FISCALIA
ES;EE%G‘(L:'%R ’EEN DERECHOS DE OMISIONES EN GARANTIZAR UNA
) 1 GRUPOS 1 ESTANCIA DIGNA Y SEGURA A PRESOS O
FISCALIA PENAS Y MEDIDAS VULNERABLES DETENIDGS
GENERAL DEL 23 JUDICIALES ZONA
ESTADO CENTRO
DERECHO A LA
INTEGRIDAD Y
SEGURIDAD ! LESIONES
PERSONAL
DILACION PARA RESOLVER CONFORME
A DERECHO UNA CARPETA DE
’ INVESTIGACION
FISCALIA FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
ESPECIALIZADA EN LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN
|NVESTIGAC:|ON Y 18 EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES
PERSECUCION DEL DERECHO A LA (EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
DELITO ZONA LEGALIDAD Y COMISIONES (MANEJAR
CENTRO SEGURIDAD 16 INADECUADAMENTE LOS BIENES, OMITIR
JURDICA CUSTODIAR PROTEGER Y/O DAR
SEGURIDAD A LUGARES, INSTALACIONES
O BIENES EN GENERAL, AFECTADO EL
DERECHO DE TERCEROS; USAR
ILEGALMENTE LOS BIENES)
IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS
INCORRECTA APLICACION DE LAS LEYES
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Dependencia

Cantidad

Direccion

Cantidad

Acto Violatorio
Global

Cantidad

Acto Violatorio

Especifico
IRREGULARIDADES DURANTE LA
TRAMITACION DEL PROCEDIMIENTO

Cantida
d

ADMINISTRATIVO
OBLIGAR A DECLARAR O A FIRMAR :
ALGUNA CONSTANCIA
PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS :
DILIGENCIAS
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO ?
ENTRAR A UN DOMICILIO SIN
DERECHO A LA AUTORIZACION JUDICIAL 2
PRIVACIDAD 3 VIOLACIONES AL DERECHO A LA :
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
IMPOSICION DE CASTIGOS O COBROS
INDEBIDOS A LOS RECLUSOS O 1
DERECHOS DE DETENIDOS
GRUPOS 2 OMISIONES EN GARANTIZAR UNA
VULNERABLES ESTANCIA DIGNA Y SEGURA A PRESOS O 1
DETENIDOS
RESTRINGIR, SUSPENDER, RETRASAR O
JUNTA MUNICIPAL DERECHO A LA BRINDAR DEFICIENTEMENTE EL SERVICIO
EN MATERIA DE AGUA POTABLE,
JUSEAACENTRAL DE AGUA Y LEGALIDAD Y DRENAJE, ALCANTARILLADO,
GUAY ! SANEAMIENTO DE ! SEGURIDAD ! TRATAMIENTO Y DISPOSICION DE AGUAS [
SANEAMIENTO DELICIAS JURIDICA RESIDUALES (COBRAR EXCESIVAMENTE O
INJUSTIFICADAMENTE EL SERVICIO DE
AGUA POTABLE)
DERECHO A LA
EDUCACION 3 PRESTAR INDEBIDAMENTE DEL SERVICIO 3
FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN
EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES
DERECHO A LA (EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
LEGALIDAD Y COMISIONES (MANEJAR
DEPARTAMENTO 1 INADECUADAMENTE LOS BIENES, OMITIR 1
DE EDUCACION 7 SEGURIDAD CUSTODIAR PROTEGER Y/O DAR
PRIMARIA JURIDICA SEGURIDAD A LUGARES, INSTALACIONES
O BIENES EN GENERAL, AFECTADO EL
DERECHO DE TERCEROS; USAR
ILEGALMENTE LOS BIENES)
SER VICTIMA DE AGRESIONES DE
DERECHOS DE ADULTOS INCLUSIVE DE SUS PROPIOS
GRUPOS 3 PADRES, ACOSO O VIOLENCIA ESCOLAR 3
VULNERABLES O LABORAL
DERECHO A LA
EDUCACION 4 PRESTAR INDEBIDAMENTE DEL SERVICIO 4
DERECHO A LA
INTEGRIDAD Y
SEGURIDAD 1 INTIMIDACION O AMENAZAS 1
PERSONAL
. DERECHO A LA
SECRETARIA DE DEPARTAMENTO LEGALIDAD Y PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
EDUCACION Y 29 DE EDUCACION 5 1 g 1
SECUNDARIA SEGURIDAD PUBLICO
DEPORTE JURIDICA
LIMITAR EL DERECHO DEL MENOR A SER
ESCUCHADO EN TODO PROCEDIMIENTO 1
DERECHOS DE EN QUE SE VEA AFECTADO
GRUPOS 2 SER VICTIMA DE AGRESIONES DE
VULNERABLES ADULTOS INCLUSIVE DE SUS PROPIOS 1
PADRES, ACOSO O VIOLENCIA ESCOLAR
O LABORAL
DEPARTAMENTODE
EDUCACION 1 DEEDREE':\%thA 1 PRESTAR INDEBIDAMENTE DEL SERVICIO 1
PREESCOLAR
DEPE/E'ET(/;‘Z\(E:\‘(;SDE . DERECHO A LA . IMPEDIR EL ACCESO %SERVICIOS DE .
SUPERIOR EDUCACION EDUCACION
DERECHO A LA IMPEDIR EL ACCESO A SERVICIOS DE
EDUCACION 6 EDUCACION 3
PRESTAR INDEBIDAMENTE DEL SERVICIO 3
SECRETARIA DE DERECHO A LA
EDUCACION Y 12 IGUALDAD 1 DISCRIMINACION 1
DEPORTE DERECHO A LA
LEGALIDAD Y 3 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO 3
SEGURIDAD PUBLICO
JURIDICA
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Direccion

Acto Violatorio
Global

Cantidad
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Acto Violatorio

Especifico
IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO AL
TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE UTIL

Cantida
d

DERECHO AL 2 IMPEDIR U OBSTACULIZAR EL ACCESO AL
TRABAJO TRABAJO A CUALQUIER PERSONA EN 1
SITUACION DE VULNERABILIDAD
OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
DERECHO DE o FORMULADA PARA CUALQUIER PERSONA 5
PETICION EN EJERCICIO DE SU DERECHO, EN LOS
TERMINOS LEGALES
DISCRIMINACION 1
SERVICIOS DERECHO A LA 9 DISCRIMINACION BASADA EN LA
EDUCATIVOS DEL IGUALDAD ORIENTACION SEXUAL E IDENTIDAD DE 1
ESTADO DE GENERO
CHIHUAHUA OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
DERECHO DE . FORMULADA PARA CUALQUIER PERSONA .
(SEECH) PETICION EN EJERCICIO DE SU DERECHO, EN LOS
TERMINOS LEGALES
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y
SECRETARIA DE FISCALIZACION SEGURIDAD 1 IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS 1
HACIENDA JURIDICA
SECRETARIA DE DERECHO A LA : IMPEDIR EL ACCESO A SERVICIOS DE :
HACIENDA EDUCACION EDUCACION
DERECHO A LA
CENTROS DE INTEGRIDAD Y
REHABILITACION SEGURIDAD ! INCOMUNICACION !
PERSONAL
CDOENE%? CEISOTQT:‘L DERECHOS DE . REALIZAR CUALQUIER ACTO SEXUAL EN .
LIBERTAD UNA PERSONA SIN SU CONSENTIMIENTO
LAS ADICCIONES
DERECHO A LA NEGATIVA U OMISION A :
INSTITUTO PROTECCION DE LA 2 PROPORCIONAR ATENCION MEDICA
CHIHUAHUENSE DE SALUD NEGLIGENCIA MEDICA 1
, PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO EN
SECRETARIA DE LA SALUD (ICHISAL) DERECHO AL 1 CONDICIONES QUE ATENTEN CONTRA LA 1
SALUD TRABAJO DIGNIDAD DE LAS PERSONAS
DERECHO A LA
SSiiovn 1 LESIONES !
SECRETARIA DE
SALUD PERSONAL
DERECHO A LA
PROTECCION DE LA 1 NEGLIGENCIA MEDICA 1
SALUD
DERECHO A LA
SEGURO POPULAR PROTECCION DE LA 1 NEGLIGENCIA MEDICA 1
SALUD
. . DERECHO A LA
SECRETARIA DIRECCION DE LEGALIDAD Y PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
GENERAL DE DEFENSORIA SEGURIDAD 2 PUBLICO 2
GOBIERNO PUBLICA JURIDICA
I
JUSTICIA DEL SECRETARIA LEGALIDAD Y . PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO .
GENERAL SEGURIDAD PUBLICO
ESTADO DE JURIDICA
CHIHUAHUA
UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE AUTONOMA DE DEEDREE':\%ghA ! PRESTAR INDEBIDAMENTE DEL SERVICIO !
CHIHUAHUA CHIHUAHUA
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Acto Violatorio

Acto Violatorio

PRIVACIDAD

Dependencia Cantidad Dir: ién Cantidad Cantidad . Cantidad
P Secio Global Especifico
COMISION DERECHO A LA
EJECUTIVA DE LEGALIDAD Y PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
ATENCION A ! CHIHUAHUA ! SEGURIDAD ! SERVICIO PUBLICO !
VICTIMAS JURIDICA
DERECHO A LA
1 IGUALDAD 1 DISCRIMINACION 1
DE'ESE';:UF;,%SS DE 9 IMPEDIR EL ACCESO A LOS .
COMISION ESTATAL VULNERABLES LUGARES PUBLICOS
PARA LQS PUEBLOS 1 COMISIONADA/O NEGATIVA O NEGLIGENCIA DE LAS
INDIGENAS AUTORIDADES EN BRINDAR
ASESORIA Y TUTELA OPORTUNA Y .
PROFESIONAL A LAS PERSONAS O
PUEBLOS INDIGENAS SOBRE SUS
DERECHOS
DERECHO A LA
1 LEGALIDAD Y . PRESTAR INDEBIDAMENTE EL .
DESARROLLO SEGURIDAD SERVICIO PUBLICO
INTEGRAL DE LA JURDICA ACCIONES Y OMISIONES QUE
FAMILIA DE'ESE';:UF;,%SS DE . TRASGREDEN LOS DERECHOS DE .
DESARROLLO LAS PERSONAS CON ALGUN TIPO
INTEGRAL DE LA 5 VULNERABLES DE DISCAPACIDAD
DERECHO A LA OMITIR HACER CONSTAR EL ACTO
FAMILIA (DIF) LEGALIDAD Y DE AUTORIDAD EN UN 1
PROCURADURIA SEGURIDAD 3 MANDAMIENTO ESCRITO
DE PROTECCION ) PRESTAR INDEBIDAMENTE EL 5
DE NINAS, NIROS 4 JURIDICA SERVICIO PUBLICO
Y ADOLESCENTES DERECHOS DE SEPARAR AL MENOR DE SUS
GRUPOS 1 PADRES 1
VULNERABLES
DERECHO A LA
IGUALDAD 1 DISCRIMINACION 1
INCOMUNICACION 1
DERECHO A LA INTIMIDACION O AMENAZAS 13
INTEGRIDAD Y LESIONES 6
SEGURIDAD 48 TORTURA 12
PERSONAL TRATO CRUEL O INHUMANO 9
USO EXCESIVO DE LA FUERZA 7
PUBLICA
FALTAR A LA LEGALIDAD,
HONRADEZ, LEALTAD,
IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL
DESEMPENO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS
O COMISIONES (MANEJAR
INADECUADAMENTE LOS BIENES, 5
OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
COMISION DERECHO A LA DASR SEGCUDEDIDASD(;\ LUGASRES,
INSTALACIONES O BIENES EN
FISCALIA GENERAL | |, ESTATAL DE - LEGALIDAD Y 12| GENERAL AFECTADO EL DERECHO
DEL ESTADO SEGURIDAD SEGURIDAD DE TERCEROS; USAR ILEGALMENTE
PUBLICA JURIDICA LOS BIENES)
OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR,
PROTEGER; ESTABLECER MEDIDAS .
CAUTELARES Y O DAR SEGURIDAD
A PERSONAS
OMITIR HACER CONSTAR POR :
ESCRITO EL ACTO DE MOLESTIA
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO 5
ENTRAR A UN DOMICILIO SIN
AUTORIZACION JUDICIAL 3
INOBSERVAR LAS FORMALIDADES
PARA LA REALIZgCION DELA .
INTERVENCION DE LAS
DERECHO A LA 6 COMUNICACIONES

MODIFICAR, DESTRUIR O
PROVOCAR LA PERDIDA DE
INFORMACION CONTENIDA EN
SISTEMAS O EQUIPOS DE
INFORMATICA
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Dependencia

Cantidad

Direccion

Cantidad

Acto Violatorio
Global

Cantidad
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Acto Violatorio
Especifico

Cantidad

OBTENER, REVELAR, DIVULGAR O
APROVECHAR INFORMACION
PROVENIENTE DE UNA
INTERVENCION

DERECHO A LA
PROPIEDAD O 13
POSESION

APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE
O INMUEBLE SIN EL
CONSENTIMIENTO DEL 4
PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA
CAUSA JUSTIFICADA

OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR,
PROTEGER Y/O DAR SEGURIDAD A
LUGARES, INSTALACIONES O BIENES 3

EN GENERAL, AFECTANDO LOS
DERECHOS DE TERCEROS

OMITIR LAS FORMALIDADES DEL
PROCEDIMIENTO DE ASEGURAR, 2
DECOMISAR O REMATAR UN BIEN

RETENER INJUSTIFICADAMENTE UN
BIEN

USAR EN FORMA INDEBIDA LOS 3
BIENES ASEGURADOS

DERECHOS DE
GRUPOS 2
VULNERABLES

ACCIONES Y OMISIONES QUE
TRASGREDEN LOS DERECHOS DE
LAS PERSONAS MIGRANTES Y SUS

FAMILIAS

DEL DERECHO A RECIBIR UN TRATO
DIGNO INFRINJA O NO LAS 1
DISPOSICIONES MIGRATORIAS

DERECHOS DE

DETENCION ILEGAL E

LIBERTAD / INJUSTIFICADA 7
DlEE(R:\%SSSDE DERECHO A LA
PERICIALES Y | LEGALIDAD Y . PRESTAR INDEBIDAMENTE EL .
SEGURIDAD SERVICIO PUBLICO
CIENCIAS JURIDICA
FORENSES
DIVISION DE 1 DERECHO A LA 1 DISCRIMINACION EN EL ORIGEN !
POLICIA VIAL IGUALDAD ETNICO O NACIONAL
DERECHO A LA
IGUALDAD 1 DISCRIMINACION 1
DERECHO A LA OMITIR O NEGLIGENCIA EN
FISCALIA LEGALIDAD Y 2 BRINDAR ASESORIA JURIDICA E 1
ESPECIALIZADA EN SEGURIDAD INFORMACION SOBRE EL
i DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO
ATENCION A AURDICA NEGAR LA RECEPCION DE
MUJERES 3 DENUNCIA O QUERELLA !
VICTIMAS DEL NO ACEPTAR DENUNCIA DE
DEUTg POR MUJERES POR VIOLENCIA, ACOSO, .
RAZON DE INTIMIDACION EN EL AMBITO
GENERO DE'éEé:Ul_;,%SS DE 3 LABORAL Y EDUCATIVO
NO ACTUAR CON LA DEBIDA
VULNERABLES DILIGENCIA PARA PREVENIR, )
INVESTIGAR Y SANCIONAR
VIOLENCIA VS. LA MUJER
FISCALIA
ESPECIALIZADA EN OMITIR DICTAR ACUERDO ESCRITO
CONTROL, 1 DERECHO DE 1 CORRESPONDIENTE EN RESPUESTA 1
ANALISIS Y PETICION A LA PETICION
EVALUACION
ZONA CENTRO
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y . PRESTAR INDEBIDAMENTE EL .
SEGURIDAD SERVICIO PUBLICO
JURIDICA
i IMPEDIR QUE EL SENTENCIADO
FISCALIA COMPURGUE SU PENA EN EL .
ESPECIALIZADA EN CENTRO PENITENCIARIO MAS
EJECUCION DE 7 CERCANO A SU DOMICILIO
PENAS Y MEDIDAS DERECHOS DE INFRINGIR LOS DERECHOS DE 1
JUDICIALES GRUPOS 9 MATERNIDAD

VULNERABLES

NEGATIVA O DEFICIENTE
MANTENIMIENTO DEL ORDEN Y LA
APLICACION DE SANCIONES
COMO DERECHO DEL INTERNO A
LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD
JURIDICA
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Acto Violatorio
Especifico

Acto Violatorio
Global

Dependencia Cantidad Direccidon Cantidad Cantidad

Cantidad

OMISION, NEGATIVA O
INADECUADA CUSTODIA DE
INTERNOS O DETENIDOS: MUERTE
EN CUSTODIA

OMISION, NEGATIVA O
INADECUADA PRESTACION DE
SERVICIOS MEDICOS

OMISIONES EN GARANTIZAR UNA
ESTANCIA DIGNA Y SEGURA A
PRESOS O DETENIDOS

SUSTRAER DE MANERA
INJUSTIFICADA O ILICITA AL MENOR
DE SU RESIDENCIA HABITUAL

FISCALIA
ESPECIALIZADA EN
EJECUCION DE
PENAS Y MEDIDAS
JUDICIALES ZONA
CENTRO

DERECHOS DE
GRUPOS
VULNERABLES

TRASLADAR A INTERNOS A OTROS
CENTROS SIN LOS REQUISITOS
LEGALES

FISCALIA
ESPECIALIZADA EN
EJECUCION DE
PENAS Y MEDIDAS
JUDICIALES ZONA
NORTE

DERECHO A LA
INTEGRIDAD Y
SEGURIDAD
PERSONAL

EJERCER COACCION PARA QUE
ALGUIEN REALICE O DEJE DE
REALIZAR UNA CONDUCTA
DETERMINADA

INTMIDACION O AMENAZAS

DERECHO A LA
LEGALIDAD Y
SEGURIDAD
JURIDICA

NOTIFICAR DE MANERA IRREGULAR
EL ACTO DE AUTORIDAD

OMITIR HACER CONSTAR EL ACTO
DE AUTORIDAD EN UN
MANDAMIENTO ESCRITO

DERECHOS DE
GRUPOS
VULNERABLES

IMPEDIR O VIOLAR LA INTIMIDAD
DEL INTERNO CON SU ABOGADO
DEFENSOR, FAMILIARES O
DEFENSORES DE DERECHOS
HUMANOS

IMPEDIR QUE EL SENTENCIADO
COMPURGUE SU PENA EN EL
CENTRO PENITENCIARIO MAS
CERCANO A SU DOMICILIO

INCOMUNICACION O
AISLAMIENTO

OBSTACULIZAR O NEGAR A
INTERNOS O DETENIDOS LA VISITA
FAMILIAR, CONYUGAL O DE LA
DEFENSA

OMISION, NEGATIVA O
INADECUADA CUSTODIA DE
INTERNOS O DETENIDOS: MUERTE
EN CUSTODIA

OMISION, NEGATIVA O
INADECUADA PRESTACION DE
SERVICIOS MEDICOS

OMITIR SUMINISTRAR
MEDICAMENTOS

FISCALIA
ESPECIALIZADA EN
INVESTIGACION Y
PERSECUCION DEL

DELITO ZONA
NORTE

DERECHO A LA
INTEGRIDAD Y
SEGURIDAD
PERSONAL

EJERCER COACCION PARA QUE
ALGUIEN REALICE O DEJE DE
REALIZAR UNA CONDUCTA
DETERMINADA

INTMIDACION O AMENAZAS

LESIONES

TORTURA

TRATO CRUEL O INHUMANO

USO EXCESIVO DE LA FUERZA
PUBLICA

N (B ]WIN ([N

DERECHO A LA
LEGALIDAD Y
SEGURIDAD
JURIDICA

OMITIR O NEGLIGENCIA EN
BRINDAR ASESORIA JURIDICA E
INFORMACION SOBRE EL
DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

OMITIR TOMAR MEDIDAS
CORRESPONDIENTES PARA
GARANTIZAR LA REPARACION DEL
DARO, Y EN SU CASO, LA
INDEMNIZACION

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

RETARDAR EL TRAMITE DE LA
CARPETA DE INVESTIGACION

DERECHO A LA
PRIVACIDAD

ENTRAR A UN DOMICILIO SIN
AUTORIZACION JUDICIAL
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Acto Violatorio Acto Violatorio

Dependencia Cantidad Dir: ién Cantidad Cantidad s Cantidad
P secio Global Especifico
APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE
O INMUEBLE SIN EL
DERECHO A LA CONSENTIMIENTO DEL 2
PROPIEDAD O 3 PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA
POSESION CAUSA JUSTIFICADA

OCUPAR, DETERIORAR O DESTRUIR
ILEGALMENTE PROPIEDAD PRIVADA
ACCIONES Y OMISIONES QUE
DEEE;:J;,%SS DE 1 TRASGREDEN LOS DERECHOS DE
LAS PERSONAS MIGRANTES Y SUS
VULNERABLES FAMILIAS
DERECHOS DE DETENCION ILEGAL E
LIBERTAD INJUSTIFICADA
DERECHO A LA
IGUALDAD

2 DISCRIMINACION 2

EJERCER COACCION PARA QUE
ALGUIEN REALICE O DEJE DE
REALIZAR UNA CONDUCTA
DETERMINADA
DERECHO A LA INCOMUNICACION 12
INTEGRIDAD Y 102 INTIMIDACION O AMENAZAS 20
SEGURIDAD LESIONES 9

PERSONAL TORTURA 22

TRATO CRUEL O INHUMANO 20
USO EXCESIVO DE LA FUERZA 15
PUBLICA
ABSTENERSE DE PRACTICAR
DILIGENCIAS PARA ACREDITAR LOS
ELEMENTOS DEL DELITO Y LA 2
PROBABLE RESPONSABILIDAD DEL
INCULPADO
DILACION PARA RESOLVER
CONFORME A DERECHO UNA 5
CARPETA DE INVESTIGACION
FALTAR A LA LEGALIDAD,
HONRADEZ, LEALTAD,
IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL
DESEMPENO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS
O COMISIONES (MANEJAR
INADECUADAMENTE LOS BIENES, 1
OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
DAR SEGURIDAD A LUGARES,
INSTALACIONES O BIENES EN
. GENERAL, AFECTADO EL DERECHO
FISCALIA GENERAL 75 DE TERCEROS; USAR ILEGALMENTE
DEL ESTADO LOS BIENES)
FINCAR UNA CAUCION
DESPROPORCIONADA O NO 1
FIJARLA
DERECHO A LA IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS 3
LEGALIDAD Y INEJECUCION DE RESOLUCION,
] SENTENCIA O LAUDO
SEGURIDAD INOBSERVAR LAS FORMALIDADES
JURIDICA PARA LA REALIZACION DE LA
INTERVENCION DE LAS
COMUNICACIONES
INTEGRAR LA CARPETA DE
INVESTIGACION DE MANERA 3
IRREGULAR Y DEFICIENTE
IRREGULARIDADES DURANTE LA
TRAMITACION DEL 1
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
NEGAR INFORMACION A LA
FAMILIA O PERSONA DE SU
CONFIANZA SOBRE EL ARRESTO,
DETENCION, TRASLADO, LUGAR DE 1
CUSTODIA, ESTADO FiSICO O
PSICOLOGICO, ASI COMO DE SU
SITUACION JURIDICA
NEGAR LA RECEPCION DE
DENUNCIA O QUERELLA
NO RESPETAR EL DERECHO A LA
PRESUNCION DE INOCENCIA
OMITIR BRINDAR PROTECCION O
AUXILIO A LAS VICTIMAS O 2
AGRAVIADOS
OMITIR O NEGLIGENCIA EN
BRINDAR ASESORIA JURIDICA E
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Dependencia

Cantidad

Direccion

Cantidad

Acto Violatorio
Global

Acto Violatorio

Cantidad

Cantidad

Especifico
INFORMACION SOBRE EL
DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

OMITIR RECABAR ELEMENTOS DE
PRUEBA APORTADOS POR LA
VICTIMA EN EL DESARROLLO DEL
PROCEDIMIENTO

OMITIR, OBSTACULIZAR O IMPEDIR
COMUNICACION CON SU
ABOGADO, PARIENTES O PERSONA
DE SU CONFIANZA

OMITIR, SUSPENDER, RETRASAR O
BRINDAR DEFICIENTEMENTE EL
SERVICIO EN MATERIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

PRACTICAR DE MANERA
NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

RETARDAR EL TRAMITE DE LA
CARPETA DE INVESTIGACION

RETARDAR O ENTORPECER LA
FUNCION DE INVESTIGACION O
PROCURACION DE JUSTICIA

DERECHO A LA
PRIVACIDAD

ENTRAR A UN DOMICILIO SIN
AUTORIZACION JUDICIAL

MODIFICAR, DESTRUIR O
PROVOCAR LA PERDIDA DE
INFORMACION CONTENIDA EN
SISTEMAS O EQUIPOS DE
INFORMATICA

OBTENER, REVELAR, DIVULGAR O
APROVECHAR INFORMACION
PROVENIENTE DE UNA
INTERVENCION

DERECHO A LA
PROPIEDAD O
POSESION

APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE
O INMUEBLE SIN EL
CONSENTIMIENTO DEL
PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA
CAUSA JUSTIFICADA

OCUPAR, DETERIORAR O DESTRUIR
ILEGALMENTE PROPIEDAD PRIVADA

DERECHO A LA

DESAPARICION FORZADA DE

VIDA PERSONAS
IMPEDIR U OBSTACULIZAR EL
DERECHO AL 1 ACCESO ALTRABAJO A 1
TRABAJO CUALQUIER PERSONA EN

SITUACION DE VULNERABILIDAD

DERECHOS DE
GRUPOS
VULNERABLES

ACCIONES Y OMISIONES QUE
TRASGREDEN LOS DERECHOS DE
LAS PERSONAS MIGRANTES Y SUS

FAMILIAS

DEL DERECHO A RECIBIR UN TRATO
DIGNO INFRINJA O NO LAS
DISPOSICIONES MIGRATORIAS

IMPEDIR LA PRESENCIA DE LOS
PADRES O TUTORES EN EL PROCESO
DEL MENOR

IMPEDIR U OBSTACULIZAR EL
DERECHO DE VISITA A MENOR
INTERNO

NEGATIVA O DEFICIENTE
MANTENIMIENTO DEL ORDEN Y LA
APLICACION DE SANCIONES
COMO DERECHO DEL INTERNO A
LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD
JURIDICA

NO ACTUAR CON LA DEBIDA
DILIGENCIA PARA PREVENIR,
INVESTIGAR Y SANCIONAR
VIOLENCIA VS. LA MUJER

OMISION, NEGATIVA O
INADECUADA CUSTODIA DE
INTERNOS O DETENIDOS: MUERTE
EN CUSTODIA

OMISION, NEGATIVA O
INADECUADA PRESTACION DE
SERVICIOS MEDICOS

OMISIONES EN GARANTIZAR UNA
ESTANCIA DIGNA Y SEGURA A
PRESOS O DETENIDOS
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Dependencia  cantidad

Direccion

Acto Violatorio

Cantidad

Anexos - Quejas Estatales

Acto Violatorio

Cantidad

Global

Especifico
TRASLADAR A INTERNOS A OTROS
CENTROS SIN LOS REQUISITOS
LEGALES

DERECHOS DE
LIBERTAD

ACCIONES U OMISIONES DE LA
AUTORIDAD POR LAS QUE SE
AFECTA LA INTEGRIDAD Y
SEGURIDAD DE LA PERSONA,
BIENES POR MOTIVO DE EJERCER
SUS DERECHOS O EL EJERCICIO DEL
PERIODISMO Y O LIBERTAD DE
EXPRESION

ACCIONES U OMISIONES DE LA
AUTORIDAD TENDIENTES A DEJAR
EN ESTADO DE INDEFENSION A LAS
PERSONAS SOBRE LOS RIESGOS
PROPIOS DE EJERCER SU
ACTIVIDAD PERIODISTICA O
DEFENDER SUS DERECHOS O DE
TERCEROS

DETENCION ILEGAL E
INJUSTIFICADA

DIFERIR LA PRESENTACION DEL
DETENIDO ANTE AUTORIDAD
COMPETENTE

EJECUTAR INDEBIDAMENTE EL
ARRAIGO

FISCALIA ZONA
NORTE

DERECHO A LA
INTEGRIDAD Y
SEGURIDAD
PERSONAL

EJERCER COACCION PARA QUE
ALGUIEN REALICE O DEJE DE
REALIZAR UNA CONDUCTA
DETERMINADA

INCOMUNICACION

INTMIDACION O AMENAZAS

TRATO CRUEL O INHUMANO

USO EXCESIVO DE LA FUERZA
PUBLICA

NN —=[—

DERECHO A LA
LEGALIDAD Y
SEGURIDAD
JURIDICA

ABSTENERSE DE PRACTICAR
DILIGENCIAS PARA ACREDITAR LOS
ELEMENTOS DEL DELITO Y LA
PROBABLE RESPONSABILIDAD DEL
INCULPADO

DESISTIRSE INDEBIDAMENTE DE LA
ACCION PENAL

FALTAR A LA LEGALIDAD,
HONRADEZ, LEALTAD,
IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL
DESEMPENO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS
O COMISIONES (MANEJAR
INADECUADAMENTE LOS BIENES,
OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
DAR SEGURIDAD A LUGARES,
INSTALACIONES O BIENES EN
GENERAL, AFECTADO EL DERECHO
DE TERCEROS; USAR ILEGALMENTE
LOS BIENES)

INTEGRAR LA CARPETA DE
INVESTIGACION DE MANERA
IRREGULAR Y DEFICIENTE

OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE
AUTORIDAD

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

RETARDAR O ENTORPECER LA
FUNCION DE INVESTIGACION O
PROCURACION DE JUSTICIA

DERECHO A LA
PROPIEDAD O
POSESION

OMITIR LAS FORMALIDADES DEL
PROCEDIMIENTO DE ASEGURAR,
DECOMISAR O REMATAR UN BIEN

DERECHO AL
TRABAJO

PERMITIR EL DESEMPENO DE
TRABAJO EN CONDICIONES QUE
ATENTEN CONTRA LA DIGNIDAD DE
LAS PERSONAS

GOBERNADOR DEL
ESTADO DE 1
CHIHUAHUA

GOBERNADOR
DEL ESTADO DE
CHIHUAHUA

DERECHO A LA
PROTECCION DE LA
SALUD

OMITIR IMPLEMENTAR LA
INFRAESTRUCTURA NECESARIA
PARA LA ADECUADA PRESTACION
DE LOS SERVICIOS DE SALUD

INSTITUTO
CHIHUAHUENSE DE 1
LA MUJER

CAVIM
CHIHUAHUA

DERECHO AL
TRABAJO

PERMITIR EL DESEMPENO DE
TRABAJO EN CONDICIONES QUE
ATENTEN CONTRA LA DIGNIDAD DE
LAS PERSONAS
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Anexos - Quejas Estatales

Acto Violatorio

Acto Violatorio

Cantidad

i Cantidad H i Cantidad Cantidad
Dependencia Direccion Global Especifico
DERECHO A LA
INSTITUTO ESTATAL 1 CONSEJERO 1 LEGALIDAD Y 1 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL 1
ELECTORAL PRESIDENTE SEGURIDAD SERVICIO PUBLICO
JURIDICA
JUNTA ARBITRAL JUNTA ARBITRAL
PARA LOS PARA LOS DLEERGEESS AAD bA IRREGULARIDADES DURANTE LA
TRABAJADORES AL 1 TRABAJADORES 1 1 TRAMITACION DEL 1
SERVICIO DEL AL SERVICIO DEL SEGURIDAD PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
ESTADO ESTADO JURIDICA
RESTRINGIR, SUSPENDER, RETRASAR
O BRINDAR DEFICIENTEMENTE EL
JUNTA MUNICIPAL DERECHO A LA SERVICIO BN MATERIA DEAGUA
POTABLE, DRENAJE,
JUNT&%BT'\Q{AL DE . DE AGUA Y 1 LEGALIDAD Y . ALCANTARILLADO, TRATAMIENTO Y .
SANEAMIENTO DE SEGURIDAD DISPOSICION DE AGUAS
SANEAMIENTO JUAREZ JURIDICA RESIDUALES (COBRAR
EXCESIVAMENTE O
INJUSTIFICADAMENTE EL SERVICIO
DE AGUA POTABLE)
OMITIR PROPORCIONAR RECURSOS
DERECHO A LA . HUMANOS, O BIEN, OMITIR .
CENTROS DE EDUCACION PREPARAR, CAPACITAR Y
ATENCION 1 ACTUALIZAR AL PROFESORADO
MULTIPLE DERECHO A LA VIOLACIONES AL DERECHO A LA
1 PROTECCION DE DATOS 1
PRIVACIDAD PERSONALES
EXIGIR EL PAGO DE CUOTAS,
IMPONER SANCIONES 3
INJUSTIFICADAS O
DERECHO A LA 9 DESPROPORCIONADAS
EDUCACION IMPEDIR EL ACCESO A SERVICIOS 5
DE EDUCACION
PRESTAR INDEBIDAMENTE DEL 4
SERVICIO
DERECHO A LA
IGUALDAD 4 DISCRIMINACION 4
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y IRREGULARIDADES DURANTE LA
3 TRAMITACION DEL 1
SEGURIDAD PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
JURIDICA
NOTIFICAR DE MANERA IRREGULAR :
EL ACTO DE AUTORIDAD
OMITIR MOTIVAR ACUERDOS,
RESOLUCIONES, DICTAMENES
ADMINISTRATIVOS CONFORME A .
LA LEY, POR PARTE DE AUTORIDAD
’ O SERVIDOR PUBLICO OBLIGADO A
SECRETARIA DE ELLO
EDUCACION Y 74 PERMITIR EL DESEMPENO DE
DEPORTE DEPARTAMENTO DERECHO AL 1 TRABAJO EN CONDICIONES QUE 1
DE EDUCACION 13 TRABAJO ATENTEN C&IS\ILREARSLSND/L?NIDAD DE
MEDIA SUPERIOR OMITIEDAR RESPUESTA A LA
PETICION FORMULADA PARA
DEPREE%TgNDE 1 CUALQUIER PERSONA EN 1
EJERCICIO DE SU DERECHO, EN LOS
TERMINOS LEGALES
ACCIONES U OMISIONES DE LA
AUTORIDAD POR LAS QUE SE
AFECTA LA CONSERVACION O
DESARROLLO DE SUS LENGUAS,
CULTURAS, USOS, COSTUMBRES,
RECURSOS Y FORMAS ESPECIFICAS .
DE ORGANIZACION SOCIAL,
SALVO LOS CASOS DE
DERECHOS DE INCOMPATIBILIDAD QUE AFECTEN
GRUPOS 4 LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS
VULNERABLES RECONOCIDOS EN EL AMBITO
NACIONAL E INTERNACIONAL
SER VICTIMA DE AGRESIONES DE
ADULTOS INCLUSIVE DE SUS .
PROPIOS PADRES, ACOSO O
VIOLENCIA ESCOLAR O LABORAL
TRANSGREDIR EL DERECHO A LA 5
EDUCACION DEL MENOR
DERECHOS DE . TRASGREDIR LA SEGURIDAD SEXUAL .
LIBERTAD DE LOS MENORES
20 13 EXIGIR EL PAGO DE CUOTAS, 3
IMPONER SANCIONES
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Cantidad Cantidad

Direccion

Dependencia

Acto Violatorio
Global

Cantidad

Anexos - Quejas Estatales

Acto Violatorio
Especifico

Cantidad

DEPARTAMENTO
DE EDUCACION
PRIMARIA

DERECHO A LA
EDUCACION

INJUSTIFICADAS O
DESPROPORCIONADAS

OMITIR PROPORCIONAR RECURSOS
HUMANOS, O BIEN, OMITIR
PREPARAR, CAPACITAR Y

ACTUALIZAR AL PROFESORADO

PRESTAR INDEBIDAMENTE DEL
SERVICIO

DERECHO A LA
IGUALDAD

DISCRIMINACION

DISCRIMINACION BASADA EN LA
ORIENTACION SEXUAL E IDENTIDAD
DE GENERO

DERECHO AL
TRABAJO

PERMITIR EL DESEMPENO DE
TRABAJO EN CONDICIONES QUE
ATENTEN CONTRA LA DIGNIDAD DE
LAS PERSONAS

DERECHOS DE
GRUPOS
VULNERABLES

PRIVAR AL MENOR DE LOS
RECESOS ESCOLARES

SER VICTIMA DE AGRESIONES DE
ADULTOS INCLUSIVE DE SUS
PROPIOS PADRES, ACOSO O

VIOLENCIA ESCOLAR O LABORAL

TRANSGREDIR EL DERECHO A LA
EDUCACION DEL MENOR

DEPARTAMENTO
DE EDUCACION 10
SECUNDARIA

DERECHO A LA
EDUCACION

EXIGIR EL PAGO DE CUQTAS,
IMPONER SANCIONES
INJUSTIFICADAS O
DESPROPORCIONADAS

IMPEDIR EL ACCESO A SERVICIOS
DE EDUCACION

OMITIR PROPORCIONAR RECURSOS
HUMANOS, O BIEN, OMITIR
PREPARAR, CAPACITAR Y

ACTUALIZAR AL PROFESORADO

PRESTAR INDEBIDAMENTE DEL
SERVICIO

DERECHO A LA
IGUALDAD

DISCRIMINACION BASADA EN EL
GENERO

DERECHO A LA
LEGALIDAD Y
SEGURIDAD
JURIDICA

OMITIR HACER CONSTAR EL ACTO
DE AUTORIDAD EN UN
MANDAMIENTO ESCRITO

DERECHO AL
TRABAJO

IMPEDIR EL EJERCICIO DEL
DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y
SOCIALMENTE UTIL

PERMITIR EL DESEMPENO DE
TRABAJO EN CONDICIONES QUE
ATENTEN CONTRA LA DIGNIDAD DE
LAS PERSONAS

DERECHOS DE
GRUPOS
VULNERABLES

LIMITAR EL DERECHO DEL MENOR A
SER ESCUCHADO EN TODO
PROCEDIMIENTO EN QUE SE VEA
AFECTADO

NO ACTUAR CON LA DEBIDA
DILIGENCIA PARA PREVENIR,
INVESTIGAR Y SANCIONAR
VIOLENCIA VS. LA MUJER

SER VICTIMA DE AGRESIONES DE
ADULTOS INCLUSIVE DE SUS
PROPIOS PADRES, ACOSO O

VIOLENCIA ESCOLAR O LABORAL

DERECHOS DE
LIBERTAD

ASEDIAR CON FINES LASCIVOS A
UNA PERSONA, VALIENDOSE DE LA
POSICION JERARQUICA (ACOSO U

HOSTIGAMIENTO SEXUAL)

TRASGREDIR LA SEGURIDAD SEXUAL
DE LOS MENORES

DEPARTAMENTOD
E EDUCACION 1
SUPERIOR

DERECHO A LA
EDUCACION

PRESTAR INDEBIDAMENTE DEL
SERVICIO

SECRETARIA DE
EDUCACION Y 17
DEPORTE

DERECHO A LA
EDUCACION

PRESTAR INDEBIDAMENTE DEL
SERVICIO

OMITIR PROVEER INSTALACIONES Y
MATERIALES ADECUADOS AL
SERVICIO EDUCATIVO

PRESTAR INDEBIDAMENTE DEL
SERVICIO
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Acto Violatorio

Acto Violatorio

Cantidad

Dependencia Direccién Cantidad ™ Cantidad
P Global Especifico
DERECHO A LA
IGUALDAD 3 DISCRIMINACION 3
FALTAR A LA LEGALIDAD,
HONRADEZ, LEALTAD,
IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL
DESEMPENO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS
DERECHO A LA O COMISIONES (MANEJAR
LEGALIDAD Y INADECUADAMENTE LOS BIENES, 1
2 OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
SEGURIDAD DAR SEGURIDAD A LUGARES,
JURIDICA INSTALACIONES O BIENES EN
GENERAL, AFECTADO EL DERECHO
DE TERCEROS; USAR ILEGALMENTE
LOS BIENES)
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL :
SERVICIO PUBLICO
OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR,
DERECHO A LA PROTEGER Y/O DAR SEGURIDAD A
PROPIEDAD O 1 LUGARES, INSTALACIONES O BIENES 1
POSESION EN GENERAL, AFECTANDO LOS
DERECHOS DE TERCEROS
PERMITIR EL DESEMPENO DE
DERECHO AL 8 TRABAJO EN CONDICIONES QUE 8
TRABAJO ATENTEN CONTRA LA DIGNIDAD DE
LAS PERSONAS
OMITIR DAR RESPUESTA A LA
PETICION FORMULADA PARA
CUALQUIER PERSONA EN 1
DERECHO DE 9 EJERCICIO DE SU DERECHO, EN LOS
PETICION TERMINOS LEGALES
OMITIR DICTAR ACUERDO ESCRITO
CORRESPONDIENTE EN RESPUESTA 1
A LA PETICION
SER VICTIMA DE AGRESIONES DE
ADULTOS INCLUSIVE DE SUS
DEEE;:U";,%SS DE s PROPIOS PADRES, ACOSO O 4
VIOLENCIA ESCOLAR O LABORAL
VULNERABLES TRANSGREDIR EL DERECHO A LA
EDUCACION DEL MENOR !
DERECHO A LA
PRSCEFRIQQSS AL 1 LEGALIDAD Y . PRESTAR INDEBIDAMENTE EL .
DOCENTE SEGURIDAD SERVICIO PUBLICO
JURIDICA
EXIGIR EL PAGO DE CUOTAS,
IMPONER SANCIONES
INJUSTIFICADAS O !
DESPROPORCIONADAS
DERECHO A LA 5 OMITIR PROPORCIONAR RECURSOS
EDUCACION HUMANOS, O BIEN, OMITIR .
PREPARAR, CAPACITAR Y
ACTUALIZAR AL PROFESORADO
PRESTAR INDEBIDAMENTE DEL 3
SERVICIO
DERECHO A LA
IGUALDAD 3 DISCRIMINACION 3
SERVICIOS DERECHO A LA
INTEGRIDAD Y
EDUCATIVOS DEL SEGURIDAD 2 INTIMIDACION O AMENAZAS 2
ESTADO DE 1 PERSONAL
CHIHUAHUA DERECHO A LA IRREGULARIDADES O EXCESOS EN
(SEECH) LEGALIDAD Y LA EJECUCION DEL MANDAMIENTO ]
2 DICTADO POR LA AUTORIDAD
SEGURIDAD PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
JURIDICA SERVICIO PUBLICO !
PERMITIR EL DESEMPENO DE
DERECHO AL TRABAJO EN CONDICIONES QUE
TRABAJO 5 ATENTEN CONTRA LA DIGNIDAD DE 5
LAS PERSONAS
SER VICTIMA DE AGRESIONES DE
ADULTOS INCLUSIVE DE SUS
DEEE;:U";,%SS DE . PROPIOS PADRES, ACOSO O 3
VIOLENCIA ESCOLAR O LABORAL
VULNERABLES TRANSGREDIR EL DERECHO A LA !
EDUCACION DEL MENOR
NEGATIVA U OMISION A
. PENSIONES DERECHO A LA
SES/E(E;E\,\R‘:S\ADE CIVILES DEL 2 PROTECCION DE LA 5 PROPORCAAOE%T\CRAATENGON !
ESTADO SALUD NEGLIGENCIA MEDICA 2
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Dependencia

Cantidad

Direccion

Cantidad

Acto Violatorio
Global
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Acto Violatorio

Especifico
OMITIR DAR INFORMACION SOBRE
EL ESTADO DE SALUD

REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS
TRAMITES MEDICOS

SECRETARIA DE
SALUD

24

OMITIR SUMINISTRAR
DE'éEé:HOS DE MEDICAMENTOS
UPOS REVELAR INDEBIDAMENTE LA
VULNERABLES CONDICION DE SEROPOSITIVO
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y OBSTACULIZAR O NEGAR LAS
INSTITUTO PRESTACIONES DE SEGURIDAD
CHIHUAHUENSE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO
DE LA SALUD 1 JURIDICA
(ICHISAL) DERECHO A LA NEGATIVA U OMISION A
PROTECCION DE LA PROPORCIONAR ATENCION
SALUD MEDICA
DERECHO A LA PRESTAR INDEBIDAMENTE DEL
EDUCACION SERVICIO
NEGATIVA U OMISION A
PROPORCIONAR ATENCION
MEDICA
OMITIR BRINDAR SERVICIO DE
DERECHO A LA HOSPITALIZACION

PROTECCION DE LA

OMITIR IMPLEMENTAR LA

SALUD INFRAESTRUCTURA NECESARIA
SECRETARIA DE PARA LA ADECUADA PRESTACION
SALUD 8 DE LOS SERVICIOS DE SALUD
OMITIR SUMINISTRAR
MEDICAMENTOS
PERMITIR EL DESEMPENO DE
DERECHO AL TRABAJO EN CONDICIONES QUE
TRABAJO ATENTEN CONTRA LA DIGNIDAD DE
LAS PERSONAS
DERECHOS DE OMISION, NEGATIVA O
GRUPOS INADECUADA PRESTACION DE
VULNERABLES SERVICIOS MEDICOS
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SEGURIDAD SERVICIO PUBLICO
JURIDICA
NEGATIVA U OMISION A
PROPORCIONAR ATENCION
MEDICA
DERECHO A LA NEGLIGENCIA MEDICA
OMITIR IMPLEMENTAR LA
PROTECCION DE LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA
SEGURO POPULAR 10 SALUD PARA LA ADECUADA PRESTACION
DE LOS SERVICIOS DE SALUD
OMITIR SUMINISTRAR
MEDICAMENTOS
PERMITIR EL DESEMPENO DE
DERECHO AL TRABAJO EN CONDICIONES QUE
TRABAJO ATENTEN CONTRA LA DIGNIDAD DE
LAS PERSONAS
DERECHOS DE OMISION, NEGATIVA O
GRUPOS INADECUADA PRESTACION DE
VULNERABLES SERVICIOS MEDICOS
DERECHO A LA OBSTACULIZAR O NEGAR LAS
LSEEG(;L'DAD \ PRESTACIONES DE SEGURIDAD
URIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO
JURIDICA
NEGATIVA U OMISION A
SERVICIOS PROPORCIONAR ATENCION
COORDINADOS 4 DERECHO A LA MEDICA
DE SALUD PROTECCION DE LA OMITIR BRINDAR SERVICIO DE
SALUD HOSPITALIZACION
REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS
TRAMITES MEDICOS
DERECHOS DE DETENCION ILEGAL E
LIBERTAD INJUSTIFICADA
NEGATIVA U OMISION A
SERVICIOS DE DERECHO A LA PROPORCIOIVR  ATENCION
SALUD DE 1 PROTECCION DE LA
CHIHUAHUA SALUD OBSTACULIZACION, RESTRICCION

O NEGATIVA EN EL ACCESO A LOS
SERVICIOS DE SALUD
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Acto Violatorio

Cantidad

Acto Violatorio

Dependencia Cantidad Direccidon Cantidad . Cantidad
P Global Especifico
DERECHO A LA
Dg?EEFCE%%%SE | LEGALIDAD Y . PRESTAR INDEBIDAMENTE EL .
PUBLICA SEGURIDAD SERVICIO PUBLICO
JURIDICA
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y . PRESTAR INDEBIDAMENTE EL .
DIRECCION DE SEGURIDAD SERVICIO PUBLICO
GOBERNACION ! JURIDICA
DEECHODE | | | comcimaoten |
ON
GENERAL DE 5 PETICI A LA PETICION
GOBIERNO DIRECCION DE DERECHOS DE TRASGREDIR EL DERECHO DEL
REGISTRO CIVIL 1 GRUPOS 1 MENOR AL NOMBRE Y A LA 1
VULNERABLES NACIONALIDAD
DERECHO A LA . DISCRIMINACION BASADA EN LA .
IGUALDAD CONDICION SOCIAL
DIRECCION DE 2 DERECHO A LA OMITIR, SUSPENDER, RETRASAR O
TRANSPORTE LEGALIDAD Y . BRINDAR DEFICIENTEMENTE EL .
SEGURIDAD SERVICIO EN MATERIA DE
JURID'CA TRANSPORTE
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y . INCUMPLIR CON LOS PLAZOS .
SEGURIDAD FIJADOS EN LA LEY
DISTRITO JUDICIAL 2 JURIDICA
TRIBUNAL SUPERIOR BRAVOS
DE JUSTICIA DEL DERECHOS DE TRASLADAR A INTERNOS A OTROS
ESTADO DE 2 GRUPOS 1 CENTROS SIN LOS REQUISITOS 1
CHIHUAHUA VULNERABLES LEGALES
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
PRESIDENCIA ! SEGURIDAD ‘ SERVICIO PUBLICO ‘
JURIDICA
PRESTAR INDEBIDAMENTE DEL 5
SERVICIO
PRIVAR DEL DERECHO A LA
UNIVERSIDAD EDUCACION A PERSONAS
AUTONOMA DE 3 RECTORIA 3 DERECHO A LA 3 PERTENECIENTES A UN GRUPO EN

CIUDAD JUAREZ

EDUCACION

SITUACION VULNERABLE:
INDIGENAS, MUJERES, PERSONAS
CON ALGUN TIPO DE
DISCAPACIDAD, MENORES,
MIGRANTES Y ADULTOS MAYORES
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Acto Violatorio

Anexos - Quejas Estatales

Acto Violatorio

Dependencia Cantidad Direccién Cantidad Cantidad e Cantidad
P Global Especifico
DERECHO A LA
. LEGALIDAD Y PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
DESARROLLO PROCURADURIA SEGURIDAD ! SERVICIO PUBLICO !
DE PROTECCION f
INTEGRAL DE LA 1 = - 1 JURIDICA
FAMILIA (DIF) DE NINAS, NINOS DERECHOS DE
Y ADOLESCENTES GRUPOS . VIOLACION AL PRINCIPIO DE .
INTERES SUPERIOR DE LA NINEZ
VULNERABLES
DERECHO A LA INTIMIDACION O AMENAZAS 1
INTEGRIDAD Y 4 LESIONES 2
SEGURIDAD USO EXCESIVO DE LA FUERZA !
PERSONAL PUBLICA
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y 4 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL 4
SEGURIDAD SERVICIO PUBLICO
COMISION JURIDICA
ESTATAL DE 4 APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE
SEGURIDAD O INMUEBLE SIN EL
PUBL'CA CONSENTIMIENTO DEL 1
DERECHO A LA PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA
PROPIEDAD O 5 CAUSA JUSTIFICADA
POSESION OCUPAR, DETERIORAR O DESTRUIR !
ILEGALMENTE PROPIEDAD PRIVADA
RETENER INJUSTIFICADAMENTE UN
BIEN 3
DERECHOS DE 3 DETENCION ILEGAL E 3
LIBERTAD INJUSTIFICADA
FISCALIA DILACION PARA RESOLVER
CONFORME A DERECHO UNA 1
FISCALIA GENERAL " ESPECIALIZADA EN DLEEEEESSA’E E{A CARPETA DE INVESTIGACION
DEL ESTADO INVESTIGACION Y 1 3 NEGAR LA RECEPCION DE :
PERSECUCION DEL SEGURIDAD DENUNCIA O QUERELLA
DELITO JURIDICA PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO !
DERECHO A LA DILACION PARA RESOLVER
FISCALIA GENERAL : LEGALIDAD Y 2 CONFORME A DERECHO LA !
DEL ESTADO SEGURIDAD : PRESTAR INDEBIDAMENTE EL :
JURIDICA SERVICIO PUBLICO
DERECHO A LA LESIONES 1
lF;TEEGGURé%i%Y 2 USO EXCESIVO DE LA FUERZA .
PUBLICA
PERSONAL
DILACION PARA RESOLVER
. CONFORME A DERECHO UNA 2
FISCALIA ZONA 5 CARPETA DE INVESTIGACION
NORTE DERECHO A LA NEGAR LA RECEPCION DE 1
LEGALIDAD Y 9 DENUNCIA O QUERELLA
SEGURIDAD PRESTAR INDEBIDAMENTE EL 5
JURIDICA SERVICIO PUBLICO
RETARDAR O ENTORPECER LA
FUNCION DE INVESTIGACION O ]
PROCURACION DE JUSTICIA
OMITIR EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTENIDO DE LOS PROGRAMAS 1
OFICIALES
DEPARTAMENTO DEEDRECQO IA' 'bA 2 OMITIR PROPORCIONAR RECURSOS
DE EDUCACION 1 UCACIO HUMANOS, O BIEN, OMITIR 1
PREPARAR, CAPACITAR Y
SUPERIOR ACTUALIZAR AL PROFESORADO
) DERECHO AL : RESCINDIR LA RELACION LABORAL :
SECRETARIA DE TRABAJO POR DISCRIMINACION
EDUCACION'Y é DERECHO A LA o PRESTAR INDEBIDAMENTE DEL )
DEPORTE EDUCACION SERVICIO
) DERECHO A LA
SECRETARIA DE LEGALIDAD Y o PRESTAR INDEBIDAMENTE EL )
EDUCACION'Y 4 SEGURIDAD SERVICIO PUBLICO
DEPORTE JURIDICA
IMPEDIR EL EJERCICIO DEL
DERECHO AL 2 DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y 1
TRABAJO SOCIALMENTE UTIL
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Dependencia

Cantidad Direccion

Cantidad

Acto Violatorio

Cantidad

Acto Violatorio

Cantidad

Global

Especifico
RESCINDIR LA RELACION LABORAL
POR DISCRIMINACION

DERECHOS DE
GRUPOS
VULNERABLES

INFRINGIR LOS DERECHOS DE
MATERNIDAD

SER VICTIMA DE AGRESIONES DE
ADULTOS INCLUSIVE DE SUS
PROPIOS PADRES, ACOSO O

VIOLENCIA ESCOLAR O LABORAL

DERECHO A LA

SERVICIOS LEGALIDAD Y 1 PRESTAR INDEBIIZ?AMENTE EL 1
EDUCATIVOS DEL SEGURIDAD SERVICIO PUBLICO
ESTADO DE 1 JURIDICA
CI—(”SHEgé:)UA DEE&J—;%SS DE 1 VIOLACION AL PRINCIPIO DE 1
INTERES SUPERIOR DE LA NINEZ
VULNERABLES
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
TRIBUNAL SUPERIOR SEGURIDAD 1 SERVICIO PUBLICO 1
DE JUSTICIA DEL 5 DISTRITO JUDICIAL 5 JURIDICA
ESTADO DE GALEANA DERECHOS DE
CHIHUAHUA GRUPOS 1 VIOLACION AL PRINCIPIO DE 1
INTERES SUPERIOR DE LA NINEZ
VULNERABLES
[ ]

Dependencia

Cantidad

Direccion

Cantidad

Acto Violatorio
Global

Cantidad

Acto Violatorio

Cantidad

Especifico
AFECTACION AL DERECHO A

COMISION ESTATAL DERECHOS DE
PARTICIPAR EN LOS ASUNTOS
PARA LQS PUEBLOS 1 COMISIONADO 1 GRUPOS 1 RELACIONADOS CON SUS 1
INDIGENAS VULNERABLES COMUNIDADES
COMISION DERECHO A LA
ESTATAL DE INTEGRIDAD Y
SEGURIDAD 1 SEGURIDAD 1 INTIMIDACION O AMENAZAS 1
PUBLICA PERSONAL
DERECHO A LA
INTEGRIDAD Y
SEGURIDAD 1 INTIMIDACION O AMENAZAS 1
PERSONAL
NOTIFICAR DE MANERA IRREGULAR !
EL ACTO DE AUTORIDAD
OMITIR O DIFERIR
DERECHO A LA INJUSTIFICADAMENTE LA .
LEGALIDAD Y 4 IMPOSICION DE UNA SANCION
SEGURIDAD LEGAL
JURIDICA OMITIR RESPETAR EL DERECHO A LA !
FISCALIA GENERAL PRESUNCION DE INOCENCIA
DEL ESTADO 5 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL !
. SERVICIO PUBLICO
FISCALIA GENERAL 19 APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE
DEL ESTADO DERECHO A LA O INMUEBLE SIN EL
PROPIEDAD O 1 CONSENTIMIENTO DEL 1
POSESION PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA
CAUSA JUSTIFICADA
IMPEDIR U OBSTACULIZAR EL
ACCESO AL TRABAJO A .
DERECHO AL 5 CUALQUIER PERSONA EN
TRABAJO SITUACION DE VULNERABILIDAD
RESCINDIR LA RELACION LABORAL
POR DISCRIMINACION !
DERECHO A LA INTIMIDACION O AMENAZAS 1
Il\éTEEéSRIDAD v 2 USO EXCESIVO DE LA FUERZA
URIDAD PUBLICA 1
FISCALIA ZONA PERSONAL
SUR 13 DERECHO A LA ABSTENERSE DE PRACTICAR
LEGALIDAD Y DILIGENCIAS PARA ACREDITAR LOS
15 ELEMENTOS DEL DELITO Y LA 1
SEGURIDAD PROBABLE RESPONSABILIDAD DEL
JURIDICA INCULPADO
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Dependencia

Cantidad

Direccion

Cantidad

Acto Violatorio

Cantidad
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Acto Violatorio

Cantidad

Global

Especifico
DILACION PARA RESOLVER
CONFORME A DERECHO UNA
CARPETA DE INVESTIGACION

INTEGRAR LA CARPETA DE
INVESTIGACION DE MANERA
IRREGULAR Y DEFICIENTE

OMITIR O NEGLIGENCIA EN
BRINDAR ASESORIA JURIDICA E
INFORMACION SOBRE EL
DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

OMITIR RECABAR ELEMENTOS DE
PRUEBA APORTADOS POR LA
VICTIMA EN EL DESARROLLO DEL
PROCEDIMIENTO

PRACTICAR DE MANERA
NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS

RETARDAR EL TRAMITE DE LA
CARPETA DE INVESTIGACION

RETARDAR O ENTORPECER LA
FUNCION DE INVESTIGACION O
PROCURACION DE JUSTICIA

TRASGRESION DEL DERECHO A
UNA DEFENSA ADECUADA

DERECHO A LA
PROPIEDAD O
POSESION

APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE
O INMUEBLE SIN EL
CONSENTIMIENTO DEL
PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA
CAUSA JUSTIFICADA

APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE
O INMUEBLE SIN EL
CONSENTIMIENTO DEL
PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA
CAUSA JUSTIFICADA

DERECHO DE
PETICION

OMITIR DAR RESPUESTA A LA
PETICION FORMULADA PARA
CUALQUIER PERSONA EN
EJERCICIO DE SU DERECHO, EN
LOS TERMINOS LEGALES

DERECHOS DE
LIBERTAD

ACCIONES U OMISIONES DE LA
AUTORIDAD POR LAS QUE SE
AFECTA LA INTEGRIDAD Y
SEGURIDAD DE LA PERSONA,
BIENES POR MOTIVO DE EJERCER
SUS DERECHOS O EL EJERCICIO DEL
PERIODISMO Y O LIBERTAD DE
EXPRESION

JUNTA CENTRAL DE
AGUAY
SANEAMIENTO

JUNTA MUNICIPAL
DE AGUAY
SANEAMIENTO DE
HIDALGO DEL
PARRAL

DERECHO A LA
LEGALIDAD Y
SEGURIDAD
JURIDICA

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

RESTRINGIR, SUSPENDER, RETRASAR
O BRINDAR DEFICIENTEMENTE EL
SERVICIO EN MATERIA DE AGUA

POTABLE, DRENAJE,
ALCANTARILLADO, TRATAMIENTO Y
DISPOSICION DE AGUAS
RESIDUALES (COBRAR
EXCESIVAMENTE O
INJUSTIFICADAMENTE EL SERVICIO
DE AGUA POTABLE)

SECRETARIA DE
DESARROLLO
RURAL

SECRETARIA DE
DESARROLLO
RURAL

DERECHO A LA
LEGALIDAD Y
SEGURIDAD
JURIDICA

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

SECRETARIA DE
DESARROLLO
URBANO Y
ECOLOGIA

DIRECCION DE
DESARROLLO
URBANO

DERECHO A LA
LEGALIDAD Y
SEGURIDAD
JURIDICA

FALTAR A LA LEGALIDAD,
HONRADEZ, LEALTAD,
IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL
DESEMPENO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS
O COMISIONES (MANEJAR
INADECUADAMENTE LOS BIENES,
OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
DAR SEGURIDAD A LUGARES,
INSTALACIONES O BIENES EN
GENERAL, AFECTADO EL DERECHO
DE TERCEROS; USAR ILEGALMENTE
LOS BIENES)

OMITIR PRESTAR SERVICIO PUBLICO
EN MATERIA DE REGULARIZACION
DE LA TIERRA

21

COBRO DE CUOTAS EN LA
EDUCACION PUBLICA
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Acto Violatorio Acto Violatorio

Cantidad

Dependencia

SECRETARIA DE
EDUCACION Y
DEPORTE

Direccidon Cantidad Cantidad o Cantidad
Global Especifico
EXIGIR EL PAGO DE CUOQTAS,
IMPONER SANCIONES .
DERECHO A LA INJUSTIFICADAS O
EDUCACION DESPROPORCIONADAS
PRESTAR INDEBIDAMENTE DEL 5
SERVICIO
DERECHO A LA
IGUALDAD 2 DISCRIMINACION 2
DEPARTAMENTO ?ﬁ?EEg;SAAD L¢
DE EDUCACION 2 INTIMIDACION O AMENAZAS 2
PRIMARIA SEGURIDAD
PERSONAL
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
1 1
SEGURIDAD SERVICIO PUBLICO
JURIDICA
DERECHO A LA OBSTACULIZACION, RESTRICCION
PROTECCION DE LA 1 O NEGATIVA EN EL ACCESO A LOS 1
SALUD SERVICIOS DE SALUD
IMPEDIR EL ACCESO A SERVICIOS !
DERECHO A LA 3 DE EDUCACION
EDUCACION PRESTAR INDEBIDAMENTE DEL o
SERVICIO
DERECHO A LA U PeAICE O B
DEPARTAMENTO INTEGRIDAD Y 9 REALIZAR UNA CONDUCTA !
DE EDUCACION 5 SEGURIDAD DETERMINADA
SECUNDARIA PERSONAL INTIMIDACION O AMENAZAS 1
IMPEDIR EL EJERCICIO DEL
DERECHO AL 1 DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y 1
TRABAJO SOCIALMENTE UTIL
DERECHOS DE . OMITIR INJUSTIFICADAMENTE EL .
LIBERTAD ACCESO A LA INFORMACION
DERECHO A LA : PRESTAR INDEBIDAMENTE DEL .
EDUCACION SERVICIO
DERECHO A LA
INTEGRIDAD Y
SEGURIDAD 1 INTIMIDACION O AMENAZAS 1
PERSONAL
IMPEDIR EL EJERCICIO DEL
DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y 1
SOCIALMENTE UTIL
DEEPI?DRJéQ\A(E:Tg(NDD 4 DEEEA%:'\OOAL 2 PERMITIR EL DESEMPENO DE
J TRABAJO EN CONDICIONES QUE .
PREESCOLAR ATENTEN CONTRA LA DIGNIDAD DE
LAS PERSONAS
SEPARAR AL MENOR DE SUS :
PADRES
SER VICTIMA DE AGRESIONES DE
DE'EBE';:UF;,%SS DE 3 ADULTOS INCLUSIVE DE SUS .
PROPIOS PADRES, ACOSO O
VULNERABLES VIOLENCIA ESCOLAR O LABORAL
TRANSGREDIR EL DERECHO A LA :
EDUCACION DEL MENOR
IMPEDIR EL ACCESO A SERVICIOS :
DERECHO A LA 3 DE EDUCACION
EDUCACION PRESTAR INDEBIDAMENTE DEL 5
SERVICIO
EJERCER COACCION PARA QUE
SECRETARIA DE DERECHO A LA ALGUIEN REALICE O DEJE DE 1
EDUCACION Y 5 INTEGRIDAD Y REALIZAR UNA CONDUCTA
DEPORIE SEGURIDAD 4 DETERMINADA
PERSONAL INTIMIDACION O AMENAZAS 2
LESIONES 1
DERECHO A LA OBSTACULIZACION, RESTRICCION
PROTECCION DE LA 1 O NEGATIVA EN EL ACCESO A LOS 1
SALUD SERVICIOS DE SALUD
DERECHO A LA EJERCER COACCION PARA QUE
INTEGRIDAD Y . ALGUIEN REALICE O DEJE DE .
UNIDAD DE SEGURIDAD REALIZAR UNA CONDUCTA
SERVICIOS DE 1 PERSONAL DETERMINADA
APOYO (USAER) IMPEDIR EL EJERCICIO DEL
DE’;EA%:'\?OAL 1 DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y 1

SOCIALMENTE UTIL
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Dependencia

Cantidad

Direccion

Cantidad

Acto Violatorio
Global

Cantidad
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Acto Violatorio
Especifico

Cantidad

INSTITUT
CHHEJA,_L‘JUSNSE DERECHO A LA OBSTACULIZACION, RESTRICCION
1 PROTECCION DE LA 1 O NEGATIVA EN EL ACCESO A LOS 1
DE LA SALUD SALUD SERVICIOS DE SALUD
(ICHISAL)
DERECHO A LA EJERCER COACCION PARA QUE
INTEGRIDAD Y 5 ALGUIEN REALICE O DEJE DE .
SEGURIDAD REALIZAR UNA CONDUCTA
PERSONAL DETERMINADA
INTIMIDACION O AMENAZAS 1
DERECHO A LA MODIFICAR, DESTRUIR O
PROVOCAR PERDIDA DE
LEGALIDAD Y 1 INFORMACION CONTENIDA EN 1
SEGURIDAD SISTEMAS O EQUIPOS DE
JURIDICA INFORMATICA
NEGATIVA U OMISION A
PROPORCIONAR ATENCION 2
SECRETARIA DE MEDICA
SALUD S DERECHO A LA NEGLIGENCIA MEDICA 4
OMITIR IMPLEMENTAR LA
PROTECEL'OS' DELA 12 INFRAESTRUCTURA NECESARIA 4
SALU PARA LA ADECUADA PRESTACION
. DE LOS SERVICIOS DE SALUD
SECRETARIA DE 10 REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS 5
SALUD TRAMITES MEDICOS
IMPEDIR EL EJERCICIO DEL
DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y 1
SOCIALMENTE UTIL
DERECHO AL 2 IMPEDIR U OBSTACULIZAR EL
TRABAJO ACCESO AL TRABAJO A :
CUALQUIER PERSONA EN
SITUACION DE VULNERABILIDAD
NEGLIGENCIA MEDICA 1
DERECHO A LA OBSTACULIZACION, RESTRICCION
SEGURO POPULAR 3 PROTECCION DE LA 3 O e ACCESOALOS !
SALUD OMITIR SUMINISTRAR :
MEDICAMENTOS
DERECHO A LA COBRAR EN FORMA INEQUITATIVA
LEGALIDAD Y . O NO PROPORCIONAL LAS .
SEGURIDAD CONTRIBUCIONES, IMPUESTOS,
SERVICIOS DE JURIDICA SANCIONES Y DERECHOS
SALUD DE 1 OBSTACULIZACION, RESTRICCION
CHIHUAHUA DERECHO A LA O NEGATIVA EN EL ACCESO A LOS 1
PROTECCION DE LA 2 SERVICIOS DE SALUD
SALUD REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS :
TRAMITES MEDICOS
IMPEDIR EL EJERCICIO DEL
’ DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y 1
SECRETARIA SOCIALMENTE UTIL
GENERAL DE 1 DT'E/E\(E‘(;F',%'\R‘T'EE 1 DEEEA%;'\?OAL 2 IMPEDIR U OBSTACULIZAR EL
GOBIERNO ACCESO AL TRABAJO A .
CUALQUIER PERSONA EN
SITUACION DE VULNERABILIDAD
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y . OMITIR EL PRINCIPIO DE LA EXACTA .
TRIBUNAL SUPERIOR SEGURIDAD APLICACION DE LA LEY
DE JUSTICIA DEL JURIDICA
ESTADO DE 1 SALAS 1 OMITIR DAR RESPUESTA A LA
PETICION FORMULADA PARA
CHIHUAHUA DERECHO DE
ALQUIER PERSONA EN
PETICION ! cuALQu >0 !

EJERCICIO DE SU DERECHO, EN
LOS TERMINOS LEGALES
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Dependencia

Cantidad

Direccion

Cantidad

Acto Violatorio
Global

DERECHO A LA

Anexos - Quejas Municipales

Acto Violatorio

Especifico
OMITIR LA NOTIFICACION DEL ACTO DE
AUTORIDAD PARA INFORMAR EL
CONTENIDO Y LAS CONSECUENCIAS
JURIDICAS DEL MISMO

Cantidad

OMITIR O RECHAZAR
INFUNDADAMENTE LA INSCRIPCION DE

LEGALIDAD Y UN TITULO, QUE AMPARE UN DERECHO 1
SEGURIDAD AFAVOR DE UNA O VARIAS PERSONAS
JURl'DK:A EN UN REGISTRO PUBLJCO
AYUNTAMIENTO 2 OMITIR PRESTAR SERVICIO PUBLICO EN
MATERIA DE REGULARIZACION DE LA 1
TIERRA
OMITIR RESPETAR LA GARANTIA DE
PRESIDENCIA AUDIENCIA !
MUNICIPAL DE 3 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
ALDAMA DERECHO DE FORMULADA PARA CUALQUIER .
PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
DIRECTOR DE EN EL DESEMPERO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
SEGURIDAD %EE'ESEESSA'; %(A COMISIONES (MANEJAR
PUBLICA O 1 INADECUADAMENTE LOS BIENES, 1
COMANDANTE DE SEGURIDAD OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
POLICIA JURIDICA DAR SEGURIDAD A LUGARES,
INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS:
USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)
EJERCER COACCION PARA QUE
DERECHO A LA ALGUIEN REALICE O DEJE DE REALIZAR 1
INTEGRIDAD Y UNA CONDUCTA DETERMINADA
SEGURIDAD INCOMUNICACION 1
DIRECTOR DE PERSONAL INTIMIDACION O AMENAZAS 1
SEGURIDAD LESIONES 1
PUBLICA O 2
COMANDANTE DE DERECHOS DE IMPOSICION DE COBROS ILEGALES 1
POLICIA GRUPOS ESTANCIA DIHA ¥ SLURA APRESOS | 2
MUNICPALDE | 3 e O DETENIDOS
p DERECHOS DE
AQUILES SERDAN LIBERTAD DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA 1
RESTRINGIR, SUSPENDER, RETRASAR O
BRINDAR DEFICIENTEMENTE EL
SERVICIO EN MATERIA DE AGUA
JUNTA MUNICIPAL %EE'ESEESSA'; %(A POTABLE, DRENAJE, ALCANTARILLADO,
DEAGUAY 1 TRATAMIENTO Y DISPOSICION DE 1
SANEAMIENTO SEGURIDAD AGUAS RESIDUALES (COBRAR
JURIDICA EXCESIVAMENTE O
INJUSTIFICADAMENTE EL SERVICIO DE
AGUA POTABLE)
DERECHO A LA
INTEGRIDAD Y
TORTURA
SEGURIDAD !
PERSONAL
DIRECTOR DE ACCIONES U OMISIONES DE LA
PRESIDENCIA SEGURIDAD AUTORIDAD POR LAS QUE SE AFECTA
MUNICIPAL DE 1 PUBLICA O 1 LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD DE LA
BALLEZA COMANDANTE DE PERSONA, BIENES POR MOTIVO DE 2
POLICIA DERECHOS DE EJERCER SUS DERECHOS O EL
LIBERTAD EJERCICIO DEL PERIODISMO Y O
LIBERTAD DE EXPRESION
DESPLAZAMIENTO FORZADO 1
DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA 1
DERECHO A LA
AZLRJIE\ISII(SEXE:SAE . PRESIDENTE . LEGALIDAD Y PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO .
BATOPILAS MUNICIPAL SEGURIDAD PUBLICO
JURIDICA
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DERECHOS DE

IMPEDIR U OBSTACULIZAR EL DERECHO
DE VISITA A MENOR INTERNO

GRUPOS 2 \
VULNERABLES INCOMUNICACION O AISLAMIENTO 1
DERECHO A LA OBSTACULIZAR O NEGAR LAS
LESgJ}L?SEDY 1 PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 1
) A QUE SE TIENE DERECHO
AYUNTAMIENTO 2 JURIDICA Q
PRESIDENCIA DERECHO A LA . VIOLACIONES AL DERECHO A LA .
MUNICIPAL DE 3 PRIVACIDAD PROTECCION DE DATOS PERSONALES
BOCOYNA DIRECTOR DE DERECHO A LA
SEGURIDAD INTEGRIDAD Y OMITIR EVITAR QUE UNA PERSONA SEA
PUBLICA O 1 1 SOMETIDA A SUFRIMIENTOS GRAVES, 1
COMANDANTE DE SPEEGRggRQLD FISICOS O PSIQUICOS
POLICIA
FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEQS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR
INADECUADAMENTE LOS BIENES, 1
OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
DLEE'EBEELTS AAD LYA DAR SEGURIDAD A LUGARES,
5 INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
SEGURIDAD AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS:;
JURIDICA USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)
OMITIR LA NOTIFICACION DEL ACTO DE
AUTORIDAD PARA INFORMAR EL
AYUNTAMIENTO 4 CONTENIDO Y LAS CONSECUENCIAS !
JURIDICAS DEL MISMO
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO 3
APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE O
DERECHO A LA INMUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO DEL .
PROPIEDAD O 2 PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA CAUSA
POSES'ON JUSTIFICADA
RETENER INJUSTIFICADAMENTE UN BIEN 1
P??EORTEE((::T:CI)OIT\I LSE ' NEGATIVA U OMISION A .
PROPORCIONAR ATENCION MEDICA
LA SALUD
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y . OMITIR RESPETAR LA GARANTIA DE .
SEGURIDAD AUDIENCIA
JURIDICA
DIF MUNICIPAL 1 PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO
PRESIDENCIA EN CONDICIONES QUE ATENTEN 1
MUNICIPAL DE 140 DERECHO AL 5 CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS
CHIHUAHUA TRABAJO PERSONAS
RESCINDIR LA RELACION LABORAL POR 1
DISCRIMINACION
FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
DERECHO A LA COMISIONES (MANEJAR
LEGALIDAD Y INADECUADAMENTE LOS BIENES, 1
Somoao | 2| ommcesmorc o
DIRECCION DE JURIDICA INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
DESARROLLO 3 AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS;
URBANO Y USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)
ECOLOGIA PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO :
PUBLICO
DERECHO A LA . ENTRAR A UN DOMICILIO SIN .
PRIVACIDAD AUTORIZACION JUDICIAL
OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
DERECHO DE . FORMULADA PARA CUALQUIER .
PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
DISCRIMINACION EN EL ORIGEN 1
DERECHO A LA ETNICO O NACIONAL
) IGUALDAD 2 DISCRIMINACION BASADA EN EL :
DIRECCION DE GENERO
SEGURIDAD EJERCER COACCION PARA QUE
PUBLICA 108 DERECHO A LA ALGUIEN REALICE O DEJE DE REALIZAR 1
MUNICIPAL INTEGRIDAD Y 102 UNA CONDUCTA DETERM|NADA
SEGURIDAD INCOMUNICACION 1
PERSONAL INTIMIDACION O AMENAZAS 23
LESIONES 35

CEDH - INFORME DE ACTIVIDADES 2019 267




Anexos - Quejas Municipales

OMITIR EVITAR QUE UNA PERSONA SEA
SOMETIDA A SUFRIMIENTOS GRAVES, 1
FISICOS O PSIQUICOS

TORTURA 3

USO EXCESIVO DE LA FUERZA PUBLICA 38

ACTOS Y OMISIONES QUE TRASGREDEN
EL DERECHO A LA REPARACION DE
LOS DANOS, PERJUICIOS O DANO 1

MORAL POR PARTE DE LOS ORGANOS

DEL PODER PUBLICO

EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA

PUBLICA 24

EMPLEAR ILEGALMENTE INFORMACION
(SUSTRAER DESTRUIR, OCULTAR O
UTILIZAR ILICITAMENTE INFORMACION 1
QUE TUVIERE ACCESO QUE AFECTA
DERECHOS DE TERCEROS

FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR
INADECUADAMENTE LOS BIENES, 12
OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
DERECHO A LA DAR SEGURIDAD A LUGARES,
LEGALIDAD Y INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
SEGURIDAD 72 AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS;
JURIDICA USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)

IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS 1

IRREGULARIDADES DURANTE LA
TRAMITACION DEL PROCEDIMIENTO 1
ADMINISTRATIVO

IRREGULARIDADES O EXCESOS EN LA
EJECUCION DEL MANDAMIENTO 1
DICTADO POR LA AUTORIDAD

OBSTACULIZAR O NEGAR LAS
PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 1
A QUE SE TIENE DERECHO

OMITIR INFORMACION AL IMPUTADO
SOBRE LOS DERECHOS QUE LE 2
CORRESPONDEN

OMITIR, SUSPENDER, RETRASAR O
BRINDAR DEFICIENTEMENTE EL
SERVICIO EN MATERIA DE SEGURIDAD
PUBLICA

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO

PUBLICO 23

DERECHO A LA ENTRAR A UN DOMICILIO SIN
PRIVACIDAD AUTORIZACION JUDICIAL

APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE O
INMUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO DEL
DERECHO A LA PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA CAUSA
PROPIEDAD O 19 JUSTIFICADA

POSESION OCUPAR, DETERIORAR O DESTRUIR
ILEGALMENTE PROPIEDAD PRIVADA

RETENER INJUSTIFICADAMENTE UN BIEN

DERECHO A LA
PROTECCION DE 1
LA SALUD

NEGATIVA U OMISION A
PROPORCIONAR ATENCION MEDICA

DERECHO A LA

MUERTE EN CUSTODIA
VIDA ! !

IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO
AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE 2
0L

DERECHO AL 3 PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO
TRABAJO EN CONDICIONES QUE ATENTEN
CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS
PERSONAS

ACCION O PRACTICA DE VIOLENCIA
CONTRA LA MUJER

DEL DERECHO A RECIBIR UN TRATO
DIGNO INFRINJA O NO LAS 1
DISPOSICIONES MIGRATORIAS

DERECHOS DE IMPOSICION DE COBROS ILEGALES 1

GRUPOS 12 LIMITAR EL DERECHO DEL MENOR A SER
VULNERABLES ESCUCHADO EN TODO
PROCEDIMIENTO EN QUE SE VEA

AFECTADO

NEGATIVA O NEGLIGENCIA EN LA
TUTELA DEL ESTADO A CAUSA DE SUS 1
PREFERENCIAS SEXUALES
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OMISION, NEGATIVA O INADECUADA
CUSTODIA DE INTERNOS O DETENIDOS:
MUERTE EN CUSTODIA

OMISION, NEGATIVA O INADECUADA

PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS S
OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 1
ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS
AL EJERCICIO DEL DERECHO A LA 1
LIBERTAD DE EXPRESION
ACCIONES U OMISIONES DE LA
AUTORIDAD POR LAS QUE SE AFECTA
DERECHOS DE 3] LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD DE LA
LIBERTAD PERSONA, BIENES POR MOTIVO DE 1
EJERCER SUS DERECHOS O EL
EJERCICIO DEL PERIODISMO Y O
LIBERTAD DE EXPRESION
DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA 29
DIRECTOR DE DERECHO A LA
DESARROLLO LEGALIDAD Y ) PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO )
URBANO Y SEGURIDAD PUBLICO
ECOLOGIA JURIDICA
FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPERO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR
INSTITUTO DERECHO ALA OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y70 ]
MUNICIPAIT DE LA LEGALIDAD Y 4 DAR SEGURIDAD A LUGARES,
CULTURA FISICA'Y SEGURIDAD INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
DEL DEPORTE JURIDICA AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS;
USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)
OMITIR FUNDAR EL ACTO DE :
AUTORIDAD
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO )
PUBLICO
INSTITUTO DERECHO A LA
MUNICIPAL DE PROTECCION DE 1 NEGLIGENCIA MEDICA 1
PENSIONES LA SALUD
DERECHO A LA TRASGRESION AL DERECHO AL
CONSERVACION 1 ACCESO AL AGUA POTABLE Y 1
DEL MEDIO SANEAMIENTO
AMBIENTE
COBRAR EN FORMA INEQUITATIVA O
NO PROPORCIONAL LAS
CONTRIBUCIONES, IMPUESTOS, !
SANCIONES Y DERECHOS
OMITIR, SUSPENDER, RETRASAR O
BRINDAR DEFICIENTEMENTE EL .
SERVICIO EN MATERIA DE ALUMBRADO
DERECHO A LA PRESTAR INDEBFI’I;JE\I;\L\CI:E(I\)ITE EL SERVICIO
JUNTA MUNICIPAL LEISCQA\J}IQIIDSEDY 7 PUBLICO 2
DE AGUA Y ) RESTRINGIR, SUSPENDER, RETRASAR O
SANEAMIENTO JURIDICA BRINDAR DEFICIENTEMENTE EL
SERVICIO EN MATERIA DE AGUA
POTABLE, DRENAJE, ALCANTARILLADO,
TRATAMIENTO Y DISPOSICION DE 3
AGUAS RESIDUALES (COBRAR
EXCESIVAMENTE O
INJUSTIFICADAMENTE EL SERVICIO DE
AGUA POTABLE)
IMPEDIR U OBSTACULIZAR EL ACCESO
DERECHO AL 1 AL TRABAJO A CUALQUIER PERSONA 1
TRABAJO EN SITUACION DE VULNERABILIDAD
OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
DERECHO DE . FORMULADA PARA CUALQUIER .
PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU

DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES

OFICIAL MAYOR

DERECHO A LA
LEGALIDAD Y
SEGURIDAD
JURIDICA

OBSTACULIZAR O NEGAR LAS
PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL
A QUE SE TIENE DERECHO

ORGANO
INTERNO DE
CONTROL

DERECHO A LA
IGUALDAD

DISCRIMINACION

DERECHO A LA
INTEGRIDAD Y
SEGURIDAD
PERSONAL

INTIMIDACION O AMENAZAS
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DERECHO A LA

OMITIR SANCIONAR A FUNCIONARIO
PUBLICO POR INCUMPLIMIENTO DE SUS
FUNCIONES

FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR

LEGALIDAD Y INADECUADAMENTE LOS BIENES,
SEGURIDAD 3 OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
JURIDICA DAR SEGURIDAD A LUGARES,
INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS;
USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)
OMITIR, SUSPENDER, RETRASAR O
BRINDAR DEFICIENTEMENTE EL
SERVICIO EN MATERIA DE SEGURIDAD
PUBLICA
OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR,
DERECHO A LA PROTEGER Y/O DAR SEGURIDAD A
PROPIEDAD O 1 LUGARES, INSTALACIONES O BIENES EN
POSESION GENERAL, AFECTANDO LOS DERECHOS
DE TERCEROS
P%ERECHO,A LA NEGATIVA U OMISION A
OTECCION DE ! PROPORCIONAR ATENCION MEDICA
LA SALUD
OMITIR BRINDAR LA ATENCION,
DERECHO A LA . CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A
VIDA CUALQUIER PERSONA TENIENDO LA
OBLIGACION DE HACERLO
DANO ECOLOGICO
OMITIR DICTAR MEDIDAS PARA EL
DERECHO A LA RESTABLECIMIENTO DEL MEDIO
CONSERVACION 3 AMBIENTE EN CASO DE
DEL MEDIO CONTAMINACION ECOLOGICA
AMBIENTE OMITIR EL CUMPLIMIENTO DE LAS
NORMAS Y RESIDUOS PELIGROSOS O
CONTAMINANTES
DERECHO A LA p
(GUALDAD 1 DISCRIMINACION
DERECHO A LA
INTEGRIDAD Y .
SEGURIDAD 1 INTIMIDACION O AMENAZAS
PERSONAL
EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA
PUBLICA
ACTOS Y OMISIONES CONTRARIOS A
LA LEGALIDAD RELACIONADOS CON
LA CLAUSURA ADMINISTRATIVA
FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPERIO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR
PRESIDENCIA INADECUADAMENTE LOS BIENES,
MUNICIPAL DERECHO A LA OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
DAR SEGURIDAD A LUGARES,
LEGALIDAD Y 10 INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
SEGURIDAD AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS;
JURIDICA USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)
OMITIR FUNDAR EL ACTO DE
AUTORIDAD
OMITIR HACER CONSTAR EL ACTO DE
AUTORIDAD EN UN MANDAMIENTO
ESCRITO
OMITIR LA EXPEDICION DE LICENCIAS
O PERMISOS
OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE
AUTORIDAD
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO
APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE O
DERECHO A LA INMUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO DEL
PROPIEDAD O 2 PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA CAUSA
POSES'ON JUSTIFICADA

RETENER INJUSTIFICADAMENTE UN BIEN

DERECHO A LA
VIDA

OMITIR BRINDAR LA ATENCION,
CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A
CUALQUIER PERSONA TENIENDO LA
OBLIGACION DE HACERLO
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IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO

DERECHO AL
ALTRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE
TRABAJO oL
OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
DERECHO DE FORMULADA PARA CUALQUIER
PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU

DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES

DERECHOS DE
GRUPOS
VULNERABLES

IMPEDIR EL ACCESO AL TRABAJO

NEGATIVA O NEGLIGENCIA DE LAS
AUTORIDADES EN BRINDAR ASESORIA
Y TUTELA OPORTUNA Y PROFESIONAL A
LAS PERSONAS O PUEBLOS INDIGENAS
SOBRE SUS DERECHOS

DERECHOS DE
LIBERTAD

ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS
AL EJERCICIO DEL DERECHO A LA
LIBERTAD DE EXPRESION

ACCIONES U OMISIONES DE LA
AUTORIDAD POR LAS QUE SE AFECTA
LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD DE LA
PERSONA, BIENES POR MOTIVO DE
EJERCER SUS DERECHOS O EL
EJERCICIO DEL PERIODISMO Y O
LIBERTAD DE EXPRESION

OMITIR FUNDAR EL ACTO DE

AUTORIDAD
i DERECHO A LA OMITIR LA EXPEDICION DE LICENCIAS
SECRETARIA DE LEGALIDAD Y O PERMISOS
AYUNTAMIENTO SEGURIDAD OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE
JURIDICA AUTORIDAD
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO
DERECHO A LA INTIMIDACION O AMENAZAS
INTEGRIDAD Y LESIONES
DIRECCION DE SEGURIDAD USO EXCESIVO DE LA FUERZA PUBLICA
SEGURIDAD PERSOMAL APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE O
PUBLICA DERECHO A LA INMUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO DEL
PROPIEDAD O PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA CAUSA
POSESION JUSTIFICADA
DERECHO A LA OBSTACULIZAR O NEGAR LAS
PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL
LEGALIDAD Y
PRESIDENCIA SEGURIDAD A QUE SE TIENE DERECHO
PRESIDENTE A OMITIR RESPETAR LA GARANTIA DE
MUNICIPAL DE MUNICIPAL JURIDICA AUDIENCIA
DELICIAS DERECHO DE OMITIR DICTAR ACUERDO ESCRITO
b CORRESPONDIENTE EN RESPUESTA A LA
PETICION PETICION
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y OMITIR RESPETAR LA GARANTIA DE
SEGURIDAD AUDIENCIA
REGIDORES JURIDICA ]
OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
DERECHO DE FORMULADA PARA CUALQUIER
PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
DERECHO A LA INTIMIDACION O AMENAZAS
INTEGRIDAD Y LESIONES
SEGURIDAD .
PERSONAL USO EXCESIVO DE LA FUERZA PUBLICA
FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
PRESIDENCIA EN EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES
MUNICIPAL DE POLICIA DERECHO A LA (EXTOE%%ﬁ'ééﬁgﬁﬁiéﬁgos o
GUADALUPE Y MUNICIPAL LEGALIDAD Y INADECUADAMENTE LOS BIENES,
CALVO SEGURIDAD OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
JURIDICA DAR SEGURIDAD A LUGARES,

INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS;
USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)

DERECHOS DE
LIBERTAD

DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA
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Acto Violatorio

i Cantidad i i Cantidad Cantidad Cantidad
Dependencia Direccion Global Especifico
DIRECTOR DE
SEGURIDAD
PUBLICA O 1 DERECHO A LA VIDA 1 MUERTE EN CUSTODIA 1
PRESIDENCIA COMANDANTE DE
MUNICIPAL DE 2 POLICIA
BOCOYNA OMITIR, SUSPENDER, RETRASAR O
DERECHO A LA ‘ .
AYUNTAMIENTO ! LEGALIDAD Y 1 R e SLus0 © 1
SEGURIDAD JURIDICA COMUNICACION
PRESIDENCIA DERECHO A LA
SECCIONAL DE 1 INTEGRIDAD Y 1 LESIONES 1
ALVARO OBREGON SEGURIDAD PERSONAL
DERECHO A LA
PRESIDENCIA INTEGRIDAD Y 1 USO EXCESIVO DE LA FUERZA PUBLICA 1
SECCIONAL DE 3 SEGURIDAD PERSONAL
ANAHUAC DERECHO A LA VIDA 2 MUERTE EN CUSTODIA 2
DERECHOS DE LIBERTAD 1 DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA 1
DERECHO A LA
INTEGRIDAD Y 1 LESIONES 1
PRESIDENTE 2 SEGURIDAD PERSONAL
MUNICIPAL VIOLACIONES AL DERECHO DE LA
DERECHOS DE GRUPOS 1 MUJER A SER LIBRE DE TODA FORMA DE 1
PRESIDENCIA VULNERABLES DISCRIMINACION
gg/:‘ﬁ'&ﬁgg 9 DERECHO A LA LESIONES 1
INTEGRIDAD Y 2
SEGURIDAD PERSONAL TORTURA !
DERECHO A LA : ENTRAR A UN DOMICILIO SIN !
PRIVACIDAD AUTORIZACION JUDICIAL
SEP%EB’E'SQD 2 APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE O
INMUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO DEL
'?,ER%ES'E"DOA/S g\ ) PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA CAUSA !
) JUSTIFICADA
POSESION OCUPAR, DETERIORAR O DESTRUIR !
ILEGALMENTE PROPIEDAD PRIVADA
DERECHOS DE LIBERTAD 1 DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA 1
DERECHO A LA
VIALIDAD . LEGALIDAD Y . PRESTAR INDEBFI)IZL)]/;tlx\(I:EgTE EL SERVICIO .
SEGURIDAD JURIDICA
DERECHO A LA
DIRECCION DE INTEGRIDAD Y 1 LESIONES 1
SEGURIDAD 2 SEGURIDAD PERSONAL
PUBLICA DERECHO A LA VIDA 1 MUERTE EN CUSTODIA 1
PRESIDENCIA DERECHOS DE LIBERTAD 1 DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA 1
MUNICIPAL DE 3 DERECHO A LA
GUERRERO LEGALIDAD Y . OMITIR F:UTEESQITDEAL\SCTO DE .
AYUNTAMIENTO 1 SEGURIDAD JURIDICA APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE O
'?,ER%ESEDOA/S g\ . INMUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO DEL .
) PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA CAUSA
POSESION JUSTIFICADA
PRESIDENCIA DERECHO A LA OBSTACULIZAR O NEGAR LAS
MUNICIPAL DE 1 AYUNTAMIENTO 1 LEGALIDAD Y 1 PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 1
MORIS SEGURIDAD JURIDICA A QUE SE TIENE DERECHO
PRESIDENCIA PRESIDENCIA DERECHO A LA EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA
MUNICIPAL DE 1 1 LEGALIDAD Y 1 g 1
MUNICIPAL P PUBLICA
NAMIQUIPA SEGURIDAD JURIDICA
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Dependenci

a

Cantida

d

Direccion

Cantida

d

Acto Violatorio
Global

Cantida

Acto Violatorio

Especifico
OMITIR HACER CONSTAR EL ACTO DE

Cantida

LEGALIDAD Y
SEGURIDAD JURIDICA

(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR
INADECUADAMENTE LOS BIENES,
OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O

PRESIDENCIA PRESIDENTE DERECHO A LA 2 AUTORIDAD EN UN MANDAMIENTO 1
MUNICIPAL DE 1 MUNICIPAL 1 LEGALIDAD Y ESCRITO
CAMARGO UNIC SEGURIDAD JURIDICA : OMITIR RESPETAR LA GARANTIA DE :
AUDIENCIA
COORDINACION
DE SERVICIOS DERECHO A LA PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
MEDICOS 1 LEGALIDAD Y 1 PUBLICO 1
MUNICIPALES SEGURIDAD JURIDICA
DEPARTAMENTO DE DERECHO A LA PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
GOBERNACION 1 LEGALIDAD Y 1 UBLICO 1
SEGURIDAD JURIDICA
DIRECCION DE
DESARROLLO DERECHO A LA PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
URBANO Y 1 LEGALIDAD Y 1 PUBLICO 1
ECOLOGIA SEGURIDAD JURIDICA
EJERCER COACCION PARA QUE
DERECHO A LA ALGUIEN REALICE O DEJE DE REALIZAR 1
INTEGRIDAD Y 13 UNA CONDUCTA DETERMINADA
SEGURIDAD LESIONES A
PERSONAL USO EXCESIVO DE LA FUERZA PUBLICA 4
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO :
PUBLICO
FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
) EN EL DESEMPERO DE SUS FUNCIONES
DIRECCION DE (EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
SEGURIDAD 23 COMISIONES (MANEJAR
PUBLICA DERECHO A LA INADECUADAMENTE LOS BIENES, 3
LEGALIDAD Y 13 OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
SEGURIDAD JURIDICA DAR SEGURIDAD A LUGARES,
INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
I\;RE?DE:ES‘E 4 AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS;
UNIC 3 USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)
DELICIAS IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS 1
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO s
PUBLICO
DERECHOS DE
LBERTAD 1 DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA 1
DERECHO A LA
DIRECTOR DEL LEGALIDAD Y 1 OMITIR MA(zJTrIé/;:EE_DACTO DE 1
DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD JURIDICA
DESARROLLO 2 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
URBANO Y DERECHO DE : FORMULADA PARA CUALQUIER :
ECOLOGIA PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
DILACION PARA RESOLVER
CONFORME A DERECHO UNA 1
CARPETA DE INVESTIGACION
DLEERCFESS A/E ;A 6 IRREGULARIDADES DURANTE LA
) TRAMITACION DEL PROCEDIMIENTO 1
PRESIDENTE 13 SEGURIDAD JURIDICA ADMINISTRATIVO
MUNICIPAL PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO 4
PUBLICO
OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
DERECHO DE ; FORMULADA PARA CUALQUIER ;
PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
DERECHO DE FORMULADA PARA CUALQUIER
REGIDORES 2 PETICION 2 PERSONA EN EJERCICIO DE SU 2
DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
DERECHO A LA
INTEGRIDAD Y
SEGURIDAD ! TORTURA !
. PERSONAL
PRESIDENCIA SECRETARIA DE FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ
MUNICIPAL DE 1 SEGURIDAD 1 LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
JUAREZ PUBLICA DERECHO A LA EN EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES
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Dependenci | canica ‘ . canida  Acto Violatorio  cantida Acto Violatorio Canfida
d Direccion d Global d m d
a oba Especifico
DAR SEGURIDAD A LUGARES,
INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS;
USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)
DERECHO A LA DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA 2
INTEGRIDAD Y ENTRAR A UN DOMICILIO SIN 1
1 AUTORIZACION JUDICIAL
SEGURIDAD LESIONES 5
PERSONAL USO EXCESIVO DE LA FUERZA PUBLICA 3
DERECHOS DE
LIBERTAD 2 DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA 2
DIRECCION DE DERECHO A LA
SEGURIDAD INTEGRIDAD Y
. LESIONES
PUBLICA 12 SEGURIDAD 2 2
MUNICIPAL PERSONAL
PRESIDENCIA DERECHOS DE
DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA
MUNICIPAL DE 13 LIBERTAD ! !
MEOQUI DERECHO A LA 1 ENTRAR A UN DOMICILIO SIN 1
PRIVACIDAD AUTORIZACION JUDICIAL
DERECHO A LA PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
LEGALIDAD Y 1 UBLICO 1
SEGURIDAD JURIDICA
TRIBUNAL DE
ARBITRAJE PARA
LOS DERECHO A LA
TRABAJADORES AL 1 LEGALIDAD Y 1 PRESTAR INDEBIBAMENTE B SERVICIO 1
SERVICIO DEL SEGURIDAD JURIDICA
MUNICIPIO DE
MEOQUI
DIRECCION DE DERECHO A LA
SEGURIDAD 1 LEGALIDAD Y 1 PRESTAR INDEB;I?];\IT(I:E(I\;TE EL SERVICIO 1
PRESIDENCIA PUBLICA SEGURIDAD JURIDICA
MUNICIPAL DE 2 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
ROSALES PRESIDENCIA : DERECHO DE : FORMULADA PARA CUALQUIER :
MUNICIPAL PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
DERECHO A LA LESIONES 1
INTEGRIDAD Y 3 TORTURA 1
SEGURIDAD )
. USO EXCESIVO DE LA FUERZA PUBLICA
DIRECCION DE PERSONAL !
SEGURIDAD 4 DERECHO A LA
PUBLlCA LEGALIDAD Y 3 PRESTAR INDEB;I?];\IT(I:E(I\;TE EL SERVICIO 3
PRESIDENCIA SEGURIDAD JURIDICA
MUNICIPAL DE 6 DERECHOS DE
DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA
SAUCILLO LIBERTAD ! !
PRESIDENCIA DERECHO A LA PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
MUNICIPAL 1 LEGALIDAD Y 1 UBLICO 1
SEGURIDAD JURIDICA
SECRETARlIA DEL DERECHO A LA PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
AYUNTAMIENTO 1 LEGALIDAD Y 1 SUBLICO 1
SEGURIDAD JURIDICA
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Acto Violatori Acto Violatorio

Cantidad Cantidad

Dependencia

PRESIDENCIA
MUNICIPAL DE
JUAREZ

230

Global
OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
CONTRALORIA . DERECHO DE . FORMULADA PARA CUALQUIER
MUNICIPAL PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
. DERECHO A LA
DIRE;:U(i:?gSDE . LEGALIDAD Y . PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
INTERNOS SEGURIDAD PUBLICO
JURIDICA
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y . OMITIR HACER CONSTAR POR ESCRITO
SEGURIDAD EL ACTO DE MOLESTIA
. JURIDICA
DIRECCION DE DERECHO AL IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO
DESARROLLO 2 1 AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE
ECONOMICO TRABAJO 0L
OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
DERECHO DE . FORMULADA PARA CUALQUIER
PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y . PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICO
DESARROLLO 2 JURIDICA _
SOCIAL PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO
DERECHO AL . EN CONDICIONES QUE ATENTEN
TRABAJO CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS
PERSONAS
DERECHO A LA .
(GUALDAD 1 DISCRIMINACION
OMITIR, SUSPENDER, RETRASAR O
DERECHO A LA BRINDAR DEFICIENTEMENTE EL SERVICIO
. LEGALIDAD Y EN MATERIA DE SERVICIOS
DIRECCION DE 3 FUNERARIOS; (OMITIR LAS LEYES DE
DESARROLLO 6 SEGURIDAD INHUMACION)
URBANO JURIDICA PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO
OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
DERECHO DE FORMULADA PARA CUALQUIER
PETICION 3 PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y . PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
. SEGURIDAD PUBLICO
D|RECC|O|\! DE 9 JURIDICA
ECOLOGIA OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
DERECHO DE . FORMULADA PARA CUALQUIER
PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
- OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
I%lsg?é:é?:'ﬁé?f . DERECHO DE . FORMULADA PARA CUALQUIER
PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU
CIVIL DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
NOTIFICAR DE MANERA IRREGULAR EL
DERECHO A LA ACTO DE AUTORIDAD
. OMITIR FUNDAR EL ACTO DE
DIEE(&&ISSSDE 1 LEGALIDAD Y 4 AUTORIDAD
SEGURIDAD OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE
HUMANOS JURIDICA AUTORIDAD
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO
DERECHO A LA OMITIR, SUSPENDER, RETRASAR O
i LEGALIDAD Y 1 BRINDAR DEFICIENTEMENTE EL SERVICIO
DIRECCION SEGURIDAD EN MATERIA DE ALUMBRADO PUBLICO
GENERAL DE 3 JURDIEA OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
OBRAS PUBLICAS DERECHO DE o FORMULADA PARA CUALQUIER
PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
EJERCER COACCION PARA QUE
i ALGUIEN REALICE O DEJE DE REALIZAR
DIRECCION ?,E'TQEE(SSSA%L? UNA CONDUCTA DETERMINADA
GENERAL DE 10 SEGURIDAD 10 INTIMIDACION O AMENAZAS
TORTURA
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Direccion

Cantidad

Acto Violatorio
Global

Cantidad
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Acto Violatorio
Especifico

Cantidad

TRATO CRUEL O INHUMANO

USO EXCESIVO DE LA FUERZA PUBLICA 2
APLICAR ILEGALMENTE SANCIONES
POR INFRACCIONES A LOS
REGLAMENTOS GUBERNATIVOS Y DE 1
DERECHO A LA POLICIA, POR PARTE DE LA AUTORIDAD
LEGALIDAD Y ADMINISTRATIVA
SEGURIDAD 1 IRREGULARIDADES O EXCESOS EN LA
JURIDICA EJECUCION DEL MANDAMIENTO 1
DICTADO POR LA AUTORIDAD
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO 9
PUBLICO
APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE O
INMUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO DEL
DERECHO A LA PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA CAUSA 4
PROPIEDAD O 5 JUSTIFICADA
POSESION OMITIR LAS FORMALIDADES DEL
PROCEDIMIENTO DE ASEGURAR, 1
DECOMISAR O REMATAR UN BIEN
DERECHOS DE
LBERTAD 2 DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA 2
INSTITUTO
MUNICIPAL DEL 1 DEIRGE&TS:DLA 1 DISCRIMINACION 1
DEPORTE
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO :
PUBLICO
RESTRINGIR, SUSPENDER, RETRASAR O
BRINDAR DEFICIENTEMENTE EL SERVICIO
EN MATERIA DE AGUA POTABLE,
DERECHO A LA DRENAJE, ALCANTARILLADO,
JUNTA LEGALIDAD Y 10 TRATAMIENTO Y DISPOSICION DE 8
SEGURIDAD AGUAS RESIDUALES (COBRAR
MUNICIPAL DE 9 JURIDICA EXCESIVAMENTE O
AGUA Y INJUSTIFICADAMENTE EL SERVICIO DE
SANEAMIENTO _ AGUA POTABLE)
SENALAR AUTORIDAD DISTINTA A LA
COMPETENTE, EN EL MANDAMIENTO 1
ESCRITO
DERECHOS DE
GRUPOS 1 CONTRA EL ACCESO AL TRABAJO 1
VULNERABLES
PRESIDENCIA DERECHO A LA .
SECCIONAL ! IGUALDAD ! DISCRIMINACION !
DERECHO AL ! RESCINDIR LA RELACION LABORAL POR :
TRABAJO DISCRIMINACION
PRESIDENTE 9 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
MUNICIPAL DERECHO DE . FORMULADA PARA CUALQUIER .
PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
DERECHO A LA
EDUCACION 1 PRESTAR INDEBIDAMENTE DEL SERVICIO 1
DERECHO A LA .
IGUALDAD 1 DISCRIMINACION 1
EJERCER COACCION PARA QUE
ALGUIEN REALICE O DEJE DE REALIZAR 17
UNA CONDUCTA DETERMINADA
INCOMUNICACION 28
DERECHO A LA INTIMIDACION O AMENAZAS 95
INTEGRIDAD Y 451 LESIONES 50
SEGURIDAD OMITIR EVITAR QUE UNA PERSONA SEA
. SOMETIDA A SUFRIMIENTOS GRAVES, 1
SECRETARIA DE PERSONAL FiSICOS O PSIQUICOS
SEGURIDAD 188 TORTURA %0
PUBLICA TRATO CRUEL O INHUMANO 88
USO EXCESIVO DE LA FUERZA PUBLICA 82
ABRIR, DESTRUIR, DESVIAR O SUSTRAER
ALGUNA PIEZA DE CORRESPONDENCIA 1
CERRADA, CONFIADA AL CORREO
APLICAR ILEGALMENTE SANCIONES
DERECHO A LA POR INFRACCIONES A LOS
LEGALIDAD Y 61 REGLAMENTOS GUBERNATIVOS Y DE 1
SEGURIDAD POLICIA, POR PARTE DE LA AUTORIDAD
JURIDICA ADMINISTRATIVA
EMPLEO INDEBIDO DE INFORMACION 1
FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, 8

LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
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Dependencia

Cantidad

Direccion

Cantidad

Acto Violatorio
Global

Cantidad

Acto Violatorio

Cantidad

Especifico
EN EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR
INADECUADAMENTE LOS BIENES,
OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O DAR
SEGURIDAD A LUGARES,
INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
AFECTADO EL DERECHO DE TERCEROS;
USAR ILEGALMENTE LOS BIENES)

IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS

INCORRECTA APLICACION DE LAS
LEYES

INOBSERVAR LAS FORMALIDADES PARA
LA REALIZACION DE LA INTERVENCION
DE LAS COMUNICACIONES

MODIFICAR, DESTRUIR O PROVOCAR
PERDIDA DE INFORMACION
CONTENIDA EN SISTEMAS O EQUIPOS
DE INFORMATICA

NEGAR INFORMACION A LA FAMILIA O
PERSONA DE SU CONFIANZA SOBRE EL
ARRESTO, DETENCION, TRASLADO,
LUGAR DE CUSTODIA, ESTADO FISICO
O PSICOLOGICO, ASI COMO DE SU
SITUACION JURIDICA

OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR,
PROTEGER; ESTABLECER MEDIDAS
CAUTELARES Y O DAR SEGURIDAD A
PERSONAS

OMITIR HACER CONSTAR POR ESCRITO
EL ACTO DE MOLESTIA

OMITIR, OBSTACULIZAR O IMPEDIR
COMUNICACION CON SU ABOGADO,
PARIENTES O PERSONA DE SU
CONFIANZA

OMITIR, SUSPENDER, RETRASAR O
BRINDAR DEFICIENTEMENTE EL SERVICIO
EN MATERIA DE ALUMBRADO PUBLICO

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO

14

DERECHO A LA
PRIVACIDAD

56

ENTRAR A UN DOMICILIO SIN
AUTORIZACION JUDICIAL

48

INOBSERVAR LAS FORMALIDADES PARA
LA REALIZACION DE LA INTERVENCION
DE LAS COMUNICACIONES

MODIFICAR, DESTRUIR O PROVOCAR
LA PERDIDA DE INFORMACION
CONTENIDA EN SISTEMAS O EQUIPOS
DE INFORMATICA

OMITIR SOLICITAR LA EXPEDICION DE
LA ORDEN POR AUTORIDAD JUDICIAL

VIOLACIONES AL DERECHO A LA
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DERECHO A LA
PROPIEDAD O
POSESION

82

APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE O
INMUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO DEL
PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA CAUSA
JUSTIFICADA

OCUPAR, DETERIORAR O DESTRUIR
ILEGALMENTE PROPIEDAD PRIVADA

OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR,
PROTEGER Y/O DAR SEGURIDAD A
LUGARES, INSTALACIONES O BIENES EN
GENERAL, AFECTANDO LOS DERECHOS
DE TERCEROS

OMITIR LAS FORMALIDADES DEL
PROCEDIMIENTO DE ASEGURAR,
DECOMISAR O REMATAR UN BIEN

USAR EN FORMA INDEBIDA LOS BIENES
ASEGURADOS

DERECHO AL
TRABAJO

IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO
AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE
UTiL

PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO
EN CONDICIONES QUE ATENTEN
CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS
PERSONAS

ACCIONES Y OMISIONES QUE
TRASGREDEN LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS MIGRANTES Y SUS FAMILIAS
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Global

Cantidad
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Acto Violatorio

Cantidad

DERECHOS DE
GRUPOS
VULNERABLES

Especifico
AGRESIONES A SU LIBERTAD DE
EXPRESION DEBIDO A SUS
PREFERENCIAS SEXUALES

DEL DERECHO A RECIBIR UN TRATO
DIGNO INFRINJA O NO LAS
DISPOSICIONES MIGRATORIAS

DIFERIR LA PRESENTACION DEL
DETENIDO A LAS AUTORIDADES
COMPETENTES

OMISION, NEGATIVA O INADECUADA
PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS

SEPARAR AL MENOR DE SUS PADRES

DERECHOS DE
LIBERTAD

82

ACCIONES U OMISIONES DE LA
AUTORIDAD POR LAS QUE SE AFECTA
LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD DE LA
PERSONA, BIENES POR MOTIVO DE
EJERCER SUS DERECHOS O EL
EJERCICIO DEL PERIODISMO Y O
LIBERTAD DE EXPRESION

ASEDIAR CON FINES LASCIVOS A UNA
PERSONA, VALIENDOSE DE LA
POSICION JERARQUICA (ACOSO U
HOSTIGAMIENTO SEXUAL)

DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA

58

DIFERIR LA PRESENTACION DEL
DETENIDO ANTE AUTORIDAD
COMPETENTE

20

REALIZAR CUALQUIER ACTO SEXUAL EN
UNA PERSONA SIN SU CONSENTIMIENTO
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Acto Violatorio

Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad
ependencia ireccion Global
PRESIDENCIA DLEERGE/(\:SDOA/S LYA 3 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO 3
MUNICIPAL . PUBLICO
DE CASAS 3 SEGURIDAD JURIDICA
RESCINDIR LA RELACION LABORAL POR
GRANDES DERECHO AL TRABAJO 1 DISCRIMINACION 1
MUNICPALDE | S DERECHO AL :
INTEGRIDAD Y 3 .
CASAS GRANDES SEF%%}EIIE::D SEGURIDAD PERSONAL USO EXCESIVO DE LA FUERZA PUBLICA 1
'\SE'\(':'?SF;@L 2 DLEERGEEL"'? A’g LYA 5 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO N
. PUBLICO
GRANDES SEGURIDAD JURIDICA
DERECHOS DE LIBERTAD 2 DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA 2
DERECHO A LA INTIMIDACION O AMENAZAS 1
INTEGRIDAD Y 3 LESIONES 1
SEGURIDAD PERSONAL USO EXCESIVO DE LA FUERZA PUBLICA 1
DLEERGEEL"'? A’g LYA 5 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO N
. PUBLICO
DIRECTOR DE SEGURIDAD JURIDICA
TRANSITO 2 APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE O
INMUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO DEL
"DDERESEDOA’S LA o PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA CAUSA !
o \DO JUSTIFICADA
POSESION OCUPAR, DETERIORAR O DESTRUIR :
ILEGALMENTE PROPIEDAD PRIVADA
DERECHOS DE LIBERTAD 1 DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA 1
OMITIR DICTAR MEDIDAS PARA EL
RESTABLECIMIENTO DEL MEDIO AMBIENTE .
JUNTA DERECHO A LA EN CASO DE CONTAMINACION
MUNICIPAL CONSERVACION DEL 2 ECOLOGICA
UNIC MEDIO AMBIENTE OMITIR EL CUMPLIMIENTO DE LAS
DE AGUAY 1 NORMAS Y RESIDUOS PELIGROSOS O 1
SANEAMIENT CONTAMINANTES
© DLEERGEEL"'? A’g LYA . PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO .
. PUBLICO
SEGURIDAD JURIDICA
PRESIDENCIA DERECHO A LA
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
MUNICIPAL DE 13 LEGALIDAD,Y 6 PUBLICO 6
NUEVO CASAS SEGURIDAD JURIDICA
GRANDES DERECHO A LA OBSTACULIZACION, RESTRICCION O
PROTECCION DE LA 1 NEGATIVA EN EL ACCESO A LOS 1
PRESIDENCIA SALUD SERVICIOS DE SALUD
MUNICIPAL OMITIR BRINDAR LA ATENCION,
DE NUEVO 6 CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A
CASAS DERECHO A LA VIDA ! CUALQUIER PERSONA TENIENDO LA !
GRANDES OBLIGACION DE HACERLO
RESCINDIR LA RELACION LABORAL POR
DERECHO AL TRABAJO 1 DISCRIMINACION 1
IMPEDIR EL ACCESO AL TRABAJO 1
DERECHOS DE GRUPOS 5 TRASGRESION DEL DERECHO A VIVIR
VULNERABLES UNA VIDA SIN NINGUN TIPO DE 1
VIOLENCIA Y MALTRATO
DERECHO A LA LESIONES 1
INTEGRIDAD Y 2 .
USO EXCESIVO DE LA FUERZA PUBLICA 1
SEGURIDAD SEGURIDAD PERSONAL
PUBLICA DERECHO A LA PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
MUNICIPAL 4 LEGALIDAD,Y 4 PUBLICO 4
DE NUEVO SEGURIDAD JURIDICA
APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE O
G(é//:ilADSES lIDDERoEF(’:I'E—'DOAg LC’;\ . INMUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO DEL .
) PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA CAUSA
POSESION JUSTIFICADA
DERECHOS DE LIBERTAD 2 DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA 2
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Direccion

Cantidad

Acto Violatorio
Global

Cantidad

Acto Violatorio
Especifico
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Cantidad

PRESIDENCIA DERECHO A LA OMITIR DICTAR MEDIDAS PARA EL
MUNICIPAL DE 1 PRESIDENTE 1 CONSERVACION 1 RESTABLECIMIENTO DEL MEDIO 1
MUNICIPAL DEL MEDIO AMBIENTE EN CASO DE
BALLEZA AMBIENTE CONTAMINACION ECOLOGICA
I\ZSEISEL:DIE:\(L:?E . PRESIDENTE . DERECHO AL . OMITIR DESARROLLAR POLITICAS .
PUBLICAS DE SEGURIDAD SOCIAL
GUACHOCHI MUNICIPAL DESARROLLO
PRESIDENCIA REALIZAR CUALQUIER ACTO SEXUAL
MUNICIPAL DE : POLICIA : DERECHOS DE ) BN A ERS oM S SU !
GUADALUPE Y MUNICIPAL LIBERTAD TRASGREDIR LA SEGURIDAD SEXUAL :
CALVO DE LOS MENORES
DERECHO A LA COARTAR EL DISFRUTE DE UN
CONSERVACION 1 AMBIENTE SANO Y 1
DEL MEDIO ECOLOGICAMENTE EQUILIBRADO
AMBIENTE
DERECHO A LA INTIMIDACION O AMENAZAS 4
INTEGRIDAD Y 1 LESIONES 3
SEGURIDAD ,
PERSONAL USO EXCESIVO DE LA FUERZA PUBLICA
INCORRECTA APLICACION DE LAS !
LEYES
NO RESPETAR EL DERECHO A LA :
PRESUNCION DE INOCENCIA
DERECHO A LA OMITIR RESPETAR EL DERECHO A LA :
LEGALIDAD Y 6 PRESUNCION DE INOCENCIA
SEGURIDAD OMITIR, SUSPENDER, RETRASAR O
. JURIDICA BRINDAR DEFICIENTEMENTE EL .
DIRECCION DE SERVICIO EN MATERIA DE SEGURIDAD
SEGURIDAD 15 PUBLICA
PUBLICA PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO )
MUNICIPAL PUBLICO
DERECHO A LA : ENTRAR A UN DOMICILIO SIN :
PRIVACIDAD AUTORIZACION JUDICIAL
?DEROE;:EDO Ag LC’;\ . ENTREGAR INDEBIDAMENTE BIENES .
b RETENIDOS
POSESION
OMITIR DESARROLLAR POLITICAS
PRESIDENCIA PUBLICAS TENDIENTES A FOMENTAR EL
MUNICIPAL DE DERECHO AL 1 DERECHO AL DESCANSO Y EL 1
HIDALGO DEL 20 DESARROLLO DISFRUTE DE LAS ACTIVIDADES
PARRAL RECREATIVAS
OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
DERECHO DE . FORMULADA PARA CUALQUIER .
PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
DERECHOS DE
LBERTAD 3 DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA 3
DERECHO A LA
INTEGRIDAD Y .
USO EXCESIVO DE LA FUERZA PUBLICA
SEGURIDAD ! 1
PERSONAL
PRESIDENTE DERECHO A LA OBSTACULIZACION, RESTRICCION O
MUNICIPAL 3 PROTECCION DE LA 1 NEGATIVA EN EL ACCESO A LOS 1
SALUD SERVICIOS DE SALUD
OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
DERECHO DE . FORMULADA PARA CUALQUIER .
PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
DERECHO A LA VIOLACIONES AL DERECHO A LA
SINDICATURA ! PRIVACIDAD [ PROTECCION DE DATOS PERSONALES !
DERECHO A LA OMITIR HACER CONSTAR EL ACTO DE
LEGALIDAD Y 1 AUTORIDAD EN UN MANDAMIENTO 1
B SEGURIDAD ESCRITO
TESORERIA 1 JURIDICA
IMPEDIR U OBSTACULIZAR EL ACCESO
DERECHO AL 1 ALTRABAJO A CUALQUIER PERSONA 1
TRABAJO EN SITUACION DE VULNERABILIDAD
4 4 8 INCOMUNICACION 1
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Cantidad Direccion

Dependencia

Cantidad

Acto Violatorio

Cantidad

Acto Violatorio

Cantidad

Global Especifico
DERECHO A LA INTIMIDACION O AMENAZAS 2
INTEGRIDAD Y LESIONES 1
SEGURIDAD TORTURA 1
PERSONAL USO EXCESIVO DE LA FUERZA PUBLICA 3
PRESIDENCIA DERECHO A LA OMITIR O DIFERIR
MUNICIPAL DE SAN PRESIDENCIA LEGALIDAD Y
FRANCISCO DEL MUNICIPAL SEGURIDAD ! 'NJ“STgfﬁND:&Eﬁgfgg 'L@gif'c'ON !
ORO JURIDICA
DERECHO A LA 1 DESAPARICION FORZADA DE 1
VIDA PERSONAS
DERECHOS DE
LIBERTAD 1 DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA 1
DIRECCION DE
SEGURIDAD . DERECHO A LA . VIOLACIONES AL DERECHO A LA .
PUBLICA PRIVACIDAD PROTECCION DE DATOS PERSONALES
MUNICIPAL
DERECHO A L'A TRASGRESION AL DERECHO AL
CONSERVACION 1 ACCESO AL AGUA POTABLE Y 1
PRESIDENCIA DEL MEDIO SANEAMIENTO
MUNICIPAL DE 1 AMBIENTE
SANTA BARBARA JUNTA MUNICIPAL ?'ETREE(;Z;SAAD L¢\
DE AGUA Y 1
SANEAMIENTO SEGURIDAD 1 INTIMIDACION O AMENAZAS 1
PERSONAL

DERECHOS DE
LIBERTAD

COARTAR LA LIBRE ORGANIZACION Y
PARTICIPACION EN REUNIONES
PACIFICAS REALIZADAS CON
CUALQUIER OBJETO LICITO

PRESIDENCIA
MUNICIPAL DE 1 PRESIDENCIA
VALLE DE MUNICIPAL

ZARAGOZA

DERECHO A LA

EJERCER COACCION PARA QUE

INTEGRIDAD Y 1 ALGUIEN REALICE O DEJE DE 1
SEGURIDAD REALIZAR UNA CONDUCTA
PERSONAL DETERMINADA
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y
SEGURIDAD 1 EMPLEO INDEBIDO DE INFORMACION 1
JURIDICA

DERECHO A LA
PROPIEDAD O
POSESION

OMITIR O RECHAZAR
INFUNDADAMENTE LA INSCRIPCION
DE UN TITULO, UN DOCUMENTO
LEGALMENTE REQUISITADO O UNA
RESOLUCION JUDICIAL QUE AMPARE
UN DERECHO A FAVOR DE UNA O
VARIAS PERSONAS EN UN REGISTRO
CIVIL
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Acto Violatorio
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Acto Violatorio

i Cantidad i i Cantidad Cantidad Cantidad
Dependencia Direccion Global Especifico
S COMAR
COMISION p
MEXICANA DE 9 M(E:S(';A/lslxll(/iNDE 9 DEEE&;%SS DE 5 OMITIR RESOLVER RESPECTO DE LA 9
AYUDA A SITUACION JURIDICA MIGRATORIA
REFUGIADOS AYUDA A VULNERABLES
REFUGIADOS
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y 3 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO 3
SEGURIDAD PUBLICO
SUPERINTENDENCI JURIDICA
DETZQSJA(E%N 5 OCUPAR, DETERIORAR O DESTRUIR :
ILEGALMENTE PROPIEDAD PRIVADA
CHIHUAHUA %';ROEF(,:l'E"éD A’g LC';\ 5 OMITIR LAS FORMALIDADES DEL
b PROCEDIMIENTO DE EXPROPIACION .
POSESION (OMITIR EL PAGO DE
INDEMNIZACION)
FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES
) (EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
COMISION COMISIONES (MANEJAR
FEDERAL DE [ INADECUADAMENTE LOS BIENES, 1
OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
ELECTRICIDAD DERECHO A LA DAR SEGURIDAD A LUGARES,
LEGALIDAD Y INSTALACIONES O BIENES EN
SUPERINTENDENCI SEGURIDAD 4 GENERAL, AFECTADO EL DERECHO DE
A ZONA DE 4 JURIDICA TERCEROS; Usg\:; 'LLIIEESGALMENTE LOS
DISTRIBUCION )
DELICIAS OMITIR, SUSPENDER, RETRASAR O
BRINDAR DEFICIENTEMENTE EL .
SERVICIO EN MATERIA DE
ALUMBRADO PUBLICO
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO 5
PUBLICO
OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
DERECHO DE . FORMULADA PARA CUALQUIER .
PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
IMPEDIR U OBSTACULIZAR EL ACCESO
. . DERECHO AL 1 ALTRABAJO A CUALQUIER PERSONA 1
COMISION COMISION TRABAJO EN SITUACION DE VULNERABILIDAD
NACIONAL 1 NACIONAL 1 DERECHOS DE OMITIR PRESTAR ASISTENCIA MEDICA
FORESTAL FORESTAL GRUPOS 1 ESPECIAL, EN CASO DE MATERNIDAD 1
VULNERABLES EINFANCIA
COMISION IRREGULARIDADES DURANTE LA
TRAMITACION DEL PROCEDIMIENTO 2
NLIT\A\CIDKEIL\‘EQLSE\AI\DREA DELEGADO DLEERGEEJ' g A’g LYA ADMINISTRATIVO
L ARIOS DE 2 ESTATAL 2 EGURIDAD 3 OMITIR LA NOTIFICACION DEL ACTO
OS USUARIOS CHIHUAHUA SEGUI DE AUTORIDAD PARA INFORMAR EL .
LAS INSTITUCIONES JURIDICA CONTENIDO Y LAS CONSECUENCIAS
FINANCIERAS JURIDICAS DEL MISMO
DERECHO A LA EJERCER COACCION PARA QUE
INTEGRIDAD Y . ALGUIEN REALICE O DEJE DE .
SEGURIDAD REALIZAR UNA CONDUCTA
PERSONAL DETERMINADA
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y 3 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO 3
INSTITUTO DE SEGURIDAD PUBLICO
SEGURIDAD Y JURIDICA
SERVICIOS NEGATIVA U OMISION A 4
SOCIALES DE LOS PROPORCIONAR ATENCION MEDICA
TRABAJADORES ) DERECHO A LA NEGLIGENCIA MEDICA 3
DEL ESTADO ISSSTE 17 DELEGACION 1 PROTECCION DE LA 12 OMITIR BRINDAR SERVICIO DE :
CHIHUAHUA SALUD HOSPITALIZACION
OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 4
IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO
AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE 1
UTiL
DERECHO AL 2 PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO
TRABAJO EN CONDICIONES QUE ATENTEN .
CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS
PERSONAS
OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
DERECHO DE . FORMULADA PARA CUALQUIER .
PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
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DERECHOS DE

ASEDIAR CON FINES LASCIVOS A UNA
PERSONA, VALIENDOSE DE LA

LIBERTAD 2 POSICION JERARQUICA (ACOSO U 2
HOSTIGAMIENTO SEXUAL)
£ DERECHO A LA
DELEGACION 1 PROTECCION DE LA ] OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 1
CUAUHTEMOC
SALUD
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y 9 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO 9
SEGURIDAD PUBLICO
JURIDICA
DELEGACION EN DERECHO A LA NEGATIVA U OMISION A 1
CIUDAD DELICIAS 2 PROTECCION DE LA 2 PROPORCIONAR ATENCVION MEDICA
SALUD NEGLIGENCIA MEDICA 1
OMITIR BRINDAR LA ATENCION,
DERECHO A LA 1 CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A 1
VIDA CUALQUIER PERSONA TENIENDO LA
OBLIGACION DE HACERLO
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y 1 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO 1
SEGURIDAD PUBLICO
JURIDICA
OBSTACULIZAR EL PAGO DE CREDITOS :
) HIPOTECARIOS
FOVISSSTE OMITIR DAR CUMPLIMIENTO A LAS
DERECHO A LA 2 POLITICAS FINANCIERA ESTATALES
VIVIENDA QUE PERMITAN OBTENER UN CREDITO 1
FAVORABLE PARA LA ADQUISICION
DE UNA VIVIENDA
DERECHO A LA 1 OBSTACULIZAR EL PAGO DE CREDITOS 1
VIVIENDA HIPOTECARIOS
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y 5 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO 9
INSTITUTO DEL SEGURIDAD PUBLICO
VIVIENDA PARA DELEGACION JURIDICA :
4 REGIONAL 4 DERECHO A LA 1 OBSTACULIZAR EL PAGO DE CREDITOS 1
LGOS CHIHUAHUA VIVIENDA HIPOTECARIOS
TRABAJADORES OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
INFONAVIT DERECHO DE 9 FORMULADA PARA CUALQUIER 9
PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y 4 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO 4
SEGURIDAD PUBLICO
JURIDICA
INTEGRACION IRREGULAR DE 1
EXPEDIENTES
NEGATIVA U OMISION A 4
PROPORCIONAR ATENCION MEDICA
DERECHO A LA NEGLIGENCIA MEDICA 7
PROTECCION DE LA 23 OBSTACULIZACION, RESTRICCION O
SALUD NEGATIVA EN EL ACCESO A LOS 5
SERVICIOS DE SALUD
OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL
ESTADO DE SALUD
OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 5
. OMITIR BRINDAR LA ATENCION,
DELEGACION 29 CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A .
INSTITUTO CHIHUAHUA DERECHO A LA CUALQUIER PERSONA TENIENDO LA
MEXICANO DEL 79 2 OBLIGACION DE HACERLO
SEGURO SOCIAL VIDA PRIVAR DE LA VIDA A UNA PERSONA
O AL PRODUCTO DE LA ]
CONCEPCION
IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO
AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE 2
UTiL
DEE?(;HO AL 3 PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO
AJO EN CONDICIONES QUE ATENTEN 1
CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS
PERSONAS
DERECHO DE 1 NEGARSE A RECIBIR ESCRITO DE 1
PETICION PETICION
DEEE';:U';%SSDE 1 VIOLACION AL PRINCIPIO DE INTERES !
SUPERIOR DE LA NINEZ
VULNERABLES
< OBSTACULIZAR O NEGAR LAS
DELEGACION 2 DERECHO A LA ] PRESTACIONES DE SEGURIDAD 1
CUAUHTEMOC LEGALIDAD Y

SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO
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SEGURIDAD
JURIDICA

DERECHO A LA

NEGATIVA U OMISION A
PROPORCIONAR ATENCION MEDICA

TRAMITES MEDICOS

PROTECCION DE LA 2
SALUD NEGLIGENCIA MEDICA 1
DERECHO A LA OBSTACULIZAR O NEGAR LAS
LEGALIDAD Y PRESTACIONES DE SEGURIDAD 1
5 SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO
SEGURIDAD PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
JURIDICA PUBLICO 4
INTEGRACION IRREGULAR DE 1
EXPEDIENTES
NEGATIVA U OMISION A 8
) PROPORCIONAR ATENCION MEDICA
DELEGACION 19 DERECHO A LA NEGLIGENCIA MEDICA 4
DELICIAS PROTECCION DE LA 23 OBSTACULIZACION, RESTRICCION O
SALUD NEGATIVA EN EL ACCESO A LOS 6
SERVICIOS DE SALUD
OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 1
REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS 3
TRAMITES MEDICOS
DE'EBE';:&L%SS DE 1 ACCION O PRACTICA DE VIOLENCIA 1
CONTRA LA MUJER
VULNERABLES
DERECHO A LA OBSTACULIZACION, RESTRICCION O
PROTECCION DE LA ] NEGATIVA EN EL ACCESO A LOS 1
DELEGACION SALUD SERVICIOS DE SALUD
ESTATAL EN 2 NEGATIVA O NEGLIGENCIA DE LAS
CHIHUAHUA DERECHOS DE AUTORIDADES EN TUTELAR LOS
GRUPOS ] DERECHOS A LA SEGURIDAD SOCIAL 1
VULNERABLES O ASISTENCIAL A LAS PERSONAS
ADULTOS MAYORES
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y 1 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO 1
DELEGACION SEGURIDAD PUBLICO
NUEVO CASAS 2 JURIDICA _
GRANDES DERECHO A LA NEGATIVA U OMISION A 9
PROTECC|ON DE LA 3 PROPORCIONAR ATENCION MEDICA
SALUD NEGLIGENCIA MEDICA 1
DISCRIMINACION BASADA EN LA 1
CONDICION DE SALUD
DERECHO A LA 2 DISCRIMINACION BASADA EN LA
IGUALDAD ORIENTACION SEXUAL E IDENTIDAD DE 1
GENERO
DERECHO A LA
INTEGRIDAD Y
TRATO CRUEL O INHUMANO
SEGURIDAD ! 1
PERSONAL
ACTOS Y OMISIONES CONTRARIOS A
LA LEGALIDAD RELACIONADOS CON
LA AFECTACION DE CUENTAS 1
BANCARIAS Y OPERACIONES
FINANCIERAS
OBSTACULIZAR O NEGAR LAS
DLEERGEEG'SD A’g LYA PRESTACIONES DE SEGURIDAD 3
12 SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO
SEGURIDAD OMITIR HACER CONSTAR EL ACTO DE
INSTITUTO JURIDICA AUTORIDAD EN UN MANDAMIENTO ]
MEXICANO DEL 25 ESCRITO
SEGURO SOCIAL PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO 6
PUBLICO
TRASGRESION DEL DERECHO A LA 1
PERSONALIDAD JURIDICA
NEGATIVA U OMISION A 1
PROPORCIONAR ATENCION MEDICA
NEGLIGENCIA MEDICA 5
OBSTACULIZACION, RESTRICCION O
DERECHO A LA NEGATIVA EN EL ACCESO A LOS 6
PROTECCION DE LA 34 SERVICIOS DE SALUD
SALUD OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL
1
ESTADO DE SALUD
OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 3
REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS 8

DERECHO A LA
VIDA

OMITIR BRINDAR LA ATENCION,
CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A
CUALQUIER PERSONA TENIENDO LA
OBLIGACION DE HACERLO
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IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO
AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE
UTiL

DEE?%Q?OAL 3 PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO
EN CONDICIONES QUE ATENTEN
CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS
PERSONAS
ACCION O PRACTICA DE VIOLENCIA
CONTRA LA MUJER
ACCIONES Y OMISIONES QUE
TRASGREDEN LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS CON ALGUN TIPO DE
DISCAPACIDAD
DERECHOS DE LIMITAR EL ACCESO AL SERVICIO
GRUPOS 8 PUBLICO DE SALUD
VULNERABLES NEGATIVA O NEGLIGENCIA EN LA
TUTELA DEL ESTADO A CAUSA DE SUS
PREFERENCIAS SEXUALES
TRASGREDIR EL DERECHO A LA
LIBERTAD SEXUAL
VIOLACION AL PRINCIPIO DE INTERES
SUPERIOR DE LA NINEZ
DERECHO A LA EJERCER COACCION PARA QUE
INTEGRIDAD Y 1 ALGUIEN REALICE O DEJE DE
SEGURIDAD REALIZAR UNA CONDUCTA
PERSONAL DETERMINADA
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y 1 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
SEGURIDAD PUBLICO
JURIDICA
DERECHO AL 1 RESCINDIR LA RELACION LABORAL
SUBDELEGACION TRABAJO POR DISCRIMINACION
REGIONAL DE ACCIONES Y OMISIONES QUE
- TRASGREDEN LOS DERECHOS DE LAS
MIGRACION PERSONAS MIGRANTES Y SUS FAMILIAS
EL DERECHO AL LIBRE TRANSITO
INSTITUTO DERECHOS DE (ENTRAR, SALIR DEL PAIS O
NACIONAL DE 10 GRUPOS 6 PERMANECER EN EL PAIS)
MIGRACION VULNERABLES OMITIR INDEBIDAMENTE OTORGAR LA
CALIDAD DE REFUGIADO
OMITIR RESOLVER RESPECTO DE LA
SITUACION JURIDICA MIGRATORIA
OMITIR RESOLVER RESPECTO DE LA
DERECHOS DE 1 SITUACION JURIDICA MIGRATORIA
LIBERTAD DENTRO DE LOS TERMINOS LEGALES
OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
. DERECHO DE FORMULADA PARA CUALQUIER
SUBSECRETARIA DE PETICION 1 PERSONA EN EJERCICIO DE SU
POBLACION, DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
MIGRACION Y ACCIONES Y OMISIONES QUE
ASUNTOS DERECHOS DE TRASGREDEN LOS DERECHOS DE LAS
RELIGIOSOS GRUPOS 2 PERSONAS MIGRANTES Y SUS FAMILIAS
VULNERABLES OMITIR RESOLVER RESPECTO DE LA
SITUACION JURIDICA MIGRATORIA
INSTITUTO DERECHO A LA
NACIONAL ! DELEGACION LEGALIDAD Y 1 OMITIR RESPETAR LA GARANTIA DE
ELECTORAL CHIHUAHUA SEGURIDAD AUDIENCIA
JURIDICA
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
. SEGURIDAD 1 PUBLICO
DELEGACION t
ISSSTE 3 CHIHUAHUA JURIDICA
DERECHO A LA
PROTECCION DE LA 2 NEGLIGENCIA MEDICA
SALUD
DERECHO A LA INTEGRAR LA CARPETA DE
INVESTIGACION DE MANERA
C?UNle:J/STEg:A LEGALIDAD Y 5 IRREGULAR Y DEFICIENTE
SEGURIDAD OMITIR BRINDAR PROTECCION O
FEDERAL JURIDICA AUXILIO A LAS VICTIMAS O
AGRAVIADOS
INCORRECTA APLICACION DE LAS
PODER JUDICIA,L 8 LEYES
DE LA FEDERACION DERECHO A LA INCUMPLR coEr; LLc/ingtAzos FIJADOS

DECIMO SEPTIMO
CIRCUITO

INTEGRIDAD Y
SEGURIDAD
PERSONAL

INTIMIDACION O AMENAZAS

OMISION O IRREGULARIDADES EN LA
NOTIFICACION

OMITIR FUNDAR EL ACTO DE
AUTORIDAD
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OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE
AUTORIDAD

OMITIR O NEGLIGENCIA EN BRINDAR
ASESORIA JURIDICA E INFORMACION
SOBRE EL DESARROLLO DEL
PROCEDIMIENTO

OMITIR RESPETAR EL DERECHO A LA
IGUALDAD ANTE LA LEY

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO

TRASGRESION DEL DERECHO A UN/A
JUEZ/A INDEPENDIENTE E IMPARCIAL

OMITIR DICTAR ACUERDO ESCRITO

DERECHO DE
b CORRESPONDIENTE EN RESPUESTA A
PETICION LA PETICION
] ] OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
PROCURADURIA PROCURADURIA DERECHO DE FORMULADA PARA CUALQUIER
AGRARIA AGRARIA PETICION PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
DERECHO A LA INTIMIDACION O AMENAZAS
INTEGRIDAD Y LESIONES
SEGURIDAD .
PERSONAL USO EXCESIVO DE LA FUERZA PUBLICA
EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA
FUERZA PUBLICA
DERECHO A LA OMITIR TOMAR MEDIDAS
CORRESPONDIENTES PARA
LEGALIDAD Y GARANTIZAR LA REPARACION DEL
SEGURIDAD DANO, Y EN SU CASO, LA
JURIDICA INDEMNIZACION
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO
DERECHO A LA ENTRAR A UN DOMICILIO SIN
PROCURADURIA DELEGADO PRIVACIDAD AUTORIZACION JUDICIAL
APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE O
GE':‘EE:%/ELngiLA Cﬁﬂﬁ‘;ﬁbA INMUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO
DEL PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA
DERECHO A LA CAUSA JUSTIFICADA
PROPIEDAD O OCUPAR, DETERIORAR O DESTRUIR
POSESION ILEGALMENTE PROPIEDAD PRIVADA
OMITIR LAS FORMALIDADES DEL
PROCEDIMIENTO DE ASEGURAR,
DECOMISAR O REMATAR UN BIEN
DERECHO DE NEGARSE A RECIBIR ESCRITO DE
PETICION PETICION
IMPEDIR QUE EL SENTENCIADO
DEEE';:U';%SSDE COMPURGUE SU PENA EN EL CENTRO
PENITENCIARIO MAS CERCANO A SU
VULNERABLES DOMICILIO
DELRIE(E::T?DDE DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA
DERECHO A LA .
PROMOTORA PROMOTORA IGUALDAD DISCRIMINACION
NACIONAL’DE NACIONAL,DE DERECHO A LA INTIMIDACION O AMENAZAS
ECONOMIA ECONOMIA INTEGRIDAD Y
SOLIDARIA SOLIDARIA SEGURIDAD PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PERSONAL PUBLICO

SECRETARIA DE
AGRICULTURA,
GANADERIA,
DESARROLLO
RURAL, PESCA Y
ALIMENTACION
(SAGARPA)

AGENTE ESTATAL
DE CREDITO
RURAL C NUEVO
CASAS GRANDES

DERECHO A LA
LEGALIDAD Y
SEGURIDAD

JURIDICA

FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPERIO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR
INADECUADAMENTE LOS BIENES,
OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
DAR SEGURIDAD A LUGARES,
INSTALACIONES O BIENES EN
GENERAL, AFECTADO EL DERECHO DE
TERCEROS; USAR ILEGALMENTE LOS
BIENES)

SECRETARIA DE

DERECHO A LA

OMITIR LAS FORMALIDADES DEL

COMUNICACIONE DELEGAC|ON PROPIEDAD O PROCEDIMIENTO DE EXPROPIACION
S Y TRANSPORTES CHIHUAHUA . (OMITIR EL PAGO DE
(5CT) POSESION INDEMNIZACION)
DERECHO A LA
1 LEGALIDAD Y PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
SECRETARIA DE SEDESOL SEGURIDAD PUBLICO
DESARROLLO CHHUAHUA )
SOCIAL SEDESOL JURIDICA

ACCIONES Y OMISIONES QUE
TRASGREDEN LOS DERECHOS DE
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DERECHOS DE
GRUPOS
VULNERABLES

IGUALDAD DE LOS ADULTOS
MAYORES

INCUMPLIR CON EL PAGO DE
PENSION

NEGATIVA O NEGLIGENCIA DE LAS
AUTORIDADES EN TUTELAR LOS
DERECHOS A LA SEGURIDAD SOCIAL
O ASISTENCIAL A LAS PERSONAS
ADULTOS MAYORES

SECRETARIA DE
EDUCACION
PUBLICA

EDUCACION
MEDIA SUPERIOR

DERECHO A LA
EDUCACION

PRESTAR INDEBIDAMENTE DEL
SERVICIO

DERECHO A LA
INTEGRIDAD Y
SEGURIDAD
PERSONAL

INTIMIDACION O AMENAZAS

DERECHO A LA
LEGALIDAD Y
SEGURIDAD

JURIDICA

FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPERIO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR
INADECUADAMENTE LOS BIENES,
OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
DAR SEGURIDAD A LUGARES,
INSTALACIONES O BIENES EN
GENERAL, AFECTADO EL DERECHO DE
TERCEROS; USAR ILEGALMENTE LOS
BIENES)

IRREGULARIDADES DURANTE LA
TRAMITACION DEL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO

NOTIFICAR DE MANERA IRREGULAR EL
ACTO DE AUTORIDAD

OMITIR BRINDAR PROTECCION O
AUXILIO A LAS VICTIMAS O
AGRAVIADOS

OMITIR O DIFERIR
INJUSTIFICADAMENTE LA IMPOSICION
DE UNA SANCION LEGAL

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO

DERECHO AL
TRABAJO

IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO
AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE
UTiL

PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO
EN CONDICIONES QUE ATENTEN
CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS
PERSONAS

DERECHOS DE
GRUPOS
VULNERABLES

23

ACCION O PRACTICA DE VIOLENCIA
CONTRA LA MUJER

NO ACEPTAR DENUNCIA DE MUJERES
POR VIOLENCIA, ACOSO,
INTIMIDACION EN EL AMBITO
LABORAL Y EDUCATIVO

NO SER OBLIGADO O EXPUESTO AL
CONSUMO DE DROGAS O ALCOHOL,
PROSTITUCION O QUE PARTICIPE EN
ESPECTACULOS O MATERIALES
PORNOGRAFICOS

SER VICTIMA DE AGRESIONES DE
ADULTOS INCLUSIVE DE SUS PROPIOS
PADRES, ACOSO O VIOLENCIA
ESCOLAR O LABORAL

TRANSGREDIR EL DERECHO A LA
EDUCACION DEL MENOR

TRASGREDIR EL DERECHO A LA
LIBERTAD SEXUAL

VIOLACION AL PRINCIPIO DE INTERES
SUPERIOR DE LA NINEZ

EDUCACION
SUPERIOR

DERECHO A LA
LEGALIDAD Y
SEGURIDAD

JURIDICA

FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPERIO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR
INADECUADAMENTE LOS BIENES,
OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
DAR SEGURIDAD A LUGARES,
INSTALACIONES O BIENES EN
GENERAL, AFECTADO EL DERECHO DE
TERCEROS; USAR ILEGALMENTE LOS
BIENES)

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO

DERECHO A LA
IGUALDAD

DISCRIMINACION
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DERECHO A LA

OMITIR SENALAR LOS PRECEPTOS
LEGALES QUE REGULEN LA SITUACION
EN CONCRETO, Y, LAS
CONSECUENCIAS JURIDICAS QUE

LEGALIDAD Y PRETENDA IMPONER EL ACTO DE
SEGURIDAD AUTORIDAD, VIGENTES EN EL
) JURIDICA MOMENTO DE LOS HECHOS, Y QUE
SECRETARIA DE SEAN EXACTAMENTE APLICABLES
EDUCACION 1 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICA PUBLICO
IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO
ALTRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE
UTiL
DERECHO AL 2 PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO
TRABAJO EN CONDICIONES QUE ATENTEN
CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS
PERSONAS
DERECHO A LA
INTEGRIDAD Y
SEGURIDAD ] TRATO CRUEL O INHUMANO
SECRETARIA DE 9 PETROLEOS PERSONAL
ENERGIA MEXICANOS OBSTACULIZACION, RESTRICCION O
DERECHO A LA NEGATIVA EN EL ACCESO A LOS
PROTECCION DE LA 3 SERVICIOS DE SALUD
SALUD OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS
DERECHO A LA INTIMIDACION O AMENAZAS
INTEGRIDAD Y 4
SEGURIDAD TORTURA
PERSONAL
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y 3 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
SEGURIDAD PUBLICO
JURIDICA
APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE O
INMUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO
DEL PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA
DERECHO A LA CAUSA JUSTIFICADA
PROPIEDAD O 3 OMITIR LAS FORMALIDADES DEL
. POSESION PROCEDIMIENTO DE ASEGURAR,
COMISION DECOMISAR O REMATAR UN BIEN
NACIONAL DE RETENER INJUSTIFICADAMENTE UN
SEGURIDAD BIEN
DERECHO A LA
PROTECCION DE LA ] OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS
SALUD
ACCIONES Y OMISIONES QUE
TRASGREDEN LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS MIGRANTES Y SUS FAMILIAS
IMPEDIR QUE EL SENTENCIADO
DERECHOS DE COMPURGUE SU PENA EN EL CENTRO
PENITENCIARIO MAS CERCANO A SU
SECRETARIA DE 15 VU(L},EE;AOBSLES 5 DOMICILIO
GOBERNACION INCOMUNICACION O AISLAMIENTO
OMISIONES EN GARANTIZAR UNA
ESTANCIA DIGNA Y SEGURA A PRESOS
O DETENIDOS
DERECHO A LA
LEGALIDAD Y 1 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
SEGURIDAD PUBLICO
DELEGADO JURIDICA
ESTATAL DERECHO A LA OBSTACULIZACION, RESTRICCION O
PROTECCION DE LA ] NEGATIVA EN EL ACCESO A LOS
CHIHUARUA SALUD SERVICIOS DE SALUD
IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO
DERECHO AL ] AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE
TRABAJO UL
OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION
DERECHO DE FORMULADA PARA CUALQUIER
PETICION 7 PERSONA EN EJERCICIO DE SU
i DERECHO, EN LOS TERMINOS LEGALES
SUBSECRETARIA DE ACCIONES Y OMISIONES QUE
POBLACION, TRASGREDEN LOS DERECHOS DE LAS
MIGRACION Y PERSONAS MIGRANTES Y SUS FAMILIAS
ASUNTOS DERECHOS DE OMITIR INDEBIDAMENTE OTORGAR LA
RELIGIOSOS GRUPOS 20 CALIDAD DE REFUGIADO
VULNERABLES OMITIR RESOLVER RESPECTO DE LA

SITUACION JURIDICA MIGRATORIA

VIOLACION AL PRINCIPIO DE INTERES
SUPERIOR DE LA NINEZ
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DERECHOS DE

DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA

LIBERTAD
DERECHO A LA COBRAR EN FORMA INEQUITATIVA O
LEGALIDAD Y NO PROPORCIONAL LAS
] SEGURIDAD CONTRIBUCIONES, IMPUESTOS,
SECRETARIA DE SERVICIO DE JURIDICA SANCIONES Y DERECHOS
HACIENDA Y 3 ADMINISTRACION 3 DERECHO AL IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO
CREDITO PUBLICO TRIBUTARIA AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE
TRABAJO T
DERECHOS DE P
LBERTAD OBSTACULIZAR LA SALIDA DEL PAIS
SECRETARIA DE
MEDIO AMBIENTE Y DELEGADO CDOEEIECI;;VOAQIBAN
RECURSOS 1 FEDERAL EN 1 DEL MEDIO DANO ECOLOGICO
NATURALES CHIHUAHUA AMBIENTE
(SEMARNAT)
DERECHO A LA OMITIR HACER CONSTAR EL ACTO DE
LEGALIDAD Y AUTORIDAD Egggl%ANDAMIENTO
) SEGURIDAD PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
SECRETARIA DE JURIDICA PUBLICO
RELACIONES 4 DELEGADO 4
EXTERIORES DEEE';:U';%SSDE VIOLACION AL PRINCIPIO DE INTERES
SUPERIOR DE LA NINEZ
VULNERABLES
DERECHOS DE P
LBERTAD OBSTACULIZAR LA SALIDA DEL PAIS
FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPERO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR
INADECUADAMENTE LOS BIENES,
OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
DLEERGEEL""DO A’E LYA DAR SEGURIDAD A LUGARES,
INSTALACIONES O BIENES EN
SEGURIDAD GENERAL, AFECTADO EL DERECHO DE
JURIDICA TERCEROS; USAR ILEGALMENTE LOS
42/A.LM. 2 BIENES)
IRREGULARIDADES DURANTE LA
TRAMITACION DEL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO
DERECHO A LA ENTRAR A UN DOMICILIO SIN
PRIVACIDAD AUTORIZACION JUDICIAL
OMITIR DICTAR ACUERDO ESCRITO
DERECHO DE CORRESPONDIENTE EN RESPUESTA A
PETICION LA PETICION
DERECHO A LA )
(GUALDAD DISCRIMINACION
SEDENA DERECHO A LA INTIMIDACION O AMENAZAS
SECRETARIA DE LA 23 INTEGRIDAD Y
DEFENSA SEGURIDAD LESIONES
NACIONAL PERSONAL
FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPERO DE SUS FUNCIONES
(EXTORSION), EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES (MANEJAR
DERECHO A LA INADECUADAMENTE LOS BIENES,
LEGALIDAD Y OMITIR CUSTODIAR PROTEGER Y/O
SECRETARIA DE LA SEGURIDAD DAR SEGURIDAD A LUGARES,
DEFENSA 21 JURIDICA
NAGIONAL GENERAL, AFECTADO EL DERECHO DE

TERCEROS; USAR ILEGALMENTE LOS
BIENES)

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO

DERECHO A LA
PROPIEDAD O
POSESION

OCUPAR, DETERIORAR O DESTRUIR
ILEGALMENTE PROPIEDAD PRIVADA

DERECHO A LA
PROTECCION DE LA

INTEGRACION IRREGULAR DE
EXPEDIENTES

REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS

SALUD TRAMITES MEDICOS
IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO
DERECHO AL ALTRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE
TRABAJO o
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IMPEDIR U OBSTACULIZAR EL ACCESO
AL TRABAJO A CUALQUIER PERSONA 1
EN SITUACION DE VULNERABILIDAD

PERMITIR EL DESEMPENO DE TRABAJO

EN CONDICIONES QUE ATENTEN
CONTRA LA DIGNIDAD DE LAS 3
PERSONAS

RESCINDIR LA RELACION LABORAL
POR DISCRIMINACION

DETENCION ILEGAL E INJUSTIFICADA

DERECHOS DE PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
LIBERTAD 1 PUBLICO

RETENER INJUSTIFICADAMENTE UN
BIEN

w | |—=] =
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Capacitadora
Licda. Rita Espinoza Diaz

Oficina Delicias
Lic. Jesus Raymundo Mata Cdrdenas
Lic. César Salomdén Mdarquez Chavira
Capacitadores
Lic. Miguel Angel Burrola Herndndez
Licda. Guadalupe Moya Burrola
Licda. Norma Araceli Cruz Terrazas
Licda. Claudia Guadalupe Dominguez
Ortega
Lic. José Alejandro Morelos Varela



OFICINAS REGIONALES

CHIHUAHUA JUAREZ
Av. Francisco Zarco Av. Insurgentes #4327
#2427 Col. Los Nogales
Col. Zarco C.P.32330
C.P. 31020 (656) 61-356-97
(6]4) 201-29-90 (5 lineas con (656) 251-97-50
terminacion 91, 92, 93 y 94) 01-800-685-76-04

01-800-201-17-58

H. DEL PARRAL DELICIAS
C. Flores Magon #67 C. 19 Norte #4

Col. Cenftro Col. Cenftro

C.P. 33800 C.P. 33000
(627) 523-55-46 (639) 474-47-73

CUAUHTEMOC
C. Aldama #250
Col. Centro
C.P. 31500
(625) 582-45-84

NUEVO CASAS

GRANDES
C. Alvaro Obregén y Juan
Mata Ortiz #2016 Col.
Centro
C.P. 31700
(636) 694-89-28

Impreso en la ciudad de Chihuahua
en enero de 2020, se realiza un firaje de
100 ejemplares para su distribucion gratuita.
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