RECOMENDACION No. 44/2023

Sintesis: Del escrito de queja se desprende que la inconformidad de la
quejosa, se hace consistir en actos de violencia laboral, discriminacion
y trabajo forzado en situacion de vulnerabilidad derivado de su
embarazo, cuestiones que culminaron con la terminacién de su relacion
laboral con la Fiscalia General del Estado el 15 de febrero de 2021;
fecha en la que se encontraba en su periodo de lactancia.

Pues bien, este Organismo considera luego de ser ponderadas las




C E D Iﬁl “2023, Centenario de la muerte del General Francisco Villa”

COMISION ESTATAL DE LOS
DERECHOS HUMANOS CHIHUAHUA

“2023, Cien afios del Rotarismo en Chihuahua”

Oficio No. CEDH: 1s.1.542/2023

Expediente: CEDH:10s.1.3.048/2021
RECOMENDACION No. CEDH: 5s.1.044/2023
Visitadora ponente: Mtra. Paulina Chavez Lopez
Chihuahua, Chih, a 11 de diciembre de 2023

LIC. CESAR GUSTAVO JAUREGUI MORENO
FISCAL GENERAL DEL ESTADO
PRESENTE.

La Comision Estatal de los Derechos Humanos, en relacion con la queja
presentada por “A”,! con motivo de actos que considerd violatorios a sus derechos
humanos, radicada bajo el niumero de expediente CEDH:10s.1.3.048/2021, de
conformidad con lo dispuesto por los articulos 102, apartado B, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4, parrafo tercero inciso A, de la
Constitucion Politica del Estado de Chihuahua; 1, 3y 6 fraccién | y Il, de la Ley de
la Comision Estatal de los Derechos Humanos; asi como 6 y 12 de su reglamento
interno, procede a resolver lo conducente, segun el estudio de los siguientes:

|. ANTECEDENTES:

1. En fecha 23 de febrero de 2021, se recibio escrito de queja signado por “A”, del
contenido siguiente:

“... Desde julio de 2010 hasta el 15 de febrero de 2021, trabajé en el Centro
Estatal de Control de Confianza bajo la plaza de poligrafista. En este periodo
de tiempo, he tenido la oportunidad de servir a la Fiscalia General del

1Por razones de confidencialidad y proteccion de datos personales, este organismo considera conveniente guardar la reserva
de los nombres de algunas de las personas que intervinieron en los hechos, asi como otros datos que puedan llevar a su
identificacion, los cuales se hacen del conocimiento de la autoridad mediante un documento anexo. Lo anterior con
fundamento en los articulos 4°, parrafo segundo, de la Ley de la Comision Estatal de los Derechos Humanos; 8°, del
Reglamento Interno de la Comision Estatal de los Derechos Humanos; 3, fraccion XXI, 68, fraccion VI, 116, parrafos primero
y segundo de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 1, 6, 7, 16, 17, 18, de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; 3, 16 y 171, fraccion VII, de la Ley de Proteccion de
Datos Personales del Estado de Chihuahua, y demés aplicables, y de conformidad al Acuerdo de Clasificacion de Informacion
de fecha 27 de abril de 2020, que obra dentro del expediente de queja en resolucién.
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C FJ I) I,I Estado, primero como evaluadora y posteriormente como encargada del

—eenno— areade poligrafia. En dicha trayectoria he recibido distintos reconocimientos
por parte del Centro Nacional de Certificacion y Acreditacion (CNCA).
Donde incluso he sido la Unica persona del centro en ser invitada de manera
oficial para apoyar en el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica en la Ciudad de México. He sido invitada en distintas
ocasiones como instructora por parte del Centro de Investigacion y
Seguridad Nacional (CISEN), fui la primera poligrafista en el Estado de
Chihuahua en obtener la cédula de especialidad en poligrafia avalada por
el CISEN y la Secretaria de Educacion Publica. Cabe mencionar ademas
gue durante varios afios tuve la oportunidad de fungir como docente en el
Instituto Estatal de Seguridad Publica y recientemente culminé la maestria
en Derechos Humanos y Perspectiva de Género en dicha institucion. Todo
lo anterior perfectamente acreditable.

En mi expediente laboral, se puede constatar que he recibido multiples
capacitaciones en el pais y en el extranjero, asi como se puede observar una
trayectoria limpia sin ninguna acta o sancion administrativa durante estos 11
afos de trabajo.

Descripcién de hechos:

En los siguientes puntos hago una relatoria sobre algunos de los hechos
principales sobre los cuales hago esta denuncia.

1. Inestabilidad y discriminacién laboral en estado de vulnerabilidad:

En virtud del articulo 23 de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos que a la letra dice:

“Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccion de su trabajo, a
condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo y a la proteccion contra el
desempleo”.

Del articulo 25 de la misma declaracion que a la letra refiere:

‘La maternidad y la infancia tienen derecho a cuidados y asistencia
especiales”.

Del articulo 11 inciso C de la Convencion sobre la Eliminacion de todas las
formas de Discriminacién contra la Mujer, que a la letra dice:

“Los Estados adoptaran todas las medidas apropiadas para eliminar la
discriminacion contra la mujer en la esfera del empleo a fin de asegurar a la
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C F I) l,l mujer, en condiciones de igualdad con los hombres, los mismos derechos, en

Sweor oo particular:

DERECHOS HUMANOS CHIHUAHUA

c) El derecho a elegir libremente profesién y empleo, el derecho al ascenso, a
la estabilidad en el empleo y a todas las prestaciones y otras condiciones de
servicio, y el derecho a la formacion profesional y al readiestramiento, incluido
el aprendizaje, la formacion profesional superior y el adiestramiento
periodico”.

Hago del conocimiento de esta H. Comision la inestabilidad y discriminacion
laboral en estado de vulnerabilidad a la que fui sometida injustamente a partir
del afio 2018 a la fecha. Como lo estableci en los antecedentes, en julio de
2010, entré a laborar al Centro Estatal de Control de Confianza con la plaza
de poligrafista (anexo 1). En junio de 2013, recibi el nombramiento de
coordinadora del &rea de poligrafia (anexo 2), cargo que ostenté hasta octubre
de 2018, cuando por orden de la directora y sin ninguna razoén justificable, fui
removida del cargo. Cabe mencionar que al momento de la remocion, me
encontraba en estado vulnerable al tener aproximadamente cinco meses de
embarazo y dias antes de ser removida del cargo, recibi comentarios
continuos de la directora “B”, asi como de la encargada de juridico “C”, sobre
“si podria sequir con el puesto una vez que tuviera a mi hijo” o dandome varias
veces la sugerencia que “si pensaba sequir trabajando en el centro una vez
que diera a luz” o “si preferia quedarme a cuidar al bebé en casa’.

Posterior a la remocion, y menos de un mes después de estar bajo las 6érdenes
de la nueva coordinadora de poligrafia, “D”, la directora me gir6 el oficio
CCC/DG/041565/2018 (anexo 3) donde por “...necesidades operativas y
reorganizacion” del centro, me “comisionaba” al area de investigacion
socioeconoémica bajo las 6rdenes de “E”. Cabe resaltar que en ese momento,
ademas de ser la Unica persona embarazada del area de poligrafia, de ser
una de las de mayor antigiedad del area, era en ese entonces la Unica
persona en todo el Estado de Chihuahua que contaba con acreditacion oficial
por parte de la Secretaria de Educacion Publica como especialista en
poligrafia (anexo 4), y resulta en un acto de discriminacion que se me
“comisionara” a realizar otro tipo de funciones desconocidas para mi y de las
que a la fecha no se me dio capacitacion alguna.

El mismo dia que me presenté a la nueva area, inmediatamente se me ordend
hacer las funciones propias del area sin recibir capacitacién alguna, incluso
“E” me dijo de forma retadora: “tu que eras la jefa del area de poligrafia debes
de saber como”, generando muchisima ansiedad y estrés de no tener
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C F I) l,l capacitacion de lo que debia hacer y considerando que me encontraba

oo oros . embarazada, tuve que realizar las funciones bajo una serie de presiones por

DERECHOS HUMANOS CHIHUAHUA

parte de “E”, quien en calidad de coordinador de area, informé a sus allegados
que la directora “B”, le habia pedido que “me hiciera tronar” (para que
renunciara). Otro ejemplo de tal consigna, fue cuando “E” dio la instruccion a
todo el personal del area de que no me hablaran, por lo que habia dias
completos sin que cruzara la palabra con alguien, salvo algunos que por
solidaridad me llegaban a hablar a escondidas de las camaras.

Ya a mediados del afio 2020, encontrandome en mi segundo embarazo y en
pleno estado de contingencia por el COVID-19, mediante oficio FGE-
228.1.2/1.1/02964/20 la directora nuevamente por “razones operativas y de
reorganizacion” decidié “comisionarme” al area de Servicios de Integracion
(anexo 5) bajo la direccion de su pariente y encargada de juridico, “C”, area
en la cual nuevamente no se me dio capacitacion alguna y en la cual se me
deleg6 trabajo excesivo. Cabe mencionar que desde el 2018, fui la Unica
persona embarazada del centro a la que se le “comisionaba” de un éarea a
otra, lo que ademas de ser un acto discriminatorio, generd en mi persona un
miedo constante a perder mi empleo, ansiedad, temor, inestabilidad y un
estrés continuo por desempenfar funciones a las cuales no se me capacitaba.

Finalmente en 2021, al estar en mi licencia de lactancia, y sin razén alguna
mas que nuevamente por ‘necesidades operativas y reorganizacion del
centro”, mediante oficio FGE-22S.1.2/1.1/0992021, se me “comisiond” a
desempefiar mis funciones en el area de archivo del centro (anexo 6),
generando una vez mas discriminacion, aislamiento, frustracion e
inestabilidad laboral, asi como una evidente presion para que renunciara,
hasta que unas semanas después de desempefiarme con funciones de
archivista, estando aun en mi periodo de lactancia, se me despide
injustificadamente, ejemplificando asi la inestabilidad y discriminacion
sefalada.

2. Detrimento salarial en estado de vulnerabilidad (embarazo y lactancia):

De la legislacion federal con estos derechos armonizan, especificamente el
articulo 123, apartado A, fraccion V de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos que a la letra expresa:

“Las mujeres durante el embarazo no realizaran trabajos que exijan un
esfuerzo considerable y signifiquen un peligro para su salud en relacion con
la gestacion; gozaran forzosamente de un descanso de seis semanas
anteriores a la fecha fijjada aproximadamente para el parto y seis semanas
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C F I) l,l posteriores al mismo, debiendo percibir su salario integro y conservar su
oo oo empleo y los derechos que hubieren adquirido por la relacion de trabajo”.

DERECHOS HUMANOS CHIHUAHUA

Hago del conocimiento de esta H. Comision que, en dos ocasiones por
ordenes de la directora “B”, he recibido una reduccién salarial en situacion
de vulnerabilidad: la primera en estado de embarazo en diciembre de 2018,
donde se me redujo el sueldo, de tener una compensacion de $14,630.00
pesos a $12,540.00 pesos (anexo 7).

La segunda en noviembre de 2019, donde recibi una reduccién salarial en la
compensacion de $12,540.00 pesos a $8,670.00 pesos (anexo 8) todo esto
como evidente represalia por pedir a la Direccidon que se me respetara mi
derecho al horario que me correspondia en mi licencia de lactancia (sala de
lactancia que en ese entonces no habia) y por sefialar faltas de respeto y
discriminacion (anexo 9), mismas que la directora acepta que si ocurrieron
por escrito (anexo 10), donde me piden incluso una disculpa por el trato de
hostilidad ejercido por el coordinador “E”, no obstante dias después como
acabo de acreditar, me bajaron el sueldo.

Dichas reducciones salariales, ademas de violentar claramente la
normatividad vigente respecto al salario, han tenido un fuerte impacto en mi
calidad de vida, tanto mia como de mi familia, lo que ha conllevado
situaciones de estrés a las cuales he sido sujeta injustamente.

3. Discriminacion por razones de género: En virtud de la normatividad
anterior y de convenios internacionales como el Convenio 183 sobre la
proteccion de la maternidad en su articulo 9, que a la letra refiere:

“Todo miembro debe adoptar medidas apropiadas para garantizar que la
maternidad no constituya una causa de discriminacion en el empleo...”.

Presenté un escrito el 04 de octubre de 2019 (anexo 9) dirigido a la directora
“B”, donde hice de manifiesto una serie de irregularidades a las cuales
estaba siendo sujeta, correspondientes al horario de lactancia que en ese
momento no se me respetaba, a la carga excesiva de trabajo en dicha
condicidn, asi como a toda una serie de comentarios y actitudes de desprecio
e insensibilidad en mi condicion de mujer lactando por parte del coordinador
del area de investigacion socioeconémica “E”. En respuesta, la mencionada
funcionaria a través del oficio FGE-22S51.2/1.1/05853/2019 (anexo 10) con
fecha del 11 de octubre de 2019, hizo del conocimiento que para “subsanar”
las irregularidades (claramente aceptandolas), se me iban a restituir las
horas perdidas, que el personal del Centro Estatal de Control de Confianza
recibiria una capacitacion por parte de la Comision Estatal de los Derechos
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C F I) l,l Humanos en temas de derechos humanos y perspectiva de género, y

owmococos . finalmente gird la orden para que “E” me pidiera una disculpa por los

DERECHOS HUMANOS CHIHUAHUA

‘inconvenientes” causados a mi persona. Cabe mencionar que en fechas
posteriores, éste Ultimo continué con el acoso y discriminacion hacia mi
persona.

Tal fue la continua hostigacion (sic) y la nula posibilidad de defenderme ya
que existe una estrecha amistad entre la directora “B”, la encargada de
recursos humanos del centro (“F”), la coordinadora del area de poligrafia “D’,
asi como la encargada de juridico “C”, quien es pariente de la directora y
amiga intima de “E”, que blindé por completo la posibilidad de externar o
expresar cualquier situacion de abuso de autoridad de manera interna, por
lo que siempre anduve sin respuesta ni posibilidad de dialogo con alguno de
ellos.

Sefalo actos de discriminacion como que se les solicit6 al personal que no
me dirigieran la palabra, un ejemplo claro es cuando “D” regarié a una ex
empleada del area de poligrafia, “G”, la misma “D” afirmé a mis comparieros
que habia un “oficio de nuestras autoridades en Ciudad de México que decia
gue debian quitarme del area de poligrafia”, lo cual es mentira y constituye
una difamacién a mi persona y mi trayectoria, lo cual yo misma constaté via
telefonica con el personal del Centro Nacional de Certificacion y
Acreditacién, donde me negaron cualquier queja de su parte.

Otro ejemplo son las instrucciones de “E” y “C” a su equipo de trabajo de no
hablarme, incluso se formo un grupo de WhatsApp con todo el personal del
centro, en el cual se me excluyd por varios dias (anexo 11) y que se me
incluy6 solo porque dentro del trabajo excesivo que se me asignaron, de un
dia para otro se me pidi6 que realizara una capacitacion via “Zoom” de un
tema que desconocia y se me dijo que seria para cuatro personas del area,
lo cual resulté que el mero dia para mi sorpresa estaba personal de todas
las areas del centro escuchando, incluso la directora quien me observé todo
el tiempo, y todo este estrés vivido en pleno embarazo de alto riesgo fue de
4 horas seguidas y tuve solo 10 minutos de receso contabilizados, fue un
momento bastante pesado tanto que otros empleados que lo vieron me
dijeron que se les hizo que se ‘pasaron” conmigo por el poco receso, ellos
no sabian que no me habian dado tiempo de preparacién y que era un tema
desconocido para mi, a diferencia de otros que expusieron posteriormente
en su equipo y con muchisimo mas tiempo. Otro ejemplo mas reciente fue el
dia 02 de febrero de 2021 (Dia de la Candelaria), donde hubo una
convivencia a la cual se instruy6 que se nos indicaria en qué momento poder
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C F I) I,I subir por nuestros tamales y a mi no se me aviso en ningin momento, entre
= |

o oros . 0tros ejemplos que culminan en el mismo punto de aislarme y discriminarme.

DERECHOS HUMANOS CHIHUAHUA

4. Trabajo forzado en situacion de vulnerabilidad por embarazo en
contingencia sanitaria y no respuesta a mi derecho de peticién: En fechas
posteriores y en virtud de los articulos antes mencionados de la Declaracién
Universal de los Derechos Humanos, retomando de igual forma el articulo
168, titulo quinto de la Ley Federal del Trabajo, que a la letra dice:

“En caso de que las autoridades competentes emitan una declaratoria de
contingencia sanitaria, conforme a las disposiciones aplicables, no podra
utilizarse el trabajo de mujeres en periodos de gestacion o de lactancia. Las
trabajadoras que se encuentren en este supuesto, no sufriran perjuicio en su
salario, prestaciones y derechos”.

Al no tener posibilidad de didlogo con la directora, ejerci mi derecho de
peticion (anexo 12) mediante un escrito con fecha del 15 de julio de 2020
(recibido ese mismo dia), dirigido a la directora “B”, donde pedi que se me
dieran a conocer los motivos por los cuales:

1) A pesar de haber acreditado plenamente mi situacion de vulnerabilidad al
llevar un embarazo de alto riesgo, se me obligd a volver a trabajar con
presencia fisica en el centro de trabajo durante el estado de contingencia por
el COVID-19 (seméforo naranja), con un alto riesgo de contagio y bajo la
promesa que de no hacerlo “se me empezaria a descontar el salario”;

2) No se me dio por escrito (después de solicitarlo varias veces) la instruccién
de volver fisicamente al centro de trabajo aun estando en semaforo de
riesgo;

3) El dia 13 de julio de 2020, “E” no me permiti6 la salida después de mi
horario habitual de trabajo, bajo pretexto de ser una disposicion de la
direccion del centro;

4) Recibi un trato desigual como embarazada, al existir otra mujer
embarazada en el centro, a la cual si se le permitia trabajar desde casa, con
mis mismas condiciones de embarazo;

5) “E” continué con actos de molestia, hostigamiento laboral, condiciones
inadecuadas de trabajo y discriminacion bajo mi clara situacion de
vulnerabilidad de siete meses de embarazo.

Cabe mencionar que todo este acoso sistematico se da, aun y a pesar de
que la directora “B” estuvo consciente de que mi embarazo fue de alto riesgo
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C FJ I) I,I (se anexan incapacidades y notas médicas emitidas por ICHISAL? y

oo — entregadas a la Direccion del Centro Estatal de Control de Confianza — anexo
13). Asi mismo, se hace del conocimiento de esta H. Comision que a la fecha,
dicha peticion por escrito y recibida el mismo dia en la oficina de Direccion
del Centro Estatal de Control de Confianza, no ha sido respondida, violando
claramente mi derecho de peticion.

5. Despido injustificado en periodo de lactancia: Finalmente, para culminar
todo este abuso sistematico a mi persona y como una forma de represalia a
todas mis exigencias por el respeto a mis derechos humanos antes
mencionados y mi condicion de mujer en estado de vulnerabilidad y en pleno
estado de lactancia (anexo 14), nuevamente violentando toda normativa de
proteccion a la maternidad en la legislacion federal e incluso contraviniendo
nuevamente acuerdos internacionales como el convenio 183 en su articulo
8 de la Organizacion Internacional del Trabajo que a la letra dice:

“Se prohibe al empleador que despida a una mujer que esté embarazada, o
durante la licencia mencionada en los articulos 4 0 5, o después de haberse
reintegrado al trabajo durante un periodo que ha de determinarse en la
legislacién nacional, excepto por motivos que no estén relacionados con el
embarazo, el nacimiento del hijo y sus consecuencias o la lactancia”.

Me despidieron el dia 15 de febrero del presente afio, durante una reunién
con un licenciado del departamento de recursos humanos de la Fiscalia
General del Estado, “C” y “D”, quien ahi manifesté ser la que solicitaba mi
cese. Al preguntar los motivos del despido, se me comunico que derivaba de
aparentes hechos ocurridos cuando “D” fue mi jefa, o sea hechos que no se
me dijeron, por lo que los desconozco, irbnicamente en casi once afios de
trabajo y de presentar una trayectoria impecable, la aparente “falta” causa
de mi cese proviene a solicitud de “D”, con la cual solo estuve bajo su mando
menos de un mes (octubre-noviembre 2018).

Cabe mencionar que, durante toda mi trayectoria laboral, nunca me hice
acreedora a ningun tipo de sancion administrativa, caso contrario presenté
las mejores credenciales (totalmente acreditable). Asi mismo al querer
conocer las razones especificas, se me comunicé que éstas aun estaban por
redactarse y que se me darian a conocer solo con la condicion de que firmara
en ese momento un acta, o que firmara mi renuncia voluntaria, a lo cual
finalmente no accedi. Hago hincapié en que durante todo el afio 2018, 2019,

2 Instituto Chihuahuense de Salud.
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CEDH 2020 y lo que va del 2021, en ningdn momento se me hizo algun

oo oe - Sefialamiento sobre tales hechos.

DE HUMANOS CHIHUAHUA

Sefialo la tesis 111.3°.T.23 L (102.), emitida en la Décima Epoca por el Tercer
Tribunal Colegiado en Materia de Trabajo del Tercer Circuito, contenido en
la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion, Libro 6, Mayo de 2014,
Tomo lll, P4g. 2271.

“TRABAJADORAS EMBARAZADAS Y EN SITUACION DE MATERNIDAD.
CONFORME AL MARCO CONSTITUCIONAL E INTERNACIONAL DE
PROTECCION A LOS DERECHOS HUMANOS, AL GOZAR DE UNA
TUTELA ESPECIAL, ENTRE OTROS BENEFICIOS, CUENTAN CON
ESTABILIDAD REFORZADA EN EL EMPLEO. Conforme a los articulos 123,
apartado A, fracciones V y XV, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 132, fraccion XXVII, 164, 165, 166, 170y 171 de la Ley
Federal del Trabajo, vigente hasta el 30 de noviembre de 2012, entre las
medidas de proteccion a las madres trabajadoras esta el derecho a
conservar su trabajo. Incluso, el legislador federal dispuso un afio después
del parto como margen razonable para conservarlo (articulo 170, fraccion
VI), lo que armoniza con el articulo 10, numeral 10, numeral 2, del Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, sobre
conceder “especial proteccion a las madres durante un periodo de tiempo
razonable antes y después del parto” asi como el principio de igualdad y no
discriminacion contra la mujer (articulo 24 de la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos) y la proscripcion del despido por motivo de embarazo o
licencia de maternidad, bajo pena de sanciones (articulos 4, numeral 2y 11,
numeral 2, inciso a), de la Convencion sobre la Eliminacion de todas las
Formas de Discriminacion Contra la Mujer), que obligan a todas las
autoridades de los Estados Partes a tutelar la vida, salud, reposo y sustento
adecuados de la madre y el producto. Aunado a que los articulos 4 y 9,
fraccion lll, de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién,
también retoman dicha protecciébn y adoptan medidas para todas las
autoridades del pais. Luego, las trabajadoras embarazadas o en situacion
de maternidad gozan de especial proteccion generando una estabilidad
laboral de mayor intensidad, también conocida en la jurisprudencia
comparada (Corte Constitucional de Colombia) como “fuero de maternidad”
o ‘“estabilidad reforzada”, que exige una mayor y particular proteccion del
Estado, pro de su minimo vital, pues durante esos periodos guardan
condiciones fisicas especiales y necesidades determinadas que los hacen
merecedoras de conservar el empleo con mayor énfasis y, por ende, evitar
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C FJ I) l,l ser despedidas por razon de tales factores o castigadas laboralmente en sus

oo — condiciones, ya que son proclives a sufrir doble discriminacion (en el empleo
qgue tenian al perderlo y para obtener otro), no obstante las erogaciones
propias para dos seres, donde la necesidad es cuantitativa y cualitativamente
mayor al comun denominador. Incluso, ante las cuestiones de salud que
frecuentemente ocurren con el recién nacido y que inciden en el seno familiar
(monoparental o con ambos progenitores) ante lo que implica tal
alumbramiento. Maxime si son cabeza de familia y de aquellos nucleos que
carecen de poder adquisitivo para atender sus necesidades econémicas,
familiares, sociales y de salud. Asi, se trata de lograr una garantia real y
efectiva a su favor de modo que -cualquier decision que se tome
desconociéndola indebidamente, sera ineficaz por implicar un trato
discriminatorio proscrito internacional y nacionalmente, acorde con el
derecho a la igualdad sustantiva de la mujer embarazada ante su situacion
de vulnerabilidad y del producto, donde opera también el interés superior del
menor, acorde con la Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio;
y, el derecho a la proteccion integral de la familia (articulo 4°. Constitucional).
Ademas, la Declaracion Universal de los Derechos Humanos consagra para
la maternidad y la infancia, cuidados y asistencias especiales (articulo 25,
numeral 2), congruente con los articulos 46 y 47 del Convenio numero 102
de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), relativo a la Norma
Minima de la Seguridad Social, vigentes en el Estado Mexicano y finalmente
es orientadora la progresividad de los Convenios niumeros 3 (articulo 4), 103
(articulos 4 y 6) y 183 (articulos 8 y 9, numeral 1) sobre la proteccion de la
Maternidad, con las correlativas recomendaciones 95 y 191. De ahi que
solamente razones legitimas y excepcionales pueden dar cabida a su
despido durante los periodos protegidos, como son las faltas graves a la
cesacion de las actividades de la empresa, entre otras”.

Por todo lo anterior expuesto, solicito su intervencion ya que por la indole de
las afectaciones a mis derechos humanos antes descritas, esta H. Comision
es la institucion idénea para conocer del asunto. Sin mas y con el deseo de
que se quede un precedente que apoye a la eliminacion futura de
discriminacion a la mujer en estado de vulnerabilidad en el trabajo entre
otras, presento mi queja...”. (Sic).

2. En fecha 29 de abril de 2021, se recibio6 el informe de la autoridad signado por el
maestro Jesus Manuel Ferndndez Dominguez, Coordinador de la Unidad de
Atencion y Respuesta a Organismos de Derechos Humanos, de la Fiscalia
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“...1.2. Antecedentes del asunto.

De acuerdo con la informacion recibida por parte de la Fiscalia Especializada
en Control, Andlisis y Evaluacion a través del Centro Estatal de Control de
Confianza (C3), asi como de la Direccion de Recursos Humanos de la Fiscalia
General del Estado, relativa a la queja interpuesta por “A”, por hechos que
considera violatorios de sus derechos humanos, se informan las actuaciones
realizadas por la autoridad, y de igual manera se brinda respuesta a los
cuestionamientos planteados por parte del Visitador:

1. La Directora del Centro Estatal de Control de Confianza, de la Fiscalia
Especializada en Control, Analisis y Evaluacion, informé mediante oficio que
durante su administracion el centro siempre se ha caracterizado, por promover
la formacion profesional, especializacion y capacitacion tanto a nivel nacional
como extranjero, de todo el personal a su cargo, incluida “A” y cuyos registros
obran en el expediente de la quejosa, lo que demuestra que en ningun
momento fue victima de discriminacién por parte del centro, un claro ejemplo
de que no existi6 discriminacidn laboral o por razones de género, es que se le
brindo6 el apoyo necesario y autorizacion para cursar la maestria de Derechos
Humanos y Perspectiva de Género, asi como su participacion en diversos
cursos, adicionalmente se le brind6 todo el apoyo para la acreditacion y trdmite
de titulacion de la especialidad en poligrafia; en relacién con la manifestacion
realizada por la quejosa sobre el cambio de puesto sin razén justificable, la
directora enfatiza que en el area a cargo de “A” y bajo supervision directa
trabajaba su hermana y su esposo, quienes gozaban de un trato privilegiado
el cual desconocia y que se hizo evidente mediante un oficio, signado por la
Jefa de Departamento del Area de Nominas, donde le sefiala de encubrir
retardos para favorecer a su hermana, con el fin de que no se viera afectada
con un descuento. Derivado de dicho incidente, la enlace administrativo le
informé que este tipo de eventos era una practica comun, por lo que le solicitd
una estadistica de incidencias del periodo 2017 a 2018, en la cual, se puede
apreciar que tanto su esposo como su hermana fueron favorecidos con
incidencias para evitar descuentos, mostrando una clara diferencia con el
resto del equipo de trabajo; asi mismo la quejosa como coordinadora de area,
era responsable de gestionar los tramites para la obtencién del grado de
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C F I) l,l especialidad en poligrafia por parte del CNI,2 proceso que a nivel nacional fue
—eenn o — escalonado y se otorgaban pocos espacios, favoreciendo de nueva cuenta a
Su esposo, Y a su hermana, para ser de los primeros en obtener dicho grado.

Derivado de estos hechos y con el objeto de evitar actos de favoritismo en el
area, se vio en la necesidad de pedirle a “A” que siguiera colaborando de
forma proactiva y propositiva en este centro, con funciones de evaluadora.
Como respuesta, la quejosa admite haber incurrido en favoritismo hacia sus
familiares, acepta el cambio y propone para sustituirla a “D’.

2. Resulta de suma importancia precisar que, durante el proceso de entrega
recepcion a la nueva coordinadora, en el periodo comprendido entre octubre
y noviembre de 2018, se identificaron diversas irregularidades como son: la
manipulacion de resultados y registros, omision de informacion en reportes,
adulteracion de gréficos, favorecer resultados, venta de servicios y de
cosmeéticos, asi como adiestrar haciendo practicas a su esposo para la
manipulacion del poligrafo con vista a su evaluacion de permanencia, de igual
manera ignoraban instrucciones y agredieron de forma reiterada a la
coordinadora y supervisora designadas. Por lo anterior, y con la intencion de
mediar e iniciar un proceso de investigacion sobre hallazgos descritos, se
tomé la decision de comisionar a “A” como entrevistadora al Area de
Investigacion Socioecondmica, resaltando que para el desarrollo de sus
funciones en el Area de Investigacion Socioeconémica se le dio, como a todo
personal de nuevo ingreso, una induccion al puesto y acompafiamiento por
parte de los supervisores. Es preciso aclarar que la capacitaciéon oficial en
materia de investigacion socioecondémica es impartida por el CNCA,* por lo
que este centro esta sujeto al otorgamiento de espacios y fechas por esta
instancia, por lo que todos los servidores publicos tienen que esperar la
apertura de la convocatoria para participar en dichas capacitaciones.

3. En relacion con el cambio de un area a otra, es necesario precisar que el
Departamento de Servicios de Integracion, tiene a su cargo las coordinaciones
de poligrafia, investigacién socioecondmica, integracion y archivo, por lo que
todos los cambios que refiere, fueron dentro del mismo departamento.

4. Asi mismo, aclara que en su calidad de servidora publica, mujer y madre de
familia, siempre ha apoyado la maternidad en cualquiera de sus etapas,
refiriendo que el centro cuenta con una plantilla de 109 personas, de las cuales
mas de la mitad son mujeres, y el 20% han sido madres durante su gestion,

3 Centro Nacional de Inteligencia.
4 Centro Nacional de Certificacion y Acreditacion.
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C F I) l,l lo que demuestra que reconoce el impacto y la importancia de las mujeres en

—mmoenoros €l quehacer profesional.
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5. Ahora bien, en relacion con el escrito del 04 de octubre de 2019, que
presenta “A” a la Direccion, en el que se queja de una mayor carga laboral y
de no respetarle el horario especial por lactancia, cabe resaltar que reportod
dicha irregularidad hasta cuatro dias después de finalizado su periodo de
lactancia (12 de junio al 30 de septiembre de 2019), lo cual imposibilitd actuar
de manera oportuna. Sin embargo, mediante oficio FGE-
22S.1.2/1.1/05853/2019, se le comunicO a la quejosa, las acciones a
implementar para subsanar los inconvenientes ocasionados, relacionado con
este tema en particular y se solicité mediante oficio al Coordinador del Area
de Investigacion Socioecondmica un informe a la brevedad y desglose de las
observaciones contenidas en la queja mencionada, por lo que el coordinador
informé que en realidad la quejosa realizé una carga de trabajo menor al resto
de los evaluadores y que en referencia al horario de lactancia, éste fue
gestionado y tramitado por la propia quejosa ante las instancias
administrativas correspondientes; es importante referir que no solo se
promovié se resarcieran los dafios, sino que se motivo la conciliacion, y se
instruyé a “E” ofreciera una disculpa e implementara acciones preventivas y
correctivas.

6. Derivado de la pandemia por la COVID-19, se han establecido diversas
acciones para garantizar la salud de las y los servidores publicos,
adaptandose y actuando en consecuencia de las instrucciones del Gobierno
del Estado, (sic) los cambios de seméforo y actividades permitidas durante los
mismos, que hasta la fecha cambian dia con dia, evidencia de ello es que este
centro ha gastado un total de $446,617.63 en materiales de limpieza,
sanitizacion, mascarillas, caretas. Asi mismo, se implementaron diversas
acciones como suspension de labores, guardias rotativas, trabajo en casa,
regreso escalonado, disminucién de carga operativa, entre otros y con la
intencion de implementar los protocolos de proteccién a personas en estado
de vulnerabilidad (adultos mayores, embarazadas y en estado de lactancia) a
‘A” se le asignaron actividades de investigacion de fuentes abiertas para
trabajar desde la comodidad y seguridad de su hogar, mismas que no
requieren capacitacion y que en ocasiones se realizaron en equipo, y de las
cuales todo el personal en este supuesto participé con cargas equitativas de
trabajo. Referente a las capacitaciones realizadas via Zoom, es importante
resaltar que todo el personal que se encontraba realizando trabajo en casa,
como medida de proteccion ante la contingencia sanitaria, participd6 como
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C F I) I,I ponente y espectador de éstas y la calendarizacion de los talleres, se emitid
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lo que la notificacién no pudo ser de un dia para otro; asi mismo, las fechas y
los temas de las ponencias fueron sorteadas y asignadas de forma aleatoria.
Durante las mismas, los ponentes determinaron el cronograma de trabajo y
establecieron los horarios de receso y formato del mismo. Dichas actividades
tuvieron verificativo de 10:00 a 14:00 horas., horario que corresponde a la
jornada laboral.

7. En relacién con la manifestacion sobre el cambio de compensacion, refiere
gue la misma es una gratificacion econémica adicional al sueldo la cual se
otorga en congruencia con las funciones que desempefian los servidores
publicos de conformidad con el articulo 93 de la Ley del Sistema Estatal de
Seguridad Publica.

8. Sobre los hechos de discriminacion y aislamiento que la quejosa refiere,
tuvieron verificativo el dia 02 de febrero de 2021 (Dia de la Candelaria),
informa que por razones de la contingencia sanitaria no hubo convivencia, por
lo cual se desconocen los actos de discriminacion y aislamiento de los que
hace referencia y me permito informar que dicha actividad se limité a acudir
durante la jornada de trabajo por un refrigerio (tamal) siendo el enlace
administrativo quien invité a subir a la quejosa por el mismo.

9. En relacién con el escrito de fecha 15 de julio de 2020, interpuesto por “A”,
en contra de “E”, el dia 16 de julio de 2020, se le recibié en la oficina, para
tratar una solucion, verificando punto por punto y de la cual acordamos de
manera conjunta reportara directamente a la licenciada “C”, lo que consta
mediante oficio, asignandole trabajo en casa, no volviéndose a presentar
hasta el dia 15 de diciembre de 2020, cuando se reincorpora al mismo
departamento por el término de su incapacidad, posteriormente el 16 de
diciembre de 2020, inici6 su periodo vacacional finalizando el 04 de enero de
2021.

10. En relacion con la mencion sobre recibir un trato desigual durante su
embarazo, al existir otra mujer embarazada en el centro, a la cual, si se le
permitia trabajar desde casa, la servidora publica a la que hace referencia la
guejosa presentd incapacidad médica por parte del ICHISAL, por lo que se le
invité a “A” a asistir a su unidad medica.

11. Resulta de suma importancia informar algunas de los causales que
motivaron al cese de “A”, en los que destacan abuso y pérdida de confianza,
al gestionar incidencias laborales para evitar descuentos a su esposo y su
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C FJ I) l,l hermana, favorecer la obtencion de las cédulas de la especialidad a los

oo — familiares ya citados, asi como menos carga de trabajo corroborado con la
informacion proporcionada por el Area de Tecnologias de la Informacion sobre
la estadistica de evaluaciones poligraficas, en donde es evidente el
favoritismo a su hermana y esposo en el otorgamiento de menor carga
operativa y mayores dias de descanso, de igual manera entrega incompleta
de equipo poligrafico por parte de la quejosa a “D” al momento de la entrega
recepcion del area, y lo mas grave por lo sensible y trascendente, seria los
expedientes manipulados y/o duplicados, asi como discrepancias en la
informacion entre expedientes fisicos y digitales.

12. Es por lo anterior, que se solicitd al maestro “H” el control de calidad de
los citados expedientes bajo los estandares de la American Polygraph
Association (APA) y la (ASTM),> mismo que emite dictamen técnico de ambos
expedientes donde ratifica que los resultados emitidos en los reportes de
evaluacion no concuerdan con los resultados obtenidos en el andlisis de la
prueba, por lo que los resultados obtenidos tanto por el poligrafista que
conduce la prueba como por el supervisor que la avala, concluye que los
resultados no deberan ser aceptados ni utilizados en la toma de decisiones
por una falta de congruencia entre los resultados del andlisis de las graficas y
el resultado de la prueba, adicional a ello, se solicita a los evaluadores que
participaron de dichas evaluaciones informen el sustento bajo el cual se emitio
dicho diagnéstico, donde expresan haber sido instruidos por la quejosa para
la emision de los mismos.

13. Por dltimo y no menos importante, es que vulnerd el contrato de
confidencialidad que firman todos los servidores publicos adscritos a ese
centro, ya que “A”, presento para obtencion del grado de maestra en derechos
humanos y perspectiva de género, un proyecto de investigacion denominado
“El poligrafo como prueba pericial”, lo que atenta contra la clausula 1°, 22 y 44
de dicho contrato. La clausula 42 del contrato de confidencialidad a la letra
dice: “se obliga (...) a no transmitir, divulgar o proporcionar informacion (...) a
cualquier persona (...) por cualquier medio, aun cuando se trate de incluirla
en otros documentos como estudios, reportes, propuestas u ofertas (...) por
ningln motivo a terceras personas (...) que no hayan sido autorizadas
previamente y por escrito por la Fiscalia, conforme a lo previsto en el presente
contrato”; derivado de todo lo antes expuesto se desprenden las actas de
fecha 15 de febrero de 2021, en las cuales se concluyd la relacion laboral.

5 American Society for Testing and Materials.
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oficio de respuesta el cual se anexa al presente.

15. En este mismo orden de ideas, y en relacidén con la solicitud de informes
diferenciados de “E”, Coordinador del Area de Investigacién Socioeconémica
y de “D”, Coordinadora del Area de Poligrafia, se realiza dicha peticién
mediante diversos oficios en los que esencialmente se refiere lo siguiente:

16. El Coordinador del Area de Investigacion Socioecondmica, refiere que en
fecha 09 de noviembre de 2018, se le instruy0 a la hoy quejosa estar bajo su
cargo para la asignacion de nuevas funciones como Evaluadora
Socioecondmica, por lo que ese mismo dia se present6 en su oficina, donde
le explicd la operatividad que debia seguir; cabe mencionar, que las
actividades encomendadas eran similares a las realizadas por una evaluadora
poligrafica y que su capacitacion estaba sujeta a la calendarizacion que emita
el Centro Nacional de Certificacidén y Acreditacion, es importante resaltar que
en ningln momento se le presiond para el desempefo de sus funciones ya
gue la carga operativa se distribuye de forma equitativa.

17. En relacién con la queja interpuesta por “A”, de fecha 15 de julio de 2020,
presentada a la Direccion del Centro Estatal de Evaluacion y Control de
Confianza, el dia 16 de julio de 2020, se tuvo reunién con su titular, quien le
hizo de conocimiento los actos en los que se le sefialaba por abusos de
desigualdad laboral y género, actos que neg0, pues la quejosa no contaba con
fundamento alguno, ya que derivado de la queja interpuesta con anterioridad
el dia 04 de octubre de 2019, el superior inmediato de la quejosa era su
supervisor, por lo que a partir de esa fecha todos los asuntos laborales y
administrativos eran atendidos directamente por él; en lo relativo a la
manifestacion de la quejosa por actos de molestia, hostigamiento laboral,
condiciones inadecuadas de trabajo y discriminacién bajo la clara situacion de
vulnerabilidad de siete meses de embarazo; es importante hacer del
conocimiento que derivado de la queja interpuesta con anterioridad el dia 04
de octubre de 2019, por parte de la quejosa, se asignd un superior inmediato
por lo que todas y cada una de las actividades, asi como cuestiones
administrativas y demas las trataba directamente con él.

18. Por su parte la Coordinadora del Area de Poligrafia, refiere que el 15 de
octubre de 2018, fue designada como Coordinadora, informando que en
ningln momento la hoy quejosa fue sometida a actos de discriminacion
laboral; sin embargo, durante el tiempo que estuvo a cargo, Ssu
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qgue lejos de promoverse con actitud colaborada se torné hostil, ya que ella
continuaba dando indicaciones que no le correspondian y designando
funciones a sus familiares y amigos; dividiendo el equipo y no siguiendo
indicaciones, rebatiendo la nueva forma de organizacion, encarandola
constantemente por su nuevo cargo y generando conflictos hacia las personas
gue se les designaron nuevas funciones, actitud que se fue incrementando
debido a que al paso de los dias se detectaron irregularidades durante su
cargo como coordinadora, informacion que fue corroborada por los
colaboradores y quienes por temor a represalias no lo notificaron antes; tal es
el caso de que acondicion6 un cubiculo de evaluacion como oficina para la
venta de cable satelital, lo cual consta mediante tarjetas informativas.

19. En relacién con los actos de discriminacion que sefiala la quejosa en su
contra, refiere que son totalmente falsos, ya que en ningin momento instruyo
a los colaboradores a que no le dirigieran la palabra como ella lo refiere ni
tampoco difamo su persona.

20. Ahora bien, sobre el despido de la quejosa, sefiala puntualmente que tiene
soporte derivado de las irregularidades detectadas, anteriormente descritas y
plasmadas en acta de hechos de fecha 31 de octubre de 2018, referentes a
la manipulacion de diagndsticos, incongruencia de emision de resultados con
la evidencia técnica obtenida, existencia de expedientes con reportes
duplicados e incongruencias entre el expediente fisico y digital, alteracién y/o
manipulacion de estadisticas proporcionadas al Centro Nacional de
Certificacion y Acreditacion; sefala que se solicitd la colaboracion de un
tercero experto en la materia, con el fin de contar con una opinion imparcial,
siendo el maestro “H” el control de calidad de los citados expedientes bajo los
estandares de la American Polygraph Association (APA) y la ASTM, quien es
Examinador Poligrafico con Certificacion Internacional desde 1993, director de
la Escuela Poligrafica con acreditacion de la APA, Expresidente y miembro
vitalicio de la Asociacion Internacional de Poligrafia AIPP, CEO de IPSC y
quien cuenta con mas de 20 afios de experiencia y quien emite dictamen
técnico de ambos expedientes donde ratifica y concluye que los resultados
emitidos en los reportes de evaluacién no concuerdan con los resultados
obtenidos en el andlisis de la prueba, por lo que los resultados obtenidos por
el poligrafista que conduce la prueba tanto como supervisor que la avala, no
deberan ser aceptados ni utilizados en la toma de decisiones por una falta de
congruencia entre los resultados del analisis de las graficas y el resultado de
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C F I) I,I la prueba. Adicional a ello, los evaluadores que participaron de dichas
= |
oo — evaluaciones informan haber sido instruidos por “A” para la emisién de los
mismos.

21. Ademas de hacer mal uso de las instalaciones y utilizar su area de trabajo
y recursos de la institucion para realizar la venta de servicios de television de
paga durante la jornada laboral.

22. Asi mismo, la falta de evidencia fisica de algunos de los bienes que
estuvieron bajo el resguardo de la quejosa y de los cuales no hizo alusion en
el acta de entrega-recepcion.

23. Por ultimo, es necesario precisar que el Director de Recursos Humanos
de la Fiscalia General del Estado, refiere que la hoy quejosa, comenzd su
relacion laboral el dia 01 de julio de 2010, como poligrafista, plaza en la que
permanecio hasta su terminacion el 15 de febrero de 2021, informando que
obra registro del cese administrativo al que fue sujeta “A”, llevado a cabo
mediante los lineamientos laboral burocraticos vigentes en el Estado,
iniciandose el procedimiento procesal ante la autoridad competente,
realizando mediante escrito presentado por la Direccion General Juridica de
la Fiscalia General del Estado, donde refiere que el dia 15 de febrero de 2021,
se reunieron en las oficinas que ocupa el Centro Estatal de Control de
Confianza, con la finalidad de levantar un acta administrativa a la quejosa,
haciéndole saber las causas de la rescision de su contrato por causas
imputables a la misma, por los hechos y actos contenidos en las fracciones
VI, VIII 'y X del articulo 108 del Cddigo Administrativo del Estado de
Chihuahua, encuadrandose la hipétesis que establece dicho articulo, donde
refiere que los trabajadores podran ser cesados o despedidos por causas
justificadas, por faltas de probidad u honradez; es necesario destacar que en
el levantamiento de la referida acta administrativa se encontraba presente “A”,
pues fue dentro de su horario laboral, con el fin de no violentar su garantia de
audiencia.

24. Asi mismo, a fin de que la Comisién Estatal de los Derechos Humanos
cuente con los elementos suficientes de conviccion, se adjunta al presente
informe la siguiente documentacion de caracter confidencial, apegandose a
los términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Chihuahua, y del Articulo 73° de la Ley de la Comisién Estatal de
los Derechos Humanos:

* Oficio FGE-22S.1.2/1.1/01324/2021, donde se proporciona una narrativa
amplia de los hechos, asi como respuesta a los nueve cuestionamientos
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C F I) I,I realizados por el Visitador, mismo que consta de 5 folios en original (dicho
moneoros - Oficio consta de 27 anexos).

* Oficio FGE-22S.1.2/1.1/01439/2021, donde se proporciona informe
diferenciado de los hechos, asi como respuesta a los nueve cuestionamientos
realizados por el Visitador, mismo que consta de 2 folios en original (dicho
oficio consta de 5 anexos).

* Oficio FGE-22S.1.2/1.1/01438/2021, donde se proporciona informe
diferenciado de los hechos, asi como respuesta a los nueve cuestionamientos
realizados por el Visitador, asi como dictamen pericial realizado a diversos
expedientes, mismo que consta de 3 folios en original (dicho oficio consta de
12 anexos).

* Oficio FGE/DRH/JUR-781/2021, donde se establece el cese de la quejosa,
asi como las causales y el procedimiento que se instaura, mismo que consta
de 1 folio en original, anexando el escrito de inicio para el cese, asi como la
notificacion del mismo, que consta de 3 folios en copia simple.

Tomando en consideracién que los anexos a los que se hace alusion en los
parrafos que anteceden y como peticion formal realizada por la Direccion del
Centro Estatal de Control de Confianza, donde, solicita que la informacion sea
clasificada como reservada y/o confidencial, de conformidad al articulo 8
fracciones XVIl y XX, 124 fracciones | y IV y 128 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chihuahua; lo anterior, para
salvaguardar la identidad de terceros, asi mismo, que no esté disponible
dentro del expediente ya que la informacion tiene el caracter de reservada,
por lo que una vez que hayan sido valoradas las constancias, sean devueltas
a esta Institucién, le informamos que el anexo marcado con el numero 21 del
oficio FGE-22S.1.2/1.1/01324/2021, asi como el anexo marcado con el
namero 8 del oficio FGE-22S.1.2/1.1/01438/2021, estardn en su total
disposicion dentro de las instalaciones que ocupa esta Unidad Administrativa,
con el fin de dar seguridad a la informacién sensible que contienen los
mMismos.

(...)
I1l. Conclusiones

A partir del analisis de los hechos motivo de la queja, de los antecedentes del
asunto y de las actuaciones realizadas por la autoridad, de conformidad con
las premisas normativas aplicables al caso en estudio, tenemos que, por parte
del Centro Estatal de Confianza, en todo momento se ha actuado conforme a
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sobre las diversas situaciones planteadas por la quejosa y por la informacién
proporcionada por los colaboradores del area, el enlace administrativo y la
Direccion de Recursos Humanos, pues siendo el encargado de velar por la
valoracion y capacidades de desempefio del personal, no solo de la Fiscalia
General del Estado sino de todas las instituciones que brindan seguridad
publica, su deber de lealtad y objetividad sobre las conductas de los servidores
publicos, se vieron en la necesidad de tomar medidas en cuanto a la relacion
laboral que guardaba ‘A” y la propia institucion, pues con pruebas
contundentes hacen ver las diversas anomalias que se realizaron durante la
coordinacion de la quejosa en el Area de Poligrafia.

Es decir, esta informacion proporcionada por la Directora del Centro Estatal
de Control de Confianza, nos deja ver que su actuar hacia la hoy quejosa,
siempre fue con respaldo y con pleno conocimiento de la misma, es mas que
claro y evidente que en cada cambio realizado dentro de la misma éarea de
trabajo, se le explicaban las circunstancias y en relacion con sus peticiones
por escrito, se denota la atencion asi como el respaldo hacia el personal para
escucharlos y hacerlos sentir en confianza, al grado que /la misma “A”, ofrecioé
como su reemplazo a la actual coordinadora, de la cual también se adolece
en su escrito de queja, resultado incongruente el hecho de que si propone a
“D”, también sintiera ataques por la misma; sin embargo no son ataques o
discriminacion alguna o violacion al derecho al trabajo, mucho menos
violencia contra la mujer, pues “D”, empezé a destapar todas las situaciones
y acciones que habia realizado la quejosa con el fin de llevar beneficios
personales como ventas dentro de la institucion, situacion que de conformidad
con la normatividad que regula el servicio publico es incorrecta y la mas grave,
la aprobacién de evaluaciones poligraficas de algunos servidores publicos que
no contaban con la condicién suficiente para ser acreditados, tal como hace
referencia el maestro “H”, siendo un especialista en la materia y con multiples
reconocimientos, quien corrobora que por lo menos los expedientes
analizados no son concordantes con el resultado arrojado; en este sentido, es
importante destacar que es un tercero que brinda apoyo al realizar el analisis
correspondiente y por ultimo y no menos importante, la clara violacion al
acuerdo de confidencialidad, del cual al momento de ingresar al centro la
guejosa se hizo parte y lo quebrant6é al momento de usar dichos conocimientos
para aprobar su tesis de grado para maestria, situacion que a la fecha no ha
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Ahora bien, en relacion con los hechos que refiere haber pasado, bajo la
Coordinacion del Area de Investigacion Socioecondémica, se precisa que se le
instruy6 a la hoy quejosa, donde le explico la operatividad que debia seguir,
mencionado, que las actividades encomendadas eran similares a las
realizadas por una evaluadora poligrafica y que su capacitacion estaba sujeta
a la calendarizacion emitida por el Centro Nacional de Certificacion y
Acreditacion, es importante resaltar que en ningin momento se le presiono
para el desempefio de sus funciones ya que la carga operativa se distribuye
de forma equitativa y por motivo de un escrito que presenté ante la Direccion
del Centro, se le designdé un supervisor con el fin de tratar de manera
personalizada cualquier situacion que se le presentara a “A”, logrando advertir
de nueva cuenta, el interés de cada uno de los colaboradores del centro, por
parte de Direccion y del resto del personal, con el fin de salvaguardar no sélo
sus necesidades, también sus derechos humanos.

Aunado a los anteriores hechos y actuando conforme a derecho y el mas
estricto apego a los derechos humanos, la Direccién de Recursos Humanos,
siendo la unidad responsable de la administracion tanto material como
humana, se vio en la necesidad de iniciar el cese administrativo de “A”, llevado
a cabo mediante los lineamientos laborales burocraticos vigentes en el
Estado, iniciAndose el procedimiento procesal ante la autoridad competente,
realizando mediante escrito presentado por la Direccién General Juridica de
la Fiscalia General del Estado, donde refiere que el dia 15 de febrero de 2021,
se reunieron en las oficinas que ocupa el Centro Estatal de Control de
Confianza, con la finalidad de levantar un acta administrativa a la quejosa,
haciéndole saber las causas de la rescision de su contrato por causas
imputables a la misma, por los hechos y actos cometidos en las fracciones VI,
VIIl 'y X del articulo 108 del Codigo Administrativo del Estado de Chihuahua,
encuadrandose la hipétesis que establece dicho articulo, donde refiere que
los trabajadores podran ser cesados o despedidos por causas justificadas, por
faltas de probidad u honradez; es necesario destacar que en el levantamiento
de la referida acta administrativa se encontraba presente “A”, pues fue dentro
de su horario laboral, con el fin de no violentar su garantia de audiencia.

Resulta importante resaltar que las situaciones que orillaron al cese de “A”,
son contundentes, pues son claras las irregularidades realizadas por la
misma, como el hecho de que su principal funcion era velar por la aprobacién
del personal de las instituciones de seguridad publica, mismo que se vio
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oo caracteristicas necesarias segun los resultados de las pruebas de poligrafia,
circunstancia que coloca en grave peligro no soélo a esta institucion, sino a
toda la sociedad, al encontrarse laborando en instituciones de seguridad
publica personas no aptas para dicha funcién, asi como violentar el contrato
de confidencialidad y utilizar su area de trabajo para beneficios personales,
sin dejar de lado la clara preferencia y favoritismo hacia sus familiares, mismos
que laboraban bajo su subordinacion, por lo que la viabilidad del cese, se
encuentra fuertemente respaldada, pues incluso la tesis aludida en el rubro de
premisas normativas, refiere que solamente razones legitimas vy
excepcionales pueden dar cabida a su despido durante los periodos
protegidos, como son las faltas graves o la cesacion de las actividades de la
empresa, entre otras; quedando, sin lugar a dudas, acreditada la gravedad de
las irregularidades en las que incurrio “A”...”. (Sic).

3. Envirtud de lo anterior, este organismo protector de los derechos humanos realizé
diversas diligencias con la finalidad de allegarse de las siguientes:

II. EVIDENCIAS:

4. Escrito de queja presentado por “A” en fecha 23 de febrero de 2021, cuyo
contenido quedo6 debidamente transcrito en el parrafo nimero 1 del apartado de
antecedentes de la presente resolucion. A dicho escrito, se anexaron los siguientes
documentos en copia simple:

4.1. Documento expedido por “I”, en su caracter de Enlace Administrativo del
Centro Estatal de Control de Confianza y dirigido al Instituto Estatal de
Seguridad Publica de la Fiscalia General del Estado, de fecha 08 de enero de
2019, en el cual consta que “A” ocup6 el puesto de poligrafista con sueldo
base mensual de $12,540.00.

4.2. Nombramiento identificado como CCC/DG/386/2013 de fecha 06 de junio
de 2013, emitido por la licenciada “J”, entonces Directora del Centro Estatal
de Confianza, en el que se design6 a “A” como Coordinadora del Area de
Poligrafia.

4.3. Oficio numero CCC/DG/04155/2018 de fecha 09 de noviembre de 2018,
suscrito por “B”, a través del cual se le comunicé a la quejosa que estaria
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oo €1 dia 13 de noviembre de 2018 e instruyendo a que se hiciera entrega de los

DERECHOS HUMANOS CHIHUAHUA

asuntos pendientes y que tuviera bajo su responsabilidad a “D”.

4.4. Diploma de Especialidad en Poligrafia otorgado a la impetrante por parte
del Centro de Investigacidon y Seguridad Nacional de fecha 23 de febrero de
2018.

4.5 Oficio numero FGE-22S.1.2/1.1/02964/2020 de fecha 15 de julio de 2020,
mediante el cual “B” comunico a “A” que deberia presentarse con “C”, Jefa del
Departamento de Servicios de Integracion, a fin de que se le asignaran nuevas
funciones a partir del 16 de julio de 2020.

4.6. Tarjeta informativa identificada como FGE-22S.1.2/1.1/099/2021 de fecha
15 de enero de 2021, emitida por “C”, sobre el cambio de funciones de “A”
como encargada del Area de Archivo, las cuales son detalladas, dicha
asignacion fue efectuada desde el 11 de enero de 2021.

4.7. Cheque de la institucion bancaria BBVA Bancomer a nombre de la
guejosa, con numero de folio 0114636, de fecha 20 de agosto de 2018, por
un monto de $14,630.00 pesos; asi como dos talones de pago, de fechas 20
de septiembre de 2019 por $12,540.00 pesos; y 20 de octubre de 2020 por
$8,670.00 pesos.

4.8. Escrito firmado por “A” y dirigido a “B”, con fecha de recepcion del 04 de
octubre de 2019, mediante el cual, la guejosa expuso una serie de
inconformidades en relacion con su situacion laboral, mientras estuvo adscrita
al Area de Investigacion Socioeconémica, debido a que no se le respetaba su
horario de lactancia y se le asignaba carga de trabajo de tres evaluaciones en
un solo dia.g

4.9. Oficio nimero FGE-22S.1.2/1.1/05853/2019 del 11 de octubre de 2019,
por medio del cual se dio respuesta a “A” respecto al escrito mencionado en
el parrafo que antecede, indicando “B” que se le restituiria el tiempo faltante a
la lactancia, habiéndose acondicionado un area para tal fin; que se solicité a
la Comision Estatal de los Derechos Humanos y al Centro de Capacitacion y
Desarrollo del Estado, la capacitacion y sensibilizaciéon en los temas de
derechos humanos y equidad de género para el personal del centro; indicando
gue su carga de trabajo fue menor que la del resto de sus compafieros y que
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4.9.1. Oficio numero FGE-22S.1.2/1.1/05844/2019 de fecha 11 de
octubre de 2019, mediante el cual “B” solicito al Presidente de la
Comision Estatal de los Derechos Humanos, se impartiera una
capacitacion referente a los temas de derechos humanos y equidad de
género.

4.9.2. Oficio numero FGE-22S.1.2/1.1/05845/2019, de fecha 11 de
octubre de 2019, por el que “B” solicitd a la jefa del Centro de
Capacitacion y Desarrollo, se impartiera una capacitacion referente a los
temas de derechos humanos y equidad de género.

4.9.3. Circular 10, del dia 11 de octubre de 2019, a través de la cual “B”
informé a las jefaturas de departamentos y coordinaciones de areas del
C3,% la habilitacion de una sala de lactancia en el centro referido.

4.9.4. Tabla de distribucidén de evaluaciones de los meses de junio, julio,
agosto y septiembre de 2019.

4.10. Captura de pantalla de la aplicacién denominada WhatsApp, de la que
se advierte la creacion del grupo "Todo C3” el 24 de julio de 2020, afiadiendo
a la quejosa el 31 de julio de ese mismo afio.

4.11. Escrito signado por la quejosa, el cual fue presentado a “B” el dia 15 de
julio de 2020, en el que expuso la inconformidad ante el hecho de regresar a
sus labores de manera presencial, en virtud de la pandemia por COVID-19 y
el embarazo de alto riesgo de siete meses que presentaba, al que anexo:

4.11.1. Medidas higiénico dietéticas emitidas por la doctora Emideth
Nohemi Zaizan Estrada, médica cirujana del Instituto Chihuahuense de
Salud, de fecha 17 de junio de 2020, en las cuales se hizo constar que
“‘A” contaba con antecedentes de hipotiroidismo, insuficiencia venosa
cronica y embarazo de 24-25 SDG por ultrasonido, ademas de estar en
tratamiento, por lo que se le consideraba poblacién vulnerable para la

6 Centro de Control de Confianza.
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Comson EsTan e o5 ausentarse de laborar para evitar contagios.

4.11.2. Oficio numero FGE-22S.1.2/1.3/01338/2020 de fecha 01 de abril
de 2020, a través del cual “E” inform6 a “A” sus funciones a partir del dia
01 de abril de 2020, fecha en la que finalizé su incapacidad, hasta que
terminara la contingencia.

4.11.3. Documento suscrito por la doctora Soledad Bernal Lépez, de
fecha 15 de julio de 2020, en el cual recomendo que “A” trabajara desde
el hogar en virtud de su embarazo de alto riesgo y dada la contingencia
por COVID-19.

4.11.4. Incapacidad de fecha 26 de febrero de 2020, por siete dias a
partir del 27 de febrero de 2020, emitida a favor de “A” por el doctor
Misael Padilla Molina, médico del Instituto Chihuahuense de Salud.

4.11.5. Incapacidad de fecha 05 de marzo de 2020, por tres dias a partir
de esa fecha, emitida a favor de “A” por el doctor Misael Padilla Molina,
médico del Instituto Chihuahuense de Salud.

4.11.6. Incapacidad por maternidad emitida el 14 de febrero de 2019, a
“A” por ciento cuatro dias a partir del 28 de febrero de 2019, suscrita por
el doctor Kevin Guadalupe Aguirre Castro, médico del Instituto
Chihuahuense de Salud.

4.12. Acta de nacimiento a nombre de “K”, hijo de la quejosa y de “L”,
asentandose como fecha del nacimiento el 15 de septiembre de 2020.

5. Acta circunstanciada de fecha 22 de marzo de 2021, elaborada por el licenciado
Eddie Fernandez Mancinas, entonces Visitador encargado de la investigacion,
mediante la cual establecié contacto con la quejosa a fin de hacerle saber que la
autoridad proponia realizar una reunion conciliatoria, a lo que “A” indic6 que tenia
gue pensar su decision.

6. Oficio nimero FGE-18S.1/1/689/2021, recibido en este organismo el 29 de abril
de 2021, por el que el maestro Jesus Manuel FernAndez Dominguez, Coordinador
de la Unidad de Atencion y Respuesta a Organismos de Derechos Humanos de la
Fiscalia Especializada en Investigacion de Violaciones a los Derechos Humanos y
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oo otranscrito en el punto numero 2 del apartado de antecedentes de la presente
resolucion, al que se acompafo la siguiente documentacion:
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6.1. Oficio numero FGE-22S.1.2/1.1/01324/2021, de fecha 30 de marzo de
2021, mediante el cual, “B”, presentd informe sobre los hechos materia de la
gueja, anexando los siguientes documentos:

6.1.1. Constancia de acreditacion al Centro Estatal de Evaluacion y
Control de Confianza del Estado de Chihuahua, emitida por el Centro
Nacional de Certificacion y Acreditacion del Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica, con vigencia del 02 de octubre
de 2020 al 02 de octubre de 2022.

6.1.2. Estadistica de capacitaciones del Centro Estatal de Control de
Confianza, durante el periodo de 2017 a 2021, en la que se destaca que
la quejosa participé en 02 de 62.

6.1.3. Oficio sin niumero de fecha 13 de septiembre de 2018, por el cual
la entonces Directora del Centro Estatal de Control de Confianza,
autorizé la comision de viaticos para “A” a efecto de realizar el tramite de
titulacion como poligrafista en Ciudad de México, asi como recibo de
pasajes y viaticos, informe de actividades y certificacién de la comision.

6.1.4. Oficio numero CCC/DG/1144/2017, de fecha 02 de agosto de
2017, dirigido al Instituto Estatal de Seguridad Publica, a través del cual
“B” autorizd a “A” la asistencia a las clases de la maestria en derechos
humanos y perspectiva de género, asi como la convocatoria respectiva.

6.1.5. Oficios identificados como SESNSP/CNCA/001563/2020,
SESNSP/CNCA/001560/2020, SESNSP/CNCA/001559/2020,
SESNSP/CNCA/001558/2020, SESNSP/CNCA/001557/2020 y
SESNSP/CNCA/001555/2020, todos de fecha 14 de septiembre de
2020, remitidos por el entonces titular del Centro Nacional de
Certificacion y Acreditacion del Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, a través de los cuales, se formularon
invitaciones a través de “B” a personal del centro para participar en
acciones de homologacion a distancia, sin que en ninguno de ellos se
plasmara expresamente el nombre de “A”.
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C r I) l I 6.1.6. Oficios identificados como SG/CC/1537/20, SG/CC/0967/20,
Comsion T o 0% SG/CC/1350/19, SG/CC/461/19, SG/CC/528/18 y SG/CC/1328/17, de
fechas 22 de diciembre de 2020, 31 de agosto de 2020, 13 de septiembre
de 2019, 19 de marzo de 2019, 16 de abril de 2018 y 02 de octubre de
2017, respectivamente, remitidos a “B” en su calidad de Directora del
Centro de Control de Confianza del Estado de Chihuahua, por parte de
la Secretaria General del Centro Nacional de Inteligencia, a través de los
cuales solicito el apoyo de determinado personal para participar en una
capacitacion, en los que no se encuentra sefalada “A”.
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6.1.7. Oficio numero FG/DRH/09075/2018 de fecha 27 de septiembre de
2018, en el que “M”, entonces Jefa del Departamento de Control de
Nominas, dio vista a “B”, Directora del Centro Estatal de Control de
Confianza, sobre un presunto encubrimiento de retardos de “N”,
hermana de “A”.

6.1.8. Documento denominado “Incidencias Poligrafia 2017-2018,

coordinacion: “A”, donde destacan los nombres de “L” y “N”, con 38 'y 28
incidencias, respectivamente.

6.1.9. Reporte de incidencias de “A” en el reloj checador del personal del
Centro Estatal de Control de Confianza, de los afios 2017 y 2018, del
que se advierte que las inasistencias fueron derivadas de participaciones
en cursos, operativos, entrega de calificaciones, congreso, evaluaciéon
periddica y reunién, todas autorizadas por “B”.

6.1.10. Reporte de incidencias de “L”, esposo de “A”, al reloj checador
del personal del Centro Estatal de Control de Confianza, de los afios
2017 y 2018, advirtiendose que derivan de operativos, entrega de
notificaciones, asistencia a curso, examen de grado, congestionamiento
en carretera, evaluacién de permanencia y reposicién de gafete, todos
autorizados por “B” y la Enlace Administrativa del Centro Estatal de
Control de Confianza.

6.1.11. Reporte de incidencias de “N”, hermana de “A”, al reloj checador
del personal del Centro Estatal de Control de Confianza y de la Direccién
General de Administracion y Finanzas, de los afios 2017 y 2018, del que
se desprende que las inasistencias o retardos fueron con motivo de
apoyo, operativos, aplicacion de examenes poligraficos, entrega de
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cognitiva y evaluaciones poligraficas por meta, todas autorizadas por “B”.

6.1.12. Documento denominado “Poligrafistas que por antigiiedad tenian
derecho a presentar su examen de grado”, que no contiene rubrica
alguna, y que obra una nota que indica que de los ocho poligrafistas, “A”
priorizé a “L” y “N” para que presentaran su examen de grado, quienes
contaban con una antigiedad menor en comparacion con la del resto del
personal.

6.1.13. Oficio nimero SG/CC/1138/2017 de fecha 14 de agosto de 2017,
que remitio la Secretaria General del Centro Nacional de Inteligencia en
el cual notificd a “B” la fecha para la presentacion del examen de grado
de “L”, esto es, el 28 de agosto de 2017.

6.1.14. Oficio nimero SG/CC/1642/2016 de fecha 22 de diciembre de
2016, que remitio la Secretaria General del Centro Nacional de
Inteligencia en el cual notifico a “B” la fecha para la presentacion del
examen de grado de “A”, siendo ésta el 23 de enero de 2017.

6.1.15. Oficio nimero SG/CC/0167/2018 de fecha 08 de febrero de 2018,
que remitio la Secretaria General del Centro Nacional de Inteligencia en
el cual notificéd a “B” la fecha para la presentacion del examen de grado
de “N”, la cual tendria verificativo el 07 de marzo de 2018.

6.1.16. Oficio numero SG/CC/0796/2018 de fecha 30 de mayo de 2018,
qgue remitié la Secretaria General del Centro Nacional de Inteligencia,
mediante el cual, informd a “B”, entonces Directora del Centro Estatal de
Control de Confianza, la fecha para que les fueran entregados a “A” y “L”
los diplomas que les acreditaran como especialistas en poligrafia.

6.1.17. Oficios de comision a empleados, especificamente por pasajes y
viaticos a fin de que realizaran los tramites de titulacibn como

poligrafistas “A”, “L" y “N”.

6.1.18. Tarjetas informativas elaboradas por “O”, “P” y “Q”, evaluadoras
de poligrafia, de fechas 02 de julio de 2018, 05 de marzo de 2018 y 18
de agosto de 2017, que contienen la narracion de actos de presunto
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6.1.19. Tarjeta informativa del dia 02 de noviembre de 2018, dirigida a
“D”, en su calidad de Coordinadora del Area de Poligrafia, por parte de
“R”, entonces supervisora del Area de Poligrafia, en la que expuso
conflictos laborales con “A”.

6.1.20. Tarjeta informativa fechada el 05 de noviembre de 2018, en la
que “D” comunicd a “B”, diversos conflictos laborales en el Area de
Poligrafia por parte de “A”, “L” y “N”.

6.1.21. Acta de hechos del 31 de octubre de 2018, en la que constan
irregularidades en el manejo del area e integracion de expedientes
poligraficos durante la gestién de “A” como Coordinadora del Area de
Poligrafia, misma que fue suscrita por “B”, “C”y “D”.

6.1.22. Tarjeta informativa del dia 29 de octubre de 2018, mediante la
cual “D” hizo del conocimiento de “B” irregularidades en las que incurrio
“A’, cuando fungia como Coordinadora del Area de Poligrafia, al
manipular resultados y duplicar un expediente.

6.1.23. Oficio sin numero de fecha 19 de octubre de 2018, a través del
cual “D” informé a “B”, irregularidades en estadistica de productividad,
en el que presuntamente se observaron anomalias por parte de “A”y “L”,
agregando documental para sustentar dicha afirmacion.

6.1.24. Oficio numero SESNSP/CNCA/0354/2020 con fecha 19 de
febrero de 2020, consistente en una invitacién por parte del titular del
Centro Nacional de Certificacion y Acreditacion, para el Onceavo Curso-
Taller de Induccion de Investigacion Econdmica, dirigida a los
titulares/responsables de los centros de evaluacion y control de
confianza federales y estatales.

6.1.25. Organigrama de la Fiscalia Especializada en Control, Andlisis y
Evaluacion de la Fiscalia General del Estado, relativo al afio 2020.

6.1.26. Impresion del 29 de marzo de 2021, cuyo encabezado indica
“‘expediente personal de “A””.
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6.1.28. Oficio numero FGE-22S.1.2/1.1/05727/2019 fechado el 07 de
octubre de 2019, por el que “B’, en su caracter de
Directora del Centro Estatal de Evaluacion y Control de Confianza,
solicitd a “E”, Coordinador del Area de Investigacion Socioeconémica del
Centro Estatal de Evaluacion y Control de Confianza, el desglose de las
observaciones descritas en el oficio signado por “A”, de fecha 04 de
octubre de 2019.

6.1.29. Oficio numero FGE-22S.1/1.3/5854/2019, mediante el cual “B”
inform6 a “A”, el 10 de octubre de 2019, la restitucion de su derecho de
2 horas diarias, a raiz del horario de lactancia.

6.1.30. Oficio numero FGE-22S.1.2/1.1/05853/2019 de fecha 11 de
octubre de 2019, a través del cual “B” comunicé a “A”, en contestacion a
su escrito del 04 de octubre de 2019, que se tomaron medidas para
subsanar y garantizar el debido cumplimiento de la normatividad
establecida, restituyéndole el tiempo faltante a la lactancia, para lo cual
se acondiciond un area destinada al proceso, ademas de solicitar a la
Comisién Estatal de los Derechos Humanos y al Centro de Capacitacion
y Desarrollo del Estado, la capacitacion y sensibilizacion en los temas de
derechos humanos y equidad de género, anexando acuses de recibido
y dos copias de la distribucién de evaluaciones a las que estuvo sujeta,
con carga menor a la de sus compafieros, aunado a que se instruyd a
‘E” para que le ofreciera una disculpa por los inconvenientes
ocasionados.

6.1.31. Oficio niumero FGE-22s.1.2/1.3/05740/2019, por medio del cual
“E”, en calidad de coordinador del Area de Investigacion
Socioecon6mica, remiti6 a “B” el desglose de las observaciones
solicitadas por “A”, en atencion a la solicitud precisada en el numeral
6.1.28 de la presente resolucion, y anexé documentos que avalan su
contenido.

6.1.32. Solicitudes de adquisiciones y érdenes de compra por el Centro
Estatal de Control de Confianza en material para hacer frente a la
contingencia por COVID-19.
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donde “A” aparece como expositora de uno de ellos, con fecha de
imparticion del 03 de agosto en un horario de las 10:00 a las 14:00 horas,
asi como documentales en las que constan las personas asistentes.

6.1.34. Impresién de correos electrénicos de fechas 28 de agosto y 02
de septiembre, ambos de 2020, remitidos desde la cuenta de “A” a la
direccion de “C”, relacionados con un trabajo conjunto, refiriendo la
agraviada en el ultimo de ellos, que al dia siguiente era su cita para el
tema de su incapacidad por maternidad.

6.1.35. Impresion de correo electronico de fecha 24 de marzo de 2020,
que contiene informacion del personal susceptible de no presentarse a
trabajar en la contingencia por COVID-19, especificamente mujeres
embarazadas y aquellas que se encontraban en etapa de lactancia,
encontrandose el nombre de “A”.

6.1.36. Impresién de correo electrénico por el que se instruy6 enviar en
el grupo de “Todo C3”, una invitacién para el Dia de la Candelaria; asi
como la captura de la misma en la aplicacion de WhatsApp.

6.1.37. Oficio nUmero FGE-22S.1.2/1.1/02964/2020 de fecha 15 de julio
de 2020, mediante el cual “B” comunicé a “A” que debia presentarse con
“C”, Jefa del Departamento de Servicios de Integracion, a fin de que se
le asignaran nuevas funciones a partir del 16 de julio de 2020.

6.1.38. Escrito presentado por “A” en fecha 15 de julio de 2020, y dirigido
a “B”, en el que expuso la inconformidad ante el hecho de regresar a sus
labores de manera presencial, en virtud de la pandemia por COVID-19 y
el embarazo de alto riesgo de 7 meses que presentaba.

6.1.39. Medidas higiénico dietéticas emitidas por la doctora Emideth
Nohemi Zaizan Estrada, médica cirujana del Instituto Chihuahuense de
Salud, de fecha 17 de junio de 2020, mediante las cuales, hizo constar
que “A” cuenta con antecedentes de hipotiroidismo, insuficiencia venosa
cronica y embarazo de 24-25 SDG por ultrasonido, ademas de estar en
tratamiento, por lo que se le consideraba poblacion vulnerable para la
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6.1.40. Impresion de criterios para las poblaciones en situacién de
vulnerabilidad que pueden desarrollar una complicacion o morir por
COVID-19 en la reapertura de actividades econémicas en los centros de
trabajo, asi como de personas en estado de embarazo en el primer
trimestre.

6.1.41. Incapacidad emitida el 16 de julio de 2020 a “R” por siete dias
derivado de una supervision de embarazo de alto riesgo, suscrita por la
doctora Emideth Nohemi Zaizan Estrada, médica del Instituto
Chihuahuense de Salud.

6.1.42. Oficio numero FGE-22S.1.2/1.1/828/2021 suscrito por “B”, quien
el 22 de febrero de 2021, solicité al titular del Centro Nacional de
Certificacion y Acreditacion, su apoyo para evaluar y certificar la correcta
aplicacion de los procesos de tres expedientes poligréaficos, con el objeto
de descartar o ratificar irregularidades.

6.1.43. Oficio numero SESNSP/CNCA/0381/2021 de fecha 04 de marzo
de 2021, por el que el titular del Centro Nacional de Certificaciéon y
Acreditacién brind6 respuesta al oficio antes descrito, en el sentido de
que lo solicitado excede el &mbito de atribuciones conferidas.

6.1.44. Oficio nimero FGE-22S.1.2/1.1/893/2021 del 26 de febrero de
2021, por el que “B” solicité a la titular del Centro de Control de Confianza
del Centro Nacional de Inteligencia, su apoyo para evaluar y certificar la
correcta aplicacion de los procesos de tres expedientes poligraficos, con
el objeto de descartar o ratificar irregularidades y en caso de detectarlas,
indicar en qué parte del proceso se dieron las fallas u omisiones.

6.1.45. Oficio numero FGE-22S.1.2/1.3/01422/2021 de fecha 26 de
marzo de 2021, en el cual “D”, en su caracter de Coordinadora del Area
de Poligrafia, solicité a “S”, evaluador de poligrafia, un informe derivado
de la revisibn a un expediente en el que se detectd un resultado
incongruente con la evidencia técnica obtenida.
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6.1.47. Oficio numero FGE-22S.1.2/1.3/01423/2021, mediante el cual en
fecha 26 de marzo de 2021, “D” solicité a “T” evaluadora de poligrafia,
un informe derivado de la revision a un expediente en el que se detectd
un resultado incongruente con la evidencia técnica obtenida.

6.1.48. Oficio sin numero, de fecha 29 de marzo de 2021, a traves del
cual la poligrafista “T” informé a “D”, que el emitir un resultado
aprobatorio era una indicacion y manejo de la técnica que “A” instruia
cuando asi lo consideraba pertinente.

6.1.49. Oficio numero FGE-22S.1.2/1.3/01430/2021, signado por “D”, a
través del cual, en fecha 26 de marzo de 2021, solicité a “R” —dado que
aparece en la base de datos institucional como supervisora—, la
descripcion de los motivos y/o sustento por los cuales se emitid el
diagnéstico que se ha estado refiriendo en los puntos anteriores.

6.1.50. Oficio sin nimero, suscrito por “R” el 29 de marzo de 2021, en el
que comunico a “D” que en el momento de la emision del resultado del
expediente no ejercia o tuvo designacion alguna de funciones de
supervision.

6.1.51. Oficios sin nimero, mediante los cuales en fecha 22 de febrero
de 2019, “D” informé a “B” que la quejosa recibid equipo de poligrafia
donado por la Embajada de los Estados Unidos de América, el 13 de
noviembre de 2013; sin embargo, al hacer el desglose de lo recibido, el
equipo se entregd de manera incompleta, ademas de no localizar una
videocamara marca Panasonic VHS C.

6.1.52. Documento de fecha 11 de octubre de 2018, remitido a “B” e
inherente a la entrega oficial del equipo asignado a “A”, con el que
desempefid sus funciones y asignaciones que estuvieron a su cargo
como Coordinadora del Area de Poligrafia, mismo que fue recibido por
“‘D”.
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asignaciones no fueron de manera equitativa, ya que “L” y “N” cuentan
con una carga menor.

6.1.54. Oficio numero FGE-8C.2/106/2021 de fecha 29 de marzo de
2021, por el que “U”, entonces Jefe del Departamento de Mantenimiento
de Aplicaciones, envié a “B” un reporte desglosado de evaluaciones
poligraficas, realizadas por una persona evaluadora del afio 2015 al
2018, asi como historial de movimientos efectuados a cuatro
expedientes.

6.1.55. Oficio numero FGE-8C/066/2021, de fecha 04 de marzo de 2021,
por el que “U”, entonces Jefe del Departamento de Mantenimiento de
Aplicaciones, envio a “B” un reporte desglosado de evaluaciones
poligréficas, realizadas por una persona evaluadora del afio 2015 al
2018, asi como historial de movimientos efectuados a cuatro
expedientes.

6.1.56. Contrato de confidencialidad y garantia celebrado entre la
Fiscalia General del Estado y “A”, de fecha 01 de enero de 2020.

6.1.57. Oficio nimero FGE-225.2/4/1/0051/2021 de fecha 22 de marzo
de 2021, mediante el cual “V”, entonces Director del Instituto Estatal de
Seguridad Publica, remitio a “B” un oficio de autorizacion de la Secretaria
de Educacion y Deporte del curso de titulacion para las y los alumnos
egresados de la maestria en derechos humanos y perspectiva de
género, concluida en junio de 2019, entre los cuales se encontraba “A”,
refiiendo asimismo, que la quejosa, para la acreditacion del curso de
obtencién de grado, presentd un trabajo de investigacion equiparado a
la tesina, que ya fue revisada, calificada, autorizada y firmada por el
asesor de tesina vy titular del curso, misma que fue informada para su
registro a la Secretaria de Educacion y Deporte.

6.1.58. Oficio numero FGE-22S.1.2/1.1./01214/2021 del 22 de marzo de
2021, por el que “B”, en funciones de Directora del Centro Estatal de
Evaluacion y Control de Confianza de la Fiscalia General del Estado,
solicitdé a “V”, entonces Director del Instituto Estatal de Seguridad

Av. Zarco 2427, colonia Zarco - Teléfono: (6\%@) 2012990
- Teléfono: 800 2011758

www.cedhchihuahua.org.mx




C r I) l I Publica, se facilitara constancia de registro y copia de la tesina de “A”,

ComSIoN ESTaTAL OE 0% con la finalidad de acreditar el grado de la maestria cursada.

DERECHOS } fms

6.1.59. Oficio numero FGE-225.2/4/1/0056/2021, fechado el 05 de abril
de 2021, mediante el cual “V”, entonces Director del Instituto Estatal de
Seguridad Publica, informé a “B” que, hasta esa fecha, la quejosa no
habia presentado su tesina para la obtencion del grado correspondiente.

6.1.60. Acta administrativa del 15 de febrero de 2021, elaborada con
motivo de conductas efectuadas por “A”, tales como manipulacion de
diagnésticos en el proceso de evaluacion, incongruentes con la
evidencia técnica obtenida; la existencia de expedientes con reportes
duplicados en los cuales existia una discrepancia de la informacion
obrante en los expedientes fisico y digital; manipulacién incorrecta en los
datos proporcionados al Centro Nacional de Certificacion y Acreditacion;
el uso de las instalaciones para realizar una evaluacién por parte de su
conyuge; y utilizacién de las areas de trabajo para venta de productos o
servicios en el desarrollo de la jornada laboral.

6.1.61. Acta de notificacion de fecha 15 de febrero de 2021, relativa al
aviso de cese del puesto y funcion de “A” en virtud de las conductas
antes senaladas.

6.1.62. Oficio numero FGE-22S.1/1.3/607/2021 del 08 de febrero de
2021, a través del cual “B” puso a disposiciébn de la Direccién de
Recursos Humanos de la Fiscalia General del Estado a la quejosa,
debido a que en las diversas areas donde estuvo adscrita, sus jefes
directos llegaron a la conclusién que derivado de la pérdida de confianza
en la manipulacién de expedientes, diagndsticos e informacién, asi como
de indisciplina, resultaba improcedente mantenerla como poligrafista o
evaluadora en cualquier area del Centro Estatal de Control de Confianza.

6.1.63. Oficio numero FGE-22S.3/0373/2021, mediante el cual, la
entonces Directora de Inspeccidn Interna de la Fiscalia Especializada de
Control, Andlisis y Evaluacion, el 26 de marzo de 2021 notificé a “B” que
después de una busqueda en la base de datos, no se encontraron
registros de expedientes y/o antecedentes de “A”.
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presento un informe respecto a los hechos materia de la queja, al que anexo:
6.2.1. Distintas documentales de la trayectoria profesional de “D”.

6.2.2. Documento denominado “Evaluadores que han asistido a cursos
internacionales por invitacion de la Asociacion Americana Yy
Latinoamericana de Poligrafia”, sin contener rabrica y solo anotaciones
con lapiz.

6.2.3. Oficio numero CCC/DG/04155/2018 de fecha 09 de noviembre de
2018, suscrito por “B”, a través del cual se le comunicé a la quejosa que
estaria comisionada al Area de Investigacion Socioeconémica, debiendo
incorporarse el dia 13 de noviembre de 2018 e instruyendole a que se
haga entrega de los asuntos pendientes y que tenga bajo su
responsabilidad a “D”.

6.2.4. Impresién de graficos que refieren como titulo “Resultados
distintos al aprobado y admisiones obtenidas, todo en el afio 2018”, con
anotaciones que indican que “L” y “N” tienen porcentajes menores al
resto de sus compafieros.

6.3. Oficio nimero FGE-22S.1.2/1.1/01439/2021 de fecha 26 de marzo de
2021, mediante el cual, “E”, en su calidad de Coordinador del Area de
Investigacion Socioecondmica del Centro Estatal de Control de Confianza
rindié un informe sobre los hechos materia de la queja, al que anexo:

6.3.1. Misiva firmada por “A” y dirigida a “B”, con fecha de recepcion del
04 de octubre de 2019, mediante la cual, la quejosa expuso una serie de
inconformidades en relacién con su situacion laboral, mientras estuvo
adscrita al Area de Investigacién Socioeconémica, debido a que no se le
respetaba su horario de lactancia y se le asignaba carga de trabajo de
tres evaluaciones en un solo dia.

6.3.2. Oficio sin numero de fecha 07 de octubre de 2019, por el que “W”,
Supervisor del Area de Investigacion Socioeconémica comunico a “E” el
desempefo mostrado por “A”, en el que detallé varias inconsistencias.
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del Estado, comunicd la relacion laboral que sostuvo la quejosa con la Fiscalia
General del Estado, afirmando que si se inicio procedimiento para el cese de
las funciones de “A”, al que se adjunto:

6.4.1. Oficio numero FGE-4C.1/1/051/2021 presentado ante la Junta
Arbitral para los Trabajadores al Servicio del Estado, por el que el
Director Juridico de la Fiscalia General del Estado solicito le fuera
notificado a “A” el cese laboral en su domicilio particular, dado que no
fue su deseo suscribirlo en el dia y hora de su elaboracion.

7. Escrito recibido en esta Comision el 21 de mayo de 2021, mediante el cual, la
quejosa realizé diversas manifestaciones en relacion con el contenido del informe
de ley, al que anexo:

7.1 Oficio numero SG/CC/1541/2017 de fecha 22 de noviembre de 2017, por
el que la Secretaria de Gobernacion solicité a “B” la remision de expediente y
video de tres casos realizados.

7.2 Diversas fotografias del “Dia de la Candelaria”, de las que se advierte la
presencia de 2 0 3 personas.

7.3 Nota periodistica que refiere como titulo “Centro Estatal de Confianza de
la FGE es modelo a nivel nacional” de fecha 14 de julio de 2016.

8. Oficio numero FGE.18S.1/1//1141/2021 recibido en esta Comisién el 09 de junio
de 2021, mediante el cual, el maestro Jeslus Manuel Fernandez Dominguez,
Coordinador de la Unidad de Atencidén y Respuesta a Organismos de Derechos
Humanos de la Fiscalia Especializada en Investigacion de Violaciones a los
Derechos Humanos y Desaparicion Forzada, remitié en via de complemento a su
informe de ley:

8.1. Oficio numero FGE-22S.1.2/1.1/02207/2021, mediante el cual “B” aport6
documentales en las que dijo se sefialaban actos de acoso y hostigamiento
por parte de la quejosa y sus familiares tanto hacia personas servidoras
publicas de la institucion como a “H”, consistentes en:
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poligrafistas “T” y “S” hicieron de su conocimiento actos de acoso y
hostigamiento por parte de “N”, “A” y “L”, realizandoles distintas
llamadas; ademas de que a “H” lo habia contactado “A” para formularle
cuestionamientos respecto a un peritaje realizado por éste.

9. Oficio numero DP/0174/2021, recibido en este organismo el 18 de junio de 2021,
que remitié la entonces Jefa del Departamento de Personal de la Secretaria de
Hacienda, por el que comunic6 que no se contaba con la informacion de asistencia
y salida de “A” del mes de enero de 2021, ello debido a la situacion prevaleciente
por el COVID-19, donde los dispositivos electronicos para dicha funcion fueron
deshabilitados temporalmente.

10. Misiva remitida a este organismo via correo electrénico por “A”, a través de la
cual presenté un cronograma de los hechos materia de la queja, para lo cual
agrego:

10.1. Impresién de historial de llamadas del 20 de agosto de 2020, que refiere
la quejosa fueron realizadas por “F” e “Y”, e impresion de mensajes mediante
la aplicacion WhatsApp, de la que se advierte una conversacion donde le es
solicitada a “A” la entrega de su incapacidad por maternidad.

10.2. Impresion de historial de llamadas que la impetrante sefal6 fueron
realizadas por “C” de fechas 31 de julio, 03, 06, 12, 13, 21, 26, 27, 28 y 31 de
agosto, asi como 01 y 02 de septiembre de 2020, para preguntarle sobre su
incapacidad por maternidad.

10.3. Oficio numero FGE/DRH/JUR-6458/2020 de fecha 17 de agosto de
2020, que envio el entonces Fiscal General del Estado a todo el personal que
integra dicha dependencia, a través del cual, en el marco de la crisis sanitaria
derivada de la propagacion del virus SARS-Cov2, comunicé los criterios de
operacion administrativa para los integrantes en situacion de vulnerabilidad y
los lineamientos para la operacion del resto del personal.

10.4. Impresién de correo electronico que “A” remitié el 25 de agosto de 2020
a “F” con copia para “Y”, en el que expuso el tema de incapacidad por
maternidad, puntualizando que no era factible obtenerla con antelacion a su
cita, ademas de informar que presentaba embarazo de alto riesgo.
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C FJ I) JILI Oficio namero SH-DRH-220/2021, que remitio el Director de Recursos

—omoumanos de la Secretaria de Hacienda, el 22 de julio de 2021, en el que envio

‘ impresion del sistema correspondiente al registro de asistencia de “A”, respecto al
mes de febrero de 2021, del que se advierte solo lo tocante al dia 15, cuya entrada
fue a las 08:01:00 horas y su salida a las 14:28:00 horas.

DE

12. Correo electronico remitido por “A” el 11 de febrero de 2022, al que adjunt6
fotografias de secciones de una resolucion emitida por el Juzgado Decimoprimero
de Distrito en el que se otorg6 el amparo y proteccion a su favor en contra de un
acto emitido por la Junta Arbitral para los Trabajadores al Servicio del Estado de
Chihuahua.

13. Oficio numero SGG/DRC/AC/1221/2022, recibido en este organismo el 27 de
abril de 2022, por el que la Jefa del Archivo Central de la Direccion del Registro
Civil, remiti6 el acta de nacimiento de “K”, hijo de la quejosa y de “L”, cuyo
alumbramiento aconteci6 el 15 de septiembre de 2020.

14. Acta circunstanciada de fecha 13 de septiembre de 2022, en la cual, el
licenciado Eddie Fernandez Mancinas, entonces Visitador responsable de la
investigacion, hizo constar que establecido contacto telefénico con “A”, para
notificarle la citacion a una valoracion psicolégica; sin embargo, indicé que no era
su deseo que se le practicara, pero que en un juicio civil ya obra una pericial al
respecto, la que seria anexada.

15. Declaraciéon testimonial de “L” recabada por la Visitadora ponente el 21 de
octubre de 2022.

16. Oficio numero 36795/2022, mediante el cual la secretaria del Juzgado
Decimoprimero de Distrito en el Estado, remitié copia certificada de la suspension
definitiva emitida en el juicio de amparo “Z”, promovido por la quejosa contra actos
de la Junta Arbitral para los Trabajadores al Servicio del Estado.

17. Declaracion testimonial de “N”, cuyo desahogo tuvo verificativo el 12 de
noviembre de 2022, ante la Visitadora ponente.

18. Escrito recibido en este organismo el 14 de febrero de 2023, a través del cual
se anexo informe de perfil psicolégico de la impetrante de fecha 3 de agosto de
2021, elaborado por el licenciado Ivan Juventino Avalor Ramirez.
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C F: I) I*I [ll. CONSIDERACIONES:

COMISION ESTATAL DE LOS
DERECHOS HUMANOS CHIHUAHUA

19. Esta Comisién Estatal de los Derechos Humanos es competente para conocer
y resolver el presente asunto, atento a lo dispuesto por los articulos 102, apartado
B de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 4, péarrafo tercero,
inciso A, de la Constitucion Politica del Estado de Chihuahua, en relacion con los
numerales 3y 6, fraccion | y Il, de la Ley de la Comision Estatal de los Derechos
Humanos, asi como 6, 12 y 84, fraccion lll, de su reglamento interno.

20. Segun lo establecido en los articulos 39 y 40, de la Ley de la Comision Estatal
de los Derechos Humanos, resulta procedente, por asi permitirlo el estado que
guarda la tramitacion del presente asunto, analizar los hechos, argumentos y
pruebas, asi como los elementos de conviccién recabados y las diligencias
practicadas, a fin de determinar si las autoridades o las personas servidoras
publicas han violado o no derechos humanos, al haber incurrido en actos ilegales o
injustos, por lo que las pruebas recabadas durante la investigacion, deberan ser
valoradas en su conjunto de acuerdo a los principios de la légica y la experiencia,
con estricto apego al principio de legalidad que demanda nuestra carta magna para
que, una vez realizado ello, se pueda producir conviccion sobre los hechos materia
de la presente queja.

21. Bajo este contexto, del escrito de queja se desprende que la inconformidad de
“A” se hace consistir en actos de violencia laboral, discriminacién y trabajo forzado
en situacion de vulnerabilidad derivado de sus dos embarazos, cuestiones que
culminaron con la terminacion de su relacién laboral con la Fiscalia General del
Estado el 15 de febrero de 2021, fecha en la que se encontraba en su periodo de
lactancia.

22. Previo al estudio de los actos que “A” estimé violatorios a sus derechos
humanos, este organismo precisa en primer lugar, que la dilucidacién sobre la
relacion laboral entre la quejosa y la Fiscalia General del Estado, la forma en que
hubiere concluido la misma y en su caso, las prestaciones que le pudieran
corresponder a la impetrante, deben ventilarse ante los Organos e instancias
encargadas de impartir justicia en materia laboral competentes en esa materia, o
gue de hecho ya ha sido substanciado por la quejosa, dado que de las constancias
inherentes al juicio de amparo “Z” es de desprenderse que se ventila un proceso
ante la Junta Arbitral para los Trabajadores al Servicio del Estado.
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C FJ I) ZliIEn un segundo término, es de destacarse que la quejosa narré una serie de

o HIECh0s que acontecieron desde el afio 2010, cuando ingresé a laborar a la
dependencia estatal antes sefialada, en donde fungié como Coordinadora del Area
de Poligrafia (del 06 de junio de 2013 a octubre de 2018), para posteriormente
desempeniarse en dicha instancia como poligrafista (del 15 de octubre al 12 de
noviembre de 2018) y después ser cambiada al Area de Investigacion
Socioecondmica (en fecha 13 de noviembre de 2018), cuando se encontraba
embarazada y en donde refiere que recibié comentarios relativos a que pudiese
existir incapacidad para laborar y atender su rol de madre; aunado a que
presuntamente “D” hizo comentarios a los compaferos de trabajo del area de
poligrafia de que dicho cambio derivaba de un oficio remitido por el CISEN,
prohibiéndoles a éstos dirigirle la palabra; ademas de que no le fue respetado su
horario de lactancia.

24. Al respecto, es de advertirse que conforme a lo dispuesto por el articulo 26 de
la Ley de la Comision Estatal de los Derechos Humanos, las quejas solo pueden
presentarse dentro del plazo de un afio, contado a partir de que se tenga
conocimiento de los hechos que se consideren violatorios o de la ejecucién de los
mismos, y solo en casos excepcionales, tratandose de infracciones graves a los
derechos humanos, este organismo protector puede ampliar ese plazo mediante la
emision de una resolucion razonada; en tanto que el articulo 63, fraccion I, del
reglamento interno de esta Comision, establece que los casos a los que se refiere
el mencionado articulo 26, sélo procederan cuando se trate de violaciones graves
a los derechos humanos que se encuentren relacionadas con la libertad, la vida,
asi como la integridad fisica y psiquica; extremo que no acontece en el particular,
lo que corresponde determinar bajo el sistema protector no jurisdiccional, es si se
dio algun acto que atentara contra los derechos que le asistian a “A”, derivados de
su estado de gravidez y posterior maternidad y lactancia, en cuyo caso, de entrada,
si pudiera actualizarse una afectacion fisica y/o psiquica.

25. En la especie, se tiene que la queja fue recibida el 23 de febrero de 2021, por
lo que el plazo de un afio para su presentacion inici6 el 23 de febrero de 2020; en
ese orden de ideas, los hechos que con antelacion han sido precisados como
anteriores a dicha fecha, son de estimarse extemporaneos; empero, se tomaran
como antecedente para contextualizar el caso.

26. Hechas las aclaraciones anteriores, la impetrante puso de manifiesto que las
actitudes hostiles hacia su persona fueron una constante; incluidas en su posterior
embarazo en el afio 2020, donde estando en la contingencia provocada por el
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C r I) C[C]\/ID -19, se le instruy6 a regresar a laborar presencialmente, por lo que ante la
o mposibilidad de sostener dialogo, el 15 de julio de 2020 presento un escrito dirigido
a “B” cuestionando respecto a los motivos por los cuales no podia realizar trabajo
en casa a pesar de ser persona vulnerable, siendo que a una compafiera de ella,
en su misma condicion, si se lo permitian, y por qué no le autorizaban abrir la puerta

para la circulacion en su area de trabajo; escrito del cual nunca recibi6 respuesta.

27. Refiere asimismo, que se le comision6 por razones operativas y de
reorganizacion al Area de Servicios de Integracion, bajo la direccion de “C”, donde
no se le brind6 capacitacion alguna y le fue delegado trabajo excesivo, ademas de
prohibirles a sus compafieros le dirigieran la palabra. Igualmente, indica que era
excluida, refiriendo la formacion de un grupo de la aplicacibn WhatsApp creado el
24 de julio de 2020, pero agregandola como integrante hasta el dia 31, con el fin de
dar una conferencia a través de la plataforma Zoom, agendada con muy poco
tiempo de anticipacion; otro ejemplo lo cita el 02 de febrero de 2021, donde hubo
una convivencia por el Dia de la Candelaria, y se les instruy6 que se les indicaria
en qué momento subir por los tamales; sin que a ella se le avisara nada.

28. Ademas, en el afio 2021, durante su licencia de lactancia, sin alguna razoén
especifica, salvo por necesidades operativas y reorganizacion del centro, se le
comision6 a desempefiar sus funciones al Area de Archivo, generando
discriminacion, aislamiento e inestabilidad laboral, asi como una evidente presion
para que renunciara; hasta que unas semanas después, y estando aun en su
periodo de lactancia, se le despidio injustificadamente, concretamente el 15 de
febrero de ese afio, por lo que al preguntar los motivos, sélo se le comunic6 que
derivaba de aparentes hechos ocurridos cuando “D” fue su jefa, refiriéndole que las
razones especificas aun estaban por redactarse y que se le darian a conocer bajo
la condicién de que firmara un acta o su renuncia, a lo cual no accedié.

29. Por su parte, la autoridad refiri6 que la impetrante en ninglin momento fue
victima de discriminacion laboral o por cuestiones de género por parte del Centro
Estatal de Control de Confianza, dado que se le brinddé apoyo para cursar la
maestria en derechos humanos y perspectiva de género, participar en diversos
cursos y para la acreditacion y tramite de titulacién de la especialidad en poligrafia;
enfatizando que cuando fungia como Coordinadora del Area de Poligrafia era
supervisora directa de su hermana y esposo, quienes gozaban de un trato
privilegiado, al ser favorecidos con justificacion de incidencias para evitar
descuentos y para la obtencion del grado de especialidad en poligrafia, o que fue
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C F I) al:qptado por “A”, a quien se le solicitdé que continuara colaborando con funciones
o ode evaluadora, proponiendo ella misma para sustituirla a “D”.

DERECHOS HUMANOS CHIHUAHUA

30. Indica de igual manera, que durante el proceso de entrega recepcion a la nueva
coordinadora, en el periodo comprendido entre octubre y noviembre de 2018, se
identificaron diversas irregularidades plasmadas en el acta de hechos de fecha 31
de octubre de 2018, como son: la manipulacion de resultados y registros, omision
de informacion en reportes, adulteracion de graficos, favorecer resultados, venta de
servicios de cable satelital y de cosméticos, asi como adiestrar haciendo practicas
a su esposo para la manipulacién del poligrafo con vista a su evaluacion de
permanencia.

31. Por ello, para iniciar un proceso de investigacion, se tomd la decision de
comisionar a “A” como entrevistadora al Area de Investigacion Socioeconémica,
donde se le brind6é una induccién al puesto y acompafamiento por parte de sus
supervisores, aclarando que la capacitacion oficial es impartida por el Centro
Nacional de Certificacion y Acreditacion acorde con los espacios y fechas que
designe; ademas de que las irregularidades reportadas en cuanto a la falta de
respeto a su horario de lactancia fueron hechas del conocimiento posteriormente a
que finalizara dicho periodo de lactancia; sin embargo, se tomaron las medidas para
subsanar dicha circunstancia.

32. De acuerdo con la autoridad, derivado de la pandemia por el COVID-19, a “A”
se le asignaron actividades de investigacion de fuentes abiertas para trabajar desde
su hogar, con cargas equitativas de trabajo; por lo que las capacitaciones via Zoom
las realizaba todo el personal que se encontraba en casa; en el caso de “A” participo
como ponente y espectadora de éstas, siendo que la calendarizacion se emiti6 el
31 de julio de 2020 y “A” particip6é el 03 de agosto de ese afio; de igual forma,
tocante al Dia de la Candelaria, se aclar6 que por razones de la contingencia
sanitaria no hubo convivencia, pues se limité a acudir durante la jornada de trabajo
por un refrigerio (tamal), siendo el enlace administrativo quien invité a subir a la
guejosa por el mismo.

33. En relacion con el escrito de fecha dia 15 de julio de 2020, se manifiesta por la
autoridad que se le recibio en la oficina, para tratar una solucion, verificando punto
por punto y de la cual se acorddé de manera conjunta reportar directamente a “C”,
asignandole trabajo en casa, no volviéndose a presentar hasta el dia 15 de
diciembre de 2020, cuando se reincorpora al mismo departamento por el término
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C F I) cFFu incapacidad, posteriormente el 16 de diciembre de 2020, inicié su periodo
o ovacacional, finalizando el 04 de enero de 2021.

DERECHOS HUMANOS CHIHUAHUA

34. Respecto de la mencion de recibir un trato desigual durante su embarazo, al
existir otra mujer en el mismo caso, a la que se le permitia trabajar desde casa, se
comunicé que ésta presenté incapacidad médica por parte del ICHISAL, lo que no
realizo la quejosa.

35. Finalmente, se argumento por la autoridad, que los cambios que se dieron en
las areas donde estuvo laborando “A”, dependen del Departamento de Servicios de
Integracion, y se abunda en las distintas causales que motivaron el cese de “A”, en
fecha 15 de febrero de 2021, destacando abuso y pérdida de confianza, al gestionar
incidencias laborales para evitar descuentos a su esposo y su hermana, favorecer
la obtencién de las cédulas de la especialidad a los familiares ya citados, y
asignarles menos carga de trabajo, de igual manera entreg6 incompleto el equipo
poligrafico que tenia a su cargo cuando fungi6 como coordinadora, asi como
expedientes manipulados y/o duplicados, y discrepancias en la informacién entre
expedientes fisicos y digitales; asimismo, la vulneracion al contrato de
confidencialidad, al haber presentado para la obtencion del grado de maestra en
derechos humanos y perspectiva de género, un proyecto de investigacion
denominado “El poligrafo como prueba pericial”; mediante el cual “A” viold la
clausula 4 del contrato de confidencialidad signado por ella, donde se obligaba a
no transmitir, divulgar o proporcionar informacion confidencial.

36. Ahora bien, con la finalidad de entender el contexto legal en el que ocurrieron
los hechos, y en vista de que en el caso, “A” realizé una serie de sefialamientos en
contra de la autoridad, en los que afirma que fue victima de acoso laboral
(mobbing), discriminacion, y otras violaciones relacionadas con su derecho de
peticion y de estabilidad en el empleo por encontrarse en periodo de lactancia
cuando fue despedida, este organismo considera necesario establecer algunas
premisas normativas, y posteriormente determinar si la autoridad se ajust6 al marco
juridico existente, a fin de resolver si en el caso, viol6 o no, los derechos humanos
de la quejosa.

37. Se debe seialar que el articulo 1 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos establece que todas las personas gozaran de los derechos
humanos reconocidos en ésta y en los tratados internacionales de los que el Estado
mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccién, cuyo ejercicio
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C F I) rpl)odré restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que
- - - -7
son s sf@smisma Constitucion establece.

DERECHOS HUMANOS CHIHUAHUA

38. El derecho a laigualdad y no discriminacion en el trabajo, cuyo nucleo se violenta
cuando existe el acoso laboral, se encuentra contenido implicitamente en el quinto
parrafo del articulo 1 y primer parrafo del 123, ambos de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, que establecen lo siguiente:

“Articulo 1.

(...)

Queda prohibida toda discriminacion motivada por origen étnico o nacional,
el género, la edad, las discapacidades, la condicion social, las condiciones de
salud, la religion, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o
cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular
0 menoscabar los derechos y libertades de las personas.

Articulo 123. Toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente util;
al efecto, se promoveran la creacion de empleos y la organizacion social de
trabajo, conforme a la ley...”.

39. Igualmente, los numerales 1, 2 y 23 de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos; 1, incisos ay b, 2 y 3 del Convenio 111 Sobre la Discriminacioén (empleo
y ocupacioén) de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), garantizan que toda
persona tiene derecho al trabajo en condiciones dignas, equitativas y satisfactorias,
lo que incluye tanto el acceso a los medios de formacion profesional y la admision
en el empleo en las diversas ocupaciones, como en las condiciones de trabajo, sin
discriminacién alguna, y a recibir una remuneracion en relacioén con su capacidad y
destrezas, que le asegure un nivel de vida conveniente para si misma y su familia,
ademas del derecho a no ser discriminada por ningn motivo, o que tenga por efecto
anular o alterar la igualdad de oportunidades o de trato en el empleo y la ocupacion,
o cualquier distincion que tenga el mismo efecto; en tanto que las distinciones,
exclusiones o preferencias basadas en las calificaciones exigidas para un empleo
determinado, no seran consideradas como discriminacion.

40. Sobre el mismo rubro de discriminacién, se tiene su prohibicion expresa en el
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, en sus articulos 2.1y 26, al igual
gue en la Convencién Americana sobre Derechos Humanos en su numeral 24.
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C F I) 4[LIEI articulo 11.1 inciso c) de la Convencion sobre la Eliminacion de todas las
- - - - e - -
o ofgrmas de Discriminacion Contra la Mujer, estipula que:

DERECHOS HUMANOS CHIHUAHUA

“11.1 Los Estados adoptaran todas las medidas apropiadas para eliminar la
discriminacion contra la mujer en la esfera del empleo a fin de asegurar a la
mujer, en condiciones de igualdad con los hombres, los mismos derechos, en
particular: (...)

c) El derecho a elegir libremente profesion y empleo, el derecho al ascenso, a
la estabilidad en el empleo y a todas las prestaciones y otras condiciones de
servicio, y el derecho a la formacion profesional y al readiestramiento, incluido
el aprendizaje, la formacion profesional superior y el adiestramiento
periodico...”.

42. A su vez, el articulo 25.2 de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos,
refiere que la maternidad y la infancia tienen derecho a cuidados y asistencia
especiales.

43. El Convenio 183 sobre la Proteccion de la Maternidad, en sus articulos 8 y 9,
establecen que:

“Se prohibe al empleador que despida a una mujer que esté embarazada, o
durante la licencia mencionada en los articulos 4 o 5, o después de haberse
reintegrado al trabajo durante un periodo que ha de determinarse en la
legislacién nacional, excepto por motivos que no estén relacionados con el
embarazo, el nacimiento del hijo y sus consecuencias o la lactancia...”

“Todo miembro debe adoptar medidas apropiadas para garantizar que la
maternidad no constituya una causa de discriminacion en el empleo, con
inclusién del acceso al empleo...”.

44. Por su parte, la Norma Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018, relativa a los
factores de riesgo psicosocial en el trabajo-identificacion, andlisis y prevencion,
define en su punto 4.12 a la violencia laboral, como: “Aquellos actos de
hostigamiento, acoso o malos tratos en contra del trabajador, que pueden dafiar su
integridad o salud”, mientras que en el 5.1, inciso b) asi como el 5.4, establecen
como obligaciones de las y los patrones, prevenir la violencia laboral y adoptar las
medidas para prevenir y controlar los factores de riesgo psicosocial, promover el
entorno organizacional favorable, asi como para atender las practicas opuestas al
entorno organizacional favorable y los actos de violencia laboral, con base en lo
dispuesto por el numeral 8 de la referida norma.
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C F I) 4liIAsimismo, refiere en el punto 4.7 que los factores de riesgo psicosocial, son:

COMISION ESTATAL DE LOS
DERECHOS HUMANOS CHIHUAHUA

“‘Aquellos que pueden provocar trastornos de ansiedad, no organicos del
ciclo suefio-vigilia y de estrés grave y de adaptacion, derivado de la
naturaleza de las funciones del puesto de trabajo, el tipo de jornada de
trabajo y la exposicién a acontecimientos traumaticos severos o a actos de
violencia laboral al trabajador, por el trabajo desarrollado” y “que
comprenden las condiciones peligrosas e inseguras en el ambiente de
trabajo; las cargas de trabajo cuando exceden la capacidad del trabajador;
la falta de control sobre el trabajo (posibilidad de influir en la organizacion y
desarrollo del trabajo cuando el proceso lo permite); las jornadas de trabajo
superiores a las previstas en la Ley Federal del Trabajo, rotaciéon de
turnos que incluyan turno nocturno y turno nocturno (sic) sin periodos de
recuperacion y descanso; interferencia en la relacion trabajo-familia, y el
liderazgo negativo y las relaciones negativas en el trabajo’.

46. De igual manera, los incisos c, fy g del punto 7.2 de la Norma Oficial Mexicana
antes referida, establecen que, con el fin de identificar, analizar y evaluar los
factores de riesgo psicosocial en el entorno organizacional, se debe considerar para
efectos de la presente determinacién lo siguiente:

“...c). La falta de control sobre el trabajo. El control sobre el trabajo es la
posibilidad que tiene el trabajador para influir y tomar decisiones en la
realizacion de sus actividades. La iniciativa y autonomia, el uso y desarrollo
de habilidades y conocimientos, la participacién y manejo del cambio, asi
como la capacitacion son aspectos que dan al trabajador la posibilidad de
influir sobre su trabajo. Estos elementos, cuando son inexistentes 0 escasos,
se convierten en un factor de riesgo.

La falta de control se denomina como la escasa o inexistente posibilidad que
tiene el trabajador para influir y tomar decisiones sobre los diversos aspectos
gue intervienen en la realizacion de sus actividades. Contrario a esto, la
iniciativa y autonomia, el uso y desarrollo de habilidades y conocimientos, la
participacion y el manejo del cambio y la capacitaciébn son elementos que
dan al trabajador la posibilidad de influir sobre su trabajo.

Este factor de riesgo s6lo aplica en aquellos procesos y/o actividades en los
gue se requiere toma de decisiones y el trabajador cuenta con conocimientos
y experiencia necesaria para tal efecto;

(...)

Av. Zarco 2427, colonia Zarco - Teléfono: (611/8) 2012990
- Teléfono: 800 2011758

www.cedhchihuahua.org.mx




C F I) I,I f) Liderazgo negativo y relaciones negativas en el trabajo:

COMISION ESTATAL DE LOS

1) El liderazgo negativo en el trabajo hace referencia al tipo de relacién que
se establece entre el patrdn o, sus representantes y los trabajadores, cuyas
caracteristicas influyen en la forma de trabajar y en las relaciones de un
area de trabajo y que esta directamente relacionado con la actitud agresiva
y/o impositiva; falta de claridad de las funciones en las actividades, y escaso
o nulo reconocimiento y retroalimentacion del desempefio, y

2) El concepto de relaciones negativas en el trabajo se refiere a la
interaccion que se establece en el contexto laboral y abarca aspectos como
la imposibilidad de interactuar con los compafieros de trabajo para la
solucién de problemas relacionados con el trabajo, y caracteristicas
desfavorables de estas interacciones en aspectos funcionales como
deficiente o nulo trabajo en equipo y apoyo social, y

g) La violencia laboral, de conformidad con lo siguiente:

1) Acoso, acoso psicologico: Aquellos actos que dafian la estabilidad
psicoldgica, la personalidad, la dignidad o integridad del trabajador.
Consiste en acciones de intimidacion sistematica y persistente, tales como:
descrédito, insultos,humillaciones, devaluacion, marginacion, indiferencia,
comparaciones destructivas, rechazo, restriccion a la autodeterminacion y
amenazas, las cuales llevan al trabajador a la depresién, al aislamiento, a la
pérdida de su autoestima.

2) Hostigamiento: El ejercicio de poder en unarelacién de subordinacién real
de la victima frente al agresor en el ambito laboral, que se expresa en
conductas verbales, fisicas 0 ambas, y

3) Malos tratos: Aquellos actos consistentes en insultos, burlas,
humillaciones y/o ridiculizaciones del trabajador, realizados de manera
continua y persistente (mas de una vez y/o en diferentes ocasiones)...”.

47. Por su parte, el articulo 92 del Codigo Administrativo del Estado estipula que:

“Las mujeres disfrutaran de cuatro semanas de descanso antes de la fecha
gue aproximadamente se fije para el parto, y de otras diez semanas después
del mismo.

Durante la lactancia tendran dos descansos extraordinarios por dia, de una
hora cada uno, o un descanso por dia de dos horas, para amamantar a sus
hijos o hijas; o bien, para extraerse la leche en un lugar adecuado e higiénico
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C F I) I,I gue, para tal efecto, destine la instituciéon o dependencia.

COMISION ESTATAL DE LOS

eereciosmanoscisos Cuando esto no sea posible, y previo acuerdo con la o el titular de la
dependencia, se reducird en dos horas su jornada de trabajo, durante el
periodo sefalado...”.

48. Por su parte, en torno al derecho de peticidn, el articulo 8 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, contempla que: “Los funcionarios y
empleados publicos respetaran el ejercicio del derecho de peticion, siempre que
ésta se formule por escrito, de manera pacifica y respetuosa; pero en materia
politica sélo podran hacer uso de ese derecho los ciudadanos de la Republica. A
toda peticién debera recaer un acuerdo escrito de la autoridad a quien se haya
dirigido, la cual tiene obligacibn de hacerlo conocer en breve término al
peticionario...”.

49. Dicha porcion normativa ha sido objeto de interpretacion, fijAndose
jurisprudencia al respecto,” que en lo fundamental sefiala que: abarca dos aspectos
torales: primero, una peticibn que necesariamente debe formularse de manera
pacifica y respetuosa, ser dirigida a una autoridad, contar con acuse de recepcion
y sefialar algun domicilio para hacerle saber la respuesta; y segundo, la respuesta
en si misma, la cual debe ser emitida por la autoridad en breve término, entendiendo
por éste, el que racionalmente se requiera para estudiar la peticion y acordarla,
debe ser congruente y notificarse el acuerdo recaido en el domicilio sefialado.

50. De tal manera que la garantia a la proteccion efectiva del derecho humano
previsto en el articulo 8 constitucional, se ve satisfecha precisamente cuando se
brinda respuesta a la peticion formulada por cualquier persona en ejercicio de su
derecho, sin que sea factible analizar la regularidad o legalidad de la contestacion,
es decir, si el contenido y sentido son juridicamente correctos, asi como tampoco
si en el fondo favorece a las pretensiones de la persona peticionaria.

51. En el ambito local, y de forma complementaria, el numeral 7 de la Constitucion
Politica del Estado de Chihuahua preceptua que: “La autoridad ante quien se ejerza
el derecho de peticion en los términos del articulo 8° de la Constitucion Federal,
comunicara su proveido al peticionario a mas tardar dentro de los quince dias
habiles siguientes a la presentacion del escrito, salvo lo que disponga la ley para
casos especiales...”.

7 Jurisprudencia bajo el rubro “Derecho de peticion. sus elementos”, consultable en el Semanario Judicial de la Federacion y
su Gaceta, Tomo XXXIIl, marzo de 2011, pagina 2167.

Av. Zarco 2427, colonia Zarco - Teléfono: (6\%6) 2012990
- Teléfono: 800 2011758

www.cedhchihuahua.org.mx




C FJ I) 511] De esta forma, si bien la respuesta debe darse a conocer en breve término de

e canformidad con la carta magna, en la entidad se tiene la regulacion de un plazo
de quince dias habiles, entonces, debe tomarse dicho término como referencia.
Como ilustracion de lo anterior, se cita la tesis 1.40.A.507 A, visible en el Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta, tomo XXIIl, enero de 2066, pagina 2361, que
reza: “DERECHO DE PETICION. PARA DETERMINAR EL BREVE TERMINO DE
RESPUESTA A UNA SOLICITUD, DEBE ACUDIRSE A LA ANALOGIA SI NO
EXISTE REGULACION EXPRESA. El derecho de peticion consagrado en el
articulo 8o. constitucional implica la obligacion de las autoridades de hacer recaer
—a una peticion escrita, pacifica y respetuosa— un acuerdo también por escrito
gue debe hacerse saber en breve término al peticionario. Por tanto, si no existe
regulacion expresa sobre el particular, debe acudirse a una disposicion que
asemeje material y sustancialmente la funcién de resolver una solicitud de tal
naturaleza y el dictado de su resolucién, es decir, ante esa laguna debe operar la
integracion analoga, de modo que se hagan extensivas las reglas béasicas al caso
semejante, atento al principio que reza “donde existe la misma razén debe regir la
misma disposicion”. En esa tesitura la solicitud de un policia auxiliar en el sentido
de que se le permita seguir prestando sus servicios hasta que se resuelva sobre su
baja de la institucion, debe aplicarse el plazo de diez dias que prevé el articulo 56
de la Ley de Seguridad Publica del Distrito Federal para resolver el recurso de
revision promovido contra las resoluciones del Consejo de Honor y Justicia
respectivo”.

53. Establecidas las premisas anteriores, se procedera a continuacion a realizar un
analisis de los hechos y las evidencias que obran en el expediente.

54. Por cuestiones de técnica, se abordara el estudio cronoldgico de los hechos
que son competencia de conocer para este organismo. De esta manera, se tiene
que el 15 de julio de 2020 “A” presentd a “B” una misiva en la que solicitd: a) se le
dieran a conocer los motivos por los cuales, en su condicién de vulnerabilidad por
ser mujer con un embarazo de alto riesgo, con complicaciones del sistema
circulatorio e hipertiroidismo, segun consta en la carta médica emitida por el
Instituto Chihuahuense de Salud, se le pidid volver a sus labores habituales de
trabajo con presencia fisica en el Centro Estatal de Control de Confianza desde el
17 de junio de 2020, bajo la amenaza que de no realizarlo se le descontaria el
sueldo, por lo que tuvo que acatar dicha instruccion; b) se le informaran las razones
por las cuales, el Coordinador de Investigacion Socioeconémica “E”, se negé a
entregarle por medio de oficio, la instruccidbn para que regresara de manera
presencial a su centro de trabajo; c) pidié conocer las razones por las cuales el 13
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C FJ I) cFIuIio de 2020 “E” no le permitié la salida a las 14:00 horas, sino hasta las 17:00
o otloras, cuestionandolo respecto al trato desigual con una compariera que se
encontraba en su misma situacion, a quien si le permitian el trabajo desde casa; y
d) se le indicara la razén por la cual “E” comenzo a apagarle la luz de enfrente del
lugar donde se encontraba sentada, la cual le era necesaria para el cumplimiento

de sus funciones.

55. Toda vez que estos hechos ocurrieron en el contexto de la emergencia sanitaria
provocada por el virus COVID-19, que ocasion6 una pandemia de una magnitud tal,
que el Consejo de Salubridad General del Gobierno Mexicano, en sesién
extraordinaria celebrada el 19 de marzo de 2020, acordd reconocerla como una
enfermedad grave de atencion prioritaria; en tanto que el citado Consejo, establecié
qgue la Secretaria de Salud, dictaria las medidas necesarias para su prevencion y
control, mismas que definiran las modalidades especificas, las fechas de inicio y su
término, asi como su extension territorial.

56. Mediante acuerdo de fecha 24 de marzo de 2020, publicado el mismo dia en el
Diario Oficial de la Federacion, se establecieron las medidas preventivas que se
deberian implementar para la mitigacion y control de los riesgos para la salud que
implicaba la enfermedad provocada por el COVID-19, en el cual, se establecieron
restricciones a la movilidad, en cuyo articulo segundo, se determiné que, entre
otras, una de las medidas preventivas que los sectores publico, privado y social
deberian poner en practica, seria la siguiente:

“...Evitar la asistencia a centros de trabajo, espacios publicos y otros lugares
concurridos, a los adultos mayores de 65 afios 0 mas y grupos de personas
con riesgo a desarrollar enfermedad grave y/o morir a causa de ella, quienes
en todo momento, en su caso, y a manera de permiso con goce de sueldo,
gozaran de su salario y demas prestaciones establecidas en la normatividad
vigente indicada en el inciso c) del presente articulo. Estos grupos incluyen
mujeres _embarazadas® o en periodo de lactancia, menores de 5 afios,
personas con discapacidad, personas con enfermedades crénicas no
transmisibles (personas con hipertension arterial, pulmonar, insuficiencia
renal, lupus, cancer, diabetes mellitus, obesidad, insuficiencia hepatica o
metabdlica, enfermedad cardiaca), o con algun padecimiento o tratamiento
farmacoldgico que les genere supresion del sistema inmunoldégico...”.

8 El subrayado es propio.
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C r I) EILIEn el Estado de Chihuahua, quien entonces ostentaba la titularidad del Poder

e oejecutivo, a traves del Acuerdo numero 49/2020 de fecha 24 de marzo de 2020,
publicado en el Periddico Oficial del Estado el 25 de marzo de 2020, emitio diversas
medidas de seguridad sanitaria, para prevenir y contener la enfermedad citada,
estableciendo en su punto sexto que: “Las dependencias, 6rganos y entidades de
la Administraciébn Publica Estatal continuardn laborando para garantizar la
suficiencia, oportunidad y continuidad en la prestacibn de los servicios y
desempeiio de las responsabilidades esenciales para la sociedad que tienen a su
cargo, asi como la provision de bienes indispensables para la poblacion. Las
dependencias, 6rganos y entidades de la Administracion Publica Estatal realizaran
las actividades descritas en el parrafo anterior con la presencia fisica del personal
indispensable, lo cual sera determinado por el titular de cada area. Para estos
efectos, se dard prioridad para trabajar en casa a todo el personal mayor de 60
afos, mujeres embarazadas o en lactancia, personas con enfermedades crénicas
descontroladas o autoinmunes...”;? desde luego que las restricciones se fueron
adecuando conforme al avance y/o contencién de la pandemia, a través de la
expedicion de diversos acuerdos emitidos por la misma autoridad o por las
autoridades de salud, por lo que se fueron modificando constantemente los
conceptos de restriccion (por ejemplo, a este acuerdo le siguié el nUmero 64/2020
de fecha 19 de abril de 2020 que suspendio actividades hasta el 30 de mayo de
2020).

AHUA

58. Es asi, que por medio del Acuerdo numero 83/2020 de fecha 30 de mayo de
2020 y ante la evolucion de la mencionada pandemia en el Estado de Chihuahua,
con el objetivo de ampliar las medidas sanitarias impuestas, priorizando en todo
momento la salud de las y los chihuahuenses, se establecié un sistema de
evaluacion y control de actividades, mediante una semaforizacién en la que se
identificaban con colores'® las medidas de seguridad sanitaria que debian

° El subrayado es propio.

10 De acuerdo con la pagina de Gobierno de México los colores significan: “Color rojo: De ser posible, quédate en casa, la
operacion de actividades econdmicas y sociales seran indicadas por la autoridad local o federal, el modelo educativo
funcionara bajo la nueva normalidad de acuerdo a lo establecido por la SEP, el uso del cubreboca es obligatorio en todos los
espacios publicos.

Color naranja: Reduccién de movilidad comunitaria, la operacion de actividades econémicas y sociales seran con un aforo
del 50%, el modelo educativo funcionara bajo la nueva normalidad de acuerdo a lo establecido por la SEP, el uso del
cubreboca es obligatorio en todos los espacios publicos.

Color amarillo: Disminucion ligera en el espacio publico, la operacion de actividades econémicas y sociales seran con un aforo
del 75%, el modelo educativo funcionara bajo la nueva normalidad de acuerdo a lo establecido por la SEP, el uso del
cubreboca es obligatorio en todos los espacios publicos cerrados, recomendado en espacios abiertos sin posibilidad de
mantener sana distancia y obligatorio en el transporte publico.

Color verde: Sin restricciones de movilidad, la operacion de actividades econémicas y sociales se llevaran a cabo de manera
habitual, el modelo educativo funcionard bajo la nueva normalidad de acuerdo a lo establecido por la SEP, el uso del
cubreboca es recomendado en espacios publicos cerrados y obligatorio en el transporte publico”. Consultado en:
https://coronavirus.gob.mx/semaforo/
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C F I) ap:lptarse; destacando, en lo que interesa, que entre las personas que forman parte
wsonodel grupo de  poblacion con riesgo clinico, se encontraban las mujeres

DERECHOS HUMANOS CHIHUAHUA

embarazadas.

59. Ahora bien, acorde con las constancias que obran en el sumario, se tiene que
“‘A” durante el afno 2020 fue incapacitada en el mes de febrero por presentar
desprendimiento de placenta y en marzo de ese afio por amenaza de aborto.

60. De igual manera, mediante oficio nimero FGE-22S.1.2/1.3/01338/2020 del 01
de abril de 2020, “E” comunico a “A” que con motivo de la contingencia por el
COVID-19 y en virtud de su estado de embarazo, se le asignaria trabajo en casa,
dicha modalidad seria: “hasta que dure dicha contingencia”, sin embargo, en junio
de 2020, encontrdndose el semaforo en color naranja, la quejosa indica que se le
ordend de manera verbal que se presentara a trabajar presencialmente, negandose
“E” a darle la instruccion por medio de oficio, por lo que el 15 de julio de 2020 la
impetrante se vio obligada a presentar un escrito a la directora “B”, preguntandole
respecto a cudl era la necesidad de tenerla laborando de manera presencial, siendo
gue se encontraba en una situacion vulnerable al estar con un embarazo de alto
riesgo y dentro de la pandemia por COVID-19, es asi, que por medio del oficio
namero nimero FGE-22S.1.2/1.1/02964/2020 se le instruyd que se debia presentar
a trabajar a partir del 16 de julio de 2020 bajo la direccién de “C”, en otro
departamento llamado Servicios de Integracion, manifestando la impetrante que
poco después fue enviada a trabajar a su domicilio, lo anterior, se corrobora con el
informe de la autoridad, donde se indic6 que: “En relacioén al escrito de fecha 15 de
julio de 2020, interpuesto por “A”, en contra de “E”, el dia 16 de julio de 2020 se le
recibio en la oficina para tratar una solucion, verificando punto por punto y de la cual
acordamos de manera conjunta reportara directamente a la licenciada “C”, lo que
consta mediante oficio, asignandole trabajo en casa, no volviéndose a presentar
hasta el dia 15 de diciembre de 2020, cuando se reincorpora al mismo departamento
por el término de su incapacidad, posteriormente, el 16 de diciembre de 2020 inici6
su periodo vacacional, finalizando el 04 de enero de 2021".

61. En ese sentido, resulta que “A” estuvo laborando presencialmente entre el mes
de junio y julio de 2020, no habiendose emitido aun el oficio nimero FGE/DRH/JUR-
6158/2020 el cual tiene fecha de 17 de agosto de ese afio, y en el que la Fiscalia
General del Estado inform6 a su personal los criterios de operaciéon administrativa
para las personas integrantes en situacion de vulnerabilidad. De igual forma, se
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C FJ I) c‘alle tomar en cuenta que para el 17 de junio de 2020, no existia un motivo

e osgficiente para requerir la presencia fisica de “A” en el lugar de trabajo, puesto que
segun el semaforo COVID, el estado se encontraba en color naranja —maxime si
se considera que el oficio FGE-22S.1.2/1.3/01338/2020 indicaba trabajo en casa
hasta la culminacion de la contingencia—, aunado a que la quejosa presento
medidas higiénico-diabéticas ese mismo dia, emitidas por la doctora Emideth
Nohemi Zaozan Estrada, médica cirujana del Instituto Chihuahuense de Salud, en
las que se especificd que “A” contaba con antecedentes de hipotiroidismo de 9 afios
de evolucion, insuficiencia venosa cronica, embarazo de 24-25 semanas de
gestacion por ultrasonido, considerandosele como poblacién vulnerable para la
contingencia COVID-19 y se sugeria valorar la necesidad de ausentarse de laborar
para evitar contagios; extremo que también fue ratificado por la doctora Soledad
Bernal Lopez, quien era su médica particular mediante escrito del 15 de julio de
2020, cuando contaba con un embarazo de 29.5 semanas, considerdndosele un
embarazo de alto riesgo.

62. Sobre este punto, cabe referir que la propia Ley Federal del Trabajo estipula en
su articulo 168 que: “En caso de que las autoridades competentes emitan una
declaratoria de contingencia sanitaria, conforme a las disposiciones aplicables, no
podra utilizarse el trabajo de mujeres en periodos de gestacion o lactancia...”.

63. De ahi que resulte evidente que no existia motivo alguno para que “A” regresara
a laborar presencialmente, dado que en ese momento se encontraba embarazada,
por lo que al ser parte de una poblacion vulnerable, se debieron tomar las medidas
necesarias para la proteccién de su persona y del producto; de donde se deduce
qgue se vulneraron sus derechos humanos, pues con independencia de que no
contara con una incapacidad médica como tal, la situacion de embarazo era patente
y por lo tanto, protegida frente a la contingencia sanitaria segun los oficios ya citados
supra.

64. Respecto al tema de la pandemia y el COVID-19, el Gobierno de México publicé
el 07 de octubre de 2020 la: “Sintesis y actualizacion de evidencia: Guia de
referencia, abordaje de COVID-19 en el embarazo y puerperio, acciones clave para
el manejo oportuno”, en donde se establecid que hasta el 04 de octubre de ese afio,
la razén de mortalidad materna calculada en México por COVID-19 era de 9.8
defunciones por cada 100 mil recién nacidos vivos y hasta la semana
epidemioldgica 40, las primeras causas de muerte materna fueron: COVID-19
(21.6%); hemorragia obstétrica (16.7%); enfermedad hipertensiva, edema vy
proteinuria (16.5%); causas maternas indirectas no infecciosas (16.1%); aborto
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C r I) (H%) y probable COVID-19 (5.7%). De las 6,297 mujeres embarazadas/puérperas
e oconfirmadas a SARS-CoV-2, habian fallecido 149, por lo que era prioritario
intensificar las medidas de prevencion, promocion de la salud, la atencién oportuna
y el seguimiento de las mujeres embarazadas y puérperas conforme a las

recomendaciones hechas en ese documento.1!

65. En la citada guia, es clara la informacion respecto a que las mujeres
embarazadas pueden tener un riesgo mayor para desarrollar formas graves de
COVID-19 que ameriten ingreso a las unidades de terapia intensiva y la necesidad
de ventilacibn mecénica, comparado con las mujeres no embarazadas.

66. Lo anterior sin perjuicio de que la autoridad argument6 que en relacién con el
escrito de fecha 15 de julio de 2020 donde solicitaba la quejosa respuesta a diversos
planteamientos, al dia siguiente fue recibida en la oficina de “B” para tratar una
solucion, verificando punto por punto y arribando a la conclusion conjunta de que le
reportara a “C”, asignandole trabajo en casa, no volviéndose a presentar hasta el
15 de diciembre de 2020, cuando se reincorporo por el término de su incapacidad,
siendo que el 16 de diciembre inicié su periodo vacacional para finalizar el 04 de
enero de 2021, sefialando la Fiscalia que el diverso caso de una compafiera de
trabajo que trabajaba desde casa fue justificado porque ella presentd una
incapacidad emitida por el Instituto Chihuahuense de Salud.

67. Sin embargo, no obra ninguna minuta de la presunta reunion sostenida ni de los
puntos acordados, lo que genera la presuncién de que no hubo respuesta a su
misiva, transgrediendo con ello, el derecho de peticion del que goza toda persona
gobernada, de hacer saber por escrito la respuesta conducente, ya sea en términos
favorables o no, a las pretensiones de quien solicita informacion.

68. Por otro lado, en torno al reclamo de que se le instruy6 para que a partir del 16
de julio de 2020, se presentara a laborar en el Area de Servicios de Integracion, a
cargo de “C”, en donde tampoco le fue brindada capacitacion alguna, ademas de
ser excesivo el trabajo que se le asignaba y sin permitirsele a sus compafieros
hablarle; es de destacarse que no obra en el sumario evidencia suficiente para tener
por acreditado, aun indiciariamente, que la mencionada capacitacion fue
proporcionada, por otro lado, tampoco fue acreditado que se hubiera dado un
aislamiento por parte del personal hacia la impetrante.

11 https://coronavirus.gob.mx/wp-content/uploads/2020/10/COVID_SMP_Hoja_actualizacion.pdf.
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C r I) GELIS| bien la quejosa presentd, para demostrar un esquema de discriminacion y

e odistamiento, una captura de pantalla de la aplicacion de WhatsApp de un grupo
denominado “Todo C3”, creado el 24 de julio de 2020, y en el que ella fue afadida
hasta el 31 de julio de ese mismo afio; a consideracion de este organismo, la
diferencia de seis dias no es suficiente para justificar una exclusion de la
organizacion; de igual manera, de esa misma captura se advierte que con fecha 03
de agosto de 2020, fue reenviada por “C” una liga de acceso a la plataforma Zoom,
infiriendo del dicho de la propia quejosa y de la autoridad, que fue a fin de que
brindara una capacitacion, lo que le fue comunicado con muy poca anticipacion;
empero, contrario a lo vertido por “A”, la autoridad, demostré que las capacitaciones
fueron solicitadas desde el 31 de julio de 2020 y a varias personas servidoras
publicas se les asigné dicha actividad, por lo que todos tuvieron el mismo tiempo de
preparacion para impartir la temética asignada, asi como la atribucion de determinar
los periodos de receso.

70. Respecto al diverso ejemplo que cita “A” en relacién con la convivencia por el
Dia de la Candelaria del 02 de febrero de 2021, en donde manifesté que no le fue
avisado en qué momento acudir por su refrigerio, la autoridad enfatizé que por
razones de la contingencia sanitaria, la actividad se limité a acudir durante la jornada
de trabajo por el respectivo alimento, siendo el enlace administrativo quien la invitd
a subir por el mismo; de ahi que no se desprenda conviccién alguna de que ello
motivo alguna cuestion de aislamiento, dado que es comprensible que para esa
fecha aun no se estaba en aptitud de generar acciones que ameritaran la presencia
de varias personas reunidas; inclusive, de las fotografias que anexo “A” respecto a
ese dia, se advierte la presencia de dos o tres personas como maximo, es decir, no
se desprende que hubiese una aglomeracién para conmemorar dicha fecha.

71. En ese sentido, la evidencia es insuficiente para demostrar que existieron actos
de discriminacion y aislamiento en su entorno laboral, cabe mencionar, que se le
solicitd a la quejosa que acudiera para llevarse a cabo una valoracion psicologica
por parte de personal adscrito a esta Comision, sin embargo, “A” manifestdé que no
era su deseo debido a que se sentiria revictimizada, pero que remitiria una pericial
en materia de psicologia, ya que se le practicé una valoracién con motivo de que
presentd una demanda por la via civil en contra de la Fiscalia General del Estado,
sin embargo, al tratarse este ultimo de un “informe de perfil psicoldgico” llevado a
cabo por un particular, y no contarse con una valoracion psicoldgica realizada por
personal de esta Comision, no es posible darle el mismo grado de conviccion.
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C F I) 711] De tal suerte, que este organismo no cuenta con evidencia suficiente que
- - - - . - - - .- 7 -
o oacredite actos de violencia laboral ni de discriminacion en contra de la impetrante,
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como ha quedado asentado.

73. En lo tocante al reclamo de la impetrante en el sentido de que el dia 15 de
febrero de 2021 a las 14:00 horas, al finalizar su jornada laboral que tenia por la
licencia de periodo de lactancia, se le mando llamar a la sala de juntas, en donde
se le dijo que a partir de ese dia estaba despedida, cuestionando sobre los motivos,
sin que se le detallasen, proponiéndole que mejor firmara su renuncia voluntaria, lo
cual no acept6 pues al tener a un hijo lactante y con cuidados especiales le era
esencial contar con trabajo y servicio médico. Ante su negativa, se le pidié que se
retirara del edificio, la escoltaron hasta la puerta, donde le quitaron su credencial de
trabajo y acceso al centro laboral.

74. En torno a este ultimo rubro, la autoridad justifico los motivos del despido de “A”,
sustentandolo en abuso y pérdida de confianza, en razén de que mientras fungio
como Coordinadora del Area de Poligrafia, su esposo “L” y su hermana “N” gozaban
de un trato privilegiado, dado que estaban bajo su supervision directa, por lo que
fueron favorecidos con incidencias para evitar descuentos y menor carga de trabajo,
ademas de priorizarlos para la obtencion del grado de especialidad en poligrafia por
parte del Centro Nacional de Inteligencia.

75. Destacando ademas, que en el proceso de entrega recepcién de la
coordinacion, en el afio 2018, fueron detectadas diversas irregularidades relativas
a manipulacion de resultados y registros, omisién de informaciéon en reportes,
adulteracion de graficos, favorececimiento de resultados, venta de servicios y
cosmeéticos, entrega incompleta de equipo, asi como expedientes manipulados y/o
duplicados, y discrepancias en la informacion entre expedientes fisicos y
digitalizados; ademas de la violacion al acuerdo de confidencialidad, al haberlo
quebrantado usando informacién no autorizada para aprobar su tesis de grado para
maestria.

76. Ahora bien, como se ha precisado con antelacion, la legalidad o no del despido
de la impetrante no le corresponde determinarla a este organismo derecho
humanista, pues ello implicaria emitir un pronunciamiento materialmente
jurisdiccional, del que se carece de competencia, pues Unicamente la autoridad
laboral sera quien esté en aptitud de efectuarlo.
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C F I) 7IZ.INO obstante, es de destacarse que ello fue realizado mientras la quejosa se
= |
o encontraba en su periodo de lactancia, derivado del nacimiento de su hijo K7,

acontecido el 15 de septiembre de 2020, por lo que se procedera a analizar este
hecho.

78. De acuerdo con las recomendaciones de la Organizacion Mundial de la Salud,
los recién nacidos deben de ser amamantados exclusivamente durante los primeros
seis meses de vida (asi lo establece de igual forma la Ley Federal del Trabajo),*?
siendo que para la fecha del levantamiento del acta de cese, esto es, el 15 de
febrero de 2021, habian transcurrido cinco meses.

79. El Poder Judicial de la Federacion ha sostenido que las trabajadoras
embarazadas y en situacion de maternidad cuentan con estabilidad reforzada en el
empleo, es decir, que en virtud de las condiciones fisicas especiales y necesidades
determinadas que tienen durante esa etapa, tienen derecho a conservar su empleo
con un mayor énfasis y, por ende, evitar ser despedidas, tal como establece la tesis
siguiente:

“TRABAJADORAS EMBARAZADAS Y EN SITUACION DE MATERNIDAD.
CONFORME AL MARCO CONSTITUCIONAL E INTERNACIONAL DE
PROTECCION A LOS DERECHOS HUMANOS, AL GOZAR DE UNA
TUTELA ESPECIAL, ENTRE OTROS BENEFICIOS, CUENTAN CON
ESTABILIDAD REFORZADA EN EL EMPLEO.13 Conforme a los articulos
123, apartado A, fracciones V y XV, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 132, fraccién XXVII, 164, 165, 166, 170y 171 de la Ley
Federal del Trabajo, vigente hasta el 30 de noviembre de 2012, entre las
medidas de proteccion a las madres trabajadoras esta el derecho a conservar
su trabajo. Incluso, el legislador federal dispuso un afio después del parto
como margen razonable para conservarlo (articulo 170, fraccion VI), lo que
armoniza con el articulo 10, numeral 2, del Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, sobre conceder “especial proteccion a las
madres durante un periodo de tiempo razonable antes y después del parto”
asi como el principio de igualdad y no discriminacién contra la mujer (articulo

12 “Articulo 170. Las madres trabajadoras tendran los siguientes derechos: (...) IV. En el periodo de lactancia hasta por el
término maximo de seis meses, tendran dos reposos extraordinarios por dia, de media hora cada uno, para alimentar a sus
hijos, en lugar adecuado e higiénico que designe la empresa, o bien, cuando esto no sea posible, previo acuerdo con el patrén

se reducira en una hora su jornada de trabajo durante el periodo sefialado...”.

13 Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Tesis: 111.30.T.23 L (10a.). Epoca: Décima Epoca. Registro: 2006384.
Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Tipo de Tesis: Aislada. Libro 6, Mayo de 2014, Tomo lll. Materia(s): Constitucional,
Laboral. Pagina: 2271.
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C F I) l,l 24 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos) y la proscripcion

del despido por motivo de embarazo o licencia de maternidad, bajo pena de
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sanciones (articulos 4, numeral 2y 11, numeral 2, inciso a), de la Convencion
sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer),
gue obligan a todas las autoridades de los Estados Partes a tutelar la vida,
salud, reposo y sustento adecuados de la madre y el producto. Aunado a que
los articulos 4 y 9, fraccion lll, de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion, también retoman dicha proteccién y adoptan medidas para
todas las autoridades del pais. Luego, las trabajadoras embarazadas o en
situacion de maternidad gozan de especial proteccidon generando una
estabilidad laboral de mayor intensidad, también conocida en la
jurisprudencia comparada (Corte Constitucional de Colombia) como “fuero de
maternidad” o ‘estabilidad reforzada”, que exige una mayor y particular
proteccién del Estado, en pro de su minimo vital, pues durante esos periodos
guardan condiciones fisicas especiales y necesidades determinadas que las
hacen merecedoras de conservar el empleo con mayor énfasis y, por ende,
evitar ser despedidas por razon de tales factores o castigadas laboralmente
en sus condiciones, ya que son proclives a sufrir doble discriminacién (en el
empleo que tenian al perderlo y para obtener otro), no obstante las
erogaciones propias para dos seres, donde la necesidad es cuantitativa y
cualitativamente mayor al comun denominador. Incluso, ante las cuestiones
de salud que frecuentemente ocurren con el recién nacido y que inciden en
el seno familiar (monoparental o con ambos progenitores), ante lo que implica
tal alumbramiento. Maxime si son cabeza de familia y de aquellos nucleos
gue carecen de poder adquisitivo para atender sus necesidades econémicas,
familiares, sociales y de salud. Asi, se trata de lograr una garantia real y
efectiva a su favor de modo que cualquier decisibn que se tome
desconociéndola indebidamente, sera ineficaz por implicar un trato
discriminatorio proscrito internacional y nacionalmente, acorde con el
derecho a la igualdad sustantiva de la mujer embarazada ante su situacion
de vulnerabilidad y del producto, donde opera también el interés superior del
menor, acorde con la Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio;
y, el derecho a la proteccion integral de la familia (articulo 40. constitucional).
Ademas, la Declaracion Universal de los Derechos Humanos consagra para
la maternidad y la infancia, cuidados y asistencias especiales (articulo 25,
numeral 2), congruente con los articulos 46 y 47 del Convenio nimero 102
de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), relativo a la Norma
Minima de la Seguridad Social, vigentes en el Estado Mexicano y finalmente
es orientadora la progresividad de los Convenios nameros 3 (articulo 4), 103
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C FJ I) l,l (articulos 4 y 6) y 183 (articulos 8 y 9, numeral 1) sobre la Proteccion de la

—eeneo— Maternidad, con las correlativas recomendaciones 95 y 191. De ahi que
solamente razones legitimas y excepcionales pueden dar cabida a su
despido durante los periodos protegidos, como son las faltas graves o la
cesacion de las actividades de la empresa, entre otras”.

80. Toda mujer trabajadora embarazada o en situacion de maternidad, es acreedora
a una proteccion especial que le garantice su salud fisica y mental; en virtud de que
debe garantizarsele su descanso pre y posnatal, asi como el derecho de gozar de
prestaciones de seguridad social, con motivo de que la proteccion no es sélo para
la mujer embarazada, sino ademas para la vida y salud del producto de la
concepcion; de aqui que este sector poblacional goce de una estabilidad laboral de
mayor intensidad conocida como “fuero de maternidad”, por lo que el Estado debe
realizar acciones afirmativas a fin de garantizarles dicha proteccién especial, pues
durante la gestacion y posterior a ésta, presentan condiciones fisicas especiales y
necesidades determinadas que las hacen merecedoras de conservar el empleo con
mayor énfasis; de modo que cualquier decisién que se tome en perjuicio de una
mujer embarazada o en situacion de maternidad implicara un trato discriminatorio
proscrito internacional y nacionalmente:

81. Robustece lo anterior, el siguiente criterio: “TRABAJADORAS EMBARAZADAS
AL SERVICIO DEL ESTADO. SU DESPIDO CONSTITUYE UN ACTO DE
DISCRIMINACION POR LA SITUACION DE VULNERABILIDAD EN LA QUE SE
ENCUENTRAN.™ La condicién fisica y social en la cual se ubica la trabajadora
embarazada, aunque sea de confianza, derivada del despido de su trabajo, la coloca
en una situacion de vulnerabilidad y una discriminacion que se encuentra prohibida
por el parametro de control de regularidad constitucional. Ello es asi porque la mujer
tiene, de manera particular, el don de la vida y su guarda, por lo que es necesario
preservar su salud fisica y mental, facilitandole el descanso necesario pre y
posnatal, asi como la excedencia o el derecho de gozar de prestaciones de
seguridad social. Pero, la proteccién no es so6lo para la mujer embarazada sino,
ademas, de la vida y salud del hijo por nacer; por lo que la proteccién de la mujer
embarazada y trabajadora llega al extremo de constituir un fuero maternal, porque
previene la discriminacién por razén de sexo -en el trabajo- En este sentido, la
proteccion de la salud y a la no discriminacion son dos derechos fundamentales
vinculados que corresponden a la mujer trabajadora embarazada; la proteccion del

4 Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Tesis: X1.10.A.T.28 L (10a.). Epoca: Décima Epoca. Registro: 2010880.
Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Tipo de Tesis: Aislada. Libro 26, Enero de 2016, Tomo IV. Materia(s): Constitucional,
Laboral. Pagina: 3313.
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C FJ I) e[nl)arazo y la maternidad responden a la finalidad de proteccién de la relacion

o especial entre la madre y el recién nacido, la salud de ambos y una cierta seguridad
en el empleo, con lo cual se logra que la mujer embarazada trabajadora goce de
una salud fisica y emocional, pues de no ser asi, los derechos de los que se le priva,
en caso de ser despedida, se contienen principalmente en los ramos de seguridad
social (durante el periodo del embarazo y en la maternidad), porque son los
indispensables para que la mujer pueda desarrollar bien su embarazo y su parto,
entre ellos se ubican: a) la asistencia médica, que incluye los periodos prenatal,
durante el parto y posnatal; b) los pagos periodicos para cubrir la falta de ingresos
de las madres trabajadoras en este periodo; c) el periodo de descanso antes y
después del parto —que en términos del articulo 123, apartado B, fraccion Xl, inciso
c), de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos es de tres meses—
ligado al derecho a recibir prestaciones pecuniarias durante el tiempo en el que se
interrumpe el trabajo remunerado. Si este derecho no es garantizado es muy
probable que por la falta de ingresos y el aumento de los gastos derivados del
nacimiento, las mujeres se vean obligadas a incorporarse a su puesto de trabajo
antes de lo médicamente aconsejable, lo que traeria consecuencias en la salud de
la madre; d) a seguir cotizando ante el instituto de seguridad social como trabajadora
en activo; entre otros. Por tanto, al ser despedida, la trabajadora embarazada sufre
una discriminacion, pues su situacion le debe permitir disfrutar de los derechos
humanos de los que es acreedora por su estado de gravidez, con los cuales se
garantiza su estabilidad econémica, social y psicoldgica, lo que hace que el actuar
del patrén sea un acto discriminatorio prohibido por todo el parametro de control de
regularidad constitucional; motivo por el cual, es de exhortarlo a evitar la
discriminacion por razén de sexo y adoptar las medidas necesarias para no repetir
los despidos por razén de embarazo, porque son obligaciones constitucionales
derivadas del articulo 1o0., parrafo tercero, de la Constitucién Federal y, como tal,
debe ser quien primero respete el Estado constitucional de derecho y ser ejemplo
de su observancia, asi como de garantizar el pleno goce y disfrute de los derechos
fundamentales de las personas, so pena de incurrir en responsabilidad,
administrativa, politica o civil”.

82. El ejercicio del derecho a la maternidad supone cuidados y asistencia en un
grado especial, reiterando que es el Estado el encargado de velar por el respeto a
ese derecho y a su vez propiciar las condiciones necesarias para asegurar el
disfrute de los derechos de las personas gestantes en un plano de igualdad.

83. En algunas ocasiones, la garantia del derecho a la igualdad requiere
implementar un tratamiento diferenciado a favor de un grupo de personas, en este
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C FJ I)cPslo de mujeres trabajadoras, consistente en acciones afirmativas; por ello,
o ccansiderando la particular situacion que enfrentan las mujeres lactantes en esa
etapa de sus vidas, el ordenamiento juridico ha previsto determinadas condiciones
gue les permitan ejercer una maternidad saludable y gozar de un trato adecuado en

sus centros de trabajo.

84. El articulo 123 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, no
hace distinciones de sexo o género, mucho menos hace énfasis en las
caracteristicas que pudieran vincularse con el sexo, como es el embarazo y la
lactancia, sino por el contrario, exige que la mujer se haga acreedora a un trato
especial, condiciones especiales de trabajo y ante todo, a la preservacion de sus
derechos laborales.

85. Tal disposicién constitucional contempla un aspecto incluyente, donde toda
persona tendra oportunidad de ejercitar liboremente sus derechos laborales, sin
restricciones y respetando la igualdad entre hombres y mujeres.

86. Si bien, en el ambito laboral, las mujeres tienen igualdad de derechos respecto
a los hombres, merecen especial proteccion respecto de los derechos que en su
calidad de mujer embarazada o lactante ejercen durante el tiempo que desempefian
sus labores. Esta proteccion hacia las mujeres no debe interpretarse legalmente
como una manifestacion de inferioridad o debilidad, sino que el Unico propdsito es
la proteccion del bienestar de sus familias. A través del articulo 123 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos se establece que toda
persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente til, derecho que a su vez
conlleva a los Estados la obligacion de proporcionar a las personas un trabajo digno
y socialmente util, que por supuesto atienda a la calidad de ser humano, como se
ha referenciado. Lo anterior implica, que en igualdad de circunstancias, la mujer
debera gozar de los derechos laborales legalmente establecidos; sin embargo, tales
derechos van mas alla, al preservar la calidad no sélo de persona, sino de mujer,
asi como las caracteristicas que atendiendo su naturaleza fisiolégica pudiera
presentar, tal es el caso del embarazo y la lactancia.

87. En el caso que nos ocupa, existe evidencia suficiente para tener por acreditado
gue al momento de que la autoridad rescindio la relacion laboral de la quejosa, ésta
se encontraba en estado de lactancia, sin embargo, no pasa desapercibido que lo
indicado por la Suprema Corte de Justicia de la Nacién en las tesis mencionadas,
protege contra actos relacionados directamente con la maternidad y/o la lactancia,
pero ello, no significa que la persona bajo ninguna circunstancia pueda ser
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C FJ I)c‘aipedida, es decir, si se acredita que ésta se encontraba en alguno de los
e osupuestos establecidos en la normatividad para dar por rescindida la relacion laboral
se procedera en consecuencia, por lo que ante una eventual inconformidad de la
persona, debera dirimirse la controversia ante las autoridades facultades para
impartir justicia en materia laboral. Por lo que no le es posible a esta Comisién,

realizar un pronunciamiento al respecto.

88. Por consiguiente, este organismo considera que las personas que intervinieron
en la rescision de la relacion laboral de la quejosa, no transgredieron lo estipulado
en la fraccion V, del apartado Ay fraccion Xl, del apartado B, del articulo 123, de la
Constitucion Politica los Estados Unidos Mexicanos; 170, fraccion Il, de la Ley
Federal del Trabajo; 4 y 9, de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion, lo anterior, debido a que la terminacion de la relacion laboral se dio
por un procedimiento instaurado por la perdida de confianza en “A” y no en relacién
directa con su maternidad, puerperio o periodo de lactancia.

89. Conforme a lo antes expuesto, luego de ser ponderadas las evidencias
anteriormente sefialadas, de acuerdo con la légica juridica y las maximas de la
experiencia, se determina que el estandar probatorio en el sumario, es suficiente
para producir conviccion, mas alla de toda duda razonable, de que las personas
servidoras publicas adscritas a la Fiscalia General del Estado, que permitieron que
“A” desarrollara trabajo presencial encontrandose embarazada y en el contexto de
una contingencia sanitaria, mismas que omitieron brindarle contestacion a su misiva
del 15 de julio de 2020 violentaron los derechos a la igualdad y de peticion de la
impetrante.

IV. RESPONSABILIDAD:

90. La responsabilidad generada con motivo de las violaciones a los derechos
humanos analizadas y evidenciadas, corresponde a las personas servidoras
publicas adscritas a la Fiscalia General del Estado, que participaron con sus actos
u omisiones en los hechos anteriormente acreditados, quienes contravinieron las
obligaciones contenidas en los articulos 7, fracciones I, V, VII, y 49, fracciones | y
VI, de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, que preven que las
personas servidoras publicas deberan observar en el desempefio de su empleo,
cargo 0 comision, los principios de disciplina, legalidad, objetividad,
profesionalismo, honradez, lealtad, rendicion de cuentas, eficacia y eficiencia,
actuando conforme a las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas
correspondientes a su empleo, cumpliendo con sus funciones y atribuciones
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C F I) elulomendadas, observando disciplina y respeto y que asi lo hagan las personas
e oservidoras publicas sujetas a su cargo, lo que ademas implicd incumplimiento de

las disposiciones juridicas relacionadas con el servicio publico que han sido
precisadas.

91. En ese orden de ideas, al incumplir con las obligaciones establecidas en las
premisas de la presente determinacion, relativas a la obligacién de la autoridad de
conducirse bajo los principios de lealtad, objetividad y debida diligencia, que
implican apegarse de manera absoluta a lo que establece la Constitucion, a efecto
de garantizar el respeto de los derechos de las partes y el debido proceso, resulta
procedente instaurar procedimiento administrativo en el que se determine el grado
de responsabilidad en que incurrié el personal de la Fiscalia General del Estado,
con motivo de los hechos materia de la presente resolucion.

V. REPARACION INTEGRAL DEL DANO:

92. Por todo lo anterior, se determina que “A” tiene derecho a la reparacién integral
del dafio sufrido en virtud de los hechos que motivaron el expediente en analisis,
en los términos de los criterios establecidos por la Corte Interamericana de
Derechos Humanos y con base en la obligacién para el Estado de reparar las
violaciones a los derechos humanos, de conformidad con lo establecido en los
articulos 1, parrafo tercero, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y 178, antepenultimo péarrafo, de la Constitucion Politica del Estado de
Chihuahua, los cuales prevén la posibilidad de que al evidenciarse una violacion a
los derechos humanos atribuible a personas servidoras publicas del Estado, la
Recomendacion que se formule a la dependencia, debe incluir las medidas que
procedan, a fin de lograr la efectiva restitucion de las personas afectadas en sus
derechos fundamentales y las relativas a la reparacion de los dafios y perjuicios
gue se hubieran ocasionado.

93. Derivado de lo anterior, al acreditarse una violacion a los derechos humanos
atribuible a personas servidoras publicas pertenecientes a la Fiscalia General del
Estado, se debera de investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos
humanos en los términos que establezca la ley. Para tal efecto, en términos de los
articulos 1, 2, fraccion |, 4, 7, 27, 67, 68, 88 fraccion Il, 96, 97 fraccién Il, 106, 110
fraccion IV, 111, 112, 126 fracciéon VIII, 130, 131 y 152, de la Ley General de
Victimas; 6, 20, fraccion Il, 22, fracciones IV y VI, 36, fraccién IV, 37, fracciones | y
II'y 39, de la Ley de Victimas para el Estado de Chihuahua, se debera reparar el
dafo de manera integral a “A” por las violaciones a derechos humanos cometidas
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C F I) elllsu agravio y que han quedado precisadas en la presente determinacion, asi
- - - -7 - Ve - -
—mson e sCAIMO SU INscripcion ante el Registro Estatal de Victimas, debiendo tenerse como

DERECHOS HUMANOS CHIHUAHUA

parametro para la reparacion integral del dafio, lo siguiente:

a) Medidas de rehabilitacién.

93.1. Las medidas de rehabilitacion, pretenden reparar las afectaciones
fisicas y/o psiquicas que puedan ser objeto de atencibn médica o
psicoldgica.

93.1. Para esta finalidad, previo consentimiento de “A”, la autoridad
debera proporcionarle la atencion médica y psicoldgica especializada
que requiera, de forma gratuita y continua, hasta que alcance su total
sanacion psiquica y emocional, asi como la que resulte necesaria para
alcanzar el maximo grado de rehabilitacion posible y que sean
consecuencia directa de los actos de los que fue objeto, de forma
inmediata y en un lugar accesible, asi como darle informacion previa,
clara y suficiente acerca de los procedimientos a los que, de quererlo
asi, se sometera con ese fin.

93.3. Asimismo, se le deberan proporcionar todos los servicios y la
asesoria juridica gratuita que sea necesaria y tendente a facilitar el
ejercicio de sus derechos como victima directa, garantizando su pleno
disfrute en los procedimientos administrativos en los que sea parte.

b) Medidas de satisfaccion.

93.4. Las medidas de satisfaccién buscan reconocer y restablecer la
dignidad de las victimas, teniendo como finalidad el esclarecimiento de
los hechos y el reconocimiento de la responsabilidad por las violaciones
a derechos humanos a cargo de las personas servidoras publicas
involucradas o relacionadas con los hechos, para lo cual es
indispensable la investigacion y eventual sancion de las personas
responsables.

93.5. Este organismo protector de los derechos humanos considera que
la presente Recomendacion, constituye, per se, una forma de
reparacion, como medida de satisfaccion. La aceptacion de la
Recomendacion que en su caso llegara a realizar la autoridad, reforzara
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93.6. De las constancias que obran en el sumario, no se desprende que
se hubiese instaurado procedimiento administrativo disciplinario con
motivo de los hechos que nos ocupan; por lo que en este sentido, la
autoridad debera agotar las diligencias necesarias para que en el
ambito de su competencia se inicie, y en su caso, integre y resuelva
conforme a derecho, el procedimiento administrativo que corresponda
en contra de las personas servidoras publicas involucradas en los
hechos materia de la queja por aquellas acciones u omisiones que les
sean atribuibles.

c) Medidas de no repeticion.

93.7. Estas consisten en implementar las medidas que sean necesarias
para conseguir que los hechos violatorios de derechos humanos no se
repitan y contribuir a su prevencion.

93.8. Por lo que hace a las personas servidoras publicas pertenecientes
a la Fiscalia General del Estado, deberan respetar en todo momento el
derecho de peticion y los derechos de mujeres embarazadas, en
puerperio y en periodo de lactancia, por lo que la autoridad debera
remitir a esta Comision las pruebas que permitan establecer que se
giraron dichas instrucciones y que se les capacita en esas materias.

94. Por lo anteriormente expuesto, y con base en lo establecido en los articulos 49
fracciones | y VI de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 13 de la
Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua, y 2, incisos C y E, de
la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Chihuahua; resulta procedente
dirigirse a la Fiscalia General del Estado, para los efectos que mas adelante se
precisan.

95. De conformidad con los razonamientos y consideraciones expuestos, esta
Comision Estatal estima que a la luz del sistema de proteccion no jurisdiccional, se
desprenden evidencias suficientes para considerar violados los derechos
fundamentales de “A”, especificamente los derechos de peticion e igualdad, por lo
que, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 102, apartado B, de la
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CED C[o[stitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4 de la Constitucion Politica
o oget Estado de Chihuahua; 42'y 44 de la Ley de la Comision Estatal de los Derechos
Humanos, asi como los numerales 84 fraccion lll, inciso a), 91, 92 y 93 del
Reglamento Interno de la Comision Estatal de los Derechos Humanos, resulta

procedente emitir las siguientes:

VI. RECOMENDACIONES:
A usted licenciado César Gustavo Jauregui Moreno, Fiscal General del Estado:

PRIMERA. Se inicie, integre y resuelva conforme a derecho, el procedimiento de
responsabilidad administrativa que corresponda, en contra de las personas
servidoras publicas adscritas a la Fiscalia General del Estado involucradas en los
hechos de la presente queja, tomando en consideracién las evidencias y
razonamientos esgrimidos en la presente resolucion, y en su caso, se impongan las
sanciones que correspondan.

SEGUNDA. En un plazo que no exceda de 30 dias naturales contados a partir del
dia siguiente de la recepcion de la presente resolucién, en los términos de lo
establecido en la Ley de Victimas para el Estado de Chihuahua, se inscriba a “A”
en el Registro Estatal de Victimas, y remita las constancias que asi lo acrediten.

TERCERA. Provea lo necesario para que se repare integralmente el dafio a “A”
conforme a lo establecido en el apartado V de esta determinacion.

CUARTA. Se tomen las medidas administrativas tendentes a garantizar la no
repeticion de violaciones a derechos humanos, de naturaleza similar a las
acontecidas en los hechos bajo analisis, en los términos del punto 93.8 de la
presente resolucion.

La presente Recomendacion, de acuerdo con lo sefialado por el articulo 102,
apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 44, primer
parrafo de la ley que rige nuestra actuacion, tiene el caracter de publica y con tal
caracter se divulga en la gaceta de este organismo, asi como en los demas medios
de difusion con los que cuenta, y se emite con el propésito fundamental tanto de
hacer una declaracion respecto a una conducta irregular cometida por personas
servidoras publicas en el ejercicio de las facultades que expresamente les confiere
la ley, como de que se inicien las investigaciones que procedan por parte de las
dependencias administrativas o cualesquiera otras autoridades competentes para
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Las Recomendaciones de la Comision Estatal de los Derechos Humanos no
pretenden, en modo alguno, desacreditar a las Instituciones ni constituyen una
afrenta o agravio a las mismas o a sus titulares, sino que, por el contrario, deben ser
concebidas como instrumentos indispensables en las sociedades democraticas y en
los Estados de derecho, para lograr su fortalecimiento a través de la legitimidad que
con su cumplimiento adquieren autoridades y personas servidoras publicas ante la
sociedad.

Dicha legitimidad se robustecerda de manera progresiva cada vez que se logre que
aquellas y éstas, sometan su actuacién a la norma juridica y a los criterios de justicia
que conlleven el respeto a los derechos humanos. En todo caso, una vez recibida la
Recomendacion, la autoridad o persona servidora publica de que se trate, informara
dentro de los quince dias habiles siguientes a su notificacion, si se acepta; y
entregara en su caso, en otros quince dias adicionales, las pruebas correspondientes
de que se ha cumplido, ello segun lo establecido en el articulo 44 de la Ley de la
Comision Estatal de los Derechos Humanos.

No dudando de su buena disposicién para que la presente sea aceptada y cumplida,
se hace de su conocimiento que la falta de respuesta dara lugar a que se interprete
que la misma no fue aceptada, supuesto en el cual, le solicito en los términos del
articulo 102, apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
y 44 de la multireferida ley, que funde, motive y haga publica su negativa.

ATENTAMENTE

NESTOR MANUEL ARMENDARIZ LOYA
PRESIDENTE

O
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C.c.p. Parte quejosa, para su conocimiento.

C.c.p. Dr. David Fernando Rodriguez Pateén, Secretario Técnico Ejecutivo de la Comisién Estatal de los Derechos Humanos,
para su conocimiento y seguimiento.
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