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Cierre Anual 2024 PRBRREPX012

Ente Publico 701 - COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
Programa presupuestario 2E009C1 - PROTECCION Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS

Proteger y defender los derechos humanos con una atencion juridica eficaz y oportuna a las personas victimas, mediante asesorias y orientaciones, una tramitacion eficiente de quejas, mecanismos eficaces para la investigacion y conclusion de expedientes y con procedimientos de supervision al respeto de la dignidad
humana por parte de las autoridades del Estado de Chihuahua.

Definicion del Programa

Problema que atiende el Programa 108936 - La poblacion del Estado de Chihuahua en situacion de vulnerabilidad social recibe una deficiente atencion y solucién a sus denuncias.

POBLACIONES

Tipo Descripcion Unidad de Medida Poblacién Total Mujeres Hombres
REFERENCIA Poblacién del Estado de Chihuahua Poblacion 3,741,869 1,888,047 1,853,822
NO AFECTADA Poblacién del Estado de Chihuahua que no se encuentra en situacion de vulnerabilidad social Poblacién 1,200,900 605,974 594,926
POTENCIAL (AFECTADA) Poblacién del Estado de Chihuahua en situacion de vulnerabilidad social. Poblacién 2,540,969 1,282,173 1,258,796
OBJETIVO Poblacién del Estado de Chihuahua en situacion de vulnerabilidad social y que el programa esta en condiciones de atender. Poblacién 6,500 3,640 2,860
POSTERGADA _Poblacién del Estado de Chihuahua en situacion de vulnerabilidad social que el programa no esta en condiciones de atender debido a su capacidad Poblacién 2,534,469 1,278,533 1,255,936
ATENDIDA ﬁjtfllaa:izn del Estado de Chihuahua en situacién de vulnerabilidad social y que el programa esta en condiciones de atender. Poblacion 1,079 534 545
Eje Rector - Tema - Tema Transversal E404T4 - SEGURIDAD HUMANA Y PROCURACION DE JUSTICIA - PROCURACION DE JUSTICIA - RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivos de Desarrollo Sostenible
OBJETIVO OD16 - Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles

Plan Nacional de Desarrollo

TEMA E102 - Recuperar el estado de derecho
Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027
OBJETIVO E40401002 - Las victimas del delito y violaciones de derechos humanos se favorecen con el fortalecimiento de atencién eficaz y oportuna a victimas en el estado.
Programas de Mediano Plazo 2022 -2027
OBJETIVO P109000004 - Proteger y defender los derechos humanos, mediante la atencion integral a personas usuarias o victimas; la tramitacion eficiente de quejas, procedimientos, asesorias y orientaciones, y con mecanismos eficaces para el tramite y conclusion de expedientes

PRESUPUESTO DEL PROGRAMA

Anual

Autorizado | Modificado Gasto | % de gasto / modificado
55,357,227.24 55,357,227.24 30,319,444.52 54.77

INDICADORES DEL PROGRAMA

FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Clave Descripcion Origen Interrelaciones Porcentaje Autorizado Modificado Gasto Varicion
1521999 IMPUESTO ESPECIAL SOBRE PRODUCCION Y SERVICIOS RECURSOS 2E009C1 - PROTECCION Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS 7.75% 4,287,519.31 4,385,002.93 2,313,901.24 2,071,101.69
FEDERALES
1522099 IMPUESTO ESPECIAL SOBRE PRODUCCION Y SERVICIOS-GASOLINA 'Y DIESEL RECURSOS 2E009C1 - PROTECCION Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS 92.25% 51,069,707.93 50,972,224.31 28,005,543.28 22,966,681.03
FEDERALES

Total de presupuesto 100.00% 55,357,227.24 55,357,227.24 30,319,444.52 25,037,782.72
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Cierre Anual 2024 PRBRREPX012
701 - COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
2E009C1 - PROTECCION Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS
Objetivos Linea Base Meta Avance Anual del Indicador Medio de
% Avance
Nivel / Resumen Narrativo Nombre del Indicador / Método de Tipo / Dimension / Férmula / Variables de la Clasificacion Unidad de Valor Inicial Linea Base Valor Rebro Meta Valor Logrado Avance Acum. Verificacion Supuestos
Referencia Descripcion del Indicador Calculo Frecuencial/Trayectoria Formula Medida prog. Acumulado Acum. vs. Linea
Base

FIN Contribuir al fortalecimiento de Variacion Porcentual del VARIACION_POR Estratégico ((IEDAYVIEDT_1)-1)*100 MEDIO PUBLICO-Indice de Las personas victimas a
la atencién eficaz y oportuna a indice de Estado de CENTUAL Eficacia o o Estado de Derecho en México violaciones de derechos
las personas en situacién de  Derecho Anual IEDAL = Indice d?l Estado de CONSTANTE  Indice 0.00 0.00 0.46 4.55 0.43 -2.27 0.00 2023-2024 humanos siguen sus
vulnerabilidad social, mediante ASCENDENTE Derecho en el afio actual o www.worldjusticeprojet.mx procesos de atencion
servicios juridicos de El indicador muestra la :Eglggo'el:i'f:ﬁie;riset:gf de  CONSTANTE  Indice 0.00 044 044 Anual-- juridica y las autoridades
orientacién, investigacion de  variacion porcentual del atienden las
quejas por presuntas indice de Estado de Derecho recomendaciones emitidas
violaciones a los derechos del afio actual en
humanos y de supervisiéon al comparacion con el anterior,
respeto a la dignidad humana o cual indica como la entidad
por parte de las autoridades  cumple con las obligaciones y

deberes de respetar, proteger
y realizar los derechos
humanos. Esta medicion
tiene como objetivo verificar
el cumplimiento de esta
obligacion por parte del
Estado de respetar el
beneficio de estos derechos
en la poblacion

Justificacion: https://worldjusticeproject.mx/wp-content/uploads/2024/06/IEDMX2024_WEB.pdf

Observaciones:

PROPOSITO La poblacion del Estado de Porcentaje de expedientes PORCENTAJE Estratégico (ERAA/EIAA)*100 DOCUMENTO INTERNO- Las personas victimas a
Chihuahua en situacién de de queja resueltos Eficiencia Informe Anual de Actividades  violaciones de derechos
vulnerabilidad social recibe Anual ERAA = Expedientes resueltos ACUMULADO Expedientes 0.00 0.00 600.00 96.77 846.00 136.45 0.00 2024 humanos acuden a la
una atencién eficaz y oportuna El indicador mide el ASCENDENTE enelafioactual ) Comision Estatal de Derechos  atencion y aceptan los
a sus denuncias por presuntas porcentaje de expedientes de EIAA = Expedientes iniciadosjen CONSTANTE  Expedientes 0.00 620.00 620.00 Humanos procesos juridicos
violaciones de derechos queja iniciados mediante el afio actual Anual ----

humanos

denuncias por actos
violatorios a derechos
humanos que fueron
concluidos en el afio actual,
con el objetivo de medir la
eficacia de resolucion de
expedientes

Justificacion: Aumento el numero de expedientes resueltos por este Organismo

Observaciones:
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Cierre Anual 2024 PRBRREPX012
701 - COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
2E009C1 - PROTECCION Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS
Objetivos Indicador Linea Base Meta Avance Anual del Indicador Medio de
% Avance
Nivel / Resumen Narrativo Nombre del Indicador / Método de Tipo / Dimension / Férmula / Variables de la Clasificacion Unidad de Valor Inicial Linea Base Valor Rebro Meta Valor Logrado Avance Acum. Verificacion Supuestos
Referencia Descripcion del Indicador Calculo Frecuencial/Trayectoria Formula Medida prog. Acumulado Acum. vs. Linea
Base
COMPONENTE Servicios de atencioén juridica Porcentaje de personas PORCENTAJE Estratégico (TAJBNS/TAJ)*100 DOCUMENTO INTERNO- Las personas en situacion
co1 otorgados. satisfechas con los Calidad Registros del sistema de vulnerabilidad social o
servicios de atencion Semestral TAJBNS = _Total de atenc@ones ACUMULADO  Atenciones 0.00 0.00 6,500.00 100.00 6,724.00 103.45 0.00 informatico de la Comision presuntas victimas de
juridica. ASCENDENTE Js“;t'gza;ot;i'(')”dadas con nivel Estala de los Derechos violaciones a los derechos
_ ) ) ) Humanos. humanos acuden en busca
El indicador mide el L’?I.Jd;:;-stal de atenciones CONSTANTE  Atenciones 0.00 6,500.00 6,500.00 Direccién de Control, Andlisis y de atencion juridica y
porcentaje de personas que ' Evaluacion confian en la institucion
calificaron como satisfactoria Semestral----
la atencion juridica brindada,
con el objetivo de saber la
calidad del servicio prestado.
Justificacion: Aumento el numero de personas victimas a violaciones derechos humanos que acuden a presentar quejas por esos hechos
Observaciones:
ACTIVIDAD Orientacion juridica a las Porcentaje de orientaciones PORCENTAJE Gestion (TOT/TOJ)*100 DOCUMENTO INTERNO- Las personas en situacion
co101 personas por presuntas telefénicas. Eficacia ) ) . ) Registros del sistema de vulnerabilidad social y
violaciones de sus derechos Trimestral TOT’= _Total de orientaciones ACUMULADO Orientaciones 0.00 0.00 1,950.00 30.00 3,777.00 58.11 0.00 informatico de la Comision presuntas victimas a
humanos. El indicador mide el ASCENDENTE telefonicas. ) , , , Estatal de los Derechos violaciones de derechos
TOJ = Total de orientaciones CONSTANTE  Orientaciones 0.00 6,500.00 6,500.00

Justificacion: Disminuyo6 el nimero de personas victimas a violaciones derechos humanos que acuden a presentar quejas por esos hechos, cuya atencion deriva en una orientacion

Observaciones:

porcentaje de orientaciones
juridicas que se realizan de
manera telefonica en relacion
con el total de orientaciones
juridicas, a fin de medir el
impacto de los servicios
alternos que se brindan a las
personas para una atencion
oportuna.

juridicas.

Humanos.

Direccion de Control, Analisis y

Evaluacion.
Trimestral----

humanos acuden y aceptan
la orientacion
proporcionada por la
institucion
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Cierre Anual 2024 PRBRREPX012
701 - COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
2E009C1 - PROTECCION Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS
Objetivos Indicador Linea Base Meta Avance Anual del Indicador Medio de
% Avance s
Nivel / Resumen Narrativo Nombre del Indicador / Método de Tipo / Dimension / Férmula / Variables de la Clasificacion Unidad de Valor Inicial Linea Base Valor Rebro Meta Valor Logrado Avance Acum. Verificacion upuestos
Referencia Descripcion del Indicador Calculo Frecuencial/Trayectoria Formula Medida prog. Acumulado Acum. vs. Linea
Base
ACTIVIDAD Realizacion de gestiones para Porcentaje de casos PORCENTAJE Gestioén (TSG/TSAJ)*100 DOCUMENTO INTERNO- Las instituciones estan
C0102 las personas en situaciones de resueltos por gestion. Eficiencia ) ) Registros del sistema dispuestas a colaborar en
vulnerabilidad por actos Trimestral TSG T Total de gestiones ACUMULADO  Gestiones 0.00 0.00 1,200.00 70.59 2,087.00 122.76 0.00 informatico de la Comision solucionar las
violatorios a sus derechos El indicador mide el ASCENDENTE resueltas ) ) Estatal de los Derechos problematicas que aquejan
humanos ante dependencias o porcentaje de problematicas Iasall?ia_dggtal gestiones CONSTANTE  Gestiones 0.00 1,700.00 1,700.00 Humanos. a las personas en situacion
instituciones. de las personas usuarias que Direccién de Control, Andlisis y de vulnerabilidad social.
han sido resueltas por la Evaluacion.
gestion institucional, en Trimestral----
relacion con el total de
gestiones llevadas a cabo,
con el fin de conocer la
eficacia de este medio alterno
de solucién.
Justificacion: Aumento el numero de personas victimas a violaciones derechos humanos que acuden a presentar quejas por esos hechos, cuya atencién deriva en una gestion
Observaciones:
ACTIVIDAD Recepcion de quejas por Porcentaje de orientaciones PORCENTAJE Gestidn (TOQR/TOJ)*100 DOCUMENTO INTERNO- Las personas en situacion
Cc0103 presuntas violaciones a los con queja radicada Eficacia Registros del sistema de vulnerabilidad social y
derechos humanos. Trimestral TOQR = Total_de orientaciones ACUMULADO Orientaciones 0.00 0.00 715.00 11.00 1,340.00 20.62 0.00 informatico de la Comision presuntas victimas a
El indicador mide el ASCENDENTE con queja radicada , , Estatal de los Derechos violaciones de derechos
TOJ = Total de orientaciones CONSTANTE  Orientaciones 0.00 6,500.00 6,500.00 Humanos.

porcentaje de orientaciones
juridicas en las que se
encontraron elementos para
formular una queja por
presuntos actos que violan
los derechos humanos, con el
propdsito de detectar el total
de casos que presentan una
gravedad mayor.

juridicas

Justificacion: Disminuy6 el nimero de personas victimas a violaciones derechos humanos que acuden a presentar quejas por esos hechos, cuya atencion deriva en el inicio de un expediente de queja

Observaciones:

Direccion de Control, Andlisis y

Evaluacion.
Trimestral----

humanos acuden y
presentan su queja ante la
Comision Estatal de
Derecho Humanos.
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Cierre Anual 2024 PRBRREPX012
701 - COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
2E009C1 - PROTECCION Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS
Objetivos Indicador Linea Base Meta Avance Anual del Indicador Medio de
% Avance
Nivel / Resumen Narrativo Nombre del Indicador / Método de Tipo / Dimensién / Férmula / Variables de la Clasificacion Unidad de Valor Inicial Linea Base Valor Rebro Meta Valor Logrado Avance Acum. Verificacion Supuestos
Referencia Descripcion del Indicador Calculo Frecuencial/Trayectoria Formula Medida prog. Acumulado Acum. vs. Linea
Base
COMPONENTE Servicios de investigaciony  Promedio de PROMEDIO_SIMP Gestion (TCPQ/TEQ) DOCUMENTO INTERNO- Las personas presuntas
Co02 resolucion de quejas por comunicaciones con la LE Eficiencia o Registros del sistema victimas o victimas a
presuntas violaciones alos  persona quejosa o Semestral TCPQ = Total de ACUMULADO  Comunicaciones 0.00 0.00 2,145.00  3.00 5,570.00 7.23 0.00  informatico de la Comision violaciones de derechos
derechos humanos, brindados. agraviada ASCENDENTE gz:‘;ggg:‘;gg;z:g’;':;ravia das Estatal de los Derechos humanos y los entes
L , con registros en los expedientes H_Uma’_‘f’s- L pUbI'CQS sefialados _en los
El indicador evalua el TEQ = Total de expedientes de  ACUMULADO  Expedientes 0.00 715.00 770.00 Direccién de Control, Andlisis y expedientes de queja

promedio de comunicaciones
realizadas por las
Visitadurias a las personas
quejosas o agraviadas
durante la investigacion y con
registro en los expedientes
de queja, con el propésito de
asegurar una atencion
constante a las personas
usuarias.

queja

Evaluacion.
Semestral ----

Justificacion: El indicador se encuentra incorrecto en el seguimiento plasmado los meses previos ya que al ser un indicador semestral se debié plasmar en el indicador de comunicaciones en junio (1295) y diciembre (1,375) dando un total de comunicaciones 2,670 por lo que se reflejara un sesgo en el seguimiento reflejado

Observaciones:

colabora en el proceso de
investigacion.

ACTIVIDAD
C0201

Realizacion de acciones de
investigacion para la
integracion de los expedientes
de queja.

Promedio de acciones de
investigacion

El indicador mide el promedio

de acciones llevadas a cabo
por las Visitadurias en los
expedientes de queja, con el

fin de verificar la ejecucion de

los diversos elementos que
implica el proceso de
investigacién para emitir una
resolucion.

PROMEDIO_SIMP Gestion

LE Eficiencia
Trimestral
ASCENDENTE

(TAEQITEQ)

TAEQ = Total de acciones en los ACUMULADO  Acciones

expedientes de queja

TEQ = Total de expedientes de
queja

ACUMULADO Expedientes

0.00

0.00

Justificacion: Hubo menor cooperacion por parte de las victimas, personas quejosas y autoridades en la tramitacion de los expedientes de queja, por lo que se requirieron menos acciones de investigacion

Observaciones:

7,150.00

715.00

10.00

5,330.00 2.64 0.00

2,021.00

DOCUMENTO INTERNO-
Registros del sistema
informatico de la Comisién
Estatal de los Derechos
Humanos.

Direccion de Control Analisis y
Evaluacién

Trimestral----

El ente publico
correspondiente emite los
informes solicitados y se
recopila el total de
informacioén requerida para
la investigacion
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Cierre Anual 2024 PRBRREPX012
701 - COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
2E009C1 - PROTECCION Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS
Objetivos Indicador Linea Base Meta Avance Anual del Indicador Medio de
% Avance
Nivel / Resumen Narrativo Nombre del Indicador / Método de Tipo / Dimension / Férmula / Variables de la Clasificacion Unidad de Valor Inicial Linea Base Valor Rebro Meta Valor Logrado Avance Acum. Verificacion Supuestos
Referencia Descripcion del Indicador Calculo Frecuencial/Trayectoria Formula Medida prog. Acumulado Acum. vs. Linea
Base
ACTIVIDAD Resolucién de quejas Porcentaje de expedientes PORCENTAJE Gestién (TESR/TEQC)*100 DOCUMENTO INTERNO- Las personas usuarias y las
C0202 de queja sin resolucion. Eficacia Registros del sistema autoridades de los entes
Semestral T_ESR = To_tal de de expedientes ACUMULADO Expedientes 0.00 0.00 300.00 50.00 1,006.00 167.67 0.00 informatico de la Comision publicos aceptan la causa
El indicador mide el ASCENDENTE sin resolucion , _ Estatal de los Derechos de conclusién del
porcentaje de expedientes de TEQ_C = Total_de expedientes de CONSTANTE  Expedientes 0.00 600.00 600.00 Humanos. expediente de queja.
queja en los cuales la quejas concluidos Direccién de Control, Analisis y
institucion esta imposibilitada Evaluacion.
de emitir una resolucion Semestral----
principalmente debido a que
no se trata de violaciones a
los derechos humanos, por
incompetencia territorial o de
grado, desistimiento o falta
de interés de persona
quejosa, entre otros, con el
objetivo de detectar los casos
en los que la Comisién esta
impedida para emitir una
resolucion de fondo.
Justificacion: Aumenté el numero de expedientes de queja
Observaciones:
Porcentaje de expedientes PORCENTAJE Gestion (TCRC/TEQC)*100 DOCUMENTO INTERNO- Las personas usuarias y las
de queja resueltos por Eficacia . ) Registros del sistema autoridades de los entes
conciliacién o durante el Semestral TCRC = Total de expedientes  ACUMULADO  Expedientes 0.00 0.00 230.00 3833 685.00 11417 0.00  informatico de la Comision publicos aceptan la causa
tramite. ASCENDENTE L‘Tﬁ:ﬁ'tt:fapt?;;‘i)t';‘gilgc'on ° Estatal de los Derechos de conclusién del
TEQC = Total de expedientes de CONSTANTE  Expedientes 0.00 600.00 600.00 Humanos. expediente de queja.

Justificacion: Aumento el nimero de expedientes de queja resueltos por conciliacion o durante el tramite. Se implementaron acciones internas para eficientar el tramite de las quejas

Observaciones:

El indicador muestra el
porcentaje de expedientes de
queja que se resuelven
principalmente porque las
autoridades cumplen con lo
solicitado por las personas
victimas, con relacion al total
de expedientes de queja
concluidos, con el fin de
medir el compromiso de las
instituciones por los derechos
humanos.

quejas concluidos

Direccion de Control, Andlisis y

Evaluacion.
Semestral----
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Cierre Anual 2024 PRBRREPX012
701 - COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
2E009C1 - PROTECCION Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS
Objetivos Indicador Linea Base Meta Avance Anual del Indicador Medio de
% Avance s
Nivel / Resumen Narrativo Nombre del Indicador / Método de Tipo / Dimension / Férmula / Variables de la Clasificacion Unidad de Valor Inicial Linea Base Valor Rebro Meta Valor Logrado Avance Acum. Verificacion upuestos
Referencia Descripcion del Indicador Calculo Frecuencial/Trayectoria Formula Medida prog. Acumulado Acum. vs. Linea
Base
Porcentaje de expedientes PORCENTAJE Gestioén (TERRF/TEC)*100 DOCUMENTO INTERNO- Las personas usuarias y las
de queja resueltos por Eficiencia ) ) Registros del sistema autoridades de los entes
resoluciones de fondo Semestral TERRF = Total de ex_pgdlentes ACUMULADO  Expedientes 0.00 0.00 65.00 10.83 60.00 10.00 0.00 informatico de la Comision publicos aceptan la causa
ASCENDENTE ;E:ggltos por resolucion de Estatal de los Derechos de conclusién del

El indicador mide el ) ) Humanos. expediente de queja.
boreentaje de expedientes de TEC = Total do expecientes  CONSTANTE  Expecientes 0.00 600.00 600.00 Direccion de Control, Andisis y P quel
queja que se resuelven por concluidos Evaluacion.
medio de una Semestral----
recomendacion, propuesta o
acuerdo de no
responsabilidad luego de
poder concluir el proceso de
integracion del expediente,
con el propdsito de identificar
principalmente los casos en
que las autoridades
incurrieron en actos u
omisiones violatorios a los
derechos humanos.

Justificacion: Disminuy6 el numero de expedientes de queja resueltos de fondo

Observaciones:

COMPONENTE Supervision a la actuacion a  Porcentaje de quejas PORCENTAJE Gestidn (TQCP/TQR)*100 DOCUMENTO INTERNO- Las autoridades

co3 las autoridades del Sistema radicadas. Eficacia ) ) Registros del sistema penitenciarias y carcelarias

Penitenciario Estatal y Semestral TQCP = Total de quejas ACUMULADO  Quejas 0.00 0.00 37.00 517 666.00 93.15 0.00  informatico de la Comision colaboran con la Comisién
Carcelario, realizada. El indicador mide el total de ASCENDENTE ;aedr;ﬁggig en los centros Estatal de los Derechos Estatal de los Derechos

quejas radicadas en los TQR = Total de quejas radicadas CONSTANTE ~ Quejas 0.00 715.00 715.00 Humanos. Humanos para prevenir

Justificacion: Aumento el nimero de personas privadas de la libertad victimas a violaciones derechos humanos que acuden a presentar quejas por esos hechos, cuya atencion deriva en el inicio de un expediente de queja

Observaciones:

centros penitenciarios del
Estado con relacion a las
quejas radicadas en el afio,
con el fin de medir el
comportamiento de
violaciones a derechos
humanos en ese sector
poblacional

Direccion de Control, Andlisis y

Evaluacion.
Semestral----

violaciones a los derechos
de las personas privadas de
la libertad.
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Cierre Anual 2024 PRBRREPX012
701 - COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
2E009C1 - PROTECCION Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS
Objetivos Indicador Linea Base Meta Avance Anual del Indicador Medio de
% Avance s
Nivel / Resumen Narrativo Nombre del Indicador / Método de Tipo / Dimension / Férmula / Variables de la Clasificacion Unidad de Valor Inicial Linea Base Valor Rebro Meta Valor Logrado Avance Acum. Verificacion upuestos
Referencia Descripcion del Indicador Calculo Frecuencial/Trayectoria Formula Medida prog. Acumulado Acum. vs. Linea
Base
ACTIVIDAD Ejecucion de visitas a centros Promedio de visitas PROMEDIO_SIMP Gestion (TVPA/TDPV) DOCUMENTO INTERNO- Las autoridades colaboran
C0301 penitenciarios y carceles mensuales LE Eficiencia o o Registros del sistema con el programa de
municipales. Mensual TVP_A = Total de VLSItaS ACUMULADO Visitas 0.00 0.00 180.00 15.00 377.00 26.93 0.00 informatico de la Comision supervision y brindan una
El indicador mide el promedio ASCENDENTE 'ea"zai'as en el afio . Estatal de los Derechos estancia digna a las
de visitas realizadas a los TDPV = Total de meses del aio ACUMULADO  Meses 0.00 12.00 14.00 Humanos. personas privadas de su
centros penitenciarios y Direccién de Control, Andlisis y libertad.
carceles municipales por Evaluacion.
Mensual----

parte de las Visitadurias, por
cada 30 dias, con el fin de
garantizar un seguimiento
puntual al respeto de los
derechos humanos en dichos
lugares.

Justificacion: El indicador se encuentra incorrecto en el seguimiento plasmado los meses previos se debié plasmar en el indicador de visitas promedio mensuales siendo las correctas enero 18, febrero 16, marzo 15, abril15,mayo16, junio16,julio15, agosto16, septiembre16, octubre15, noviembre16, diciembre 15 un total de visitas 189 por lo que se reflejara un

sesgo en el seguimiento reflejado

Observaciones:

ACTIVIDAD Elaboracion de diagnostico
C0302 penitenciario anual.

Porcentaje de encuestas PORCENTAJE Gestién
aplicadas Eficacia

Anual
El indicador mide la ASCENDENTE

aplicacion de encuestas a las
personas privadas de la
libertad en los centros
penitenciarios del Estado con
relacion a las programadas, a
fin de conocer el avance del
diagnostico.

(TEA/ITEP)*100

TEA = Total de encuestas
aplicadas.

TEP = Total de encuestas
programadas

Justificacion: Se implemento un nuevo mecanismo para la elaboracion del diagnostico penitenciario con la finalidad de eficientarlo

Observaciones:

ACUMULADO

CONSTANTE

Encuesta

Encuesta

0.00

0.00

1,

1,

000.00 100.00

000.00

418.00 41.80 0.00

1,000.00

MEDIO PUBLICO-Diagnéstico Las autoridades
Penitenciario 2024 penitenciarias y carcelarias,
https://cedhchihuahua.org.mx/in asi como las personas
formeanual privadas de la libertad
Publicacion Anual 2024-- colaboran con la
implementacion de
diagnéstico penitenciario.
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Cierre Anual 2024 PRBRREPX012

701 - COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

2E009C1 - PROTECCION Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivos Indicador Linea Base Meta Avance Anual del Indicador Medio de
% Avance
Nivel / Resumen Narrativo Nombre del Indicador / Método de Tipo / Dimensién / Férmula / Variables de la Clasificacion Unidad de Valor Inicial Linea Base Valor Repro Meta Valor Logrado Avance Acum. Verificacion Supuestos
Referencia Descripcion del Indicador Calculo Frecuencial/Trayectoria Formula Medida 9 Acumulado Acum. vs. Linea
Base

Observaciones Generales del Programa Presupuestario en el Periodo

Responsable del Programa

Mtro. Alejandro Carrasco Talavera

Director de Control, Analisis y Evaluaciéon, Con Las Funciones Establecidas en El Articulo 15 de la Ley de la Comisién Estatal de Los Derechos Humanos, Por
Ausencia Definitiva del Presidente
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Cierre Anual 2024 PRBRREPX012
Ente Publico 701 - COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
Programa presupuestario 2E213C1 - PREVENCION DE VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS
Definicion del Programa Prevenir las violaciones a los Derechos humanos, mediante acciones de capacitacion y difusion para el fortalecimiento de su cultura de respeto integro en la poblacién del estado de Chihuahua.
Problema que atiende el Programa 108909 - La poblacién de 5 afios o mas en el Estado de Chihuahua tiene una limitada cultura de respeto a los Derechos Humanos.

POBLACIONES

Tipo Descripcion Unidad de Medida Poblacién Total Mujeres Hombres
REFERENCIA Poblacién del Estado de Chihuahua Poblacién 3,741,869 1,888,047 1,853,822
NO AFECTADA Poblacién menor de 5 afios del Estado de Chihuahua Poblacién 144,000 72,662 71,338
POTENCIAL (AFECTADA) Poblacién de 5 afios o mas del Estado de Chihuahua que tiene el problema Poblacién 3,597,869 1,815,485 1,782,384
OBJETIVO Poblacién de 5 afios o mas del Estado de Chihuahua que tiene el problema y que el programa esta en condiciones de atender Poblacién 53,111 27,806 25,305
POSTERGADA Poblacién de 5 afios o mas del Estado de Chihuahua que el programa no tiene la posibilidad de atender debido a la capacidad instalada Poblacién 3,544,758 1,787,679 1,757,079
ATENDIDA Poblacion de 5 afios o mas del Estado de Chihuahua que tiene el problema y que el programa esta en condiciones de atender Poblacion 88,938 50,810 38,128
Eje Rector - Tema - Tema Transversal E404T4 - SEGURIDAD HUMANA Y PROCURACION DE JUSTICIA - PROCURACION DE JUSTICIA - RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivos de Desarrollo Sostenible
OBJETIVO OD16 - Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles

Plan Nacional de Desarrollo

TEMA E206 - Cultura para la paz, para el bienestar y para todos
Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027
OBJETIVO E40401002 - Las victimas del delito y violaciones de derechos humanos se favorecen con el fortalecimiento de atencién eficaz y oportuna a victimas en el estado.
Programas de Mediano Plazo 2022 -2027
OBJETIVO P109000003 - Implementar y/o mejorar mecanismos e instrumentos institucionales que favorezcan la prevencion de violaciones de derechos humanos

PRESUPUESTO DEL PROGRAMA

Anual

Autorizado | Modificado Gasto | % de gasto / modificado |
20,012,287.43 20,012,287.43 11,791,065.05 58.92

INDICADORES DEL PROGRAMA

FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Clave Descripcion Origen Interrelaciones Porcentaje Autorizado Modificado Gasto Varicion
1521999 IMPUESTO ESPECIAL SOBRE PRODUCCION Y SERVICIOS RECURSOS 2E213C1 - PREVENCION DE VIOLACIONES A LOS DERECHOS 30.52% 6,107,340.65 5,451,567.55 2,342,905.21 3,108,662.34
FEDERALES HUMANOS
1522099 IMPUESTO ESPECIAL SOBRE PRODUCCION Y SERVICIOS-GASOLINA Y DIESEL RECURSOS 2E213C1 - PREVENCION DE VIOLACIONES A LOS DERECHOS 69.48% 13,904,946.78 14,560,719.88 9,448,159.84 5,112,560.04
FEDERALES HUMANOS

Total de presupuesto 100.00% 20,012,287.43 20,012,287.43 11,791,065.05 8,221,222.38
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Cierre Anual 2024 PRBRREPX012
701 - COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
2E213C1 - PREVENCION DE VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS
Objetivos Indicador Linea Base Meta Avance Anual del Indicador Medio de
% Avance
Nivel / Resumen Narrativo Nombre del Indicador / Método de Tipo / Dimension / Férmula / Variables de la Clasificacion Unidad de Valor Inicial Linea Base Valor Rebro Meta Valor Logrado Avance Acum. Verificacion Supuestos
Referencia Descripcion del Indicador Calculo Frecuencial/Trayectoria Formula Medida prog. Acumulado Acum. vs. Linea
Base
FIN Contribuir al respeto integro  Variaciéon Porcentual VARIACION_POR Estratégico ((EQCYEQCT_1)-1)*100 MEDIO PUBLICO-Censo La poblacién del Estado de
de los Derechos Humanos en expedientes de queja CENTUAL Eficacia . ) ) Nacional de Derechos Chihuahua adopta la cultura
el Estado de Chihuahua, a calificados en el afio actual Anual EQCt = Expedientes de quejas  ACUMULADO  Expedientes 0.00 0.00 600.00  -11.89 770.00 13.07 000 Humanos Estatal y Federal de paz y protege sus
través de la ensefianza, DESCENDENTE calificados en el afio actual ) https://www.inegi.gob.mx derechos
promocion, difusién y El indicador mide la EQCT_1 Tf.Exzed'emels de CONSTANTE  Expedientes 0.00 681.00 681.00 frecuencia de actualizacién:
divulgacion disminucion porcentual de gﬁgﬂzfa ficados en el ano anual --
expedientes de queja
calificados por la Comision
Estatal de Derechos
Humanos por violaciones a
los derechos humanos
cometidas por autoridades
estatales y municipales en el
afo actual con relacion al
afio anterior para medir el
impacto de las actividades de
prevencién para medir el
avance en el respeto integro
a los derechos humanos
Justificacion:
Observaciones:
PROPOSITO La poblacion de 5 afios o mas Porcentaje de personas PORCENTAJE Estratégico (PBSP/TPPSCD)*100 MEDIO PUBLICO-Informe La poblacién de 5 afios o
en el Estado de Chihuahua beneficiadas de los Eficacia . anual de actividades 2024 de la mas se encuentra
tiene una cultura de respeto a servicios de prevencién en Anual PBSP = Personas beneficiadas  ACUMULADO  Personas 0.00 0.00 53,111.00  100.00 88,938.00  167.46 0.00  Comisién Estatal de Derechos interesada en obtener
los derechos humanos derechos humanos ASCENDENTE en los servicios de prevencion Humanos conocimientos sobre los
TPPSCD = Total de personas CONSTANTE  Personas 0.00 53,111.00 53,111.00

Justificacion:

Observaciones:

El indicador mide las
personas beneficiadas en las
acciones de capacitacion y
difusion para medir el
impacto directo de las
mismas

programadas en los servicios de
capacitacion y difusion

www.cedhchihuahua.org.mx/inf derechos humanos
ormeanual2024

frecuencia de actualizacion:

anual --
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Cierre Anual 2024 PRBRREPX012
701 - COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
2E213C1 - PREVENCION DE VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS
Objetivos Linea Base Meta Avance Anual del Indicador Medio de
% Avance
Nivel / Resumen Narrativo Nombre del Indicador / Método de Tipo / Dimension / Férmula / Variables de la Clasificacion Unidad de Valor Inicial Linea Base Valor Rebro Meta Valor Logrado Avance Acum. Verificacion Supuestos
Referencia Descripcion del Indicador Calculo Frecuencial/Trayectoria Formula Medida prog. Acumulado Acum. vs. Linea
Base
COMPONENTE Capacitacion en Derechos Porcentaje de PORCENTAJE Estratégico (CISE/TCIP)*100 DOCUMENTO INTERNO- La poblacién de grupos en
co1 Humanos proporcionada capacitaciones al sector Eficacia Registro Interno Capacitaciones situacion de vulnerabilidad y
educativo. Trimestral QISE = Capacitaciones ) ACUMULADO Capacitaciones 0.00 0.00 860.00 51.19 890.00 52.98 0.00 Impartidas de sectores especificos
ASCENDENTE impartidas al sector educativo. o Departamento de Capacitacion, estan interesados y acuden
El indicador mide las TCIP = Total delcapaclltacmnes CONSTANTE  Capacitaciones 0.00 1,680.00 1,680.00 Promocién y Difusién a recibir capacitaciones
capacitaciones impartidas al g;c;%rggnadas a impartir en el Trimestral ----
sector educativo con la ’
finalidad de identificar
aquelllas que se estan
brindando a personal
docente, administrativo,
alumnado, asi como para
padres, madres o tutores
Justificacion:
Observaciones:
Porcentaje de PORCENTAJE Estratégico (CISP/TCPIP)*100 DOCUMENTO INTERNO- La poblacién de grupos en
capacitaciones al sector Eficacia Registro Interno Capacitaciones situacion de vulnerabilidad y
publico. Trimestral QISP = Capacitaciones . ACUMULADO Capacitaciones 0.00 0.00 690.00 41.07 490.00 29.17 0.00 Impartidas de sectores especificos
ASCENDENTE impartidas al sector publico. o Departamento de Capacitacion, estan interesados y acuden
TCPIP = Total de capacitaciones CONSTANTE Capacitaciones 0.00 1,680.00 1,680.00

Justificacion:

Observaciones:

El indicador mide las
capacitaciones impartidas al
sector publico con la finalidad
de identificar aquellas que se
estan brindando al
funcionario publico en area
federal, estatal y municipal

programadas a impartir en el
periodo.

Promocién y Difusion a recibir capacitaciones

Trimestral ----
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Cierre Anual 2024 PRBRREPX012
701 - COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
2E213C1 - PREVENCION DE VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS
Objetivos Indicador Linea Base Meta Avance Anual del Indicador Medio de
% Avance
Nivel / Resumen Narrativo Nombre del Indicador / Método de Tipo / Dimension / Férmula / Variables de la Clasificacion Unidad de Valor Inicial Linea Base Valor Rebro Meta Valor Logrado Avance Acum. Verificacion Supuestos
Referencia Descripcion del Indicador Calculo Frecuencial/Trayectoria Formula Medida prog. Acumulado Acum. vs. Linea
Base
Porcentaje de PORCENTAJE Estratégico (CIGE/TCPIP)*100 DOCUMENTO INTERNO- La poblacion de grupos en
capacitaciones a grupos Eficacia o o Registros de capacitacion. situacion de vulnerabilidad y
especiales. Trimestral QIGE = Capacitaciones . ACUMULADO Capacitaciones 0.00 0.00 130.00 7.74 269.00 16.01 0.00 Departamento de Capacitacion, de sectores especificos
ASCENDENTE impartidas a grupos especiales o Promocion y Difusion estan interesados y acuden
El indicador mide las TCPIP = Total dg capacitaciones CONSTANTE  Capacitaciones 0.00 1,680.00 1,680.00 Trimestral--—- a recibir capacitaciones
capacitaciones impartidas a g;c;%rggnadas aimpartir en el
sectores especificos de la ’
poblaciéon con la finalidad de
identificar aquellas que se
estan brindando a personas
de grupos en situacion de
vulnerabilidad y laborando en
el sector privado.
Justificacion:
Observaciones:
ACTIVIDAD Atencién a solicitudes de Promedio de PROMEDIO_SIMP Gestion (CA/SR) DOCUMENTO INTERNO- Los grupos en situacion de
co101 capacitaciéon de Derechos capacitaciones por LE Eficiencia o ) N Programacion de Actividades  vulnerabilidad y sectores
Humanos solicitudes recibidas. Semestral CA = Capacitaciones atendidas  ACUMULADO  Capacitaciones 0.00 0.00 1,680.00  1.53 1,649.00 1.04 0.00  pepartamento de Capacitacion, especificos de la poblacion
El indicador mide el total de ASCENDENTE SR = Solicitudes recibidas. ACUMULADO  Solicitudes 0.00 1,100.00 1,581.00 g;omnl}os(t:'r‘;?_iD'fus'on 2;%2%?&; (.)S:I'C't“des de
capacitaciones programadas
conforme a las solicitudes
recibidas.
Justificacion:
Observaciones:
ACTIVIDAD Organizacion de Porcentaje de PORCENTAJE Gestién (CICE/TCI)*100 DOCUMENTO INTERNO- La poblacién de grupos en
C0102 capacitaciones en Derechos  capacitaciones Eficacia o o Registro de expedientes. situacion de vulnerabilidad y
Humanos organizadas. Semestral QICE = Capamtamongs ACUMULADO Capacitaciones 0.00 0.00 1,300.00 77.38 1,649.00 100.00 0.00 Departamento de Capacitacion, de sectores especificos
ASCENDENTE impartidas con expedientes. o Promocion y Difusién colaboran de forma activa
TCI = Total de capacitaciones ACUMULADO Capacitaciones 0.00 1,680.00 1,649.00

Justificacion:

Observaciones:

El indicador mide el total de
capacitaciones impartidas
que cumple con sus
expedientes.

impartidas.

frecuencia semestral----

con la organizacion de la
capacitacion.
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Cierre Anual 2024 PRBRREPX012
701 - COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
2E213C1 - PREVENCION DE VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS
Objetivos Indicador Linea Base Meta Avance Anual del Indicador Medio de
% Avance
Nivel / Resumen Narrativo Nombre del Indicador / Método de Tipo / Dimension / Férmula / Variables de la Clasificacion Unidad de Valor Inicial Linea Base Valor Rebro Meta Valor Logrado Avance Acum. Verificacion Supuestos
Referencia Descripcion del Indicador Calculo Frecuencial/Trayectoria Formula Medida prog. Acumulado Acum. vs. Linea
Base
COMPONENTE Difusion de los Derechos Porcentaje de personas PORCENTAJE Estratégico (PACD/TPAC)*100 DOCUMENTO INTERNO- La poblacién del Estado de
Co02 Humanos realizada. beneficiadas por los Eficiencia Registro de servicios y Chihuahua, se interesa en
medios de difusién Semestral PACD = Persona; que se ACUMULADO Personas 0.00 0.00 1,300.00 20.00 494,333.00 7,605.12 0.00 orientaciones brindadas recibir y conocer la difusion
ASCENDENTE Soorcana la comision por las Departamento de Orientacién y de la informacion en
Mide el numero de personas TPAC = Total de personas que  CONSTANTE  Personas 0.00 6,500.00 6,500.00 ggg:;ral____ derechos humanos.

que se acercan a la comision
de derechos humanos por
conocimiento en los medios
de comunicacion internos o
externos

se acercan a la comision

Justificacion: Se supera la meta planteada por el indicador original debido a que el alcance de la difusion a través de redes sociales es mayor al nimero planteado de personas que acuden a solicitar los servicios de la CEDH. Se ha reiterado modificar dicha medicién para mostrar el alcance real de quienes reciben informacién de la CEDH, atendiendo las acciones

de Prevencion

Observaciones:

ACTIVIDAD Atencion a solicitudes de Porcentaje de solicitudes = PORCENTAJE Gestién (SDA/TSDR)*100 DOCUMENTO INTERNO- La poblacién de grupos
C0201 difusion. de difusién atendidas. Eficiencia Registro Interno de solicitudes especificos presentan
Trimestral SDA=. Solicitudes de difusién ACUMULADO  Solicitudes 0.00 0.00 250.00 100.00 321.00 100.00 0.00 de difusion. solicitudes para contenidos
El indicador mide el total de ASCENDENTE atendidas. - A, Departamento de Tecnologias ~ de derechos humanos.
solicitudes de difusion TSDR = Total de solicitudes de  ACUMULADO  Solicitudes 0.00 250.00 321.00 de la Informacion y
. - difusion recibidas. . L.
atendidas para medir el grado Comunicacién DHnet
de alcance. Trimestral.----
Justificacion: Se supera el numero de atenciones previstas en la meta por las solicitudes que realizan las areas
Observaciones:
ACTIVIDAD Produccion de material Porcentaje de PORCENTAJE Gestioén (PDMCE/TPEP)*100 DOCUMENTO INTERNO- Las personas de diferentes
C0202 impreso, grafico y audiovisual. producciones difundidas en Eficiencia ) . Registros Internos de grupos especificos de la
medios de comunicacién Semestral dP,'fDMS_E = Pr°d“°d°_'°”gs ACUMULADO  Material 0.00 0.00 80.00  32.00 1,461.00  100.00 0.00  producciones y Difusiones. sociedad participan de
externos. ASCENDENTE C'()umnur:iczsci‘i,)r; ':;e'%ise Departamento de Tecnologias manera activa en las
TPEP = Total de producciones ~ ACUMULADO  Material 0.00 250.00 1,461.00 de la Informacion y Ia producciones.

El indicador mide el total de
producciones que son
difundidas en medios de
comunicacion externos.

elaboradas en el periodo

Justificacion: Se supera el numero de producciones previstas en la meta por las solicitudes de servicios que hacen las areas

Observaciones:

Comunicacién DHnet
Semestral----
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Cierre Anual 2024 PRBRREPX012
701 - COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
2E213C1 - PREVENCION DE VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS
Objetivos Indicador Linea Base Meta Avance Anual del Indicador Medio de
% Avance
Nivel / Resumen Narrativo Nombre del Indicador / Método de Tipo / Dimension / Férmula / Variables de la Clasificacion Unidad de Valor Inicial Linea Base Valor Rebro Meta Valor Logrado Avance Acum. Verificacion Supuestos
Referencia Descripcion del Indicador Calculo Frecuencial/Trayectoria Formula Medida prog. Acumulado Acum. vs. Linea
Base
ACTIVIDAD Realizacion de eventos. Porcentaje de participacion PORCENTAJE Gestioén (TOR/TOI)*100 MEDIO PUBLICO-Informe Las personas de diferentes
C0203 en eventos Eficacia o o Anual 2024 grupos especificos se
Anual TOR = 'I_'otal de organizaciones ACUMULADO  Organizacién 0.00 0.00 52.00 65.00 181.00 226.25 0.00 ww.cedhchihuahua.org.mx/infor interesan y participan en los
El indicador mide el ASCENDENTE 'e°°f°°'das o o meanual2024 eventos.
porcentaje de organizaciones ;Ir'g(lzr;t;;)tal de organizaciones ~ CONSTANTE  Organizacion 0.00 80.00 80.00 Anual -

Justificacion: Se supera la meta original debido a que, ademas del Premio de Periodismo se incluyeron organizaciones beneficiadas en otros eventos institucionales, como el Programa Estatal de Derechos Humanos, Red de Discapacidad, Movimiento Estatal de Mujeres y Empresa comprometida con los derechos humanos entre otros.

Observaciones:

que son reconocidas por su
compromiso con los derechos
humanos, con relacién a las
inscritas en las convocatorias
de los eventos
conmemorativos, a fin de
medir el incremento de
participacion.

Observaciones Generales del Programa Presupuestario en el Periodo

Responsable del Programa

Mtro. Gildardo Ivan Felix Duran

Secretario Tecnico Ejecutivo
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Cierre Anual 2024 PRBRREPX012

Ente Publico 701 - COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
Programa presupuestario 3M049L1 - GESTION EFICIENTE DE LOS DERECHOS HUMANOS

Fortalecer la capacidad organizacional y consolidar la gestién interna de la Comisién Estatal de Derechos Humanos a través de la capacitacion del personal, la infraestructura tecnoldgica robustecida y la institucionalizaciéon de la perspectiva de género, con el objetivo de ofrecer prevencion, proteccion y defensa de los
derechos humanos eficientes a integrales para la poblacion del Estado de Chihuahua.

Definicion del Programa

Problema que atiende el Programa 108994 - La poblacion en el Estado de Chihuahua tiene un organismo protector de los derechos humanos con una limitada capacidad organizacional y gestion.

POBLACIONES

Tipo Descripcion Unidad de Medida Poblacién Total Mujeres Hombres
REFERENCIA Poblacién del Estado de Chihuahua Poblacion 3,741,869 1,888,047 1,853,822
NO AFECTADA Poblacién menor de 5 afios del Estado de Chihuahua. Poblacién 144,000 72,662 71,338
POTENCIAL (AFECTADA) Poblacién del Estado de Chihuahua que tiene el problema Poblacién 3,597,869 1,815,485 1,782,384
OBJETIVO Poblacién en el Estado de Chihuahua que tiene el problema y que el programa esta en condiciones de atender Poblacién 59,611 31,446 28,165
POSTERGADA Poblacion en el Estado de Chihuahua que el programa no tiene la posibilidad de atender debido a la capacidad instalada Poblacién 3,538,258 1,784,039 1,754,219
ATENDIDA Poblacion en el Estado de Chihuahua que tiene el problema y que el programa esta en condiciones de atender Poblacion 7,223 3,546 3,677
Eje Rector - Tema - Tema Transversal E404T4 - SEGURIDAD HUMANA Y PROCURACION DE JUSTICIA - PROCURACION DE JUSTICIA - RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivos de Desarrollo Sostenible
OBJETIVO OD16 - Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles

Plan Nacional de Desarrollo

TEMA E102 - Recuperar el estado de derecho
Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027
OBJETIVO E40401002 - Las victimas del delito y violaciones de derechos humanos se favorecen con el fortalecimiento de atencién eficaz y oportuna a victimas en el estado.
Programas de Mediano Plazo 2022 -2027
OBJETIVO P109000001 - Fortalecer la capacidad organizacional de la CEDH; su personal, servicios generales e infraestructura fisica y tecnoldgica; asi como la coordinacién con los organismos que directamente inciden en su crecimiento; el Consejo Consultivo y los Poderes del Estado

PRESUPUESTO DEL PROGRAMA

Anual

Autorizado | Modificado Gasto | % de gasto / modificado |
37,811,927.33 37,811,927.33 21,858,769.56 57.81

INDICADORES DEL PROGRAMA

FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Clave Descripcién Origen Interrelaciones Porcentaje Autorizado Modificado Gasto Varicién
1521999 IMPUESTO ESPECIAL SOBRE PRODUCCION Y SERVICIOS RECURSOS 3MO049L1 - GESTION EFICIENTE DE LOS DERECHOS HUMANOS 32.89% 12,434,619.32 11,642,012.59 4,943,611.70 6,698,400.89
FEDERALES
1522099 IMPUESTO ESPECIAL SOBRE PRODUCCION Y SERVICIOS-GASOLINA Y DIESEL RECURSOS 3M049L1 - GESTION EFICIENTE DE LOS DERECHOS HUMANOS 67.11% 25,377,308.01 26,169,914.74 16,915,157.86 9,254,756.88
FEDERALES

Total de presupuesto 100.00% 37,811,927.33 37,811,927.33 21,858,769.56 15,953,157.77
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Objetivos Indicador Linea Base Meta Avance Anual del Indicador Medio de
% Avance
Nivel / Resumen Narrativo Nombre del Indicador / Método de Tipo / Dimensién / Férmula / Variables de la Clasificacion Unidad de Valor Inicial Linea Base Valor Rebro Meta Valor Logrado Avance Acum. Verificacion Supuestos
Referencia Descripcion del Indicador Calculo Frecuencial/Trayectoria Formula Medida prog. Acumulado Acum. vs. Linea
Base
FIN Contribuir al fortalecimiento de Variacion Porcentual de VARIACION_POR Estratégico ((PQAY/PQAT_1)-1)*100 MEDIO PUBLICO-Censo La poblacién del Estado de
la prevencioén y proteccion de personas quejosas y/o CENTUAL Eficacia ) Nacional de Derechos Chihuahua en situacion de
los derechos humanos de las  agraviadas Anual PQAt_= Personas quejosas y/lo  ACUMULADO Personas 0.00 0.00 2,900.00 -12.39 1,110.00 -66.47 0.00 Humanos vulnerabilidad social se
personas en situacion de DESCENDENTE agraviadas en el afio actual https://www.inegi.org.mx encuentra interesada en los
PQAT_1 = Personas quejosas CONSTANTE  Personas 0.00 3,310.00 3,310.00

vulnerabilidad social, mediante El indicador mide la variacion

una capacidad institucional
sélida y una eficiente gestion

porcentual de disminucion de
las personas quejosas y/o
agraviadas como victimas o
presuntas victimas de
violaciones a sus derechos
humanos y con registro en el
Organismo Protector de
Derechos Humanos en el afio
actual con relacion al
anterior, a fin de medir el
impacto del fortalecimiento de
la capacidad institucional y la
gestion eficiente en la
proteccion y, sobre todo,
prevencioén de violaciones a
los derechos humanos en el
Estado de Chihuahua

Justificacion: Disminuy6 el nimero de personas que acuden a solicitar los servicios de la CEDH

Observaciones:

y/o agraviadas en el afio anterior

Frecuencia: Anual--

programas de prevencion y
proteccion de los derechos
humanos




GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA
SEGUIMIENTO A LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS CIERRE ANUAL

Pagina 18 de 23

Fecha de Impresion 05/02/2025 11:59:28 a. m
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3M049L1 - GESTION EFICIENTE DE LOS DERECHOS HUMANOS
Objetivos Indicador Linea Base Meta Avance Anual del Indicador Medio de
% Avance
Nivel / Resumen Narrativo Nombre del Indicador / Método de Tipo / Dimension / Férmula / Variables de la Clasificacion Unidad de Valor Inicial Linea Base Valor Rebro Meta Valor Logrado Avance Acum. Verificacion Supuestos
Referencia Descripcion del Indicador Calculo Frecuencial/Trayectoria Formula Medida prog. Acumulado Acum. vs. Linea
Base
PROPOSITO La poblacion del Estado de Porcentaje de satisfaccion PORCENTAJE Estratégico (TECNSS/TER)*100 DOCUMENTO INTERNO- La poblacién del Estado de
Chihuahua recibe servicios en en los servicios de Calidad Andlisis de ¢ Satisfaccion con  Chihuahua en situacién de
un organismo protector de los prevencién y proteccién de Anual TECNSS = Total de encuestas  ACUMULADO  Encuesta 0.00 0.00 663.00  89.96 6,724.00 912.35 0.00 Respecto a los Servicios vulnerabilidad social acude
derechos humanos fortalecido los derechos humanos ASCENDENTE I‘?s"fs'cefvdii;gon nivel satisfactorio Prestados en Prevencion y a los servicios
y con una gestion eficiente a o . TER = Total de encuestas CONSTANTE  Encuesta 0.00 737.00 737.00 Proteccion de los Derechos especializados e |nt_egrales
través de personal El indicador mide el realizadas Humanos que ofrece el organismo
especializado y con sistemas porcentaje de encuestas con Secretaria Técnica Ejecutiva protector de los derechos
informaticos eficaces y nivel satisfactorio del servicio Anual ---- humanos
oportunos recibido, en comparacién con
el total de encuestas
realizadas en el analisis de
satisfacciéon con respecto a
los servicios prestados en
prevencion y proteccion de
los derechos humanos, con el
objetivo de conocer la
eficiencia del proceso y el
trato y profesionalismo del
personal
Justificacion: Aumento el nimero de personas que acuden a solicitar los servicios de la CEDH
Observaciones:
COMPONENTE Capacitacion para el Porcentaje de personal con PORCENTAJE Estratégico (PPCC/TPRPC)*100 DOCUMENTO INTERNO- El funcionariado publico que
co1 funcionariado publico que programa de capacitacion Eficacia Registros de Capacitacién atiende los derechos
atiende los derechos humanos concluido Anual PPCC = Eer§9nal con programa ACUMULADO Personas 0.00 0.00 123.00 100.00 189.00 153.66 0.00 Interna. humanos esta interesado y
otorgada. ASCENDENTE de capacitacién concluido Departamento de Recursos acude a las capacitaciones
TPRPC = Total de personal CONSTANTE  Personas 0.00 123.00 123.00 Humanos.

Justificacion:

Observaciones:

El indicador mide el
porcentaje del personal que
ha completado el plan de
estudios de capacitacion
interna, en comparacion con
el total del personal, a fin de
analizar el avance del
programa

registrado en el programa de
capacitacion

Anual.----
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3M049L1 - GESTION EFICIENTE DE LOS DERECHOS HUMANOS
Objetivos Indicador Linea Base Meta Avance Anual del Indicador Medio de
% Avance s
Nivel / Resumen Narrativo Nombre del Indicador / Método de Tipo / Dimension / Férmula / Variables de la Clasificacion Unidad de Valor Inicial Linea Base Valor Rebro Meta Valor Logrado Avance Acum. Verificacion upuestos
Referencia Descripcion del Indicador Calculo Frecuencial/Trayectoria Formula Medida prog. Acumulado Acum. vs. Linea
Base
ACTIVIDAD Deteccion de necesidades de Porcentaje del personal con PORCENTAJE Gestién (PCR/TPRRCDNC)*100 DOCUMENTO INTERNO- El funcionariado publico que
Cco0101 capacitacion cuestionario respondido Eficacia Estudio de Deteccién de atiende los derechos
Anual PCR = Per_sonal con ACUMULADO  Personal 0.00 0.00 123.00 100.00 53.00 43.09 0.00 Necesidades de Capacitacion humanos participa en los
El indicador mide el ASCENDENTE cuestionario respondido Departamento de Recursos instrumentos de diagndstico
porcentaje del personal que TPRRCDNC = Total de personal CONSTANTE  Personal 0.00 123.00 123.00 Humanos. para la deteccion de
ha respon'C!ido al cuestjonario ::i%::ir:r?:ri‘;aéz ge;zzg%ir cile Anual ---- necesidades
ge detecg;on. fje necesidades necesidades de capacitacion
e capacitacion, en
comparacioén con el total del
personal, con el objetivo de
analizar el progreso del
estudio.
Justificacion: Al ser voluntario el cuestionario se presento poco participacion del personal adscrito a la comision para informar las necesidades de capacitacion.
Observaciones:
ACTIVIDAD Diseiio curricular por areas de Promedio de programas de PROMEDIO_SIMP Gestién (TPCD/TUAC) DOCUMENTO INTERNO- La deteccion de
C0102 la institucion. capacitacion por unidades LE Eficiencia Informe de Capacitaciones por necesidades de
administrativas Anual TPCD‘= thal de_ prggramas de ACUMULADO Progrgmg ’de 0.00 0.00 10.00 1.00 8.00 0.80 0.00 unidad administrativa capacitacion permite
ASCENDENTE capaditacion a disear capacriagien Departamento de Recursos identificar las necesidades
TUAC = Total de unidades CONSTANTE  Unidades 0.00 10.00 10.00

Justificacion:

Observaciones:

El indicador mide el promedio
de programas de
capacitacién por unidad
administrativa, con el objetivo
de analizar aquellas unidades
administrativas que pueden
iniciar con las capacitaciones.

administrativas por capacitar

administrativas

Humanos
Anual----

particulares de cada area
de la institucion
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701 - COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
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Objetivos Indicador Linea Base Meta Avance Anual del Indicador Medio de
% Avance s
Nivel / Resumen Narrativo Nombre del Indicador / Método de Tipo / Dimension / Férmula / Variables de la Clasificacion Unidad de Valor Inicial Linea Base Valor Rebro Meta Valor Logrado Avance Acum. Verificacion upuestos
Referencia Descripcion del Indicador Calculo Frecuencial/Trayectoria Formula Medida prog. Acumulado Acum. vs. Linea
Base
COMPONENTE Sistema informatico Porcentaje de reduccion de PORCENTAJE Estratégico (ERR/TER)*100 DOCUMENTO INTERNO- El personal que atiende los
Co02 fortalecido. rezago de expedientes. Eficacia Registros del sistema derechos humanos tiene
Semestral ERR = Expedientes con rezago ACUMULADO Expedientes 0.00 0.00 20.00 40.00 855.00 66.02 0.00 informatico de la Comision una participacion activa
El indicador mide el ASCENDENTE 'esue_'ms i ) Estatal de los Derechos para la mejora del sistema
porcentaje de expedientes ;I'EZR = Total de expedientes con ACUMULADO Expedientes 0.00 50.00 1,295.00 Humanos. informatico institucional y lo
con rezago que son resueltos 62890 Direccion de Control, Andlisis y utiliza en el desarrollo de
en comparacion con el total Evaluacion. sus funciones.
de expedientes rezagados, Semestral----
con el objetivo de medir la
efectividad en el servicio
juridico debido a las mejoras
en los procedimientos y el
sistema informatico
institucional.
Justificacion:
Observaciones:
ACTIVIDAD Elaboracion de Porcentaje de PORCENTAJE Gestidn (TPR/TPPP)*100 DOCUMENTO INTERNO- El personal que atiende los
C0201 procedimientos procedimientos realizados Eficacia Manual de Procedimientos derechos humanos participa
institucionales. Semestral TPF\_’ = Total de procedimientos ACUMULADO Procedimientos 0.00 0.00 10.00 100.00 10.00 100.00 0.00 Institucionales. en el disefio e
El indicador mide el ASCENDENTE realizados o N Coordinacion de Planeaciony  implementacion de los
porcentaje de procedimientos TPPP = Total de procec:‘hmlentos CONSTANTE  Procedimientos 0.00 10.00 10.00 Seguimiento. procedimientos
programados en el periodo Semestral---- institucionales

Justificacion:

Observaciones:

realizados, en comparacion
con los programados de
acuerdo a la estructura
organizacional, con el
objetivo de analizar que
modulos del sistema
informatico estan en
posibilidad de disefiarse o
mejorarse.
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Objetivos Indicador Linea Base Meta Avance Anual del Indicador Medio de
% Avance
Nivel / Resumen Narrativo Nombre del Indicador / Método de Tipo / Dimension / Férmula / Variables de la Clasificacion Unidad de Valor Inicial Linea Base Valor Rebro Meta Valor Logrado Avance Acum. Verificacion Supuestos
Referencia Descripcion del Indicador Calculo Frecuencial/Trayectoria Formula Medida prog. Acumulado Acum. vs. Linea
Base
ACTIVIDAD Implementacién de un plan de Porcentaje de médulos del PORCENTAJE Gestioén (TMM/TMPM)*100 DOCUMENTO INTERNO- El sistema informatico
C0202 mejora al sistema informatico sistema informatico Eficacia ) ) Sistema informatico de la institucional integra los
institucional. mejorados. Anual TMM = Total de médulos ACUMULADO  Modulos 0.00 0.00 4.00  100.00 1.00 25.00 0.00 Comision Estatal de los procedimientos de los
ASCENDENTE mejorados. ) ) Derechos Humanos. distintos procesos de la
TMPM = Total de médulos CONSTANTE  Moédulos 0.00 4.00 4.00 Direccién de Servicios institucion.

El indicador mide el
porcentaje de modulos del
sistema informatico que han
sido mejorados, en
comparacioén con los
programados, de acuerdo a
los procesos de la institucion,
con el objetivo de analizar el
avance del plan de mejora.
Justificacion: El sistema de quejas actual se encuentra alojado en el dominio https://sistemacedh.uach.mx/, mismo que es administrado por la Universidad Auténoma de Chihuahua, motivo por el cual no es posible realizar modificaciones y/o adecuaciones en sus médulos, sin embargo, se esta realizando un proceso de migracién de informacion el cual tiene el

propésito de trasladar el codigo fuente, disefios, bases de datos y archivos a los servidores de la institucion.

programados para mejora. Administrativos.

Anual----

Observaciones:

MEDIO PUBLICO-Informe El personal que atiende los

COMPONENTE Cultura para la igualdad y no  Porcentaje de personal PORCENTAJE Gestién (PB/TP)*100
co3 discriminacién beneficiado. Eficacia . Anual 2024 derechos humanos participa
institucionalizada. Semestral PB = Personal beneficiado ACUMULADO Personal 0.00 0.00 123.00 100.00 129.00 104.88 0.00 https://cedhchihuahua.org.mx/in en las acciones
El indicador mide el ASCENDENTE TP = Total de personal CONSTANTE  Personal 0.00 123.00 123.00 formeanual2024 implementadas para
Semestral-- establecer una cultura para

porcentaje de personal que
se beneficia de las acciones
implementadas para la
cultura de igualdad y no
discriminacion, tales como la
prevencioén del acoso y
hostigamiento sexual, las
practicas para la conciliacion
entre la vida familiar y laboral
y en general la
institucionalizacion de la
igualdad de oportunidades.

la igualdad y no
discriminacion.

Justificacion:

Observaciones:
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Objetivos Indicador Linea Base Meta Avance Anual del Indicador Medio de
% Avance s
Nivel / Resumen Narrativo Nombre del Indicador / Método de Tipo / Dimension / Férmula / Variables de la Clasificacion Unidad de Valor Inicial Linea Base Valor Rebro Meta Valor Logrado Avance Acum. Verificacion upuestos
Referencia Descripcion del Indicador Calculo Frecuencial/Trayectoria Formula Medida prog. Acumulado Acum. vs. Linea
Base

ACTIVIDAD Diagnéstico de la cultura Porcentaje del personal con PORCENTAJE Gestioén (PCR/TP)*100 DOCUMENTO INTERNO- El total del personal que

C0301 institucional sobre igualdad de cuestionario respondido Eficacia Diagnostico de la Cultura atiende los derechos
género y la no discriminacion. Anual PCR = Personal con ACUMULADO  Personal 0.00 0.00 123.00  100.00 109.00 88.62 0.00 Institucional sobre la Igualdad  humanos participa en el
El indicador mide el ASCENDENTE cuestionario respondido de Género y No Discriminacién. diagnéstico de la cultura

TP = Total del personal. CONSTANTE  Personal 0.00 123.00 123.00

porcentaje del personal que
ha respondido al cuestionario
de diagnéstico de la cultura
institucional sobre la igualdad
de géneroy la no
discriminacion, con el fin de
conocer el avance del
diagndstico.

Unidad de Igualdad de Género.
Anual.----

institucional sobre igualdad
de género y no
discriminacion.

Justificacion: Efectuada la revision del formulario con instancias directivas de la CEDH se elaboré el formulario version final. Se llevaron a cabo talleres sobre Cultura de Igualdad en oficinas regionales de Cuauhtémoc, Parral, Delicias y Oficinas Centrales. En el mes de septiembre inici6 la aplicacion del instrumento diagnéstico al personal adscrito a la CEDH
habiéndose concluido en octubre y su revision en noviembre. Este indicador es anual. La elaboracion de instrumentos, metodologia, revision y disefo, informacion y capacitacion al personal asi como la CONCLUSION de su aplicacion representan un avance de del 96%. El cumplimiento de la meta anual prevista se alcanzara en sus indicadores de resultados
al concluir la etapa de sistematizacion, considerando esta etapa de conclusion el documento al 100%. Sin embargo, la meta esta prevista en nimero de personas adscritas a la CEDH con formulario contestado, siendo 109 personas participantes en el llenado del cuestionario de 123 previstas como meta, teniendo un alcance del 88.6 %. En la fecha de aplicacion
que fue el mes de octubre se presentaron vacantes por lo que no aplicaron dicho formulario. Asimismo, para tomar en cuenta la recomendacion del ICHMUJERES de aplicar este formulario para el diagnéstico de manera anénima y voluntaria, el alcance se sintetiza en 100% de la meta ya que se cuenta con un Diagnéstico Institucional con un 88.6% de personal
participante. La UIG conté con nombramiento de Titular del mes de Junio en delante.

Observaciones:

ACTIVIDAD
C0302

Implementacién del programa
de cultura e
institucionalizacion de la
perspectiva de género,
igualdad y no discriminacion

Porcentaje de lineas de
accion implementadas.

El indicador mide el total de
lineas de accion
implementadas y que son las
que indica el Programa
Institucional de Igualdad
entre Mujeres y Hombres del
Estado 2022- 2027 en cuanto
a la implementacion de la
Cultura para la Igualdad y No
Discriminacion para ser
institucionalizados en las
dependencias publicas.

PORCENTAJE

Gestion
Eficacia
Trimestral
ASCENDENTE

(LAI/LACCIGND)*100

LAl = Lineas de accion
implementadas

LACCIGND = Lineas de accion
contempladas en la cultura para
la igualdad de género y no
discriminacién

ACUMULADO

CONSTANTE

Lineas de accién

Lineas de accion

0.00

0.00

6.00

9.00

66.67

6.00

9.00

66.67

0.00

MEDIO PUBLICO-Informe
Anual de Actividades 2024.
www.cedhchihuahua.org.mx/inf
ormeanual2024

Trimestral--

El personal que atiende los
derechos humanos realiza
en sus actividades diarias
las acciones de proceso de
cambio que el programa
propone

Justificacion: Se anexa informe de actividades y evidencias de avances de implementacion en el plan de accién para la igualdad sustantiva, representando un avance de 95%. En éste informe se desglosan acciones de capacitacion y formacion profesional, vinculacion interinstitucional y con organizaciones de la sociedad civil, ademas de la promocién de la
campaiha #dia naranja para la erradicacion de la violencia. Incluye la implementacion de la Campana de uso del Lenguaje Incluyente y No Discriminacion en la CEDH, asi como capacitacion y promocion de acciones para el Programa de Igualdad revisando recomendaciones de la Auditoria de Género practicada al Organismo avanzando en su cumplimiento. Se
trabajo en capacitacion al funcionariado para la transversalizacion de la perspectiva de género. Como parte de GIM se avanzé en la revision de dictamen de seguimiento e informe a instancias participantes. Elaboracién de la relatoria del Foro de analisis de la Reforma al Sistema de justicia y participacion en éste para analisis en materia de violencia. Participacion
en la Instalaciéon de Comité de Violencia en el Congreso del Estado. Durante el mes de noviembre la UIG participo activamente en las actividades de AVG, revision de dictamen y acciones de capacitacion asi como campaiias: 25 de noviembre y 16 dias de activismo para la Eliminacién de la Violencia en contra de mujeres y las nifias asi como en los dialogos de
retos y compromisos Beijing+30 y la semana de SIPPINA por los Derechos Humanos. Se designé Titular de la Unidad de Igualdad de Género del mes de junio en delante.

Observaciones:




GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA Pagina 23 de 23
SEGUIMIENTO A LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS CIERRE ANUAL Fecha de Impresién 05/02/2025 11:59:17 a. m

Cierre Anual 2024 PRBRREPX012

701 - COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

3M049L1 - GESTION EFICIENTE DE LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivos Indicador Linea Base Meta Avance Anual del Indicador Medio de
% Avance
Nivel / Resumen Narrativo Nombre del Indicador / Método de Tipo / Dimensién / Férmula / Variables de la Clasificacion Unidad de Valor Inicial Linea Base Valor Repro Meta Valor Logrado Avance Acum. Verificacion Supuestos
Referencia Descripcion del Indicador Calculo Frecuencial/Trayectoria Formula Medida 9 Acumulado Acum. vs. Linea
Base

Observaciones Generales del Programa Presupuestario en el Periodo

Responsable del Programa

Mtro. Alejandro Carrasco Talavera

Director de Control, Analisis y Evaluaciéon, Con Las Funciones Establecidas en El Articulo 15 de la Ley de la Comisién Estatal de Los Derechos Humanos, Por
Ausencia Definitiva del Presidente

Mtro. Gildardo Ivan Felix Duran

Secretario Tecnico Ejecutivo

Responsable del Ente Publico

Mtro. Alejandro Carrasco Talavera

Director de Control, Analisis y Evaluacion, Con Las Funciones Establecidas en El Articulo 15 de la Ley de la Comision Estatal de Los Derechos Humanos, Por
Ausencia Definitiva del Presidente



